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Szanowni Paristwo,

Rok 2008 miat dwa oblicza. Pierwszych sze$¢ miesiecy to okres dynamicznego wzrostu produktu krajowego
brutto, ktéry w pierwszych dwdch kwartatach osiagnat imponujacy poziom 6 procent. Niestety, w drugiej potowie roku
z kazdym miesigcem nasilat sie negatywny wpltyw $wiatowego kryzysu finansowego na polskg gospodarke. W efekcie,
wzrost  produktu  krajowego brutto w ostatnim kwartale ubiegtego roku zmniejszyt sie do
3 procent. Wydarzenia drugiego pdtrocza miaty bardzo negatywny wptyw na sektor bankowy i mocno odbity sie na
wynikach wszystkich bankéw. Mimo tych przeciwnosci, w 2008 roku zysk brutto Banku Zachodniego WBK wyniost
987,4 min zt i jest najlepszy w naszej historii. Ten sukces zawdzieczamy dywersyfikacji przychodéw, dynamicznemu

wzrostowi wielu linii biznesowych oraz rozbudowie naszego potencjatu sprzedazowego.

Najistotniejszym celem Banku Zachodniego WBK w 2008 roku byto zwiekszenie udziatu w rynku. Udato nam
sie to osiagna¢ przede wszystkim dzieki imponujacej rozbudowie sieci naszych placowek. W minionym roku
otworzyliSmy 95 nowych oddziatéw, zlokalizowanych we wschodnich regionach Polski — gdzie wczesniej byliSmy
nieobecni — ale takze w najwazniejszych centrach gospodarczych kraju, w tym miedzy innymi w Warszawie,
aglomeracji $laskiej, w Krakowie oraz na Pomorzu Gdanskim. Ponadto, w 2008 roku otworzylismy 30 nowych
placowek BZ WBK Partner, siedem Centrow Bankowosci Przedsiebiorstw i powotaliSmy dwa dedykowane
najzamozniejszym klientom biura private banking. Tak wiec rok 2008 byt dla Banku Zachodniego WBK przetomowy —
dzieki duzemu wysitkowi inwestycyjnemu przerodziliSmy sie z instytucji multiregionalnej w ogélnopolska, obejmujacq

swoim zasiegiem caty kraj.

Mimo trudnych warunkdw rynkowych w minionym roku daliSmy naszym klientom mozliwo$¢ korzystania
z szerszej niz w 2007 roku oferty produktowej. Znalazto si¢ w niej nowatorskie konto Wydajesz & Zarabiasz, pakiet
produktéow dla firm rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz karty pfatnicze dziatajagce w nieznanej wczesniej
na polskim rynku technologii bezstykowej. Ogromnym sukcesem minionego roku byt bezprecedensowy, siegajacy
71 procent, wzrost sprzedazy kredytow gotowkowych. W 2008 roku nasi klienci mogli korzystac takze z atrakcyjnej
oferty  oszczednoSciowo-inwestycyjnej, miedzy innymi  nowych  produktéw  strukturyzowanych, konta
oszczedno$ciowego w euro i funcie brytyjskim oraz lokaty SzybkoZarabiajacej. Tylko w ciggu minionych dwunastu
miesiecy ilos¢ kont oszczednosciowych klientéw Banku Zachodniego WBK wzrosta az o 65 procent, o 21 procent
wzrosta ilos¢ kart kredytowych, a o 19 procent — debetowych. Radykalnej zmianie ulegta nasza oferta dla matych
i srednich przedsiebiorstw, ktéra idealnie trafita w potrzeby tego tak istotnego dla polskiej gospodarki sektora.
Istotnym ubiegtorocznym sukcesem bylo tez wzmocnienie pozycji Banku Zachodniego WBK wsrdd Polakdw
pracujacych zagranicg. OsiggneliSmy to dzieki wprowadzeniu specjalnego systemu sprzedazy kredytéw hipotecznych,
mozliwosci zaktadania konta oszczedno$ciowego w euro i funcie brytyjskim, a takze poszerzeniu mozliwosci transferu
gotowki z Wielkiej Brytanii. Szczegdlnie spektakularny sukces zanotowaliSmy w sprzedazy kredytow gotéwkowych,

ZNnaczaco poprawiajac nasze miejsce na tym trudnym rynku.



Nie ma najmniejszej watpliwosci, ze 2008 rok byt najtrudniejszym w historii sektora bankowego ostatnich
dwudziestu lat. Dlatego chce bardzo serdecznie podziekowaé pracownikom naszego banku, dzieki ktorym
skonczylismy ten rok dobrym wynikiem finansowym. To ich efektywna praca, kompetencje i zaangazowanie oraz
wysitek menadzeréw wszystkich szczebli pozwolity umocni¢ naszg pozycje na bankowej mapie Polski. Za wzorcowq

wspotprace w minionym roku serdecznie dziekuje takze wszystkim cztonkom Rady Nadzorczej Banku Zachodniego
WBK.

Mateusz Morawiecki
Prezes Zarzadu
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1. Rachunek zyskow i strat Banku Zachodniego WBK S.A.

od 01.01.2008

w tys. zh

za okres: do 31.12.2008

Przychody odsetkowe 3017121 1 957 840
Koszty odsetkowe (1 525 654) (775 402)
Wynik z tytutu odsetek Nota 8 1491 467 1182 438,
Przychody prowizyjne 1111474 1 000 083
Koszty prowizyjne (121 477) (81 502)
Wynik z tytutu prowizji Nota 9 989 997 918 581
Przychody z tytutu dywidend Nota 10 218 331 177 978]
Wynik handlowy i rewaluacja Nota 11 29 488 52 271
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych Nota 12 55 890 (25 784)
Wynik na sprzedazy podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych Nota 13 226 12 735
Pozostate przychody operacyjne Nota 14 54 283 38 459
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych Nota 15 (351 889) 565!
Koszty operacyjne w tym: (1 500 360) (1 378 213)

Koszty pracownicze i koszty dziatania banku Nota 16,1 (1386 807, (1224 905)

Amortyzacia (97611, (127 264)

Pozostate koszty operacyjne Nota 16 (15 942, (26 044)
Wynik operacyjny 987 433 979 030
Zysk przed opodatkowaniem 987 433 979 030
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego Nota 19 (178 268) (169 556)
Zysk za okres 809 165 809 474
Zysk na akcje Nota 20
Podstawowy (zt/akcja) 11,09 11,09
Rozwodniony (zi/akcja) 11,05 11,07
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w tys. zh

2. Bilans Banku Zachodniego WBK S.A.

na dzien 31.12.2008
IAKTYWA
Gotoéwka i operacje z bankiem centralnym Nota 21 3178 099 2 206 259
Naleznosci od bankdw Nota 22 1347 832 2 563 755
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu Nota 23 3222357 1 142 060
Pochodne instrumenty zabezpieczajace Nota 24 347 35 850
Naleznosci od klientow Nota 25 32 654 263 22 150 633
Inwestycyjne aktywa finansowe Nota 26,27 12 894 385 9 698 307
Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspdlne
przedsiewziecia Nota 28 234 225 155 967
Wartosci niematerialne Nota 29 155 459 102 906
Rzeczowy majatek trwaty Nota 30 618 705 528 027
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego - 37 950
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego Nota 31 567 169 312 700
Pozostate aktywa Nota 32 337 243 247 490
Aktywa razem 55 210 084 39 181 904|
PASYWA
Zobowigzania wobec banku centralnego Nota 33 1242 574 .
Zobowigzania wobec bankow Nota 34 1957 609 3 145 395
Pochodne instrumenty zabezpieczajace Nota 24 68 562 2 054
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu Nota 23 3253 289 994 187
Zobowigzania wobec klientéw Nota 35 43 381 905 30 264 734
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierdw
wartos$ciowych Nota 36 - 99 348
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 10971 g
Pasywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego Nota 37 399 028 188 620
Pozostate pasywa Nota 38 475 588 636 797
Zobowigzania razem 50 789 526 35 331 135
Kapitaty
Kapitat akcyjny Nota 39 729 603 729 603
Pozostate kapitaty Nota 40 2 543 577 1 951 251
Kapitat z aktualizacji wyceny Nota 41 338 213 360 441
Wynik roku biezacego 809 165 809 474
Kapitaly razem 4 420 558 3 850 769
Pasywa razem 55 210 084 39181 904|
8
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3. Zestawienie zmian w kapitatach Banku Zachodniego WBK S.A.

w tys. zh

Zyski
zatrzymane
Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat z oraz wynik
Kapitat Pozostate aktualizacji
akcyj kapitat

Kapitaly wedlug stanu na 31.12.2007 729 603 1951 251 360 441 809474) 3850 769

zwiekszenia wartosci netto inwestycji

dostepnych do sprzedazy . . 33 543 . 33 543

zmniejszenia wartosci netto inwestycji

dostepnych do sprzedazy . . (7 444) e (7 444)

ptatnosci w formie akcji . 1733 . . 1733

wycena netto z tytutu zabezpieczen

przeptywow pienieznych . (24 673) b (24 673)

(zyski)/straty netto ujete w rachunku zyskow i

strat . . (23 654) . (23 654)

zysk za okres . . . 809 165 809 165
Razem dochody w 2008 roku - 1733 (22 228) 809 165 788 670

odpis na dywidendy za 2007 rok . . . (218 881) (218 881)

odpis na pozostate kapitaty rezerwowe . 590 593 . (590 593) b
Stan na 31.12.2008 729 603 2 543 577 338 213 809 165 4 420 558

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 338 213 tys. zt znajduje sie wycena: dtuznych papieréow wartosciowych w
wysokoséci (51 895) tys. zt, wycena kapitatowych papieréw wartosciowych w wysokosci 414 781 tys. zt. oraz wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywdw pienieznych w wysokosci (24 673) tys. zt.

Zestawienie zmian w kapitatach

Kapitat
akcyjn

Pozostate
kapitat

Kapitat z
aktualizacji
wycen

Zyski
zatrzymane

oraz wynik
roku
biezacego

Kapitaty wedtug stanu na 31.12.2006 729 603 1785 74 505 102 592 795 361324
zwiekszenia wartosci netto inwestycji
dostepnych do sprzedazy . . 14 470 . 14 470
zmniejszenia wartosci netto inwestycji
dostepnych do sprzedazy . . (182 521) b (182 521)
ptatnosci w formie akcji - 10 474 - . 10 474
(zyski)/straty netto ujete w rachunku zyskéw i
strat . . 23 390 . 23390
zysk za okres . . . 809 474 809 474
Razem dochody w 2007 roku - 10 474 (144 661) 809 474 675 287,
odpis na dywidendy za 2006 rok . . . (437 762) (437 762)
odpis na pozostate kapitaty rezerwowe . 155 033] . (155 033) B
Stan na 31.12.2007 729 603 1951 251 360 441 809474 3850 769

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 360 441 tys. zt znajduje sie wycena: dtuznych papieréw wartosciowych w
wysokosci (83 803) tys. zt oraz wycena kapitatowych papierow wartosciowych w wysokosci 444 244 tys. zt.
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4. Sprawozdanie z przeptywu srodkéw pienieznych Banku Zachodniego WBK S.A.

za okres
Zysk przed opodatkowaniem
Korekty razem:
Amortyzacja
Odpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty wartosci majatku
Odsetki i optaty wytaczane z dziatalno$ci operacyjnej
Przychody z tytutu dywidend
(Zysk) strata z dziatalnosci inwestycyjnej
Zmiany stanu rezerw
Zmiana stanu instrumentow finansowych przeznaczonych do obrotu
Zmiana stanu naleznosci od bankéw
Zmiana stanu naleznosci od klientow
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankow
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow
Zmiana stanu zobowigzan z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych
Zmiana stanu rozrachunkdw z tytutu odroczonego podatku dochodowego
Zmiana stanu pozostatych aktywow i pasywow
Podatek zaptacony
Inne korekty

Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Wplywy

Zbycie udziatéw w podmiotach zaleznych i stowarzyszonych

Zbycie inwestycyjnych aktywow finansowych

Zbycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych
Dywidendy otrzymane

Inne wptywy inwestycyjne

Wydatki
Nabycie udziatéw w podmiotach podporzadkowanych
Nabycie inwestycyjnych aktywdw finansowych
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych
Inne wydatki inwestycyjne
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej
Wplywy
Wydatki
Sptaty kredytow dtugoterminowych

Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wtascicieli
Inne wydatki finansowe

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej
Przeptywy pieniezne netto, razem

Srodki pieniezne na poczatek okresu

Srodki pieniezne na koniec okresu

od 01.01.2008
do 31.12.2008
987 433
3127 308

97 611

(72)

(103 005)

(218 331)

(58 123)

(36 205)

280 816

1 208 963

(10 503 630)

54 788

13117 171

(99 348)

(446 583)
(168 195)
1451

4114741
2546 576
3021

2 308 655

16 559

218 331
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(5 463 274)
(81 831)

(5 144 390)
(235 468)

(1 585)

(2 916 698)

(233 163)

(218 881)
(14 282)

(233 163)
964 880
2 225 590

3190470

w tys. zh

od 01.01.2007
do 31.12.2007
979 030

1 943 526
127 264
(854)

(89 587)
(177 978)
(15 994)
32 670

626 510
596 596

(5 978 279)
1185 251
5801 894
3451
2022

63 063
(235 363)
2 860)

2922 556

3 096 998
46 780;

2 866 290
5944

177 978

6]

(4 875 298)

(4 741 120)
(127 757)
(6 421)

(1 778 300)

(461 382)
(19 156)
(437 762)

(4 464)
(461 382)
682 874
1542716

2 225 590
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w tys. zh

Noty objasniajace do sprawozdania finansowego Banku Zachodniego WBK S.A.

5. Informacje ogdlne o emitencie

Bank Zachodni WBK S.A. jest bankiem majacym siedzibe w Polsce: 50-950 Wroctaw, Rynek 9/11,
NIP 896-000-56-73, REGON 930041341, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego z numerem KRS:0000008723.

Bank Zachodni WBK S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujagcym szeroki zakres ustug bankowych
w obrocie krajowym i na miedzybankowych rynkach zagranicznych, dla osdb fizycznych i prawnych. Dodatkowo
poprzez podmioty zalezne BZ WBK prowadzi ustugi:

«  posrednictwa obrotu papierami wartoSciowymi,

leasingu,
faktoringu,
zarzadzania aktywami/funduszami,

dystrybucji ustug ubezpieczeniowych,

handlu akcjami i udziatami spdtek prawa handlowego.

Wybrane dane finansowe ze sprawozdania finansowego.

WYBRANE DANE FINANSOWE w tys. PLN w tys. EUR
za okres:do 31.12.2008 do 31.12.2007 do 31.12.2008 do 31.12.2007
Dane dotyczace sprawozdania finansowego Banku Zachodniego WBK S.A.

I Przychody odsetkowe 3017121 1 957 840 854 200 518 386
II  |Przychody prowizyjne 1111 474 1 000 083 314 678 264 796
III  |Wynik operacyjny 987 433 979 030 279 560 259 222,
IV [Zysk (strata) przed opodatkowaniem 987 433 979 030 279 560 259 222
IV [Zysk (strata) netto 809 165 809 474 229 089 214 328
VI |Przeptywy pieniezne netto, razem 964 880 682 874 273 175 180 808]
VI |Aktywa razem 55210 084 39 181 904 13 232 213 10 938 555
VIII [Zobowigzania wobec bankdw 1 957 609 3145 395 469 181 878 111
IX [Zobowigzania wobec klientow 43 381 905 30 264 734 10 397 350 8 449 116
X [Zobowigzania razem 50 789 526 35331135 12 172 737 9 863 522
XI  |Kapitat wiasny 4 420 558 3 850 769 1 059 476 1 075 033
XII |Liczba akgji 72 960 284 72 960 284
XIII |Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt / EUR) 60,59 52,78 14,52 14,73
XIV  |Wspdtczynnik wyptacalnosci 9,81% 11,36%
XV [Zysk (strata) na jedna akcje zwykta (w zt / EUR) 11,09 11,09 3,14 2,94

Zysk (strata) na jedna akcje rozwodniong ( w zt/
XVI [EUR) 11,05 11,07 3,13 2,93

Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na
XVII [jedng akcje (w zt / EUR) . 3,00 . 0,84

Dla celéw ustalenia podstawowych wielkosci w EUR zastosowano nastepujace kursy:

. dla pozycji bilansowych — 4,1724 kurs NBP z dnia 31.12.2008 oraz 3,5820 kurs NBP z dnia 31.12.2007 r

« dla pozycji rachunku zyskéw i strat na 31.12.2008 — 3,5321 kurs wyliczony jako $érednia z kursdéw $rednich NBP,

obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca 2008 roku, 3,7768 kurs wyliczony jako $rednia z kursow

$rednich NBP, obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca 2007 roku
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6. Zasady rachunkowosci

Oswiadczenie o zgodnosci

Roczne jednostkowe sprawozdanie finansowe jednostki dominujacej za okres zakonczony 31 grudnia 2008 zostato
sporzadzone zgodnie z wymogami Miedzynarodowych Standardéow Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonych
przez Unie Europejska, a w zakresie nieuregulowanym powyzszymi standardami zgodnie z wymogami ustawy z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2002 roku, nr 76, poz. 694 z pozniejszymi zmianami) i
wydanych na jej podstawie przepisow wykonawczych, jak rowniez wymogami odnoszacymi sie do emitentow
papierow wartosciowych dopuszczonych lub bedacych przedmiotem ubiegania sie o dopuszczenie do obrotu na

rynku oficjalnych notowan gietdowych.

Nowe standardy i interpretacje oraz zmiany do standardow lub interpretacji, ktore nie sq jeszcze

obowiazujace i nie zostaly wczesniej zastosowane

Standard lub Charakter zmian Obowiazujacy Wplyw na Bank BZWBK

interpretacja od

Zaktualizowany MSR 1 | Zmieniono niektére wymogi dotyczace | 1 stycznia 2009

Prezentacja prezentacji sprawozdan finansowych oraz Zaktualizowany MSR 1 nie

sprawozdari wprowadzono wymog ujawniania bedzie miat istotnego

finansowych dodatkowych informacji w okreslonych wplywu na sprawozdanie
okoliczno$ciach ; wprowadza on réwniez finansowe.

zmiany w kilku innych standardach

rachunkowosci

Zmiany do MSSF 2 Doprecyzowanie kwestii wptywu | 1 stycznia 2009

Platnosci w formie akcji | warunkdw innych niz warunki nabywania Zmiany do MSSF2
uprawnien na wycene instrumentow nie beda miaty istotnego
kapitatowych. wplywu na sprawozdanie
Sprecyzowanie, czym sg warunki nabycia finansowe.

uprawnien, w jaki sposob uwzgledniac¢
warunki inne niz warunki nabycia
uprawnien oraz w jaki  sposob
uwzgledniac anulowanie umow
dotyczacych ptatnosci w formie akcji

przez jednostke lub kontrahenta.
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Zaktualizowany MSSF 3
Pofaczenia jednostek

gospodarczych

Do zakresu zaktualizowanego standardu
wigczono cze$¢ dotychczas wytaczonych
standardu

ze stosowania potaczen

jednostek gospodarczych.
Doprecyzowano definicje przedsiewziecia
(business). Zawezono zakres zobowigzan
do

przypisa¢ koszt potaczenia jednostek

warunkowych, ktérych  mozna

gospodarczych. Wylgczono mozliwosé
ujmowania kosztéw transakcji w koszcie
potaczenia jednostek gospodarczych.
Zmieniono zasady ujmowania korekt
kosztu

potaczenia  uwarunkowanych

przysztymi zdarzeniami. Wprowadzono
mozliwo$¢ wyceny udziatdw mniejszosci

w wartosci godziwej.

1 lipca 2009

Zaktualizowany MSSF 3 nie

bedzie miat istotnego
wptywu na sprawozdanie

finansowe.

MSSF 8 Segmenty

operacyjne

Standard wymaga ujawnienia informacji
0 segmentach w oparciu o elementy
sktadowe jednostki, ktére zarzadzajacy

monitorujag w zakresie podejmowania

decyzji operacyjnych. Segmenty
operacyjne to elementy skladowe
jednostki, dla  ktérych  oddzielna

informacja finansowa jest dostepna i

regularnie  oceniana  przez  osoby

podejmujace kluczowe decyzje odnosnie

alokacji zasobdw i oceniajace dziatalnosc.

1 stycznia 2009

Bank nie ukonczyt jeszcze
analizy dotyczacej wptywu
zaktualizowanego

standardu na dziatalno$¢

Banku.

Zaktualizowany MSR 1
Prezentacja
sprawozdari

finansowych

Zaktualizowany standard wymaga
agregacji informacji w sprawozdaniach
finansowych w oparciu o kryterium cech
wspdlnych i wprowadza sprawozdanie z
zyskéw

tacznych (statement  of

comprehensive income). Pozycje

przychoddw i kosztdw oraz pozycje
sktadajace sie na pozostate taczne zyski
moga by¢ prezentowane albo w
pojedynczym sprawozdaniu z facznych
zyskow pokazujacym sumy czastkowe
dwdch

albo w oddzielnych

sprawozdaniach  (oddzielnie rachunek
zyskéw i strat oraz sprawozdanie z

zyskow tacznych).

1 stycznia 2009

Zaktualizowany MSSF 1 nie

bedzie miat istotnego
wplywu na sprawozdanie

finansowe.
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Zaktualizowany MSR 23
Koszty finansowania

zewnetrznego

Zaktualizowany standard bedzie wymagat
finansowania
sie do
sktadnikdw aktywow, ktére wymagajg

aktywowania  kosztéw

zewnetrznego  odnoszacych
znacznego okresu czasu niezbednego do
przygotowania ich do uzytkowania lub

sprzedazy.

1 stycznia 2009

Zaktualizowany MSR 23
nie bedzie miat istotnego
wptywu na sprawozdanie

finansowe.

Zmiany do MSR 27
Skonsolidowane i
Jjednostkowe
sprawozdania

finansowe

W powigzaniu z aktualizacja MSSF 3
(powyzej),
nastepujace zmiany do MSR 27:

wprowadzono m.in.

«  zmiana definicji udziatow
mniejszosci;

e uregulowanie sposobu
ujmowania transakcji z
udziatowcami
mniejszoSciowymi;

e zmiana ujecia transakgcji utraty
kontroli nad jednostka;

*  nowe wymogi ujawnien.

1 lipca 2009

Zmiany do MSR 27 nie
beda
wplywu na sprawozdanie

mialy  istotnego

finansowe.

Zmiany do MSR 32:
Instrumenty Finansowe
- Prezentacja i MSR 1:
Prezentacja
Sprawozdari
Finansowych —
Instrumenty finansowe
Z opcjq sprzedazy i
obowigzki powstajace
przy likwidacji

Zmiany wprowadzaja zwolnienie od
zasady wynikajacej z MSR 32 odnos$nie
klasyfikacji instrumentow finansowych z
opcja
klasyfikacje niektérych z

sprzedazy, dopuszczajac

nich jako
skfadnik kapitatu. Zgodnie z wymogami
ze okreslone

wynikajacymi zZmian,

instrumenty finansowe, reprezentujace

udziaty  koncowe  (rezydualne) w

aktywach netto jednostki, ktdre inaczej
bytyby
zobowigzania

zaklasyfikowane jako
beda

kapitatu,

finansowe,
klasyfikowane jako sktadniki
jesli zaréwno te instrumenty finansowe,
jak i ogdlna struktura kapitatowa
jednostki wystawiajacej te instrumenty

beda spetniaty okreslone warunki.

1 stycznia 2009

Zmiany do MSR 32 nie

bedg
wplywu na sprawozdanie

mialy  istotnego

finansowe.
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KIMSF 13 ,
Interpretacja KIMSF 13

Programy lojalnosciowe

Eliminuje  wystepujace  obecnie w

praktyce  niesp6jnoSci w  sposobie
ujmowania w ksiegach ddbr i ustug
lub

sprzedawanych po obnizonej cenie w

przekazywanych nieodpfatnie

ramach programoéw lojalnosciowych

1 stycznia 2009

KIMSF 13 nie bedzie miat

istotnego  wplywu  na

sprawozdanie finansowe.

Zmiany do MSR 39
Instrumenty
Finansowe: ujmowanie

i wycena

Zmiany precyzujg zastosowanie
zasad  ustalania
ryzyko ich

przeptywdéw pienieznych mogg zostac

istniejacych czy

okreslone oraz czesci
wyznaczone jako ryzyko zabezpieczane.

Podczas wyznaczania powigzania
zabezpieczajgcego powinno by¢ mozliwe
wyodrebnienie oraz wiarygodna wycena
ryzyka oraz czesci cash flow; inflacja
wylacznie w  wyjatkowych warunkach
moze by¢ wyznaczona jako pozycja

podlegajaca zabezpieczeniu.

1 lipca 2009

Zmiany do MSR 39 nie
beda
wplywu na sprawozdanie

mialy  istotnego

finansowe.

KIMSF 18
Aktywa otrzymane od

odbiorcow

dotyczy umodw, na

podstawie ktérych jednostka otrzymuje

Interpretacja

od swojego odbiorcy $rodki trwate, ktore
nastepnie uzywa albo w celu przytaczenia
klienta do sieci albo aby umozliwi¢ mu
ciggty dostep do ddbr lub ustug lub w
obu tych celach. Interpretacja dotyczy
rowniez umow, na podstawie ktorych
jednostka otrzymuje od odbiorcy Srodki
érodki te zostang
lub

Jednostka

pieniezne, a

przeznaczone na  wytworzenie
nabycie skfadnika aktywow.
otrzymujgca $rodki rozpoznaje sktadnik
aktywdw trwatych, jezeli

aktywa.

spetnia on
definicje Drugostronnie

rozpoznaje sie przychody. Moment

rozpoznania przychodéw jest zalezny od
warunkdéw

szczego6towych zawartej

uUmowy.

1 lipca 2009

KIMSF 18 nie bedzie miat

istotnego  wplywu  na

sprawozdanie finansowe.
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Podstawy sporzadzenia sprawozdania finansowego

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ziotych polskich, w zaokragleniu do tysigca ztotych.

W sprawozdaniu zastosowano koncepcje wartosci godziwej dla aktywéw finansowych i zobowigzan finansowych
wycenianych wedtug wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat, w tym instrumentdéw pochodnych oraz
aktywow finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, za wyjatkiem tych, dla ktérych nie mozna
wiarygodnie ustali¢ wartoéci godziwej. Pozostate skfadniki aktywow finansowych i zobowigzan finansowych
(w tym kredyty i pozyczki) wykazywane sg w wartosci zamortyzowanego kosztu ustalonego przy zastosowaniu
efektywnej stopy procentowej pomniejszonej o odpisy z tytutu utraty wartosci lub cenie nabycia pomniejszonej o
odpisy z tytutu utraty wartosci.

Sktadniki aktywow trwatych zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy, wykazywane sa w kwocie nizszej z
ich wartosci bilansowej i wartosci godziwej pomniejszonej o koszty zbycia.

Zasady rachunkowos$ci przedstawione ponizej, zostaty zastosowane dla wszystkich okresow sprawozdawczych

zaprezentowanych w sprawozdaniu finansowym.

Zastosowanie szacunkow

Sporzadzenie sprawozdania finansowego zgodnie z MSSF wymaga od kierownictwa dokonania subiektywnych
ocen, estymacji i przyjecia zatozen, ktdre wplywajg na stosowane zasady rachunkowosci oraz na prezentowane

kwoty aktywdw i pasywow oraz przychoddw i kosztéw.

Szacunki i zatozenia dokonywane sg w oparciu o dostepne dane historyczne oraz szereg innych czynnikéw, ktére
sq uwazane za wihasciwe w danych warunkach. Wyniki tworza podstawe do dokonywania szacunkéw odno$nie
wartosci bilansowych aktywdow i pasywow, ktorych nie da sie okreslic w jednoznaczny sposdb na podstawie
innych zrodet.

Szacunki i zatozenia podlegajg biezacym przegladom. Korekty w szacunkach sa rozpoznawane w okresie,
w ktdrym dokonano zmiany szacunku pod warunkiem, ze korekta dotyczy tylko tego okresu lub w okresie,

w ktorym dokonano zmiany i okresach przysztych, jesli korekta wptywa zaréwno na biezacy jak i przyszte okresy.

Najistotniejsze szacunki dokonywane przez Bank

Utrata wartosci naleZnosci kredytowych

Szacowanie potencjalnej wartosci strat kredytowych jest zawsze obarczone niepewnoscig i zalezy pod wzgledem
ryzyka kredytowego od wielu czynnikéw, w tym historycznych trendéw w zakresie strat kredytowych, klasyfikacji
naleznosci, warunkéw ekonomicznych, sytuacji w poszczegdinych branzach, wobec ktérych BZ WBK S.A. ma
zaangazowanie oraz innych czynnikdw zewnetrznych, w tym wymagan prawnych i regulacyjnych. Na kredyty
zagrozone tworzone sg rezerwy, jesli w ocenie kierownictwa szacowana sptata mozliwa do uzyskania od dtuznika,
tacznie z wartoscig posiadanych zabezpieczen, moze by¢ nizsza od kwoty pozostatej do sptaty ekspozycji. Wartos¢
rezerw wykazanych w BZ WBK S.A. ma na celu pokrycie réznicy pomiedzy wartoscig bilansowa aktywow a
wartoscia biezaca szacowanych przysztych przeptywow pienieznych zdyskontowanych z zastosowaniem

pierwotnej efektywnej stopy procentowej dla tych aktywow.
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Proces identyfikacji kredytéw, ktére wymagajg utworzenia rezerw opiera sie na kilku niezaleznych poziomach
weryfikacji. Jakos$¢ portfela naleznosci kredytowych oraz rezerwy kredytowe sg regularnie monitorowane na
poziomie centralnym. W Banku istnieje jednolity system klasyfikacji naleznosci na podstawie ustalonych kryteriow,
a jego kluczowym celem jest wczesna identyfikacja zagrozonych kredytéw, umozliwiajgca odpowiednio szybkie
podjecie dziatan naprawczych. System klasyfikacji kredytowej odgrywa kluczowa role przy ustalaniu poziomu
rezerw w BZ WBK S.A.; na jego podstawie rozpoczynany jest proces, ktdrego efektem jest utworzenie rezerwy
dla poszczegdinych zaangazowan cechujacych sie ryzykiem braku sptaty. Rezerwy IBNR (Incurred But Not
Reported) sg takze wykorzystywane do pokrycia naleznosci, ktére na dzien bilansowy uznaje sie za objete utratg
wartosci, lecz ktore nie zostaty indywidualnie zidentyfikowane. Jak pokazuje doswiadczenie, naleznosci takie
istniejg w kazdym portfelu kredytowym.
Rezerwy IBNR (Incurred But Not Reported) utrzymywane sg na poziomie adekwatnym do oceny przez
kierownictwo nastepujacych czynnikéw: profili klasyfikacji kredytowej i zmian w tej klasyfikacji, historycznych
wskaznikow strat kredytowych, zmian w procesie zarzadzania kredytami, procedurach, procesach i politykach,
warunkéw ekonomicznych, sytuacji w poszczegdlnych branzach / profili portfeli branzowych oraz biezacych
szacunkoéw co do straty na portfelu.
Szacunki dotyczace oczekiwanej straty opierajq sie na nastepujacych kluczowych wskaznikach:

+  Prawdopodobienstwie niedotrzymania warunkéw (Probability of Default -PD), tj. prawdopodobienstwie,

ze klient nie zrealizuje swoich zobowigzan w ciggu kolejnych 12 miesiecy,
«  Stracie w przypadku niedotrzymania warunkéw (Loss-Given Default-LGD), tj. tej czesci zaangazowania,
ktére bedzie uznana za stracong w przypadku wystgpienia zaniechania spiat,
e Okres ujawnienia straty, pomiedzy momentem zaistnienia zdarzenia implikujacego zagrozenie utraty

warto$ci a momentem powziecia przez Bank takiej informacji ( Emergence Period-EP).

Systemy klasyfikacji kredytowej zostaty opracowane wewnetrznie i sg stale ulepszane, np. poprzez zewnetrzng
analize wskaznikowg pozwalajacg na lepsze zastosowanie wyzej wymienionych wskaznikow do oszacowania

oczekiwanej straty.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci aktywow innych niz aktywa finansowe

Wartosci bilansowe aktywdw trwatych sg przegladane na dzien bilansowy w celu okreélenia, czy zaistniaty
przestanki dokonania odpisu aktualizacyjnego z tytutu utraty wartosci. Jezeli istnieje taka przestanka, nalezy
okresli¢ wartos¢ odzyskiwang aktywow.

W przypadku wartosci firmy oraz wartosci niematerialnych, ktore nie sg jeszcze dostepne do uzytkowania,
wartos¢ odzyskiwalna jest szacowana na kazdy dzien bilansowy.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany, jezeli wartos¢ ksiegowa aktywa przekracza warto$¢
odzyskiwalng. Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany w rachunku zyskéw i strat.

W przypadku pozostatych naleznosci odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci tworzy sie do wysokosci
oszacowanych kwot mozliwych do uzyskania, a dla pozostatych naleznosci dtugoterminowych réwniez
z uwzglednieniem dyskontowania.

Aktywa do zbycia wycenia sie wedtug wartoSci mniejszej z wartosci bilansowej oraz oszacowanej wartosci

godziwej pomniejszonej o oszacowane koszty sprzedazy.
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Wartos¢ godziwa instrumentow finansowych

Niektore instrumenty finansowe sg wykazywane wedtug wartosci godziwej. Sg to m.in. wszystkie instrumenty
pochodne, pozostate aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej poprzez rachunek zyskow i strat oraz
papiery wartosciowe sklasyfikowane jako dostepne do sprzedazy. Instrumenty finansowe sg wyceniane poprzez
odniesienie do obowigzujacych cen rynkowych dla danego instrumentu lub poprzez zastosowanie odpowiedniego
modelu wyceny. W przypadku gdy warto$¢ godziwa jest obliczana z wykorzystaniem modeli wyceny dla rynkow
finansowych, zgodnie z wykorzystywang metodologiq wylicza sie szacowane przeptywy pieniezne z danego
kontraktu, a nastepnie dyskontuje sie je do wartosci biezacej. Modele te opierajg sie na niezaleznie okreslanych
parametrach rynkowych, np. krzywych stdp procentowych, cenach papieréw wartoSciowych i towardw,
zmiennosci kwotowan cen opcji oraz kursow walutowych. Wiekszo$¢ parametréw rynkowych ustalana jest na
podstawie kwotowan lub wynika z cen instrumentdw finansowych.

Wyliczenie wartosci godziwej dla kazdego instrumentu finansowego moze wigzac sie z koniecznoscig korekty
obowigzujacych cen lub modeli wyceny w celu odzwierciedlenia kosztow ryzyka kredytowego (jesli nie

uwzgledniono go w danym modelu lub cenie).

Inne wartosci szacunkowe

Rezerwy zwigzane ze $wiadczeniami pracowniczymi po okresie zatrudnienia tj. rezerwy na odprawy emerytalne sg
wyceniane metodq aktuarialng. Wycena aktuarialna tych rezerw jest aktualizowananie rzadziej niz raz w roku.

Rezerwy na sprawy sporne zostaty oszacowane przy uwzglednieniu prawdopodobnej kwoty do zapfaty

Waluty obce

Transakcje w walutach obcych

Transakcje w walutach obcych sg przeliczane po kursie obowigzujacym w dniu transakcji. Wynikajace z tych
transakcji aktywa i zobowigzania pieniezne denominowane w walutach obcych, przeliczane sa po kursie
obowigzujacym w danym dniu bilansowym. Niepieniezne aktywa i zobowigzania denominowane w walutach
obcych, prezentowane wedtug kosztu historycznego, przeliczane sa po kursie obowigzujacym w dniu transakcji.
Niepieniezne aktywa i zobowigzania denominowane w walutach obcych, prezentowane w wartosci godziwej,
przeliczane sg na walute, w ktérej sporzadzane jest sprawozdanie finansowe po kursie, ktory obowigzywat
na dzien ustalenia ich wartosci godziwej. Rdznice kursowe powstajace z przeliczenia rozpoznawane sg w rachunku
zyskéw i strat z wyjatkiem rdznic kursowych powstajacych z przeliczenia instrumentéw kapitatowych innych
jednostek zaklasyfikowanych do kategorii aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy, ktdre odnoszone sg w

kapitat z aktualizacji wyceny.
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Aktywa i zobowigzania finansowe

Klasyfikacja

Bank klasyfikuje instrumenty finansowe do nastepujacych kategorii:
« aktywa i zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat,
»  inwestycje utrzymywane do terminu wymagalnosci;
»  kredyty i naleznosci,
« aktywa finansowe dostepne do sprzedazy,

* inne zobowigzania finansowe.

Sktadniki aktywow finansowych lub zobowiazan finansowych wyceniane w wartosci godziwej przez
rachunek zyskow i strat

Jest to sktadnik aktywdw lub zobowigzan finansowych spetniajacy jeden z ponizszych warunkow:
(a) Jest klasyfikowany jako przeznaczony do obrotu.
Sktadniki aktywoéw finansowych lub zobowigzanie finansowe kwalifikuje sie jako przeznaczone do obrotu,
jesli sa:

(i) nabyte lub zaciggniete gtéwnie w celu sprzedazy lub odkupienia w bliskim terminie;

(ii) czeScig portfela okreslonych instrumentéw finansowych, ktorymi zarzadza sie tacznie i dla
ktorych  istnieje  potwierdzenie  aktualnego faktycznego wzoru  generowania
krétkoterminowych zyskéw;

(iii) instrumentami  pochodnymi  z wyjatkiem instrumentéw pochodnych wyznaczonych
i bedacych efektywnymi instrumentami zabezpieczajacymi.

(b) Przy poczatkowym ujeciu zostat wyznaczony przez Bank jako wyceniany w wartosci godziwej przez

rachunek zyskéw i strat. Aktualnie w Banku nie wystepuje ta kategoria instrumentéw finansowych.
Inwestycje utrzymywane do terminu wymagalnosci

Sa to aktywa finansowe niebedace instrumentami pochodnymi, z ustalonymi lub mozliwymi do okreslenia
ptatnosciami oraz o ustalonym terminie wymagalnosci, wzgledem ktérych Bank ma stanowczy zamiar i jest w
stanie utrzyma¢ w posiadaniu do uptywu terminu wymagalnosci. W przypadku sprzedazy lub przekwalifikowania
inwestycji utrzymywanych do terminu wymagalnosci o wartosci wiekszej niz nieznaczna w stosunku do catkowitej
kwoty inwestycji utrzymywanych do terminu wymagalnosci przed terminem wymagalnosci, cata kategoria
inwestycji podlega przeklasyfikowaniu do kategorii aktywdéw dostepnych do sprzedazy. W takim przypadku przez
okres 2 lat Bank nie moze kwalifikowac do kategorii inwestycji utrzymywanych do terminu wymagalnosci zadnych

aktywdw finansowych.

Kredyty i naleznosci

Kredyty i naleznosci sg aktywami finansowymi niebedacymi instrumentami pochodnymi, z ustalonymi lub
mozliwymi do okreslenia ptatnosciami, ktore nie sg kwotowane na aktywnym rynku, inne niz:
(a) aktywa finansowe, ktore jednostka zamierza sprzeda¢ natychmiast lub w bliskim terminie, ktdre
kwalifikuje sie jako przeznaczone do obrotu i te, ktdre przy poczatkowym ujeciu zostaty wyznaczone
przez jednostke jako wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat;
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(b) aktywa finansowe wyznaczone przez jednostke przy poczatkowym ujeciu jako dostepne do sprzedazy;
(c) aktywa finansowe, ktorych posiadacz moze nie odzyskac zasadniczo petnej kwoty inwestycji poczatkowej
z innego powodu niz pogorszenie obstugi kredytu, ktdre kwalifikuje sie jako dostepne do sprzedazy.
Do kategorii kredytow i naleznosci nalezg kredyty i pozyczki udzielone innym bankom oraz klientom wiaczajac
skupione wierzytelnosci, inwestycje w instrumenty dtuzne pod warunkiem, ze nie sa kwotowane na aktywnym

rynku oraz naleznosci z tytutu transakcji reverse repo.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy s to aktywa finansowe niebedace instrumentami pochodnymi,
ktdére zostaty wyznaczone jako dostepne do sprzedazy lub niebedace:

(a) kredytami i naleznosciami,

(b) inwestycjami utrzymywanymi do terminu wymagalnosci,

(c) aktywami finansowymi wycenianymi w wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat.
Zobowiazania finansowe

Zobowigzania finansowe obejmujg zobowigzania finansowe nienalezace do kategorii zobowigzan finansowych
wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat. Sg to zobowigzania wyceniane wedtug
zamortyzowanego kosztu i obejmujg: zobowigzania wobec bankdw, zobowigzania wobec klientéw, zobowigzania z

tyt. transakcji repo, wyemitowane dtuzne instrumenty finansowe.
Ujmowanie

Bank ujmuje sktadnik aktywdéw lub zobowigzanie finansowe w swoim bilansie wtedy i tylko wtedy, gdy staje sie
strong umowy tego instrumentu.

Standaryzowang transakcje kupna lub sprzedazy skiadnika aktywow finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy, ujmuje sie
w bilansie na dzien rozliczenia transakgcji. Metoda ta jest stosowana w sposob jednolity w stosunku do wszystkich
transakcji kupna i sprzedazy aktywow finansowych.

Kredyty sg rozpoznawane w bilansie w momencie wypfaty Srodkéw do kredytobiorcy. Kredyty sq ujmowane na

zobowigzaniach pozabilansowych w momencie podpisania umowy.
Wylaczenia

Sktadnik aktywow finansowych jest wylaczany z bilansu w momencie, gdy wygasaja umowne prawa do
przeptywdw pienieznych ze sktadnika aktywow finansowych lub w momencie, gdy Bank przenosi umowne prawa
do otrzymania przeptywdw pienieznych ze sktadnika aktywow finansowych w transakcji, w ktdrej Bank przenosi
zasadniczo cate ryzyko i wszystkie korzysci zwigzane ze skfadnikiem aktywdw finansowych.

Bank wylacza ze swojego bilansu zobowigzanie finansowe (lub cze$¢ zobowigzania finansowego) wtedy i tylko
wtedy, gdy zobowigzanie wygasto - to znaczy, kiedy obowigzek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony

lub wygast.
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Wycena

W momencie poczatkowego ujecia skfadnik aktywéw finansowych lub zobowigzania finansowego wycenia sie
w warto$ci godziwej, powiekszonej w przypadku sktadnika aktywéw lub zobowigzania finansowego
nieklasyfikowanych jako wyceniane w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat, o koszty transakcji, ktére
mogqa by¢ bezposrednio przypisane do nabycia lub emisji sktadnika aktywow finansowych lub zobowigzania
finansowego. Najlepszq podstawa do wyznaczenia wartosci godziwej przy poczatkowym ujeciu jest cena
transakcyjna (tj. warto$¢ godziwa uiszczonej lub otrzymanej zaptaty) chyba, ze warto$¢ godziwa tego instrumentu
jest udowodniona poprzez poréwnanie z innymi mozliwymi do obserwacji biezacymi transakcjami rynkowymi dla
tego samego instrumentu (tj. bez modyfikacji) lub oparta jest na technice wyceny, ktérej zmienne zawierajq
wytacznie dane pochodzace z mozliwych do obserwacji rynkow.
Po poczatkowym ujeciu, Bank wycenia aktywa finansowe, w tym instrumenty pochodne bedace aktywami,
w warto$ci godziwej, nie dokonujac pomniejszania o koszty transakcji, jakie mogg by¢ poniesione przy sprzedazy
lub innym sposobie wyzbycia sie aktywdw, za wyjatkiem:
(a) kredytow i naleznosci, ktdre wycenia sie wedtug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem metody
efektywnej stopy procentowej;
(b) inwestycji utrzymywanych do terminu wymagalnosci, ktore wycenia sie wedtug zamortyzowanego kosztu
z zastosowaniem efektywnej stopy procentowej;
(c) inwestycji w instrumenty kapitatowe nieposiadajace kwotowan cen rynkowych z aktywnego rynku
i ktorych warto$¢ godziwa nie moze by¢ wiarygodnie zmierzona.
Po poczatkowym ujeciu zobowiazania finansowe sg wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem
metody efektywnej stopy procentowej, za wyjatkiem:
(a) zobowigzan finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat. Takie
zobowigzania, w tym instrumenty pochodne bedace zobowigzaniami, wycenia sie w wartosci godziwej;
(b) zobowigzan finansowych powstatych w wyniku przeniesienia skfadnika aktywow finansowych, ktore nie
kwalifikuje sie do wytaczenia z bilansu.
Aktywa i zobowigzania finansowe wyznaczone jako pozycje zabezpieczane podlegajg wycenie zgodnie z zasadami

rachunkowosci zabezpieczen.

Zyski i straty wynikajace z wyceny w terminie pézniejszym

Zyski lub straty wynikajace ze zmiany wartosci godziwej sktadnika aktywdéw finansowych lub zobowigzania
finansowego, niestanowigcych czesci powigzania zabezpieczajacego, ujmuje sie w nastepujacy sposob:
« zyski lub straty wynikajace ze sktadnika aktywdéw finansowych lub zobowigzania finansowego,
kwalifikowanego jako wyceniane w wartoéci godziwej przez rachunek zyskdw i strat, ujmuje sie
w przychodach lub kosztach,
«  zyski lub straty wynikajace ze sktadnika aktywoéw finansowych zaliczonego do dostepnych do sprzedazy,
Z wyjatkiem odpisdw z tytutu utraty wartosci, ujmuje sie bezposrednio w kapitale wkasnym, do momentu
wytgczenia skiadnika aktywow finansowych z bilansu, kiedy skumulowane zyski lub straty poprzednio
ujete w kapitale wiasnym ujmuje sie w rachunku zyskow i strat. Jednakze odsetki wyliczone przy
zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowej ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat. Dywidendy
wynikajace z instrumentdw kapitatowych dostepnych do sprzedazy ujmuje sie w rachunku zyskdw i strat

w momencie, kiedy powstaje prawo jednostki do ich otrzymania.
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Warto$¢ godziwa instrumentow finansowych, dla ktorych istnieje aktywny rynek, wynika z biezacych cen kupna.
W przypadku braku aktywnego rynku dla danego instrumentu lub w przypadku nienotowanych papierow
warto$ciowych, Bank ustala warto$¢ godziwg przy zastosowaniu technik wyceny, do ktdrych zalicza sie
wykorzystanie ostatnich transakgcji rynkowych, analize zdyskontowanych przeptywéw pienieznych, modele wyceny
opgji oraz inne techniki wyceny powszechnie uzywane przez uczestnikéw rynku.

W przypadku braku mozliwosci uzyskania wiarygodnej wyceny wartosSci godziwej, instrumenty finansowe

nienotowane ujmuje sie w cenie nabycia i dokonuje okresowych testéw na utrate wartosci.

Kompensowanie instrumentéw finansowych

Sktadnik aktywow finansowych i zobowigzanie finansowe kompensuje sie i wykazuje w bilansie w kwocie netto
wtedy i tylko wtedy, gdy tacznie spetnione sq dwa warunki:

(a) istnieje wazny tytut prawny do dokonania kompensaty ujetych kwot;

(b) oraz w przypadku, gdy rozliczenie ma zosta¢ dokonane w kwocie netto albo realizacja sktadnika aktywow

i wykonanie zobowigzania nastepuje jednoczesnie.
Transakcje repo i reverse repo

Bank pozyskuje/lokuje rowniez srodki poprzez sprzedaz/kupno instrumentdw finansowych z przyrzeczeniem ich
odkupu/odsprzedazy w przysztosci po z gory ustalonej cenie.

Papieréw wartosciowych sprzedanych z przyrzeczeniem ich odkupu (“repos”) nie wylacza sie z bilansu na dzien
bilansowy. Rdznica pomiedzy ceng sprzedazy a ceng odkupu stanowi koszt odsetkowy i jest rozliczana w czasie

przez okres zycia kontraktu.

Papieréw wartosciowych kupionych z przyrzeczeniem ich odsprzedazy (“reverse repos”) nie rozpoznaje sie
w bilansie na dziei bilansowy. Réznica pomiedzy ceng zakupu a ceng odsprzedazy stanowi przychdd odsetkowy

i jest rozliczana w czasie przez okres zycia kontraktu.

Pochodne instrumenty finansowe

Pochodne instrumenty finansowe wycenia sie w wartosci godziwej bez uwzgledniania kosztéw transakcji, ktore
beda poniesione przy ich sprzedazy. Podstawg do wyznaczenia wartosci godziwej pochodnego instrumentu
finansowego przy poczatkowym ujeciu jest cena transakcyjna, tj. warto$¢ godziwa uiszczonej lub otrzymanej
zaptaty.

Bank oddziela wbudowane instrumenty pochodne od umowy zasadniczej i ujmuje je analogicznie jak pozostate
instrumenty pochodne, jezeli cechy ekonomiczne i ryzyka zwigzane z wbudowanymi instrumentami pochodnymi
nie sg $cisle powigzane z cechami ekonomicznymi i ryzykami wiasciwymi dla umowy zasadniczej oraz umowa
zasadnicza nie jest wyceniana w wartosci godziwej przez wynik finansowy. Wbudowane instrumenty finansowe
wyceniane sa w wartosci godziwej, a jej zmiany sg ujmowane w rachunku zyskow i strat.

Bank wykorzystuje pochodne instrumenty finansowe w celu zabezpieczenia przed ryzykiem walutowym oraz
ryzykiem stép procentowych wynikajacymi z dziatalnosci Banku. Instrumenty pochodne, ktére nie podlegajq
zasadom wyceny zgodnie z zasadami rachunkowosci zabezpieczen, klasyfikowane sg jako instrumenty

przeznaczone do obrotu i wyceniane w wartosci godziwe;j.
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Rachunkowos$¢ zabezpieczen

Rachunkowos$¢ zabezpieczen ujmuje wplywajace na rachunek zyskéw i strat skutki kompensowania zmian
wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego oraz pozycji zabezpieczane;j.
W momencie ustanowienia zabezpieczenia formalnie wyznacza sie i dokumentuje powigzanie zabezpieczajace, jak
rowniez cel zarzadzania ryzykiem oraz strategie ustanowienia zabezpieczenia. Dokumentacja zawiera identyfikacje
instrumentu zabezpieczajacego, zabezpieczanej pozycji lub transakcji oraz charakter zabezpieczanego ryzyka.
Bank dokumentuje w momencie ustanowienia zabezpieczenia i na biezaco ocene efektywnosci instrumentu
zabezpieczajacego w kompensowaniu zmian wartosci godziwej pozycji zabezpieczanej.
Bank wykorzystuje pochodne instrumenty finansowe m.in. w celu zabezpieczenia przed ryzykiem stop
procentowych wynikajacych z dziatalnosci operacyjnej, finansowej i inwestycyjnej.
Bank zaprzestaje stosowania rachunkowosci zabezpieczen w nastepujacych sytuacjach:

(a) zostato stwierdzone, ze instrument pochodny nie jest lub przestat by¢ efektywny dla zabezpieczenia

danego ryzyka;
(b) instrument pochodny wygast, zostat sprzedany, zapadt lub zostat wykonany;
(c) instrument zabezpieczany zapadt, zostat sprzedany lub sptacony.

Zabezpieczenie wartosci godziwej

Jest to zabezpieczenie przed wptywem zmian wartosci godziwej ujetego sktadnika aktywdw, zobowigzania lub
uprawdopodobnionego przysztego zobowigzania, albo wyodrebnionej czesci takiego sktadnika aktywow,
zobowigzania, ktdre przypisa¢é mozna konkretnemu rodzajowi ryzyka i ktére moze wptywac na rachunek zyskéw
i strat.

Zabezpieczenie wartosci godziwej ujmowane jest w nastepujacy sposob: zyski lub straty wynikajace
Z przeszacowania wartosci godziwej instrumentu zabezpieczajacego (pochodnego instrumentu zabezpieczajacego)
wykazuje sie w rachunku zyskéw i strat, zyski lub straty zwigzane z pozycjq zabezpieczang, wynikajace
z zabezpieczanego ryzyka, korygujg wartos¢ bilansowa, zabezpieczanej pozycji i sg ujmowane w rachunku zyskéw
i strat. Zasada ta ma zastosowanie do zabezpieczanej pozycji, ktérg w innych okolicznosciach wycenia sie wedtug

zamortyzowanego kosztu oraz bedacej sktadnikiem aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy.

Zabezpieczenie przeptywow pienieznych

Jest to zabezpieczenie przed zagrozeniem zmiennoscig przeptywdw pienieznych, ktdre
a) mozna przypisa¢ konkretnemu rodzajowi ryzyka zwigzanemu z ujetym skiadnikiem aktywdw lub
zobowigzaniem (takim, jak cato$¢ lub czeS¢ przysztych ptatnosci odsetkowych od zadtuzenia o
zmiennym oprocentowaniu) lub z wysoce prawdopodobng planowana transakcja, i ktére
b) mogtyby wptywac na rachunek zyskow i strat

Zabezpieczenie przeptywdw pienieznych ujmowane jest w nastepujacy sposob: czes¢ zyskow lub strat zwigzanych
z instrumentem zabezpieczajacym, ktory stanowi efektywne zabezpieczenie, ujmuje sie bezposrednio w kapitale
wilasnym, za$ nieefektywng cze$¢ zyskdw lub strat zwigzanych z instrumentem zabezpieczajagcym ujmuje sie
w rachunku zyskow i strat.

Przychody i koszty odsetkowe od instrumentdw zabezpieczanych i zabezpieczajacych ujmowane sg w rachunku
zyskow i strat w wyniku z tytutu odsetek.
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Utrata wartosci aktywow finansowych
Aktywa wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu — kredyty i naleZnosci

Na kazdy dzien bilansowy Bank ocenia, czy istniejg obiektywne dowody utraty wartosci sktadnika aktywow
finansowych lub grupy aktywdw finansowych oraz zobowigzan pozabilansowych . Sktadnik aktywdw finansowych
lub grupa aktywdéw finansowych oraz zobowigzan pozabilansowych utracity warto$¢, a strata z tytutu utraty
wartosci zostata poniesiona wtedy i tylko wtedy, gdy istniejg obiektywne dowody utraty wartosci wynikajace
z jednego lub wiecej zdarzen majacych miejsce po poczatkowym ujeciu skiadnika aktywdw (zdarzenie
powodujace strate), a zdarzenie (lub zdarzenia) powodujace strate ma wplyw na oczekiwane przyszte
przeptywy pieniezne wynikajace ze skiadnika aktywdw finansowych lub grupy aktywoéw finansowych, ktdrych
wiarygodne oszacowanie jest mozliwe. Wskazanie pojedynczego zdarzenia, powodujgcego utrate wartosci, moze
nie by¢ mozliwe. Utrate wartosci moze raczej spowodowac ztozony efekt kilku zdarzen. Nie ujmuje sie strat
oczekiwanych w wyniku przysztych zdarzen bez wzgledu na stopien prawdopodobienstwa ich zajscia. Do
obiektywnych dowoddw utraty wartosci sktadnika aktywdw finansowych lub grupy aktywdw zalicza sie uzyskane
informacje dotyczace nastepujacych zdarzen powodujacych strate:
(a) znaczace trudnosci finansowe emitenta lub dtuznika;
(b) niedotrzymanie warunkdw umowy, np. niesptacenia albo zalegania ze sptaceniem odsetek lub naleznosci
gtéwnej;
(c) przyznanie pozyczkobiorcy przez Bank, ze wzgledéw ekonomicznych lub prawnych wynikajacych
z trudnosci finansowych pozyczkobiorcy, udogodnienia, ktérego w innym wypadku Bank by nie udzielit;
(d) wysoce prawdopodobna upadtos¢ pozyczkobiorcy lub inna reorganizacja finansowa pozyczkobiorcy;
(e) zanik aktywnego rynku na dany sktadnik aktywow finansowych ze wzgledu na trudnosci finansowe; lub
(f) pozyskane informacje wskazujg na mozliwy do zmierzenia spadek oszacowanych przysztych przeptywow
pienieznych zwigzanych z grupg aktywdw finansowych od momentu poczatkowego ich ujecia, mimo ze

nie mozna jeszcze ustali¢ spadku dotyczacego pojedynczego sktadnika grupy aktywdéw finansowych,

w tym:
(i negatywne zmiany dotyczace statusu ptatnosci pozyczkobiorcow w Banku, lub
(i) krajowa lub lokalna sytuacja gospodarcza, ktdéra ma zwigzek z niesptacaniem aktywow

w Banku.

Jesli istniejg obiektywne dowody, ze zostata poniesiona strata z tytutu utraty wartosci kredytéw i naleznosci, to
kwota odpisu aktualizujgcego réwna sie rdznicy pomiedzy wartoscig bilansowg sktadnika aktywow a wartoscig
biezaca oszacowanych przysztych przeptywdw pienieznych zdyskontowanych z zastosowaniem pierwotnej
efektywnej stopy procentowej instrumentu finansowego (tj. efektywnej stopy procentowej ustalonej w momencie
poczatkowego ujecia). W przypadku, gdy pozyczka, naleznosc jest instrumentem o zmiennej stopie procentowej,
to stopa dyskontowa stosowana do oszacowania utraty wartosci jest biezacg efektywna stopg procentowg
ustalong w ramach danego kontraktu. Wartos$¢ bilansowa sktadnika aktywéw obniza sie poprzez rozpoznanie
rezerwy. Kwote straty ujmuje sie w rachunku zyskow i strat.

Kalkulacja wartosci biezacej oszacowanych przeptywow pienieznych zwigzanych z zabezpieczonym zastawem
sktadnikiem aktywdw, odzwierciedla przeptywy pieniezne, ktdre mogg powsta¢ w wyniku egzekucji, pomniejszone
o koszty zwigzane z pozyskaniem i sprzedaza zabezpieczenia, niezaleznie od tego, czy dokonanie egzekugji jest

prawdopodobne.
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Bank okresowo przeprowadza analize pod katem wystepowania ekspozycji o zidentyfikowanym zagrozeniu utraty
wartosci.
Analiza utraty wartosci jest przeprowadzana:

«  w odniesieniu do indywidualnych ekspozycji kredytowych stanowigcych istotne pozycje sprawozdawcze ,

objetych klasyfikacjq klientow komercyjnych, property i samorzaddw lokalnych,

»  w odniesieniu do portfela ekspozycji kredytowych, ktdre indywidualnie nie sg istotne.
Dla indywidualnych ekspozycji kredytowych przeglad pod katem utraty wartosci przeprowadzany jest raz na
kwartat lub czeSciej, jezeli okoliczno$¢ tego wymaga. Utrata wartosci dla portfela ocenianego tacznie poddawana
jest weryfikacji w okresach miesiecznych.
Jezeli Bank stwierdzi, ze nie istniejg obiektywne dowody utraty wartosci indywidualnie ocenianego sktadnika
aktywow finansowych, niezaleznie od tego, czy jest on znaczacy czy tez nie, to wiacza ten sktadnik do grupy
aktywow finansowych o podobnej charakterystyce ryzyka kredytowego i facznie ocenia je pod wzgledem utraty
wartosci. Aktywa ocenione indywidualnie pod wzgledem utraty wartosci, w przypadku, ktérych Bank dokonuje
odpisu aktualizujgcego z tytutu utraty wartosci lub postanawia taki odpis dalej ujmowac, nie sg uwzgledniane

w tacznej ocenie utraty wartosci.

Dla celéw facznej oceny utraty wartosci, aktywa finansowe sg grupowane wedtug podobnych charakterystyk
ryzyka kredytowego, ktére wskazujg na zdolno$¢ dtuznika do sptaty catosci zobowigzania zgodnie z warunkami
umowy (np. na podstawie oceny ryzyka kredytowego stosowanego przez Bank lub procesu oceniania wedtug
przyjetej skali z uwzglednieniem typu sktadnika aktywdw, branzy, potozenia geograficznego, rodzaju
zabezpieczenia, opdznienia w sptacie i innych istotnych czynnikéw). Wybrane cechy charakterystyczne sq istotne
z punktu widzenia oceny przysztych przeptywdw pienieznych dla grup takich aktywow, gdyz wskazuja, jaka jest
zdolno$¢ diuznikéw do sptaty wszystkich dtuznych kwot zgodnie z warunkami umowy dotyczacej skfadnika
aktywdw bedacego przedmiotem oceny.

Przyszte przeplywy pieniezne w grupie aktywdw finansowych, dla ktérych utrata wartosci oceniana jest tacznie, sq
szacowane na podstawie historii strat dla aktywow o podobnych charakterystykach ryzyka kredytowego
do charakterystyki tych aktywdw, ktdre znajduja sie w grupie. Dane historyczne dotyczace strat sg korygowane
na podstawie dostepnych biezacych danych tak, aby odzwierciedli¢ oddziatywanie biezacych warunkoéw, ktdre nie
miaty wptywu w okresie, na ktérym opierajg sie dane historyczne dotyczace strat, jak tez, aby wyeliminowac
czynniki majace wptyw na dane historyczne a niewystepujace obecnie.

Oszacowania zmian przysztych przeptywow pienieznych odzwierciedlajg i zasadniczo sa zgodne ze zmianami
powigzanych dostepnych danych w poszczegdinych okresach (takich jak stopa bezrobocia, ceny nieruchomosci,
ceny towardw, status ptatnosci oraz inne czynniki, ktdre wskazujg na poniesione w grupie straty i ich rozmiary).
Bank regularnie sprawdza metodologie i zatozenia przyjete do oszacowania przysztych przeptywdw pienieznych
w celu zmniejszenia rozbieznosci pomiedzy stratami szacowanymi a rzeczywistymi.

Dla ekspozycji kredytowych, dla ktorych nie wystapity przestanki utraty wartosci Bank przeprowadza analize
utraty wartosci na podstawie koncepgji strat juz poniesionych, ale jeszcze nie zaraportowanych zwigzanych
z utratg wartosci kredytow (IBNR- Incurred But Not Reported) szacowanych na podstawie doswiadczen
historycznych strat dla kredytow o podobnym charakterze ryzyka oraz szacowanego okresu pomiedzy
wystgpieniem utraty wartoéci a identyfikacja i udowodnieniem straty, oraz korekt danych historycznych

analogicznie jak opisano powyzej.
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Jesli w nastepnym okresie strata z tytutu utraty wartosci ulegnie zmniejszeniu, a zmniejszenie to mozna
w obiektywny sposdb powigzac ze zdarzeniem nastepujacym po ujeciu utraty wartosci, to uprzednio ujetg strate
ztego tytutu odwraca sie poprzez skorygowanie rezerwy. Odwrdcenie nie moze spowodowaé zwiekszenia
wartosci bilansowej sktadnika aktywow finansowych ponad kwote, ktdra stanowitaby zamortyzowany koszt tego
sktadnika na dzien odwrdcenia sytuacji, gdyby ujecie utraty wartosci w ogole nie miato miejsca.

Kwote odwrdconej straty ujmuje sie w rachunku zyskow i strat.

Kiedy prawdopodobienstwo odzyskania naleznosci kredytowych z rozpoznang utratg wartosci sie nie zwieksza,
mozna doj$¢ do przekonania, ze odzyskanie tych naleznosci jest w praktyce niemozliwe. W takiej sytuacji kwota
naleznosci kredytowej podlega spisaniu w ciezar utworzonej uprzednio rezerwy z tytutu utraty wartosci. Kwoty
naleznosci spisanych, odzyskane w pdzniejszych okresach, pomniejszajg warto$¢ rezerw utworzonych z tytutu

utraty wartosci w rachunku zyskéw i strat.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Dla aktywow finansowych klasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy, dla ktdrych wystepujq obiektywne
dowody, Ze nastapita utrata wartosci, skumulowane straty ujete dotychczas bezposrednio w kapitale wtasnym
wyksiegowuje sie z kapitatu wiasnego i ujmuje w rachunku zyskow i strat. Kwota skumulowanych strat, ktéra
zostaje wyksiegowana z kapitatu wiasnego i ujeta w rachunku zyskéw i strat, stanowi roznice pomiedzy kosztem
nabycia (pomniejszonym o wszelkie sptaty kapitatu i amortyzacje) i biezacq wartoscig godziwa. Jesli w nastepnym
okresie warto$¢ godziwa instrumentu diuznego dostepnego do sprzedazy wzrosnie, a wzrost ten moze byc
obiektywnie taczony ze zdarzeniem nastepujacym po ujeciu straty z tytutu utraty wartosci w rachunku zyskow
i strat, to kwote odwracanego odpisu ujmuje sie w rachunku zyskow i strat.

Jesli wystepujg obiektywne dowody, Ze nastgpita utrata wartosci nienotowanego instrumentu kapitatowego, ktory
nie jest wyceniany wedtug wartosci godziwej, gdyz jego wartosci godziwej nie mozna wiarygodnie ustali¢ to
kwote straty z tytutu utraty wartosci ustala sie jako rdéznice pomiedzy wartoscig bilansowa sktadnika aktywow
finansowych oraz wartoscig biezaca oszacowanych przysztych przeptywdw pienieznych zdyskontowanych przy

zastosowaniu biezacej rynkowej stopy zwrotu dla podobnych aktywdw finansowych.

Inwestycje utrzymywane do terminu wymagalnosci

Jedli istniejg obiektywne dowody, Ze zostata poniesiona strata z tytutu utraty wartosci inwestycji utrzymywanych
do terminu wymagalnosci wycenianych w zamortyzowanym koszcie, to kwota odpisu aktualizujgcego réwna sie
roznicy pomiedzy wartosciq bilansowg sktadnika aktywdw, a wartoscig biezaca oszacowanych przysztych
przeptywdw pienieznych zdyskontowanych z zastosowaniem pierwotnej efektywnej stopy procentowej
instrumentu finansowego (tj. efektywnej stopy procentowej ustalonej w momencie poczatkowego ujecia).
W przypadku, gdy inwestycja jest instrumentem o zmiennej stopie procentowej, to stopa dyskontowa stosowana
do oszacowania utraty wartosci jest biezacg efektywng stopa procentowg ustalong w ramach danego kontraktu.
Warto$¢ bilansowg sktadnika aktywow obniza sie poprzez rozpoznanie rezerwy. Kwote straty ujmuje sie

w rachunku zyskow i strat.
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Zobowiazania pozabilansowe

Bank tworzy rezerwy na obarczone ryzykiem utraty wartosci nieodwotalne zobowigzania warunkowe
(nieodwotalne otwarte linie kredytowe, gwarancje finansowe, akredytywy, itp.). Warto$¢ rezerwy wyznacza sie
jako réznice pomiedzy szacunkiem dotyczacym wykorzystania zaangazowania warunkowego a wartoscig biezacq

spodziewanych przysztych przeptywow pienieznych z tej ekspozycji-sa ujmowane w pozostatych pasywach.

Rzeczowe aktywa trwate

Wrtasne skfadniki rzeczowych aktywow trwatych

Sktadniki rzeczowych aktywdéw trwatych wykazywane sg wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia,
pomniejszone o wartos¢ skumulowanej amortyzacji oraz odpisy z tytutu utraty wartosci.

Aktywa bedace przedmiotem umow leasingu

Umowy leasingowe, na mocy ktorych Bank przejmuje zasadniczo cato$¢ ryzyka i pozytkdw wynikajacych z tytutu
posiadania aktywow, klasyfikowane sg jako umowy leasingu finansowego. Aktywa pozyskane w ramach umowy
leasingu finansowego wykazywane sg w wartosci godziwej lub, jesli mniejsza, w wartosci biezacej minimalnych
optat leasingowych ustalonej na dzien rozpoczecia leasingu, pomniejszonej o wartos¢ skumulowanej amortyzacji

oraz odpisy z tytutu utraty wartosci.

PozZniejsze nakfady

Bank ujmuje w wartosci bilansowej pozycji rzeczowych aktywow trwatych koszty wymiany czesci tych pozycji
w momencie ich poniesienia, jesli istnieje prawdopodobienstwo, ze Bank uzyska przyszte korzysci ekonomiczne
zwigzane ze sktadnikiem aktywow a cene nabycia lub koszt wytworzenia mozna wyceni¢ w wiarygodny sposoéb.

Pozostate koszty sq ujmowane w rachunku zyskdw i strat w momencie ich poniesienia.
Amortyzacja

Odpisy amortyzacyjne dokonywane sg wediug metody liniowej przez okres uzytkowania danego skfadnika
rzeczowych aktywow trwatych i wykazywane sg w rachunku zyskow i strat.

Szacowane okresy uzytkowania sa nastepujace:

*  budynki 40 lat
* budowle 22 lata
* maszyny i urzadzenia 3-14lat
* samochody 4 lata

Stawki amortyzacyjne sa corocznie weryfikowane. Wnioski z tej weryfikacji mogq stanowi¢ podstawe dla

ewentualnej zmiany okreséw amortyzacji.
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Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Na dzien klasyfikacji sktadnika aktywdw trwatych jako aktywa przeznaczone do sprzedazy, Bank wycenia taki
skfadnik aktywéw w kwocie nizszej z jego wartosci bilansowej i warto$ci godziwej pomniejszonej o koszty

doprowadzenia do sprzedazy.

Ewentualne pomniejszenie wartosci bilansowej aktywow przeznaczonych do sprzedazy na dzien ich poczatkowej
klasyfikacji jak i pdzniejsze odpisy aktualizujace do poziomu wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy

sq ujmowane w rachunku zyskow i strat.

Wartosd niematerialne

Oprogramowanie komputerowe

Nabyte licencje na oprogramowanie komputerowe sg aktywowane w wysokosci poniesionych kosztow nabycia
i jego zaimplementowania.

Naktady, ktore sg zwigzane bezposrednio z produkcja mozliwych do zidentyfikowania i unikalnych programéw
komputerowych kontrolowanych przez Bank i ktére prawdopodobnie beda generowaty korzysci ekonomiczne
przekraczajace naktady w okresie powyzej jednego roku, s3 wykazywane jako wartosci niematerialne.

Pozostate wartosci niematerialne

Pozostate wartosci niematerialne nabywane przez Bank, wykazuje sie w cenie nabycia lub koszcie wytworzenia

pomniejszonym o umorzenie i taczng kwote odpisdw aktualizujacych z tytutu utraty wartosci.
PoZniejsze naktady

Naktady poniesione po poczatkowym ujeciu nabytego sktadnika wartosci niematerialnych sg aktywowane tylko
w przypadku, gdy te naktady zwiekszajg przyszte korzysci ekonomiczne danego sktadnika. W pozostatych

przypadkach naktady te sg ujmowane w rachunku zyskéw i strat jako koszty w momencie ich poniesienia.
Amortyzacja

Amortyzacja jest ujmowana w rachunku zyskéw i strat przy uzyciu metody liniowej w szacowanym okresie
uzytkowania poszczegdlnych sktadnikdw wartosci niematerialnych. Szacowany okres uzytkowania wynosi
od 3 do 5 lat.

Stawki amortyzacyjne sg corocznie weryfikowane. Wnioski z tej weryfikacji mogg stanowi¢ podstawe dla

ewentualnej zmiany okreséw amortyzacji.
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Pozostate skitadniki bilansu
Pozostate naleZnosci handlowe i inne naleznosci

Naleznosci handlowe i inne naleznosci sg ujmowane w kwocie wymaganej zaptaty pomniejszonej o odpisy

aktualizujace z tytutu utraty wartosci.

Otrzymane poZyczki

Pozyczki sg poczatkowo ujmowane wedtug wartosci godziwej, bedacej kwotg udostepniong (warto$¢ godziwa
otrzymanej kwoty pozyczki) pomniejszong o poniesione koszty transakcyjne. Pozyczki sa nastepnie ujmowane
wedtug zamortyzowanego kosztu.

Zobowigzania

Zobowigzania, inne niz zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu, sg ujmowane w kwocie wymagajacej

zaptaty.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci aktywow innych niz aktywa finansowe

Wartosci bilansowe aktywdéw Banku, innych niz aktywa finansowe , sg przegladane na dzien bilansowy w celu
okreslenia, czy zaistniaty przestanki dokonania odpisu aktualizacyjnego z tytutu utraty wartosci. Jezeli istnieje taka
przestanka, nalezy okresli¢ wartos¢ odzyskiwalng aktywow.

Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany, jezeli wartos¢ ksiegowa aktywa przekracza wartosc

odzyskiwalna. Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci jest ujmowany w rachunku zyskéw i strat.

Odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci moze by¢ odwrdcony tylko do poziomu, przy ktérym wartos¢ ksiegowa
aktywa nie przekracza wartosci ksiegowej, ktdra pomniejszona o kwote amortyzacji, zostataby wyznaczona, jezeli
nie zostatby ujety odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci.

Kalkulacja wartosci odzyskiwalnej

Warto$¢ odzyskiwalna w przypadku innych aktywdw jest wartoscia wieksza z: wartosci godziwej minus koszty
sprzedazy lub wartosci uzytkowej. W celu wyznaczenia wartosci uzytkowej, oszacowane przyszte przeptywy
pieniezne sg dyskontowane do ich wartosci biezacej przy uzyciu stopy dyskontowej przed opodatkowaniem, ktdra
odzwierciedla biezace oczekiwania rynku, co do wartosci pienigdza oraz specyficznego ryzyka w odniesieniu do

danego aktywa.
Kapitatly

Kapitaty wtasne stanowig kapitaty i fundusze tworzone zgodnie z obowigzujacym prawem, wiasciwymi ustawami
oraz ze statutem. Do kapitatéw wiasnych zaliczane sg takze niepodzielone zyski i niepokryte straty z lat ubiegtych.
Kapitat zaktadowy wykazany jest w wysokosci zgodnej ze statutem oraz wpisem do rejestru sadowego wedtug
wartosci nominalnej.

Kapitat zapasowy tworzony jest z odpisdw z zysku oraz premii emisyjnych uzyskanych z emisji akcji.

Kapitat rezerwowy tworzony jest z odpisow z zysku i przeznaczony na pokrycie strat bilansowych.
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W kapitale rezerwowym ujmuje sie efekt wyceny programu motywacyjnego realizowanego w formie akcji
(MSSF2.53).
Na kapitat z aktualizacji wyceny odnosi sie rdznice z wyceny aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy,
roznice z wyceny instrumentéw zabezpieczajacych stanowiacych efektywne zabezpieczenie przeptywow
pienieznych z uwzglednieniem podatku dochodowego odroczonego. Kapitat z aktualizacji wyceny nie podlega
dystrybuciji.

Na dzien wytaczenia z ksiag rachunkowych catosci lub czesci sktadnika aktywdw finansowych dostepnych do
sprzedazy taczne skutki okresowej zmiany wartosci godziwej odniesione na kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny
zostajq wyksiegowane (odwrdcone). Catos$¢ lub odpowiednia czes$¢ uprzednio dokonanego odpisu aktualizujacego
zwieksza lub zmniejsza warto$¢ danego sktadnika aktywoéw finansowych dostepnych do sprzedazy. Skutki zmian
wartosci godziwej sgq wyksiegowywane z kapitatow z aktualizacji wyceny w korespondencji z rachunkiem zyskow i
strat

Wynik finansowy netto roku obrotowego stanowi wynik z rachunku zyskéw i strat roku biezacego skorygowanego
obcigzeniem z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych.

Dywidendy

Dywidendy za dany rok, ktére zostaly zatwierdzone przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy, ale nie zostaty
wyptacone na dzien bilansowy, ujawnia sie w pozycji zobowigzan z tytutu dywidendy w ramach pozostatych

zobowigzan.
Swiadczenia pracownicze

Krotkoterminowe swiadczenia pracownicze

Krétkoterminowe $wiadczenia pracownicze Banku zawierajg wynagrodzenia, premie, ptatne urlopy oraz sktadki na

ubezpieczenie spoteczne i sg ujmowane jako koszty w momencie poniesienia.

Dtugoterminowe swiadczenia pracownicze

Zobowigzania Banku z tytutu dlugoterminowych $wiadczen pracowniczych sg kwotg przysztych korzysci, ktore
pracownik otrzyma w zamian za $wiadczenie swoich ustug w biezacym i wczesniejszych okresach. Rezerwy na
odprawy emerytalne sg oszacowane na podstawie wyceny metodg aktuarialng. Wycena tych rezerw jest
aktualizowana przynajmniej raz w roku.

Rozpoznawane zyski i straty aktuarialne obejmuja: korekty zatozen aktuarialnych ex post stanowigce rodznice
pomiedzy poprzednimi zatozeniami aktuarialnymi, a tym co faktycznie nastgpito oraz skutki zmian zatozen

aktuarialnych.
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Ptatnosci w formie akcji

Bank wprowadzit program motywacyjny polegajacy na ptatnosci w formie akgji. Dla praw do akcji przyznanych po
7 listopada 2002 roku (MSSF 2.53), wartos¢ godziwa ustug $wiadczonych przez pracownikdw jest mierzona
w odniesieniu do wartosci godziwej przyznanych praw wedtug wartosci na dzien przyznania. Koszty ustug
$wiadczonych przez pracownikéw w zamian za przyznane prawa sa rozpoznawane w rachunku zyskow i strat,
w okresie, w ktorym uprawnieni je nabywajg bezwarunkowo. Kwota ujeta w kosztach jest okreslona
w odniesieniu do wartosci godziwej przyznanych praw. Warto$¢ godziwa praw jest ustalana w oparciu o modele
wyceny ptatnosci w formie akcji, ktére uwzgledniaja cene wykonania, cene akcji na dzien przyznania, stope
dyskontowq - stope wolng od ryzyka, oczekiwang zmienno$¢ ceny akcji w okresie trwania programu oraz inne
wiasciwe czynniki wptywajace na wartos¢ godziwa.

Warunki nabycia praw zawarte w warunkach przyznania nie sg uwzgledniane przy ustalaniu wartosci godziwej,
Z wyjatkiem sytuacji, gdy warunki te sg uzaleznione od czynnikdw rynkowych. Nierynkowe warunki nabycia praw
sq uwzgledniane poprzez korygowanie liczby praw ujetych w wycenie dla potrzeb pomiaru kosztu ustug
$wiadczonych przez pracownikéw, w ten sposob, ze ostatecznie kwota ujeta w rachunku zyskow i strat
odzwierciedla liczbe akcji, ktdrq nabeda uprawnieni.

Koszty zwigzane z ptatnosciami w formie akcji s3 odnoszone do kapitatdw witasnych. W przypadku gdy warunki
planu ptatnosci w formie akcji przewidujg emisje nowych akcji, wptywy z emisji akcji zwiekszajg kapitat akcyjny

oraz ewentualng nadwyzka kapitatu zapasowego w momencie wykonania prawa.

Rezerwy

Rezerwe tworzy sie wdwczas, gdy na Banku cigzy obecny obowigzek (prawny lub zwyczajowo oczekiwany)
wynikajacy ze zdarzen przesztych i prawdopodobne jest, ze wypetnienie obowigzku spowoduje konieczno$c¢
wyptywu srodkéw zawierajgcych w sobie korzysci ekonomiczne. W przypadku, gdy kwota ta jest istotna, rezerwa
jest szacowana poprzez zdyskontowanie oczekiwanych przysztych przeptywdw pienieznych w oparciu o stope
dyskontowq przed opodatkowaniem, ktéra odzwierciedla biezaca ocene rynku odno$nie wartosci pienigdza
w czasie oraz ryzyko zwigzane konkretnie z danym sktadnikiem zobowigzan.

W oparciu o powyzszg zasade rozpoznawane Sg rezerwy na zobowigzania pozabilansowe takie jak: gwarancje,
akredytywy dokumentowe, nieodwotalne niewykorzystane linie kredytowe.

Wynik z tytutu odsetek

Przychody i koszty z tytutu odsetek dla wszystkich instrumentéw finansowych sa ujmowane w rachunku zyskow
i strat w wysokosci wynikajacej z wyceny wg zamortyzowanego kosztu przy uzyciu metody efektywnej stopy
procentowe;j.

Efektywna stopa procentowa jest stopg, ktora dyskontuje oszacowane przyszte pieniezne wptywy lub ptatnosci
dokonywane w oczekiwanym okresie do wygasniecia instrumentu finansowego, a w uzasadnionych przypadkach
w okresie krotszym, do bilansowej wartosci netto sktadnika aktywow lub zobowigzania finansowego.

Przy wyliczaniu efektywnej stopy procentowej Bank dokonuje oszacowania przeptywow pienieznych,
uwzgledniajac wszelkie postanowienia umowy instrumentu finansowego (na przyktad: przedptaty, opcje kupna
i podobne), jednakze nie uwzglednia potencjalnych przysztych strat zwigzanych z nieSciggalnoscia kredytow.
Wyliczenie obejmuje wszelkie ptacone i otrzymywane przez strony umowy prowizje (np. za uruchomienie

i przyznanie kredytu, uruchomienie transzy kredytu, prolongata kredytu, odnowienie kredytu, prowizja za
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restrukturyzacje, aneksy powodujace zmiany w przeptywach), koszty transakcji oraz wszelkie inne premie
i dyskonta.

W przypadku aktywow finansowych, dla ktdrych dokonano odpisu z tytutu utraty wartosci, przychody odsetkowe
sq naliczane od wartosci biezacej naleznosci (to jest wartosci pomniejszonej o odpis aktualizujacy wartosc) przy
zastosowaniu stopy procentowej uzytej do zdyskontowania przyszltych przeptywdéw pienieznych dla celéw
oszacowania straty z tytutu utraty wartosci.

Wynik z tytutu prowizji

Prowizje rozliczane z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej s opisane powyzej.

Prowizje od limitow kredytowych, kredytdw rewolwingowych, kart kredytowych i zobowigzan pozabilansowych
rozliczane sg liniowo do rachunku zyskow i strat.

Pozostate prowizje i optaty, nie rozliczane z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowej, zalicza sie zgodnie
z zasadg memoriatu do rachunku zyskdw i strat.

Wynik z tytutu prowizji od walutowych transakcji w sieci oddziatéw uwzglednia elementy rewaluacji.

Wynik handlowy i rewaluacja

Wynik handlowy i rewaluacja obejmuje wszelkie zyski i straty wynikajace ze zmian wartosci godziwej aktywdw
finansowych i zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu i wycenianych do wartosci godziwej przez
rachunek zyskéw i strat. Przychody i koszty odsetkowe od instrumentdéw dtuznych sg uwzgledniane w wyniku
odsetkowym.

Przychody z tytutu dywidend
Dywidendy zaliczane sg do rachunku zyskéw i strat w momencie nabycia prawa do nich.
Wynik na sprzedazy podmiotow zaleznych, stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewziec

Wynik na sprzedazy akgcji i udziatdw w podmiotach zaleznych ustalany jest jako roznica pomiedzy wartoscig
aktywdw netto a uzyskang za nie ceng sprzedazy.

Wynik na sprzedazy podmiotow stowarzyszonych i wspdlnych przedsiewzie¢ ustalany jest jako rdznica miedzy
wartoscig bilansowg a uzyskang ceng sprzedazy.

Pozostate przychody i koszty operacyjne

Do pozostatych przychoddw i kosztéow operacyjnych zaliczane sg koszty i przychody operacyjne nie zwigzane
bezposrednio z dziatalnoscig statutowg Banku. Sg to w szczegdlnosci przychody i koszty z tytutu sprzedazy
i likwidacji Srodkow trwatych, przychody z tytutu sprzedazy pozostatych ustug, otrzymane i zaptacone

odszkodowania, kary i grzywny.

Platnosci z tytutu leasingu operacyjnego

Ptatnosci dokonane z tytutu leasingu operacyjnego s ujmowane metodg liniowa, jako koszty w rachunku zyskow

i strat przez okres leasingu.
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Platnosci z tytutu leasingu finansowego

Minimalne pfatnosci leasingowe rozdziela sie pomiedzy koszty finansowe i zmniejszenie niesptaconego salda
zobowigzania. Koszty finansowe rozlicza sie na poszczegolne okresy objete okresem leasingu w taki sposéb, aby

uzyskac statg okresowg stope procentowg w stosunku do niesptaconego salda zobowigzania.

Podatek dochodowy od oséb prawnych

Podatek dochodowy od osdb prawnych obejmuje podatek biezacy i podatek odroczony. Podatek dochodowy jest
wykazywany w rachunku zyskow i strat z wyjatkiem pozycji, ktdre odniesiono na kapitat wtasny.

Podatek biezacy jest to kwota podatku podlegajacego zaptacie od dochodu do opodatkowania za dany rok
z zastosowaniem stawek podatkowych, ktére obowigzywaty prawnie lub obowigzywaty faktycznie na dzien
bilansowy oraz uwzgledniajac wszelkie korekty podatku podlegajacego zapfacie dotyczacego poprzednich lat.
Aktywa i pasywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ujmowane jest metoda bilansowg, z tytutu réznic
przejSciowych pomiedzy wartosciq podatkowa aktywow i zobowigzan a ich wartosciq bilansowa dla celow
raportowania finansowego. Odroczony podatek dochodowy ustala sie przy zastosowaniu stawek podatkowych
obowigzujacych prawnie lub faktycznie na dzien bilansowy, ktore zgodnie z oczekiwaniami bedg obowigzywac
w momencie realizacji okreslonych aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego lub uregulowania
zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
ujmuje sie, jezeli jest prawdopodobne, ze w przysztosci osiagniety zostanie dochdd do opodatkowania, ktdry
umozliwi wykorzystanie roznic przejsciowych. Wartos¢ bilansowa aktywow z tytutu odroczonego podatku
dochodowego jest weryfikowana na kazdy dzien bilansowy i jest pomniejszana w zakresie, w jakim nie jest
prawdopodobne zrealizowanie zwigzanych z tymi aktywami korzysci podatkowych.

Odroczone i biezace aktywa i zobowigzania finansowe kompensuje sie tylko wtedy, gdy dotyczg tego samego
tytutu rozliczen podatkowych oraz gdy istnieje wazny tytut prawny i intencja dokonania rozliczenia w kwocie netto
albo realizacji sktadnika aktywdw i wykonania zobowigzania jednoczesnie.
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7. Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem

Bank Zachodni WBK jest narazony na szereg ryzyk zwigzanych z biezacq dziatalnoscia. Obejmujg one miedzy
innymi ryzyko kredytowe, rynkowe, ptynnosci i operacyjne. Celem zarzadzania ryzykiem jest zapewnienie, iz
BZWBK powiekszajac wartos¢ dla akcjonariuszy bedzie podejmowat ryzyko w sposdéb $wiadomy i kontrolowany.
Polityki zarzadzania ryzykiem sq opracowywane w celu identyfikacji i pomiaru podejmowanego ryzyka, a takze
dla regularnego ustalania odpowiednich limitdw ograniczajacych skale narazania sie na te ryzyka. BZWBK na
biezaco modyfikuje i poszerza sposoby zarzadzania ryzykiem dla uwzglednienia zmian na rynku, produktow,
$rodowiska regulacyjnego oraz rozwijajacych sie dobrych praktyk branzowych.

Na Zarzadzie Banku spoczywa odpowiedzialnos¢ za wdrozenie i nakreslenie struktury zarzadzania ryzykiem.
Zarzad Banku zatwierdza polityki i strategie biznesowe, dokonuje przegladu wynikéw finansowych Banku,
sposobow zarzadzania i kontroli ryzyk. Zarzad Banku powotat szereg Komitetéw bezposrednio odpowiedzialnych
za rozwijanie i monitorowanie ryzyk w okreslonych obszarach: Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami

(ALCO), Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym (ORMCo) i Komitety Kredytowe.

Prezes Banku przewodniczy posiedzeniom ALCO odpowiedzialnemu za dziatalno$¢ zwigzang z kapitatami,
finansowaniem, ptynnoscig, ryzykiem rynkowym i strukturalnym ryzykiem bilansu. Na podstawie rekomendacji
ALCO Zarzad Banku zatwierdza strategie i polityki dotyczace zarzadzania ryzykiem ptynnosci, rynkowym,
strukturalnym bilansu wraz z limitami definiujgcymi maksymalny, akceptowany poziom ekspozycji na dany rodzaj
ryzyka.

Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie w ramach zatwierdzonego przez Zarzad Banku profilu ryzyka wynikajacego z

przyjetego ogolnego poziomu akceptacji ryzyka.

Ryzyko operacyjne

Bank BZWBK przyjat definicje ryzyka operacyjnego w brzmieniu ustalonym przez Komitet Bazylejski ds. Nadzoru
Bankowego: Ryzyko operacyjne jest to mozliwos¢ straty wynikajacej z niedostosowania lub zawodnosci

wewnetrznych procesow, ludzi i systemoéw lub ze zdarzen zewnetrznych.

Ryzyko operacyjne dotyczy wszystkich proceséw biznesowych podejmowanych przez Bank, w tym czynnosci
realizowanych przez podmioty zewnetrzne w ramach outsourcingu oraz wykonywanych we wspdipracy ze
stronami trzecimi. Kazda jednostka organizacyjna w Grupie ponosi petng odpowiedzialno$¢ za identyfikacje oraz
zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w zakresie swojej dziatalnosci. Celem zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest
minimalizacja prawdopodobienstwa wystapienia i/lub ograniczenie skutkdéw niespodziewanych niekorzystnych

zdarzen.

W Banku Zachodnim WBK S.A. obowiazuje Polityka zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz Zasady zarzadzania
ryzykiem operacyjnym. Ponadto stosowane sg szczegdtowe procedury i wytyczne opisujace Ssposob

identyfikowania, szacowania, monitorowania i ograniczania ryzyka.

Powotany przez Zarzad Banku Komitet Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym (ORMCo) wyznacza kierunek dziatan
strategicznych z zakresu ryzyka operacyjnego, m.in. w obszarze ciggtosci biznesowej, bezpieczenstwa informacji i
zapobiegania przestepstwom. Komitet ORMCo stanowi forum, na ktdrym prowadzi sie oficjalne dyskusje na temat

34

>

Sprawozdanie finansowe Banku Zachodniego WBK 5.A. za 2008 rok e 8



w tys. zh

problematyki ryzyka operacyjnego, okresla i monitoruje cele zarzadzania ryzykiem operacyjnym, a takze ustala

priorytety w sprawach wysokiego ryzyka. Wyniki tych prac przekazywane sg Zarzadowi Banku.

Nizej wymienione procesy majg na celu zapewnienie, ze ryzyko operacyjne jest odpowiednio zarzadzane i

najwazniejsze zagrozenia sq zidentyfikowane:

Identyfikacja i szacowanie ryzyka operacyjnego

Jednostki organizacyjne, stosujgc samoocene ryzyka operacyjnego, identyfikujg ryzyka wystepujace w
ich procesach, systemach lub produktach, szacujg ryzyka pod katem prawdopodobienstwa i
konsekwencji wystapienia potencjalnych zagrozen (na poziomie inherentnym i rezydualnym), opisuja
stosowane mechanizmy kontrolne. W ramach przegladu samooceny dokonywana jest analiza
potencjalnych zagrozen majacych wplyw na dziatalnos¢ banku. Dla zidentyfikowanych w procesie
samooceny ryzyk z wysoka wyceng rezydualng, opracowywane sg odpowiednie plany dziatan, ktére
podlegajq kwartalnemu przegladowi na posiedzeniach Komitetu ORMCo.

Raportowanie i wycigganie wnioskow ze zdarzen operacyjnych

Kazda jednostka organizacyjna ma obowigzek informowania - w cyklu miesiecznym - o zaistniatych
incydentach operacyjnych. Zebrane dane wykorzystywane sg do analizy przyczyn oraz skutkow
wystgpienia zdarzen operacyjnych, co umozliwia wycigganie wnioskow na przysztos¢ oraz podejmowanie
dziatan naprawczych i prewencyjnych. Proces wyciggania wnioskow ze strat operacyjnych jest
narzedziem wzmacniajacym i usprawniajacym zarzadzanie ryzykiem operacyjnym. Zapewnia tez

zdecydowang reakcje po zaistnieniu zdarzen, ktdrych skutkiem sg lub mogtyby by¢ straty.
Analiza wskaznikow ryzyka

Wskazniki ryzyka sktadajq sie z miernikdw finansowych i operacyjnych, ktére dajq obraz poziomu ryzyka
wystepujacego w Banku. Wskazniki te petnig role sygnatéw wczesnego ostrzegania przed pojawiajgcymi

sie zagrozeniami i stratami operacyjnymi.
Plany utrzymania ciagtosci biznesowej (BCM)

Kazda jednostka organizacyjna ma obowigzek przygotowania i aktualizowania swojego planu BCM w celu
zapewnienia nieprzerwanej realizacji krytycznych proceséw biznesowych na wypadek ich nieplanowego
zakidcenia. Plany te uwzgledniajg tez przypadek niedostepnosci pracownikdéw. Plan BCM musi by¢
przynajmniej raz w roku testowany przez kazdg jednostke organizacyjng, aby upewnic sie, ze gwarantuje
odtworzenie krytycznych proceséw biznesowych na wymaganym poziomie ustug i w ustalonych ramach
czasowych. Bank dysponuje lokalizacjami zapasowymi do realizacji procesow krytycznych, gdzie w
przypadku wystapienia incydentu mozliwe jest odtworzenie dziatalnosci.

Okresowa sprawozdawczo$¢ dla Zarzadu i Rady Nadzorczej banku

Sprawozdawczo$¢ dotyczy zagadniern zwigzanych z ryzykiem operacyjnym, obejmuje m.in.: raport ze
zdarzen operacyjnych, wskazniki ryzyka, analize samooceny ryzyka operacyjnego.

Ubezpieczenie

Bank posiada m.in. polisy ubezpieczenia ryzyk bankowych, przestepstw elektronicznych,

odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej i majatkowe;j.
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Bank Zachodni WBK S.A. wspotpracuje z Grupg AIB w zakresie tworzenia i wdrazania strategii i polityki
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, wyboru i implementacji narzedzi wspomagajacych zarzadzanie ryzykiem
operacyjnym, w celu wypetnienia wymogdw Nowej Umowy Kapitatowej.

Ryzyko kredytowe

Dziatalno$¢ kredytowa Banku Zachodniego WBK S.A. koncentruje sie na wzroscie portfela kredytowego przy

zagwarantowaniu jego wysokiej jakosci, dobrej rentownosci oraz satysfakcji klienta.

Ryzyko kredytowe oznacza mozliwos¢ poniesienia straty w wyniku niesptacenia w terminie przez dtuznika banku
zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami i innymi opfatami. Ryzyko kredytowe przejawia sie takze w postaci
spadku wartosci aktywow kredytowych i udzielonych zobowigzan warunkowych, bedacego nastepstwem
pogorszenia oceny jakosci kredytowej dtuznika. Pomiar ryzyka kredytowego opiera sie na oszacowaniu wielkosci
aktywdw kredytowych wazonych ryzykiem, przy czym stosowane wagi ryzyka uwzgledniaja zaréwno
prawdopodobienstwo zaniechania sptat, jak i wielko$¢ mozliwej do poniesienia straty w przypadku niedotrzymania
warunkéw umowy przez kredytobiorce.

Ryzyko kredytowe banku wynika gtéwnie z dziatalnosci kredytowej na rynku detalicznym, korporacyjnym i
miedzybankowym. Jest ono zarzadzane w ramach polityki ustalanej przez zarzad na bazie przyjetych procedur
kredytowych oraz poprzez system limitdw kompetencyjnych dostosowanych do wiedzy i doswiadczenia kadry
zarzadzajacej. Stosowany przez Bank wewnetrzny system monitoringu oraz klasyfikacji kredytdw umozliwia
wczesne wykrywanie sytuacji grozacych pogorszeniem jakosci portfela kredytowego.

Zarzadzajac ryzykiem kredytowym Bank podejmuje dziatania na podstawie biezacej analizy otoczenia
makroekonomicznego w ktdrym dziata oraz wewnetrznych analiz poszczegdinych portfeli kredytowych. Stosowane
zaawansowane narzedzia do oceny ryzyka kredytowego pozwalajq na podjecie dziatan zaradczych w przypadku
pojawienia sie pierwszych sygnatéw zmian w jakosSci czy strukturze portfela kredytowego. W drugiej potowie 2008
roku, ze wzgledu na duzg zmienno$¢ rynku oraz nadchodzace symptomy pogorszonej koniunktury gospodarczej
Bank zweryfikowat podejscie do zarzadzania ryzykiem kredytowym, dostosowujac metody oceny ryzyka do
nowych parametréw i zaciesniajac dotychczasowe konserwatywne polityki kredytowe. Wysoka jakos¢ portfela
kredytowego potwierdza skuteczno$¢ podejmowanych dziatan.

Forum Polityk Kredytowych

W ramach zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku Zachodnim WBK S.A. funkcjonuje Forum Polityk
Kredytowych, ktérego podstawowym celem jest tworzenie i zatwierdzanie najlepszych praktyk branzowych, analiz
sektorowych, polityk kredytowych oraz systemoéw klasyfikacji i wyceny ryzyka zmierzajacych do zapewnienia
zrownowazonego wzrostu portfela kredytowego adresowanych do sieci oddziatdw Banku i jednostek

organizacyjnych Centrum Wsparcia Biznesu bezposrednio odpowiedzialnych za rozwoj i wsparcie biznesu.
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Polityki kredytowe

Polityki kredytowe zawierajg wytyczne w zakresie okresSlania obszarow wystepowania specyficznych rodzajow
ryzyka, ich pomiaru, a takze metod ich minimalizacji do poziomu akceptowanego przez bank (np. ryzyko kursowe
w przypadku kredytdéw walutowych).

Jednoczes$nie, prowadzony w ramach standardowego procesu, okresowy przeglad polityk kredytowych ma na celu

ich aktualizacje i dostosowanie do biezacych potrzeb banku w powyzszym zakresie.
Klasyfikacja kredytowa

Bank dynamicznie rozwija stosowane narzedzia do oceny ryzyka kredytowego, dostosowujac je do rekomendacji
Komitetu Bazylejskiego oraz Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci/ Miedzynarodowych Standardow
Sprawozdawczosci Finansowej .

Dziatania te prowadzone sg w oparciu o doswiadczenie i dobre praktyki Grupy AIB przy istotnym wsparciu
zewnetrznych firm doradczych o miedzynarodowej reputacji.

Nowe modele oceny ryzyka kredytowego wykorzystywane sa przez Bank dla najistotniejszych portfeli
kredytowych, w tym klientdw korporacyjnych, MSP, kredytow mieszkaniowych, portfela na finansowanie

nieruchomosci dochodowych, kredytow gotowkowych, kart kredytowych i limitdw w kontach osobistych.

Bank prowadzi okresowy monitoring klasyfikacji kredytowej wedtug zasad opisanych w Podrecznikach
Kredytowych. Dodatkowo dla wybranych modeli realizowany jest automatyczny proces weryfikacji klasy ryzyka w
oparciu o dtugo$¢ opdznienia w sptacie lub analize danych behavioralnych klienta. Zmiana klasyfikacji nastepuje
rowniez w przypadku podejmowania kolejnych decyzji kredytowych lub w przypadku pojawienia sie okolicznosci

uzasadniajacych jej zmiane, rozpoznanych w ramach biezacego monitoringu.
Tworzenie rezerw

W Banku Zachodnim WBK S.A. rezerwy tworzone sg wedlug Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowosci/Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSR/MSSF). Odzwierciedlajg one
utrate wartosci aktywow kredytowych, ktdéra zostaje uznana w przypadku, gdy Bank posiada obiektywny dowdd
na to, ze nie bedzie w stanie odzyska¢ naleznosci zgodnie z zawartg umowg kredytowa. Obiektywne przestanki
utraty wartosci zostaly zdefiniowane zgodnie z  rekomendacjami Komitetu Bazylejskiego oraz wedtug
Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (MSR39), ktdre to zostaty opisane w sekcji dotyczacej wyceny
aktywdéw wedtug kosztu zamortyzowanego.

Utrata wartosci mierzona jest na podstawie szacunkowej, mozliwej do odzyskania kwoty. Analizujgc mozliwg
utrate wartosci naleznosci kredytowych, bank stosuje podejscie indywidualne oraz portfelowe.

Za realizacje polityki banku w zakresie utrzymywania adekwatnego poziomu rezerw odpowiedzialny jest Komitet

Rezerw.
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Testy warunkow skrajnych ryzyka kredytowego

Testy warunkdw skrajnych sg jednym z elementdw procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym, stuzgcym do
oceny potencjalnego wptywu na sytuacje Banku zdarzen zachodzacych w jego otoczeniu, a takze mozliwych
zmian we wskaznikach finansowych i makroekonomicznych, badz zmian w profilu ryzyka. W ramach testow
przeprowadzana jest ocena potencjalnych zmian jakosci kredytowej portfeli kredytowych, w sytuacji wystapienia
niekorzystnych zdarzen. Proces ten dostarcza takze informacji zarzadczej o adekwatnosci ustalonych limitow i

alokowanego kapitatu wewnetrznego.
Zwrot z ryzyka

Bank rozwija i udoskonala oparte na ryzyku metody wyceny kredytow, alokacji kapitatu oraz pomiaru
efektywnosci. Aktualnie, dla wszystkich istotnych portfeli kredytowych wdrazane sa kolejno modele wyceny ryzyka
oparte o metodologie EVA (Economic Value Added).

Proces podejmowania decyzji kredytowych

Proces podejmowania decyzji kredytowych, jako element zarzadzania ryzykiem, opiera sie na systemie
Indywidualnych Kompetencji Kredytowych dostosowanych do wiedzy i doswiadczenia pracownikdw oraz obszaréw
dziatalnosci kredytowej banku (bankowos¢ detaliczna, korporacyjna oraz MSP). Zaangazowania powyzej 25 min zt
akceptowane sg przez Komitet Kredytowy, w sktad ktorego wchodza przedstawiciele kierownictwa najwyzszego
szczebla.

Bank stale podejmuje dziatania majace na celu dostarczanie najwyzszej jakosci ustug kredytowych przy
jednoczesnym dostosowaniu ich do oczekiwan kredytobiorcow i zapewnieniu bezpieczenstwa portfela
kredytowego. W tym celu, funkcje zatwierdzania ryzyka transakgji i funkcje sprzedazowe zostaty rozdzielone.
Funkcje zwigzane z podejmowaniem decyzji kredytowych oraz funkcje sprzedazowe faczone sa tylko na poziomie
Bankowosci Oddziatowej i ograniczajg sie do SciSle okreslonych kwot zaangazowan. Podejmowanie decyzji
kredytowej oraz nadzér nad jakoscig portfela kredytowego pozostajg w kompetencjach Gtéwnego Oficera
Kredytowego oraz podlegtych mu menedzerdw.

W celu lepszego zarzadzania ryzykiem, Bank wdrozyt techniki scoringowe dla klientow detalicznych, klientéw
sektora MSP oraz kredytéw mieszkaniowych. Wdrozone techniki scoringowe s3 stale udoskonalane co wptywa na
polepszenie zarzadzania ryzykiem oraz przyspieszenie procesow decyzyjnych.

Przeglady kredytowe

Bank dokonuje regularnych przegladéw majacych na celu ustalenie rzeczywistej jakosci portfela kredytowego,
wiasciwej klasyfikacji i adekwatnosci rezerw oraz pozwala na obiektywng ocene profesjonalizmu w zarzadzaniu
kredytami. Przeglady dokonywane sg przez Departament Przegladdw Specjalistycznych i Departament Przegladow
Oddziatowych, ktére sg niezalezne od jednostek podejmujacych ryzyko kredytowe w ramach swoich kompetencji.
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Koncentracja ryzyka kredytowego

Bank Zachodni WBK S.A. przestrzega norm wynikajacych z Ustawy Prawo Bankowe okreslajacych wielkosci
koncentracji wierzytelnosci obcigzonych ryzykiem jednego podmiotu lub podmiotéw powigzanych kapitatowo lub
organizacyjnie. Wedtug danych na dzien 31.12.2008 maksymalne limity dla Banku zgodnie z art. 71 Ustawy
Prawo Bankowe wynosity:
e 789 616 tys. zt (wedlug przepisow 20% funduszy wiasnych banku) w przypadku zaangazowania w
podmioty zalezne lub dominujace, lub zalezne od podmiotu dominujacego wobec Banku,
+ 987 020 tys. zt (wedtug przepiséw 25% funduszy wiasnych banku) w pozostatych przypadkach.

Realizowana przez Bank polityka ma na celu minimalizowanie ryzyka koncentracji wierzytelnosci, m. in. poprzez
stosowanie w powyzszym zakresie bardziej rygorystycznych zasad niz ustawowe, okreslonych w Polityce Duzych
Zaangazowan. Efektem tej polityki jest state utrzymywanie wysokiego poziomu dywersyfikacji zaangazowan
wobec poszczegdinych klientéw.

Przeprowadzona na dzien 31.12.2008 analiza koncentracji zaangazowan, wykazata, ze Bank nie posiada
zaangazowan, ktore przekraczatyby limity wyznaczone przez ustawodawce.

Na koniec grudnia 2008 r. Bank posiadat zaangazowanie kredytowe (lacznie bilansowe i pozabilansowe)
przekraczajace 10% funduszy witasnych wobec 4 podmiotdw, stanowigce tacznie 67,4% funduszy wiasnych
(wobec 800% dopuszczalnej normy).

Lista 20 najwiekszych kredytobiorcow Banku Zachodniego WBK S.A. (kredyty pracujace) stan na
31.12.2008 (bez spotek zaleznych).

| Otwarta linia
kredytowa +

Kredyt gwarancje +
Symbol PKD taczna kwota wykorzystany limity skarbowe

i inwestycje

kapitatlowe
1 68.00 777 827 730 160 47 667
2 68.00 704 508 293 348 411 160
3 68.00 739 376 664 461 74 915
4 68.00 485 726 266 084 219 642
5 41.00 367 666 181 266 186 400
6 41.00 363 697 286 947 76 750
7 68.00 313764 169 548 144 216
8 11.00 310 000 213 586 96 414
9 68.00 301 923 - 301 923
10 68.00 324 196 211 348 112 848
11 41.00 271 206 158 247 112 959
12 68.00 262 785 166 189 96 596
13 16.00 281 050 121 837 159 213
14 68.00 260 911 245 411 15 500
15 41.00 237 153 237 153 -
16 68.00 270 772 194 197 76 575
17 43.41 219 462 164 603 54 859
18 41.00 211 950 189 467 22 483
19 68.00 209 049 147 268 61 781
20 70.20 197 517 174 214 23 303
Razem brutto 7 110 538 4 815 334 2 295 204
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Zarzadzanie ryzykiem kredytowym
Bank zarzadza ryzykiem kredytowym za pomocg ratingdbw wewnetrznych, dla potrzeb prezentacyjnych

pogrupowanych w klasy ryzyka uzaleznione od wskaznika pokrycia rezerwa.

Ponizsze tabele przedstawiajg ekspozycje Banku Zachodniego WBK na ryzyko kredytowe.
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Ekspozycje na ryzyko kredytowe wg klas

Niniejsza tabela przedstawia podziat instrumentéw finansowych Banku Zachodniego WBK S.A. na klasy odpowiadajace réznym poziomom utraty wartosci aktywow. Wyrdznia sie osobne progi
procentowe dla portfela bez utraty wartosci (zaréwno przeterminowanego jak i nieprzeterminowanego) oraz dla portfeli, na ktorych zidentyfikowane zostaty przestanki utraty wartosci (jednakowe dla
portfela analizowanego indywidualnie jak i kolektywnie

Wskaznik Inwestycyjne aktywa Aktywa finansowe
s. zk pokrycia finansowe przeznaczone do obrotu*
rezerwg
Portfel oceniany indywidualnie- z utrata wartosci
klasa ryzyka 5 do 50 %
klasa ryzyka 6 50% - 70%
klasa ryzyka 7 70% - 85%
klasa ryzyka 8 powyzej 85 %

Wartos¢ brutto
Utrata wartosci
Wartos¢ netto

Portfel oceniany kolektywnie -z utrata wartosci

klasa ryzyka 5 do 50 %
klasa ryzyka 6 50% - 70%
klasa ryzyka 7 70% - 85%
klasa ryzyka 8 powyzej 85 %

Wartos¢ brutto

Utrata wartosci

Wartos¢ netto

Portfel bez utraty wartosci
(przeterminowany i nieprzeterminowany)

klasa ryzyka 1 do 0,10 %
klasa ryzyka 2 0,10% - 0,30%
klasa ryzyka 3 0,30% - 0,65%
powyzej 0,65
klasa ryzyka 4 %
Wartos¢ brutto ) 12 894 385
Utrata wartosci
Wartos¢ netto ) ) 12 894 385

Pozostale naleznosci

Ekspozycje pozabilansowe

Udzielone zobowigzania finansowe

Udzielone zobowigzania gwarancyjne

Nominaty instrumentéw pochodnych- zakupione
Calkowita ekspozycja pozabilansowa

*warto$¢ aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu uwzglednia korekte wyceny do wartosci godziwej jak opisano w Nocie 23
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Portfel objety utrata wartosci (IBNR)

Naleznosci od klientow

31.12.2008 31.12.2007
31178 095

Portfel nieprzeterminowany
Portfel przeterminowany
0-30 dni
30-60 dni
60-90 dni
>90 dni
Wartos¢ brutto 32 031 966

Rezerwy wg klas

, . Naleznosci od klientow |, Naleznosci od bankow
Wskaznik

pokrycia rezerwa 31.12.200J 31.12.2007, 31.12.2008 31.12.2007|
Utrata wartosci oceniana indywidualnie

kiasa ryzyka 5 do 50 % (47 816
klasa ryzyka 6 50% - 70% (56 840
kiasa ryzyka 7 70% - 85% (20 942
kiasa ryzyka 8 powyzej 85 % (169 633
Suma utraty wartosci ocenianej indywidualnie (295 231
Utrata wartosci oceniana kolektywnie
klasa ryzyka 5 do 50 % (23762
klasa ryzyka 6 50% - 70% (42 981
kiasa ryzyka 7 70% - 85% (87 211
klasa ryzyka 8 powyzej 85 % (96 138

Suma utraty wartosci ocenianej kolektywnie (250 092)

Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty

kiasa ryzyka 1 do 0,10 % (4 368
klasa ryzyka 2 0,10% - 0,30% (13 169
kiasa ryzyka 3 0,30% - 0,65% (32718

kiasa ryzyka 4 powyzej 0,65 % (254 299

Catkowity odpis na poniesione
niezidentyfikowane straty (304 554)

Catkowita utrata wartosci (849 877 (5 969

Na dzien 31.12.2008 r., w zwigzku z istotnymi zmianami w otoczeniu gospodarczym, Bank dokonat szacunkowych
korekt poziomu rezerw na poniesione niezidentyfikowane straty. W celu uwzglednienia aktualnych czynnikdw
wplywajacych na poziom ryzyka kredytowego, ktére nie s uwzglednione w wartoéci parametrow obliczanych w
oparciu o dane historyczne , zgodnie z MSR 39.62 Bank wprowadzit stosowne korekty.
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Zabezpieczenia

Ponizsze tabele przedstawiajq typy zabezpieczen, ktdre moga by¢ przyjmowane pod kredyty i pozyczki udzielone

klientom nie bedacym podmiotami bankowymi:

Klienci indywidualni

gotdwkowy weksel, poreczenie, ubezpieczenie

pod aktywa ptynne kaucja, blokada na rachunku bankowym, fundusze
inwestycyjne

studencki poreczenie,

mieszkaniowy hipoteka, ubezpieczenie, przelew wierzytelnosci

Podmioty gospodarcze

obrotowy kaucja, zastaw rejestrowy, weksel
rewolwingowy cesja, weksel, poreczenie, zastaw rejestrowy
na nieruchomosci hipoteka

inwestycyjny hipoteka, poreczenie, gwarancja

dotowane i z doptatami poreczenie, gwarancje

Bank w ramach procesu zarzadzania wierzytelnoSciami prowadzi miedzy innymi dziatania zwiazane z realizacjg
zabezpieczen. Wybor odpowiedniego zakresu i sposobu dziatan w celu zaspokojenia roszczen Banku z zabezpieczenia
jest uzalezniony od jego rodzaju (wyrézniamy dwie podstawowe kategorie zabezpieczen: osobiste i rzeczowe).
Zasadniczo Bank dazy do polubownej (dobrowolnej) realizacji zabezpieczen w procesie negocjacyjnym. W przypadku
braku woli wspdtpracy ze strony dostawcy zabezpieczenia uprawnienia Banku w tym zakresie sg realizowane zgodnie

Z przepisami prawa oraz przepisami wewnetrznymi Banku w drodze postepowan egzekucyjnych i upadtosciowych.

Koncentracja branzowa

Polityka kredytowa Banku Zachodniego WBK zaktada angazowanie akcji kredytowej w branze o niskim poziomie
ryzyka i zmniejszanie zaangazowania w branze o ryzyku podwyzszonym i wysokim. Bank w celu utrzymania
odpowiednio zdywersyfikowanego portfela kredytowego i kontrolowania w ten sposdb ryzyka zwigzanego ze zbyt
wysokim udzieleniem kredytéw podmiotom jednej branzy zaktada kredytowanie branz oraz grup i jednostek
kapitatowych reprezentujacych rézne gatezie przemystu. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2008 roku najwiekszy
poziom koncentracji zanotowano dla branz ,.obstuga nieruchomosci” (20% portfela BZ WBK), "budownictwo" (14%)
oraz dla sektora produkcyjnego (13%).
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Grupy PKD w podziale na sekto

Zaangazowanie bilansowe

Sektor

31.12.2008 31.12.2007
Obstuga nieruchomosci 6 803 955 5780 776
Budownictwo *) 4 651 422 885 170
Sektor produkcyjny 4438 133 3464 907
Dystrybucja 3125636 2 423 852
Sektor finansowy 1410 218 1244671
Sektor rolniczy 685 547 658 295
Transport 411 167 324 311
Sektor energetyczny 314 931 275 829
Pozostate sektory 1887 291 1493 679
A Razem podmioty gospodarcze 23 728 300 16 551 490
B Ludnos¢ (w tym kredyty hipoteczne) 9171 187 6 043 147
A+B PORTFEL BZ WBK 32899 487 22 594 637
C Pozostate naleznosci (obligacje kom., reverse repo) 466 232 22 904
A+B+C CALKOWITY PORTFEL BZ WBK 33 365 719 22 617 541

Portfel w wartosci nominalnej skorygowany o nierozliczone prowizje kredytowe.
*) Wzrost kredytéw w sektorze Budownictwo wynika ze znacznego wzrostu kredytoéw na finansowanie nieruchomosci dochodowych
oraz zmiany ich klasyfikacji PKD w kwietniu 2008 r. z sektora Obstuga nieruchomosci do sektora Budownictwo.

Koncentracja geograficzna

Bank Zachodni WBK S.A. jest skoncentrowany na prowadzeniu dziatalnosci kredytowej na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej - zaangazowania wobec nierezydentdw stanowig znikomy odsetek portfela Banku.

W ramach Rzeczpospolitej Polskiej dziatalno$¢ kredytowa jest prowadzona na obszarze catego kraju z koncentracjg w
duzych miastach (Warszawa, Poznan, Wroctaw, Gdansk, Krakéow, £6dz), co wynika z lokalizacji jednostek biznesowych

Banku - oddziatéw, Centréw Bankowosci Korporacyjnej oraz Centréw Bankowosci Przedsiebiorstw.

W ramach Banku wydzielono 12 regiondw: Poznan, Wielkopolska Pdtnoc, Wielkopolska Potudnie, Pomorsko-Kujawski,
Pomorsko-Lubuski, Warszawa, tédzki, Wroctaw, Slaski, Dolnoélasko-Opolski, Dolnoélaski Zachéd oraz Matopolsko-
Podkarpacki. Zaangazowanie kredytowe w Regionie Warszawa stanowito 40% catego zaangazowania kredytowego
Banku, w Regionie Poznan 10%, a Wroctaw 8%.

Region 31.12.2008 31.12.2007

Bank BZ WBK* 33 528 455 22725073
Region Warszawa*** 13 253 832 7 821 201
Region Poznan 3326 902 2 669 507
Region Wroctaw 2529 291 1741 990
Region Pomorsko-Lubuski 2 070 451 1581 813
Region Pomorsko-Kujawski 1937 109 1 676 862
Region Wielkopolska Potudnie 1 897 609 1482 601
Region Dolnos$lgsko-Opolski 1 641 067 1 258 388
Region Matopolsko-Podkarpacki 1 527 066 968 298
Region Dolnoslaski Zachéd 1473 702 1 140 661
Region Wielkopolska Pétnoc 1200 652 860 699
Region Slaski 1067 819 644 347
Region tédzki 950 168 478 600
Karty kredytowe i inne ** 652 787 400 106

* warto$¢ nominalna kapitatu kredytowego
** nieprzypisane do regiondw
*** w danych za 2008 r. pozycja zawiera kredyty gospodarcze zarzadzane
przez CBK Warszawa pochodzace z réznych oddziatéw (takze spoza Warszawy)
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W wyniku reorganizacji regionéw i likwidacji makroregiondw we wrzesniu 2008 r., potaczono dotychczasowe regiony:
lubuski, zachodniopomorski i pomorsko-mazurski. Dane za 2007 rok dotyczace tych regiondw zostaty odpowiednio

przyporzadkowane.

Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe jest definiowane jako mozliwo$¢ negatywnego wptywu na wynik zmian rynkowych pozioméw stop
procentowych, kurséw walutowych, kurséw akcji, indekséw gietdowych itp. Wystepuje zaréwno w dziatalnoSci
handlowej jak i biznesowej (produkty walutowe, produkty na stope procentowa, produkty powigzane z indeksami

gietdowymi).
0Ogolne zasady zarzadzania ryzykiem rynkowym

Podstawowym celem prowadzonej przez Bank polityki w obszarze ryzyka rynkowego jest ograniczenie wptywu
zmiennosci czynnikéw rynkowych (np. stdp procentowych, kurséw walutowych) na rentownos$¢ Banku - dazac do
zwiekszenia dochoddéw w ramach Scile okreslonych parametrow ryzyka przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci
Banku oraz jego wartosci rynkowej. Dziatalnosc i strategie zwigzane z ryzykiem rynkowym podlegajq bezposredniemu
nadzorowi ALCO, ktore takze rekomenduje do zatwierdzenia polityki i strategie Zarzadowi Banku.

Przyjete przez BZWBK polityki w zakresie ryzyka rynkowego wyznaczajq szereg parametréw pomiaru i ograniczania
ryzyka w postaci limitow i wskaznikéw zaréwno obligatoryjnych jak i obserwacyjnych. Kluczowe limity ryzyka
rynkowego sg kwantyfikowane w odniesieniu do posiadanych zasobdw kapitatowych, ktdre moga by¢ wykorzystane
do pokrycia ewentualnych strat. Metodologia pomiaru i jednoczes$nie wyznaczania limitow jest przedstawiona ponizej.
Limity ryzyka podlegajq okresowym przegladom w celu dostosowania ich do strategii i biezacych celéw Banku.

Ryzyka stopy procentowej i walutowe generowane na dziatalnosci bankowej przez jednostki biznesowe sg
transferowane do Pionu Skarbu BZWBK S.A., gdzie wykwalifikowany personel przy pomocy odpowiednich systemow i
mechanizmoéw kontrolnych zarzadza nimi operacyjnie w scentralizowany sposdb.

W celu ograniczenia ryzyka struktury bilansu i zapewnienia stabilnego strumienia dochodéw w bilansie BZWBK zostat
okreslony fundusz (pula pasywdéw netto) niewrazliwy na wahania stdp procentowych, ktdéry jest inwestowany w
okreslony portfel dtuznych papieréw warto$ciowych. Zgodnie z Politykg zatwierdzong przez Zarzad, wszelkie decyzje
dotyczace wartosci i struktury powyzszego portfela podejmowane sg przez ALCO. Pion Skarbu — jako jednostka, ktdra
na biezaco zarzadza scentralizowang ekspozycja BZWBK na ryzyko rynkowe, jest takze odpowiedzialna za
pozyskiwanie finansowania, zarzadzanie ptynnoscig i dokonywanie transakcji w imieniu ALCO. Dlatego tez w ramach
limitdw wynikajacych z polityk dotyczacych ryzyka rynkowego wystepuje limit operacyjny Pionu Skarbu, wyznaczany
przez Dyrektora Banku nadzorujgcego ten Pion. Limit ten jest wyznaczany w oparciu o strategie biznesowg Pionu
Skarbu i jest zatwierdzany na szczeblu catej Grupy Kapitatowej AIB.

Dodatkowo, w celu ograniczenia strat na portfelu handlowym wprowadzono mechanizm ,stop-loss”, ktéry skutkuje
zamknieciem pozycji handlowych w wypadku odnotowania straty, przekraczajacej ustalony limit.

W ramach Pionu Skarbu powotano jednostke kontroli ryzyka odpowiedzialng za zapewnienie odpowiednich

metodologii pomiaru podejmowanego ryzyka, monitorowanie i wdrazanie procedur kontroli ryzyka.
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Ryzyko rynkowe generowane przez instrumenty rynku kapitalowego (akcje, indeksy gietdowe) - wystepujace w
portfelu Domu Maklerskiego BZWBK S.A. (DM) - jest zarzadzane przez DM i nadzorowane przez Komitet Ryzyka

Rynkowego.

Metodologie pomiaru

BZWBK wykorzystuje kilka metod pomiaru ekspozycji ryzyka rynkowego, sg to: Warto$¢ Zagrozona (VaR), pomiar

wrazliwosci i testy scenariuszy skrajnych.

VaR ustala sie jako roznice miedzy wyceng rynkowa pozycji oparta na biezacych cenach/stawkach rynkowych a
wyceng opartg 0 zmiane stawek w ,najgorszym przypadku”. VaR jest wyznaczany oddzielnie dla ryzyka stopy

procentowej, walutowego i instrumentow kapitatowych.

Majac na uwadze ograniczenia wynikajace z metodologii VaR (miedzy innymi VaR nie prognozuje maksymalnego
poziomu strat, prognozuje przyszto$¢ na bazie historycznych danych, zaktada statg ekspozycje ryzyka poprzez
zakladany okres utrzymywania pozycji co wynika z zatozen co do prawdopodobnego przysziego spreadu i
prawdopodobnych zmian stawek rynkowych), BZWBK wspiera metodologie VaR poprzez pomiar wrazliwosci, ktory
wskazuje zmiane wartosci pozycji przy danej zmianie cen/rentownosci. Wrazliwo$¢ jest mierzona na poziomie
produktu, waluty, desk-u, ekonomicznego przeznaczenia transakcji (handlowa, inwestycyjna, zabezpieczajaca).
Pomiary te mogq by¢ wykorzystywane do wsparcia decyzji zabezpieczajgcych. Moze by¢ takze podjeta decyzja o
zamknieciu pozycji w wypadku gdy poziom wrazliwo$ci potaczony z prawdopodobng zmiang stawek wskazuje na zbyt
wysokie potencjalne straty na wartosci rynkowej. VaR i pomiary wrazliwosci szacujg prawdopodobne, maksymalne
straty przy zatozeniu normalnej sytuacji na rynku. Testy warunkéw skrajnych uzupetniajg powyzsze miary o szacunek

potencjalnych strat przy wystapieniu skrajnych warunkéw na rynku.

Ryzyko stopy procentowej

Jest to ryzyko niekorzystnego wptywu zmian pozioméw stdp procentowych na dochody i warto$¢ aktywéw oraz
pasywéw BZWBK. Gldwnym zrédlem ryzyka przeszacowania sg transakcje zawierane w oddziatach, centrach
korporacyjnych Banku oraz transakcje zawierane na rynku pienieznym przez Pion Skarbu. Dodatkowo ryzyko stopy
procentowej moze by¢ generowane przez transakcje zawierane przez inne jednostki np. objecie emisji papieréw
komunalnych i komercyjnych, pozyczki uzyskane przez Bank poza rynkiem miedzybankowym. Jednakze wszystkie
pozycje generujace ryzyko przeszacowania sg przekazywane przez system kontraktow wewnetrznych i tym samym
scentralizowane w Pionie Skarbu, gdzie dealerzy Banku ponoszg odpowiedzialno$¢ za inwestowanie $srodkdw nadwyzki
Banku w portfel instrumentdw, tak by zapewni¢ optymalizacje stosunku ryzyka do korzysci ptynacych z ryzyka stopy

procentowej, charakteryzujacego bilans bankowy i portfel instrumentéw.

Ryzyko stopy procentowej jest zarzadzane w oparciu o limit na VaR otwartych pozycji Pionu Skarbu. VaR ustala si¢

jako réznice miedzy wyceng rynkowgq transakcji na stope procentowa, opartg o biezace krzywe rentownosci a wyceng
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oparta o krzywa rentownosci ,najgorszego przypadku”, ktdra jest oparta o zmiennosci stop procentowych
wyznaczanych przy 99% poziomie ufnosci i na bazie 3-letniej historii. Zmienno$¢ jest oparta o 1-miesieczny okres
utrzymywania pozycji. VAR jest wyznaczany wspolnie dla portfela handlowego i portfela bankowego. Z pomiaru jest
wylaczony portfel papierow wartosciowych zarzadzany przez ALCO i dedykowany do zabezpieczenia strukturalnego
ryzyka bilansu. Dodatkowo mechanizm “stop-loss” jest wykorzystywany do zarzadzania ryzykiem poniesienia strat na
pozycjach objetych zasadami wyceny do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat. Testy warunkdw skrajnych
uzupetniajg powyzsze miary o szacunek potencjalnych strat przy wystapieniu skrajnych warunkéw na rynku. Sa
one oparte o raport wrazliwosci i scenariusze skrajnych ruchéw stawek rynkowych, wyznaczanych na bazie

najwiekszych dziennych i miesiecznych zmian stop procentowych, zanotowanych w okresie ostatnich 7 lat.

Zamieszczona ponizej tabela ilustruje miary ryzyka w 2007 i 2008 roku (obie miary zaktadaja miesieczny okres

utrzymywania pozycji):

Ryzyko Stopy Procentowej (tys. zt.) VaR Scenariusz skrajny
Miesieczny okres utrzymywania pozygji 2008 2007 2008 2007
Sredni 20 995 19 380 142 177 100 767
Maksymalny 28 596 26 096 177 608 148 326
Minimalny 12 698 8 944 101 898 38 148
31 grudnia 20 059 18 253 102 707 119 289

Pion Skarbu dziata w ramach limitu operacyjnego, ktory na koniec 2008 roku wynosit 62 586 tys. zt (15 000 tys. EUR).
W 2008 roku nastapito zwiekszenie limitu (z 10 000 tys. EUR) w wyniku dynamicznych zmian w bilansie Banku.
Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej jest scentralizowane w celu osiggniecia najwyzszej jego efektywnosci,
jednakze jest oddzielone od jednostek odpowiedzialnych za pomiar i kontrole ryzyka.

Dla celéw zarzadzania ryzykiem wyrdznia sie dziatalnos¢ handlowg i bankowa/inwestycyjna. Portfel handlowy zawiera
papiery wartosciowe i instrumenty pochodne zawarte w celach handlowych przez Pion Skarbu. Kazdego dnia sg one
rewaluowane do rynku i jakiekolwiek zmiany ich wartosci sg natychmiast odnotowane w wyniku. Portfel bankowy
BZWBK zawiera oddziatowe kredyty i depozyty, portfel inwestycyjny Pionu Skarbu i instrumenty pochodne
dedykowane do rachunkowosci zabezpieczen.

Zamieszczone ponizej tabele zawierajg informacje o wrazliwosci portfeli handlowego i bankowego na koniec 2008

roku i w okresie poréwnywalnym:

Ryzyko Stopy Procentowej (tys. zt.) WrazZliwos¢ 31-12-2008

Wzrost krzywej rentownosci o 1 pkt bazowy Portfel handlowy Portfel bankowy Razem
0-3m 12 30 42
3m-1R 5 (71) (66)
1R-5L (25) (280) (305)
powyzej 5L 2 (15) (13)
Razem (6) (336) (342)
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Ryzyko Stopy Procentowej (tys. zt.)

Wrazliwosé 31-12-2007

w tys. zt

Wzrost krzywej rentownosci o 1 pkt bazowy Portfel handlowy Portfel bankowy Razem
0-3m (62) (61) (123)
3m-1R 138 (32) 106
1R-5L (38) (325) (363)
powyzej 5L 7 (16) (23)
Razem 31 (434) (403)

Strukturalne ryzyko bilansu jest definiowane jako narazenie Banku na wahania dochoddw z dziatalnosci niehandlowe;j

spowodowanych zmianami poziomu stép procentowych. Zmienno$¢ stop procentowych wptywa na dochody Banku

wynikajace z roznicy pomiedzy wielkoscig aktywdw i pasywow nieoprocentowanych. W tej réznicy nazywanej (NIRIL -

net interest rate insensitive liabilities - pasywa netto niewrazliwe na zmiany stdép procentowych) zawiera sie m.in.

nadwyzka kapitatéw i funduszy wiasnych nad majatkiem trwatym, nieoprocentowane rachunki biezace. Gtéwnym

celem polityki NIRIL jest zapewnienie w dtuzszym okresie stabilnego dochodu odsetkowego netto z powyzszych

inwestycji.

ALCO jest odpowiedzialne za nadzdér powyzszego ryzyka. Poziom ryzyka jest monitorowany i aktywnie zarzadzany

przez specjalnie wydzielony portfel (portfel NIRIL): nadwyzki kapitatowej (finansowane z nadwyzki kapitatu nad

majatkiem trwatym) i nadwyzki biznesowej (finansowany przez nieoprocentowane pasywa). Portfel ten sktada sie z

bezpiecznych i ptynnych aktywoéw, ktére sg dodatkowo traktowane jako rezerwa ptynnosci. ALCO podejmuje decyzje

dotyczace inwestycji do tego portfela, a Pion Skarbu je egzekwuje w imieniu ALCO.

Ponizsze tabele przedstawiajg wrazliwo$¢ portfela NIRIL na koniec 2008 i 2007 roku:

Ryzyko Stopy Procentowej (tys. z}. WrraZliwosc 31-12-2008

Wzrost krzywej rentownosci o 1 pkt bazowy Portfel Nadwyzki Portfel Nadwyzki Razem
Kapitatowej Biznesowej

0-3m ) _ _

Sm-IR (52) (26) (78)

IR-5L (1036) (590) (1 626)

powyzej 5L - (471) (471)

Razem 1088 1087 2175

Ryzyko Stopy Procentowej (tys. zi.)

Wrazliwos¢ 31-12-2007

Wzrost krzywej rentownosci o 1 pkt bazowy Portfel Nadwyzki Portfel Nadwyzki Razem
Kapitatowej Biznesowej
0-3m ) ) }
3m-1R (40) (20) (60)
1R-5L (952) (402) (1354)
powyzej 5L (61) (448) (509)
Razem (1 053) (870) (1923)
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Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe jest to niekorzystny (skutkujacy stratami) wptyw zmian kurséw walutowych na wyniki. Ryzyko jest
zarzadzane w oparciu o limit na VaR otwartych pozycji walutowych Banku. VaR jest wyznaczany poprzez zastosowanie
procesu modelowania statystycznego. VaR okresla potencjalng strate na otwartych pozycjach walutowych przy 99%
poziomie ufnoSci i utrzymywaniu otwartych pozycji przez okres 10 dni roboczych. Parametry statystyczne sg
wyznaczane na bazie 3-letniej historii kursdw walutowych. Testy warunkéw skrajnych uzupetniajq powyzszg miare o
szacunek potencjalnych strat przy wystapieniu skrajnych warunkéw na rynku. Sg one oparte o ekspozycje walutowg i
scenariusze zatozonych skrajnych ruchdw kursow walutowych, bazujacych na najwiekszych wahaniach kursow
zanotowanych w okresie ostatnich 3 lat (kalkulacje sa prowadzone dla dziennego i 10-cio dniowego okresu
utrzymywania pozycji). Dodatkowo mechanizm “stop-loss” jest wykorzystywany do zarzadzania ryzykiem poniesienia
strat na pozycjach handlowych.

Zgodnie z politykg Bank nie utrzymuje otwartych pozycji na opcjach walutowych . Transakcje zawierane z klientami sg
natychmiast zamykane na rynku miedzybankowym, stad Bank ma ograniczong ekspozycje na ryzyko rynkowe. W
zwigzku z gwattownymi zmianami kurséw walutowych szczegétowo analizowano ekspozycje indywidualne klientow
wobec banku i przeprowadzano stress-testy oddzielnie dla ekspozycji wobec kontrahentéw miedzybankowych i
komercyjnych/korporacyjnych. Po szczegdtowych analizach ekspozycji i standingu klientéw dokonano stosownych
korekt wartosci godziwej wybranych ekspozycji, w celu odzwierciedlenia ryzyka nie rozliczenia czesci transakgji.
Zamieszczona ponizej tabela ilustruje miary ryzyka w 2008 i 2007 roku (obie miary sg skalowane do miesiecznego

okresu utrzymywania pozycji w celu uzyskania poréwnywalnosci ryzyk zarzadzanych przez Pion Skarbu):

Ryzyko walutowe (tys. zt.) VaRrR Scenariusz skrajny
Miesieczny okres utrzymywania pozycji 2008 2007 2008 2007
Sredni 897 882 4370 3501

Maksymalny 3240 2483 14 706 7343

Minimalny 160 44 842 303

31 grudnia 886 322 6228 3139

Pion Skarbu dziata w ramach limitu operacyjnego, ktéry wynosit 2 950 tys. zt. (707 tys. EUR). Jednorazowe
przekroczenie limitu zostato zgtoszone odpowiednim jednostkom w Banku.
Zarzadzanie ryzykiem walutowym jest scentralizowane w celu osiggniecia najwyzszej jego efektywnosci, jednakze

jest oddzielone od jednostek odpowiedzialnych za pomiar i kontrole ryzyka.
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W ponizszych tabelach przedstawiono gtdwne pozycje walutowe Grupy - na dzien 31 grudnia 2008 roku i 31 grudnia
2007.

31.12.2008 PLN EUR CHF POZOSTALE RAZEM

AKTYWA

Gotowka i operacje z bankiem centralnym 2 798 689 256 638 7 954 114 818 3178 099

Naleznosci od bankow 1073 549 134 905 2430 136 948 1347 832

Naleznosci od klientow 20 706 133 8 733 388 2 424 298 790 444 32 654 263

Inwestycyjne aktywa finansowe 12 156 115 655 238 - 83 032 12 894 385

Wybrane aktywa 36 734 486 9 780 169 2434 682 1125242 50074579
PASYWA

Zobowigzanie wobec banku centralnego 1242 574 - - - 1242 574

Zobowigzania wobec bankdéw 800 932 938 945 56 040 161 692 1957 609

Zobowigzania wobec klientéw 39 180 665 2 945 924 41 482 1213 834 43 381 905

Wybrane pasywa 41 224 171 3 884 869 97 522 1375526 46 582 088

31.12.2007 PLN EUR CHF POZOSTALE RAZEM

AKTYWA

Gotéwka i operacje z bankiem centralnym 1969 927 153 718 1976 80 638 2 206 259

Naleznosci od bankow 1900 985 409 756 29 071 223 943 2 563 755

Naleznosci od klientéw 16 220 634 4 985 325 563 270 381 404 22 150 633

Inwestycyjne aktywa finansowe 8 826 738 677 157 - 194 412 9 698 307

Wybrane aktywa 28 918 284 6 225 956 594 317 880397 36618 954
PASYWA

Zobowigzania wobec bankéw 1 623 455 1117 546 29 840 374 554 3145 395

Zobowigzania wobec klientow 26 290 453 2 701 385 29 696 1243 200 30 264 734

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych

papieréw wartosciowych 99 348 - - - 99 348

Wybrane pasywa 28 013 256 3 818 931 59 536 1617 754 33 509 477

W ciggu roku nastgpito zwiekszenie luki w bilansie EUR i CHF, wynikajace w gtéwnej mierze z dziatalnosci kredytowe;j.
Pozycje te zostaty zamkniete poprzez transakcje pozabilansowe typu forward i swap dwuwalutowe w celu
zapewnienia finansowania tych pozycji oraz wyeliminowania wptywu kurséw walutowych na wyniki Banku.

Ryzyko plynnosci

0Ogding odpowiedzialno$¢ za nadzorowanie ryzyka ptynnosci posiada ALCO, ktére doradza Zarzadowi odpowiednie

taktyki i polityki w zakresie strategicznego zarzadzania ptynnoscig i wyptywem $rodkéw. W 2008 roku z rekomendagji
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ALCO Zarzad zatwierdzit nowa Polityke Plynnosci (uwzgledniajaca wymogi Uchwaty nr 09/2007 Komisji Nadzoru

Bankowego) oraz Strategie Finansowania Aktywéw Dtugoterminowych.

W zakresie ptynnosci krétkoterminowej Polityka Banku stanowi ograniczanie przewidywanych wyptywow srodkéw do
poziomu, ktdry zostanie pokryty przez przewidywane wplywy i/lub aktywa ptynne (gtdwnie papiery wartosciowe),

ktére moga byc¢ sprzedane lub zastawione w ramach transakgji repo lub kredytu lombardowego, zaciggnietego w NBP.

Bank jest zobligowany do posiadania niezbednych $rodkéw finansowych do realizacji oczekiwanych wyptat zwigzanych

z lokatami, Srodkami biezacymi, uruchomieniami kredytdw, realizacjg gwarancji, rozliczeniami.

Ptynno$¢ jest mierzona za pomoca modyfikowanej luki ptynnosci, ktéra jest konstruowana oddzielnie dla pozycji
ztotowych i w walutach obcych. Raportowane pozycje kontraktowe podlegaja - zgodnie z przyjeta Politykq Ptynnosci -
szeregowi modyfikacji opartych na: badaniach statystycznych zachowan bazy depozytowej i kredytowej, ocenach
mozliwosci uptynnienia papierow warto$ciowych Skarbu Panstwa poprzez ich sprzedaz lub zastawienie w transakcjach
repo lub kredycie lombardowym z NBP, ocenach rolowania transakgji na rynku miedzybankowym. Tak urealniona luka
ptynnosci stuzy do wyznaczenia wskaznikow ptynnosci, czyli stosunku prognozowanych skonsolidowanych wyptywéw
do prognozowanych wplywéw w danym przedziale czasowym. Polityka Plynnosci okresla minimalne wartosci
wskaznikéw dla terminéw do tygodnia i miesigca. Wskazniki sg wyznaczane dla PLN i pozostatych walut. W wypadku
,#hiedoboru” PLN lub walut mozliwa jest konwersja nadwyzek ztotych/walut do pokrycia niedoboru walut/ztotych,

jednakze warto$¢ takiej konwersji jest limitowana na bazie oceny mozliwosci ich wymiany na rynku hurtowym.

Uchwalona przez Zarzad Polityka Ptynnosci obliguje do posiadania $rodkéw na pokrycie catosci przewidywanych
wyptywow w horyzoncie do 1 miesigca. W 2008 roku Bank spetniat powyzsze wymogi. Dodatkowo do wskazanych
powyzej limitdw ustalany jest codziennie szereg wskaznikow obserwacyjnych (m.in. wskaznik kredytéw udzielonych
do depozytéw, wskaznik uzaleznienia od finansowania na rynku hurtowym) wspierajacych proces zarzadzania
ptynnoscig. W zakresie ptynnosci dtugoterminowej Bank wprowadzit limit tozsamy z limitem regulacyjnym, ktory
wymaga aby kapitat i stabilne Zrodfa finansowania w catosci pokryty warto$¢ portfela kredytowego i aktywdéw
nieptynnych (np. majatek trwaty).

0d poczatku roku Bank jest zobligowany do kalkulacji regulacyjnych ptynnosciowych miar ptynnosci, ktére byty

utrzymywane na wymaganym poziomie.

W ponizszych tabelach przedstawiono profil ptynnosci Banku - na dzien 31 grudnia 2008 roku i 31 grudnia 2007 roku -
oparty o raport zarzadczy Pionu Skarbu.

Ryzyko plynnosci s. zt. <1iT <iM >1M
31-12-2008

Aktywa ptynne 11 382 962 566 552 1 300 540
Wptywy Pion Skarbu 2 476 074 6 961 845 12 223 334
Pozostate wplywy 629 768 249 314 36 286 296
Wyptywy Pion Skarbu (2 263 818) (7 564 051) (14 016 408)
Pozostate wyplywy (5 284 241) (516 776) (42 431 390)
Luka 6 940 744 (303 117) (6 637 627)
Luka skumulowana 6 940 744 6 637 627 -
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W wyniku prowadzonej kampanii sprzedazowej Bank pozyskat znaczng warto$¢ depozytéw, z ktorych cze$¢ postuzyta

do sfinansowania aktywow ptynnych (papiery wartoSciowe). Byla to gtdwna przyczyna zmian w profilu luki

modyfikowanej.
Ryzyko ptynnosci s. zl. <iT <iM >1M
31-12-2007

Aktywa pftynne 7 723 242 638 616 4 320
Wptywy Pion Skarbu 4812 733 3428 689 14 187 238
Pozostate wptywy 1596 578 103 828 25 646 786
Wyptywy Pion Skarbu (5345 371) (3292 012) (14 135 866)
Pozostate wypltywy (7 526 877) (738 332) (27 103 570)
Luka 1 260 304 140 789 (1401 093)
Luka skumulowana 1 260 304 1401093 -

Zamieszczone ponizej tabele przedstawiajg zestawienie luki opartej o kontraktowe terminy zapadalnosci
i wymagalnosci na dzien 31 grudnia 2008 roku i w okresie poréwnywalnym. W przeciggu roku nastapit znaczny wzrost
funduszy pozyskanych od klientéw Banku na okres do 3 miesiecy. Jednakze dotychczasowe zachowania bazy
depozytowej wskazujg, iz znaczna czes$¢ tych funduszy pozostanie w Banku. W zwigzku z odnawianiem depozytow ta
pozycja pasywow stanowi stabilne zrddto finansowania aktywdow i w modyfikowanej luce ptynnosci (przedstawionej
powyzej) jest odzwierciedlona w dalszych terminach wymagalnosci. Jednoczesnie Bank utrzymuje znaczng warto$é
papieréw wartosciowych, stanowigcych zrddto zabezpieczenia ptynnosci (sprzedaz, zastaw w ramach transakcji repo
lub kredytu lombardowego).
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31.12.2008

do 1 miesiaca

od1do3
miesiaca

od 3do 12

miesigca

w tys. zt

od1do3lat od3do5Ilat powyzej5 lat nieokreslone

Naleznosci od bankéw
Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu
Naleznosci od klientéw

Inwestycyjne aktywa finansowe
Pozostate pozycje aktywow
Pozycja diuga

Zobowigzania wobec Banku Centralnego i bankéw
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu
Zobowigzania wobec klientow

Pozostate pozycje pasywow

Pozycja krotka

Luka — bilans
Pozabilansowe zobowigzania udzielone

Finansowe
Gwarancyjne

Instrumenty pochodne rozliczane brutto
Wplywy
Wyptywy

Luka — pozabilans

1212 459 141 342 - - - - (5 969) 1347 832

396 878 580 752 1589 705 408 902 106 352 139 768 - 3222357

1947 967 1 884 200 7 064 739 7953736 4576451 10077 047 (849877) 32 654 263

15 956 599 846 2 604 010 3437478 4080 804 1518 129 638162 12894 385

- - - - - - 5091 247 5091 247

3573260 3206140 11258454 11800116 8763607 11734944 4873563 55210084

1953 985 1246 198 - - - - - 3200 183

739 379 570 716 1 155 256 612 213 92 033 83 692 - 3253 289

31300 941 8 842 327 2673 585 418 241 146 799 12 - 43381905

- - - - - - 5 374 707 5374 707

33994305 10659241 3828841 1030454 238 832 83704 5374707 55210 084
(30421 045) (7453101) 7429613 10769662 8524775 11651240 (501 144)

255 845 616 947 3852153 2902 112 649 283 1581 190 (9569) 9847961

63 263 120 928 263 099 362 939 137 475 5 694 (2 406) 950 992

7883 443 4026 456 6 462 310 2190 333 44325 364 073 - 20970 940

8205177 4170829 6 517 716 2 515 655 38 059 364 208 - 21811644
(640 842)  (882248) (4170 658) (3590 373) (780 492) (1587 019) 11 975
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31.12.2007

do 1 miesiaca

od1do3
miesiaca

od 3do 12

miesiaca

w tys. zt

od1do3lat od3do5Ilat powyzej5 lat nieokreslone

Naleznosci od bankéw

Instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu
Naleznosci od klientéw

Inwestycyjne aktywa finansowe

Pozostate pozycje aktywdw

Pozycja dluga

Zobowigzania wobec Banku Centralnego i bankéw
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu
Zobowigzania wobec klientow

Zobowigzania z tytutu emisji duznych papieréw
wartosciowych

Pozostate pozycje pasywow

Pozycja krotka

Luka — bilans
Pozabilansowe zobowiazania udzielone

Finansowe
Gwarancyjne

Instrumenty pochodne rozliczane brutto
Wptywy
Wyptywy

Luka — pozabilans
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2 284 846 263 050 10 000 11828 - - (5 969) 2 563 755

232 903 216 124 456 466 94 587 68 796 73 184 - 1 142 060

1001 017 1354 770 5078 149 5602072 2615999 7054719 (556 093) 22 150 633

149 319 59 316 1 068 492 1522473 4362147 1 886 404 650 156 9 698 307

- - - - - - 3627 149 3627 149

3668085 1893260 6613107 7230960 7046942 9014307 3715243 39181904

2774 655 146 100 224 640 - - - - 3145 395

215 843 172 642 524 509 33 057 16 484 31 652 - 994 187

26 036 100 1937745 2071805 126 305 92779 - - 30264734

- - 99 905 (557) 99 348

- - - - - - 4678240 4678240

20026598 2256487 2920859 159 362 109 263 31652 4677683 39181904
(25358513)  (363227) 3692248 7071598 6937679 8982655 (962 440)

1373 456 557118 2762730 1711 641 537 635 1240 885 - 8183465

55 518 76 126 285 847 194 822 177 818 6 040 (1116) 795 055

5887428 4782798 7967289 1029 354 - 409 099 - 20075968

5933226 4754684 7910548 970 517 - 409 210 - 19978185
(1474772)  (605130) (2991836) (1847626)  (715453) (1247 036) 1116
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Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci jest scentralizowane w Pionie Skarbu, natomiast funkcje kontrolne i pomiaru
ryzyka ptynnosci sg wykonywane niezaleznie od zrédet powstawania ryzyka ptynnosci.

W przypadku wystgpienia niespodziewanych trudnosci ptynnosciowych - spowodowanych czy to zewnetrznymi czy
tez wewnetrznymi czynnikami - Bank posiada opracowany i zatwierdzony przez Zarzad scenariuszowy plan dziatan

awaryjnych.

Pochodne transakcje finansowe zwigzane z ryzykami rynkowymi

Bank zawiera transakcje na pochodne instrumenty finansowe zaréwno dla celéw handlowych jak i

ograniczajacych/ zabezpieczajacych ryzyka rynkowe.

W gtdwnej mierze transakcje te sq zwigzane z ryzykiem stopy procentowej i ryzykiem walutowym, jednakze Bank
zawiera takze transakcje pochodne w celu finansowania aktywdw walutowych, ograniczajac ryzyko utraty
ptynnosci.

Charakterystyka poszczegdlnych transakcji przedstawiona jest ponizej:

Transakcje walutowe

Terminowe transakcje walutowe (forward) to umowa kupna lub sprzedazy jednej waluty za drugg w okreslonej

przysztosci i po okreslonej wczesniej cenie.

Dla tej samej pary walut zlozenie biezacej transakcji kupna/sprzedazy i terminowej transakcji

odkupu/odsprzedazy stanowi zawarcie transakcji typu swap.

Bank zawiera powyzsze transakcje z klientami i na rynku miedzybankowym. Sg one wykorzystywane do celow
handlowych lub do zarzadzania ptynnoscia.

Walutowe transakcje opcyjne to sprzedaz lub kupno prawa do dokonania w przysztosci wymiany walut po
okreslonym z gdry kursie i okreslonym terminie rozliczenia. Wyrdznia sie transakcje typu call i put. Pierwsze dajg
posiadaczowi prawo do zakupu okreslonej w umowie wartosci danej waluty za okre$long wartos¢ innej waluty
natomiast drugie dajg posiadaczowi prawo do sprzedazy okreslonej w umowie wartosci danej waluty za okreslong
warto$¢ innej waluty. Nalezy podkreslic, iz nabywca opcji ma prawo, ale nie obowigzek zawarcia transakgji,
natomiast wystawiajacy opcje jest zobowigzany do zawarcia transakcji w wypadku, gdy nabywca skorzysta z

przystugujacego mu prawa.
Nabycie wspomnianych powyzej praw kupna/sprzedazy zwigzane jest z optaceniem premii dla wystawcy opcji.

Bank zawiera transakcje opcyjne z klientami i jednoczesnie zamyka je na rynku miedzybankowym, tym samym
nie ma otwartych pozycji opcyjnych narazonych na ryzyko rynkowe.
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Transakcje na stope procentowa

Bank zawiera nastepujace transakcje na stopy procentowe:
*  swapy stopy procentowej (Interest Rate Swap — IRS),
«  walutowe swapy na stope procentowg (Cross-currency Interest Rate Swap — CIRS),
e terminowe transakcje na stope procentowq (Forward Rate Agreement - FRA)
¢ opcje na stope procentowg typu CAP

Transakcje IRS to wymiana przysztych przeptywéw odsetkowych opartych o ustalone z géry nominaty (najczesciej
dokonuje sie wymiany ptatnosci odsetkowych opartych o stalg stope na ptatnosci oparte o stopy referencyjne rynku
pienieznego np. WIBOR). Transakcje te sa zawierane na rynku miedzybankowym i z klientami Banku. Stuza do

zabezpieczenia/niwelowania otwartych pozycji stopy procentowej, a takze dla celéw handlowych.

CIRS to wymiana ptatnosci odsetkowych wyrazonych w dwdch rdéznych walutach. Transakcje te moga takze
skutkowaé wymiang nominatdw. W Banku wykorzystywane sa przede wszystkim w celach ptynnosciowych —

zapewniajg Srednioterminowe finansowanie walutowych aktywdow Banku.

Transakcje FRA to umowa na ustalong z gory stope procentowa, obowigzujgca na ustalony okres czasu, rozliczang w
przysztym terminie (generalnie nie mniejszym niz 1 miesigc) i naliczang od sprecyzowanego w umowie nominatu.
Kwota rozliczenia jest okre$lana na podstawie nominatu i réznicy pomiedzy aktualng na dzien rozliczenia stopa
rynkowg (np. WIBOR) a stopg kontraktu. Kupujacy kontrakt FRA zabezpiecza sie przed wzrostem stop w przysztosci,
natomiast sprzedajacy kontrakt FRA ma na celu ochrone przed spadkiem stdp w przysztosci. Instrument ten stuzy

takze do spekulacji przy oczekiwaniach zmian stép procentowych.
W Banku instrument ten jest gtéwnie wykorzystywany w portfelu handlowym.

Transakcja CAP daje prawo nabywcy do otrzymania $rodkéw, gdy okreslona, rynkowa stopa procentowa przewyzsza
stope bazowg, ustalong w umowie opcyjnej (réznica miedzy stopami jest odnoszona do nominatu okreslonego w
umowie). Bank zawiera transakcje opcyjne z klientami i jednocze$nie zamyka je na rynku miedzybankowym, tym

samym nie ma otwartych pozycji opcyjnych narazonych na ryzyko rynkowe.

Zarzadzanie kapitalem wiasnym

Wprowadzenie

Zgodnie z obowigzujacym w Polsce Prawem Bankowym banki sg zobligowane do utrzymywania kapitatéw wiasnych w
wielkosci adekwatnej do poziomu ponoszonego ryzyka.

Do pomiaru adekwatnosci kapitatowej stosowany jest wspdtczynnik wyptacalnosci wskazujacy relacje pomiedzy

wymogami kapitatowymi z tytutu okreslonych ryzyk do posiadanych kapitatéw ujmowanych zgodnie z przepisami
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Komisji Nadzoru Bankowego® po uwzglednieniu obligatoryjnych pomniejszen.

Od 1 kwietnia 2007 roku zaczety obowigzywa¢ Uchwaty Komisji Nadzory Bankowego wdrazajace postanowienia Nowej
Umowy Kapitatowej Bazylejskiego Komitetu ds. Nadzoru Bankowego (Basel II). Nowa Umowa Kapitatlowa zostata

zbudowana na bazie trzech wzajemnie uzupetniajacych sie filardw:

Filar 1: Minimalne wymogi kapitatowe - ustala catkowity wymdg kapitatowy z tyt. ryzyka kredytowego, rynkowego
i operacyjnego

Filar 2: Proces przegladu i oceny nadzorczej - obejmuje wewnetrzny proces przegladu adekwatnosci kapitatowej
instytucji (ICAAP) uwzgledniajacy wszystkie rodzaje ryzyk, nie tylko te wynikajace z Filaru 1

Filar 3: Dyscyplina rynkowa - stanowi, iz instytucje sg zobowigzane do ujawniania dodatkowych informacji

uczestnikom rynku;

W poréwnaniu do metodologii Basel I, Nowa Umowa Kapitatowa wprowadzita nowe sposoby pomiaru i szacowania

minimalnego wymogu kapitatowego (kapitatu regulacyjnego) oraz kapitatu wewnetrznego poprzez:

« Uwzglednienie przy szacowaniu minimalnych wymogoéw kapitalowych w ramach Filara 1 dodatkowego

wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego
«  Zmiane parametrow stosowanych w metodzie standardowej do szacowania wymogdw kapitatowych

* Mozliwos¢ zastosowania, po uzyskaniu zgody ze strony witasciwych wiadz nadzorczych, bardziej
zaawansowanych modeli wewnetrznych do obliczania adekwatnosci kapitatowej i biezacego zarzadzania

ryzykiem

Do konca 2007 roku Bank korzystat z okresu przejsciowego zezwalajacego na stosowanie zasad Basel I do wyliczania
aktywdéw wazonych ryzykiem i wspotczynnika wyptacalnosci. Od 1 stycznia 2008 Bank podlega zasadom okreslonym w

Uchwale KNB nr 1/2007 w sprawie adekwatnosci kapitatowej.

Ryzyka filara 1 oraz wielkos¢ wymaganego kapitatu na ich pokrycie oceniane sgq w sposdb ilosciowy. Bank stosuje
nadzorcze metody pomiaru tych ryzyk, ktdre za pomoca Scisle okreSlonych regut i przy uzyciu odpowiednich
parametrow prowadza do wyliczenia wielkosci niezbednego kapitatu na pokrycie tych ryzyk. W 2008 roku w

odniesieniu do ryzyka:
a) Kredytowego —Bank stosowat metode standardowg dla wszystkich portfeli,
b) Operacyjnego — Bank stosowat metode standardowa,
¢) Rynkowego — Bank stosowat podstawowe metody pomiaru.

Ustalony wymdg kapitatowy dla poszczegdlnych ryzyk jest bezposrednio sumowany w celu okreslenia tacznego
minimalnego wymogu kapitatowego (Filar 1). Tak ustalony tgczny wymaog kapitatowy jest podstawg do oszacowania

kapitatu wewnetrznego, po uwzglednieniu dodatkowego wymogu kapitatowego (Filar 2) oraz zasad jego agregowania.

! Zmienione uchwaty, w brzmieniu zatwierdzonym przez Komisje Nadzoru Finansowego obowiazujg od dnia 1 stycznia 2009r. Przy
sporzadzaniu sprawozdania finansowego za rok 2008 uwzgledniono obowigzujace na dzien sprawozdawczy uchwaty Komisji
Nadzoru Bankowego.
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Polityka kapitatowa

Wspdtczynnik wyptacalnosci stanowi podstawowa miare stosowang w Banku Zachodnim WBK S.A. do zarzadzania

kapitatem.

Minimalna — wymagana przez Prawo Bankowe - wielko$¢ wspotczynnika adekwatnosci kapitatowej nie moze byé

nizsza niz 8% zar6éwno na poziomie Banku jak i Grupy Kapitatowej.

Prowadzona polityka zarzadzania kapitatem Banku Zachodniego WBK S.A. zaklada docelowy poziom wspdtczynnika
wyptacalnosci w wysokosci 10% zaréwno dla Banku jak i Grupy Kapitatowej. Zarzad Banku delegowat uprawnienia do
biezacego zarzadzania kapitatem na Komitet ALCO/ICAAP Forum. Komitet biezaco monitoruje wielko$¢ posiadanego
oraz wymaganego kapitatu, a takze inicjuje transakcje majace wptyw na wielko$¢ posiadanych funduszy wiasnych
(np. rekomendujac wysokos¢ wyptaty dywidendy). Jednakze wszelkie decyzje dotyczace podniesienia lub uwolnienia
kapitatu, sq ostatecznie podejmowane zgodnie z obowigzujacym prawem oraz Statutem Banku przez odpowiednie

Organy Banku.

Decyzje dotyczace wielkosci kapitatdw i funduszy spétek zaleznych sg koordynowane przez Komitet ALCO/ICAAP

Forum.
Wspaétczynnik wyplacalnosci

W ponizszych tabelach przedstawiono kalkulacje wspdtczynnika wyptacalnosci dla Banku na dzien 31 grudnia 2008
roku i 31 grudnia 2007 roku.

31.12.2008 31.12.2007

I Wymoég kapitatowy ogétem (Ia+Ib+Ic+1d) 3220737 2124735
z tego:

Ia - Z tytutu ryzyka kredytowego 2 748 200 2 081 628
Ib - Z tytutu ryzyka rynkowego 20 554 21 512
Ic - Z tytutu ryzyka rozliczenia -dostawy/kontrahenta 116 691 21 595
Id - Z tytutu ryzyka operacyjnego 335292

I Ogotem kapitaty i fundusze 4 337 694 3715937
III Pomniejszenia 389614 700 070
v Kapitaly i fundusze po pomniejszeniach (II+III) 3948 080 3 015 867
Vv Wspotczynnik wyptacalnosci (IV/(I*12.5) 9,81% 11,36%

Od 1 stycznia 2008 Bank podlega zasadom okreSlonym w Uchwale KNB nr 1/2007 w sprawie adekwatnosci
kapitatowej i przy wyliczaniu wspdtczynnika wyptacalnosci stosuje zasady Nowej Umowy Kapitatowej zaréwno w
zakresie kapitatdow jak i przy wyliczaniu wymogdw kapitatowych z tytutu poszczegdinych ryzyk. Do konca 2007 roku
Bank korzystat z okresu przejsciowego zezwalajacego na stosowanie zasad Basel I do wyliczania aktywdw wazonych
ryzykiem i wspdtczynnika wyptacalnosci (Uchwata KNB nr 1/2007, zatacznik 21). Od 1 stycznia Bank podlega zasadom
okreslonym w Basel II (Uchwata KNB nr 1/2007 w sprawie adekwatnosci kapitatowej, pozostate zatgczniki)".

58

Sprawozdanie finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008 rok . 8



w tys. zt

Kapitat wewnetrzny

Kluczowym zadaniem wynikajacym z Filaru 2 Nowej Umowy Kapitatowej jest przeprowadzenie procesu oceny
adekwatnosci kapitatu wewnetrznego (ICAAP). W ramach procesu ICAAP Bank szacuje (ustala), alokuje i utrzymuje
odpowiedni poziom kapitatu wewnetrznego, zapewniajacy bezpieczenstwo prowadzonej dziatalnosci bankowej, z

uwzglednieniem profilu ryzyka Banku, wynikajacego z przyjetej deklaracji akceptowalnego poziomu ryzyka.

Podstawowym celem procesu ICAAP jest powigzanie profilu ryzyka, zarzadzania ryzykiem, sposobu ograniczania
ryzyka oraz wielkosci kapitatu wewnetrznego. Bank posiada odpowiedni proces oceny, obejmujacy wszystkie kluczowe
elementy planowania i zarzadzania kapitatem (w tym agregacja kapitatu z tytutu réznych rodzajoéw ryzyka) oraz

prowadzacy do generowania odpowiedniego poziomu kapitatu na pokrycie tych ryzyk.
Proces szacowania kapitatu wewnetrznego jest adekwatny do rodzaju, skali i ztozonosci dziatalnosci Banku.

Szacujac taczng wielkoS¢ kapitatu wewnetrznego okresla sie i uwzglednia istniejgce zaleznosci pomiedzy

poszczegdblnymi ryzykami i ich wzajemng korelacje, o ile mozna je wiarygodnie ustalic.

Przyjete przez BZWBK rozwigzania w tym zakresie zaktadaja, ze poczatkowo korelacja ryzyk bedzie mierzona w
sposob uproszczony, przyjmujac brak korelacji tam, gdzie nie mozna wskaza¢ wyraznych tendencji i zwigzkéw
pomiedzy poszczegdlnymi ryzykami. W zwigzku z tym, obecnie stosowane podejscie do agregacji zaktada sumowanie
kapitatu na pokrycie ryzyk Filara 1, a nastepnie dodanie oszacowanej wielkosci kapitatu na pokrycie wszystkich innych
ryzyk Filara 2, na jakie jest lub moze by¢ narazony Bank. Obecnie przyjmowany jest brak jednoznacznej korelacji.
Metoda ta jest bardzo ostrozno$ciowa, gdyz zaktada utrzymywanie wyzszego kapitatu niz miatoby to miejsce przy

uwzglednieniu koreladji.
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8. Wynik z tytutlu odsetek

Przychody odsetkowe z 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007
Naleznosci od klientdw instytucjonalnych 1 418 005 865 855
Naleznosci od klientdw indywidualnych, w tym: 742 834 439 815
Kredytow mieszkaniowych 299277 177 642
Dtuznych papieréw wartosciowych w tym: 602 504 434 700
w portfelu inwestycyjnym dostepnym do sprzedazy 487 697 421 296
w portfelu handlowym 24 555 13 404
w portfelu inwestycyjnym utrzymywanym do terminu zapadalnosci 90 252 -
Naleznosci od bankow 174 576 173 397
Naleznosci z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu 42 906 17 547
Naleznosci sektora budzetowego 32170 30 340
Odsetki od IRS -zabezpieczajacych 4126 (3 814)
Razem 3017121 1957 840
Koszty odsetkowe z tytutu 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007
Depozytdw klientéw indywidualnych (783 506) (258 900)
Depozytéw klientéw instytucjonalnych (465 542) (309 288)
Zobowiazan z tytutu sprzedanych papieréow warto$ciowych z udzielonym
przyrzeczeniem odkupu (107 823) (83 008)
Depozytow sektora budzetowego (98 335) (64 533)
Depozytéw bankdéw (65 030) (54 115)
Wyemitowanych dtuznych papieréw wartosciowych (5 418) (5 558)
Razem 1 525 654 775 402
Wynik z tytutu odsetek 1491 467 1182 438

Na dzien 31 grudnia 2008 przychody odsetkowe zawierajg naliczone odsetki od kredytéw nieregularnych w kwocie 45 818 tys. zt
(31 grudnia 2007 - 33 302 tys. zt)
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9. Wynik z tytutu prowizji

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Obszar eBiznes & Patnosci 313 280 247 709
Obstuga rachunkoéw i obrét pieniezny 233 747 222 425
Prowizje walutowe 250 868 211 412
Optaty dystrybucyjne zwigzane z funduszami inwestycyjnymi 92 092 165 067
Prowizje ubezpieczeniowe 71519 40 576
Prowizje od kredytow 68 921 51752
Karty kredytowe 54 734 36 699
Gwarancje i poreczenia 12 786 11 151
Organizowanie emisji 9 307 10 553
Pozostate prowizje 4 220 2739
Razem 1111474 1 000 083
j 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007|

Obszar eBiznes & Ptatnosci (76 470) (53 361)
Prowizje za posrednictwo w udzielaniu kredytéw (25 264) (11 628)
Karty Kredytowe (8 054) (4 989)
Pozostate prowizje w tym: (11 689) (11 524)
opfaty brokerskie 2418, (2293,

opfaty agencyjne (209, (173,

inne (9062 (9 058,

Razem 121 477 81 502
j 989 997

Powyzsze zestawienie obejmuje przychody prowizyjne z tytutu: kredytoéw, kart kredytowych oraz gwarancji i poreczen w kwocie 136
441 tys. zt /99 602 tys. zt za 2007/ i koszty prowizyjne z tytutu: posrednictwa w udzielaniu kredytdw i kart kredytowych w kwocie
(33 318) tys.zt /(16 617) tys. zt za 2007/ (inne niz objete kalkulacjg efektywnej stopy procentowej), ktére odnoszg sie do aktywow i
zobowigzan finansowych nie wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat.

10. Przychody z tytutu dywidend

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Przychody z tytutu dywidend od podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych 150 082 114 444
Przychody z tytutu dywidend od podmiotéw portfela inwestycyjnego 68 249 63 534
Razem 218 331 177 978

11. Wynik handlowy i rewaluacja

Wynik handlowy i rewaluacja 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007,
Operacje pochodnymi instrumentami finansowymi (33 146) 28 408
Dochdéd z walutowych operacji miedzybankowych 59 177 18 792
Operacje dtuznymi instrumentami finansowymi 2181 738
Pozostate handlowe dochody z transakcji walutowych 1276 4333
Razem 29 488 52 271

W pozycji wynik handlowy i rewaluacja zawarta jest korekta wyceny instrumentéw pochodnych z tytutu ryzyka kontrahenta w
kwocie (80 996) tys. zt

12. Wynik na pozostatych instrumentach finansowych

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Wynik na instrumentach kapitatowych 66 122 2590
Wynik na instrumenach dtuznych (13 103) (28 876)
Utrata wartosci 71 854
Razem wynik na sprzedaZy instrumentow finansowych 53 090 (25 432)
Zmiana wartosci godziwej instrumentéw zabezpieczajacych (37 803) 18 160
Zmiana wartosci godziwej instrumentow zabezpieczanych 40 603 (18 512)
Razem wynik na instrumentach zabezpieczajacych i zabezpieczanych 2 800 (352)
Razem 55 890 (25 784)
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13. Wynik na sprzedazy podmiotow zaleznych i stowarzyszonych

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Sprzedaz podmiotow zaleznych 982 13423
Sprzedaz podmiotéw stowarzyszonych (756) (688)
Razem 226 12 735

Szczegbtowe informacje znajdujg sie w nocie 52.

14. Pozostale przychody operacyjne

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Przychody z tytutu sprzedazy ustug 31 609 12 103
Sprzedaz sktadnikdéw majatku trwatego i aktywow do zbycia 6 621 1116
Rozwigzania rezerw na zobowigzania sporne oraz inne aktywa 5150 11 809
Przychody z tytutu odzyskanych naleznoéci (przedawnionych, umorzonych

i niesciggalnych) 2529 4115
Przychody z tytutu zwrotdw na rzecz BFG 1657 1312
Przychody z tytutu zwrotu kosztéw komorniczych 860 1446
Otrzymane odszkodowania, kary i grzywny 404 20
Pozostate 5453 6 538
Razem 54 283 38 459

15. Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych

pisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredyto 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007
Odpis na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) (179 418) 10 060
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) (176 257) (38 890)
Przychdd z tytutu naleznosci odzyskanych 10 205 27 350
Odpis na kredytowe zobowigzania pozabilansowe (6 419) 2 045
Razem (351 889) 565

16. Koszty pracownicze

pracownicze 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007|
Wynagrodzenia i premie (639 146) (572 841)
Narzuty na wynagrodzenia (94 791) (93 651)
Koszty szkolen (21 677) (22 376)
Koszty Swiadczen socjalnych (19 613) (15 502)
Rezerwa na odprawy emerytalne i niewykorzystane urlopy oraz inne $wiadczenia
pracownicze (10 636) (5 846)
Razem (785 863) (710 216)
62

Sprawozdanie finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008 rok

=

o-



w tys. zt

17. Koszty dziatania banku

dziatania banku 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007
Koszty utrzymania i wynajmu budynkow (152 388) (119 133)
Marketing i reprezentacja (94 546) (93 244)
Eksploatacja systeméw informacyjnych (84 348) (67 712)
Optaty pocztowe i telekomunikacyjne (49 883) (41 936)
Samochody i ustugi transportowe oraz transport wartosci (32 180) (22 499)
Koszty pozostatych ustug obcych (31 310) (24 710)
Koszty konsultacji i doradztwa (29 702) (37 435)
Materiaty eksploatacyjne, druki, czeki karty (23 213) (20 931)
Koszty remontdw maszyn (17 363) (15 555)
Transmisja danych (16 198) (15 770)
Podatki i optaty (15 190) (13 430)
Koszty ponoszone na rzecz BFG, KNF i KDPW (14 282) (4 464)
Koszty zabezpieczenia banku (12 440) (11 983)
Rozliczenia KIR, SWIFT, itd. (11 156) (10 036)
Pozostate (16 745) (15 851)
Razem (600 944) (514 689)

18. Pozostale koszty operacyjne

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Zawigzania rezerw na zobowigzania sporne i inne aktywa (4 949) (9 545)
Wartos¢ zlikwidowanych srodkdw niematerialnych (1 765) -
Udzielone darowizny (1 585) (6 420)
Koszty windykacji (1415) (1143)
Koszty z tytutu naleznosci przedawnionych (1093) (626)
Zaptacone odszkodowania, kary i grzywny (1 056) (2017)
Pozostate (4 079) (6 293)
Razem (15 942) (26 044)

19. Obciazenie z tytutu podatku dochodowego

tutu podatku dochodowego 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007|
Czesc biezaca (217 116) (197 413)
Czes¢ odroczona 38 848 27 857
Razem (178 268) (169 556)
godnienie obcigzenia wyniku finansowego odatkowaniem 01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007|
Zysk przed opodatkowaniem 987 433 979 030
Stawka podatku 19% 19%
Obcigzenie podatkowe od zysku przed opodatkowaniem (187 612) (186 016)
koszty niepodatkowe (4 959) (10 098)
strata na sprzedazy wierzytelnoSci (6 958) (6 373)
przychody niepodatkowe ("dywidendy") 28 520 36 531
Inne obcigzenia:
- odpisania wierzytelnosci (1128) (3 458)
- pozostate koszty niepodatkowe (4 494) (1192)
- inne obcigzenia (1637) 1050
Ogotem obciazenie wyniku brutto (178 268) (169 556)
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Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitale wiasnym

Na dzien 31 grudnia kwota podatku odroczonego ujetego bezposrednio w kapitatach wynosi:

Zwigzany z instrumentami kapitatowymi dostepnymi do sprzedazy (97 294) (104 205)
Zwiazany z dtuznymi instrumentami dostepnymi do sprzedazy 12 173 19 657
Zwigzany z rachunkowoscig zabiezpieczen przeptywow pienieznych 5787 -

(79 334) (84 548)

20. Zysk na akcje

01.01-31.12.2008 01.01-31.12.2007

Zysk za okres przypadajacy na akcje zwykte 809 165 809 474
Srednio wazona liczba akcji zwyktych 72 960 284 72 960 284
Podstawowy zysk na akcje (zt) 11,09 11,09
Zysk za okres przypadajacy na akcje zwykte 809 165 809 474
§rednio wazona liczba akcji zwyktych 72 960 284 72 960 284
Srednio wazona liczba potencjalnych akcji zwyktych 298 400 161 995
Rozwodniony zysk na akcje (zi) 11,05 11,07

21. Gotowka i operacje z bankiem centralnym

Gotowka i operacje z bankiem centralnym 31.12.2008

Rachunek biezacy w banku centralnym 2 004 861 1365 130
Gotowka 1173235 840 919
Pozostate ekwiwalenty gotowki 3 210
Razem 3178 099 2 206 259

Bank utrzymuje na rachunku biezacym w Narodowym Banku Polskim rezerwe obowigzkowg w wysokosci 3,5% wartosci
miesiecznego $redniego stanu depozytéw otrzymanych przez Bank. Kwota naliczonej rezerwy pomniejszona jest o réwnowartos$¢
500 tys. EUR.

22. Naleznosci od bankow

Naleznosci od bankow 31.12.2008 31.12.2007
Lokaty i kredyty 822 604 1781 734
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 518 826 768 659
Rachunki biezace 12 371 19331
Naleznosci brutto 1353 801 2569 724
Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci (5969) (5969)
Razem 1 347 832 2 563 755

Warto$¢ godziwg "Naleznosci od bankow" przedstawia nota 44.

Zmiana stanu od utu utraty wartosci naleznosci od bankéw 31.12.2008

Stan na 1 stycznia (5969) (6 283)
umorzenia i spisania rezerw na naleznosci niesciggalne - 314
Koniec okresu sprawozdawczego (5 969) (5969)

W prezentowanych okresach sprawozdawczych lokaty jednodniowe zostaty zaklasyfikowane do “lokat i kredytow”.
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23. Aktywa, zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu

Wartoéci godziwe pochodnych instrumentéw finansowych uzyskuje sie na podstawie notowan cen rynkowych, modeli
zdyskontowanych przeptywow Srodkéw pienieznych oraz modeli wyceny opcji, zaleznie od tego, ktdre rozwigzanie jest
w danej sytuacji odpowiednie.

Kontrakty opcy]ne wycemane sq do wartoscn godziwej na podstawie notowan cen rynkowych oraz modeli wyceny opcji zaleznie od

31.12.2008 31.12.2007

Aktywa i zobowiazania finansowe przeznaczone do

obrotu

Pochodne instrumenty finansowe

o charakterze handlowym 2353774 3 253 289 970 925 994 187
Transakcje stopy procentowej 906 745 886 948 181 013 306 414
Opcje 8 8 22 22
Swap stopy procentowej (IRS) 664 337 640 766 151 419 280 885
Konkrakt na przyszitg stope procentowg (FRA) 242 400 246 174 29 572 25 507
Transakcje zwigzane z kapitalowymi papierami

wartosciowymi - - 33 -
Opcje - - 33 -
Transakcje walutowe 1447 029 2 366 341 789 879 687 773
Swap walutowo-procentowy (CIRS) 63 259 507 120 164 750 29 002
Forward 352 024 210 347 45 146 91 469
Swap walutowy (FX Swap) 683 470 1259 958 550 176 537 707
Spot 4182 3787 1103 891
Opcje 344 094 385 129 28 704 28 704
Dluzne i kapitatlowe papiery wartosciowe 868 583 - 171135 -
Dtuzne papiery warto$ciowe 868 583 - 171 135 -
Papiery warto$ciowe Skarbu Panstwa: 868 583 - 171 135 -
- bony 549 120 60 202 -
- obligacje 319 463 110933 -
Razem aktywa/zobowiazania finansowe 3 222 357 3 253 289 1142 060 994 187

Przychody odsetkowe z instrumentéw dtuznych oraz innych instrumentéw o statej stopie dochodu sg ujmowane w pozycji
przychoddw z tytutu odsetek.

Zyski i straty powstajace z tytutu zmian wartosci godziwej aktywow i zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu sg
ujmowane w wyniku handlowym i rewaluacji skonsolidowanego rachunku zyskoéw i strat.

W pozycji "Pochodne instrumenty walutowe" zostata zawarta korekta wyceny instrumentéw pochodnych z tytutu ryzyka
kontrahenta.

Wszystkie aktywa finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat zostaty zakwalifikowane do tej kategorii
w zwigzku z handlowym charakterem zawieranych transakcji. Na dzier sprawozdawczy 31.12.2008 oraz w okresach
poréwnywalnych przy poczatkowym ujeciu nie wystapity przypadki desygnacji do wyzej wymienionej kategorii aktywow
finansowych.

Ponizsza tabela przedstawia nominaty instrumentéw pochodnych wykazywanych jako pozycje pozabilansowe.
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Nominaly instrumentow pochodnych 31.12.2008 31.12.2007

1. Transakcje pochodne —terminowe (zabezpieczajace) 2704 674 995 377
a) Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 1854 674 995 377
b) Swap stopy procentowej zabezpieczajacy przeptywy pieniezne 850 000 -
2. Transakcje pochodne-terminowe (handlowe) 140 560 049 137 064 867
a) Transakcje stopy procentowej 91 617 349 93 271017
- Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 47 257 128 63 462 062
- Kontrakt na przysziq stope procentowg (FRA) 44 350 000 29 800 000
- Opcje na stope procentowg 10 221 8 955
b) Transakcje walutowe 48 942 700 43 793 850
- Swap walutowy (FX Swap)-kwoty zakupione 14 425 872 15 734 024
- Swap walutowy (FX Swap)-kwoty sprzedane 14 983 627 15 716 085
- Forward kupiony 3 696 166 2 508 227
- Forward sprzedany 3538979 2 559 864
- Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty zakupione 3062 275 2180 719
- Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty sprzedane 3502 177 2 048 225
- Opcje walutowe kupione 2 866 802 1523 353
- Opcje walutowe sprzedane 2 866 802 1523 353
3. Biezace operacje walutowe 957 290 532872

Spot - zakupiony 478 844 266 543

Spot - sprzedany 478 446 266 329
4. Opcje na euroindex - 8733

opcje kupione - 8733
Razem 144 222 013 138 601 849

Nominaly instrumentdéw pochodnych dla transakcji jednowalutowych (IRS, FRA, forward, opcje nie bedace opcjami walutowymi)
zostaty zaprezentowane wylacznie jako kwoty nabyte.

24. Pochodne instrumenty zabezpieczajace

31.12.2008 31.12.2007
Zabezpieczajace pochodne instrumenty finansowe
Pas' wa Pasywa
IRS zabezpieczajace warto$¢ godziwg, 347 31 700 35 850 2 054
IRS zabezpieczajace przeptywy pieniezne - 36 862 - -
Ogotem zabezpieczajace instrumenty finansowe 347 68 562 35 850 2 054

25. Naleznosci od klientow

Naleznosci od klientow 31.12.2008 31.12.2007
Naleznosci od podmiotéw gospodarczych 23 757 297 16 473 941
Naleznosci od klientdéw indywidualnych, w tym: 9 208 049 6 066 942

Naleznosci z tytutu finansowania nieruchomosci 5450 515 3644 937
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 441 783 29
Naleznosci od podmiotéw sektora publicznego 85 668 159 341
Pozostate naleznosci 11 343 6 473
Naleznosci brutto 33 504 140 22706 726
Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci (849 877) (556 093)
Razem 32 654 263 22 150 633

Na dzien 31.12.2008 korekta do wartosci godziwej z tytutu zabezpieczanego ryzyka kredytéw objetych rachunkowoscia zabezpieczen
wyniosta 1 607 tys. zt, (31.12.2007 - (105) tys. zt). Warto$¢ godziwg "Naleznosci od klientow" przedstawia nota 44.
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Zmiana stanu odpisow z tytutu utraty wartosci naleznosci

31.12.2008

od klientow

Utrata wartosci oceniana indywidualnie i portfelowo

Stan na 31 grudnia roku poprzedniego (424 481) (523 537)
Odpis biezacego okresu/rozwigzania biezacego (179 418) 10 060
Umorzenia i spisania rezerw na naleznosci niesciggalne 63 514 88 124
Transfer 480 -
Réznice kursowe (5 418) 872
Stan na koniec okresu (545 323) (424 481)

Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty

Stan na 31 grudnia roku poprzedniego (131 612) (95 133)
Odpis/ rozwigzanie biezacego okresu (176 257) (38 890)
Transfer 3723 -
Réznice kursowe (408) 2411
Stan na koniec okresu (304 554) (131 612)
Utrata wartosci naleznosci kredytowych razem (849 877) (556 093)

26. Inwestycyjne aktywa finansowe

Inwestycje dostepne do sprzedazy 31.12.2008 31.12.2007
Papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy wyceniane wedtug wartosci

godziwej 6 506 108 9 698 307
Dluzne papiery wartosciowe 5 867 946 9 047 923
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 5088 651 8 203 609
- bony 1 369 842 263 047
- obligacje 3718 809 7 940 562
Papiery warto$ciowe banku centralnego: 599 731 591 379
- obligacje 599 731 591 379
Komercyjne papiery warto$ciowe: 179 564 252 935
- obligacje 179 564 252 935
Kapitatowe papiery wartosciowe 596 732 625 461
- notowane 13 552 23 265
- nienotowane 583 180 602 196
Certyfikaty inwestycyjne 41 430 24 923
Razem 6 506 108 9 698 307

Wedtug stanu na 31.12.2008 roku dtuzne papiery warto$ciowe wyceniane do wartosci godziwej o statej stopie procentowej wynosza
4 244 739 tys. zt, natomiast papiery o zmiennej stopie wynoszg 1 623 207 tys. zi.

Wedtug stanu na 31.12.2007 roku dtuzne papiery wartoéciowe wyceniane do wartosci godziwej o statej stopie procentowej wynosza
7 648 962 tys. zt, natomiast papiery o zmiennej stopie wynosza 1 398 961 tys. zt.

Na dzien 31.12.2008 korekta do wartosci godziwej z tytutu zabezpieczanego ryzyka wartosci godziwej obligacji objetych
rachunkowoscig zabezpieczen wyniosta 27 300 tys. zt (31.12.2007: (12 100) tys. zt).

Na dzien 31 grudnia 2008 roku BZWBK dokonat przegladu wartosci godziwej nienotowanych instrumentéw finansowych
sklasyfikowanych jako dostepne do sprzedazy. W wyniku przegladu nie zidentyfikowano istotnych réznic w stosunku do ujawnionej
wartosci bilansowej. Wycena do wartosci godziwej inwestycji w podmioty Grupy Commercial Union Polska zostata dokonana z
wykorzystaniem modelu wyceny bazujacym na metodzie mnoznikowej (C/Z i C/WK), dla ktérej mnozniki zostaty wyliczone jako
$rednia dla: (i) grupy notowanych podmiotéw pordwnywalnych lub (mniejsza z) (ii) ostatnich dostepnych transakcji rynkowych.
Pozostate nienotowane kapitatowe instrumenty finansowe nie sa wyceniane do wartosci godziwej ze wzgledu na brak aktywnego
rynku oraz brak mozliwosci wiarygodnego oszacowania ich wartosci godziwej.
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Zmiana stanu inwestycyjnych aktywow dostepnych do Dtuzne papiery Kapitatlowe papiery

sprzedaz wartosciowe wartosciowe

Stan na 1 stycznia 2008 9 047 923 650 384 9 698 307
Zwiekszenia 5127 467 24 822 5152 289
Transfery - 975 975
Zmniejszenia (sprzedaz i zapadalno$c) (2 261 845) (44 649) (2 306 494)
Wycena do wartosci godziwej 78 786 5909 84 695
Zmiana stanu odsetek naliczonych 134 109 - 134 109
Odpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci - (125) (125)
Roéznice kursowe 148 079 846 148 925
Przekwalifikowanie* (6 406 573) - (6 406 573)
Stan na 31 grudnia 2008 5 867 946 638 162 6 506 108

*W pazdzierniku 2008 roku bank dokonat zmiany klasyfikacji obligacji Skarbu Panstwa z kategorii ,dostepne do sprzedazy” do
kategorii ,utrzymywane do terminu zapadalnosci”. Wartos¢ bilansowa przeklasyfikowanych instrumentéw finansowych wyniosta
6 406 573 tys. zt. Zmiana klasyfikacji skutkuje przyjeciem zasad wyceny, ktdrych wptyw na wynik i kapitaty wlasne banku jest
zgodny z przeznaczeniem ww. instrumentéw finansowych. Podstawowym celem utrzymywania tej grupy instrumentéw finansowych
jest zarzadzanie struktura bilansu, z uwzglednieniem pozycji kapitatdw wiasnych i nieoprocentowanych rachunkéw biezacych.
Intencjq banku jest utrzymywanie tych instrumentéw do terminu zapadalnosci.

Zmiana stanu inwestycyjnych aktywow dostepnych do Dluzne papiery Kapitalowe papiery

sprzedaz wartosciowe wartosciowe

Stan na 1 stycznia 2007 7 380 942 612 828 7 993 770
Zwiekszenia 4718 568 22 553 4741 121
Zmniejszenia (sprzedaz i zapadalno$c) (2 866 290) - (2 866 290)
Wycena do wartosci godziwej (206 765) 18 756 (188 009)
Zmiana stanu odsetek naliczonych 100 466 - 100 466
QOdpis aktualizujacy z tytutu utraty wartosci - - -
Roznice kursowe (78 998) (3753) (82 751)
Stan na 31 grudnia 2007 9 047 923 650 384 9 698 307

27. Inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnosci

Inwestycje utrzymywane do terminu zapadalnosci 31.12.2008 31.12.2007

Papiery warto$ciowe Skarbu Panstwa: 6 388 277 -
- obligacje 6 388 277 -
Razem 6 388 277 -
Zmiana stanu inwestycyjnych aktywow finansowych utrzymywanych do terminu zapadalnosci 31.12.2008

Stan na 1 stycznia 2008 -
Przekwalifikowanie* 6 406 573
Amortyzacja wartosci godziwej na skutek reklasyfikacji (3049)
Zmiana stanu odsetek naliczonych (15 247)
Stan na 31 grudnia 2008 6 388 277

*W pazdzierniku 2008 roku bank dokonat zmiany klasyfikacji obligacji Skarbu Panstwa z kategorii ,dostepne do sprzedazy” do
kategorii ,utrzymywane do terminu zapadalnosci”. Wartos¢ bilansowa przeklasyfikowanych instrumentéw finansowych wyniosta
6 406 573 tys. zt. Zmiana klasyfikacji skutkuje przyjeciem zasad wyceny, ktdrych wptyw na wynik i kapitaty wlasne banku jest
zgodny z przeznaczeniem ww. instrumentéw finansowych. Podstawowym celem utrzymywania tej grupy instrumentéw finansowych
jest zarzadzanie strukturg bilansu, z uwzglednieniem pozycji kapitatdbw wiasnych i nieoprocentowanych rachunkéw biezacych.
Intencjq banku jest utrzymywanie tych instrumentéw do terminu zapadalnosci.
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28. Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspolne przedsiewziecia

w tys. zt

Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspolne przedsiewziecia 31.12.2008
podmioty zalezne 192 694 144 415
podmioty stowarzyszone 8 000 11 552
wspolne przedsiewziecia 33 531 -
Razem 234 225 155 967
Warto$¢ godziwg inwestycji w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspdine przedsiewziecia przedstawia nota 44.
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Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspdlne przedsiewziecia wg stanu na 31.12.2008

N— : Bzwek Bzwek BZWBK poype Dom gy BZWBKAIB FORTUND $§vxfz|§:tl:vo$:v¥:?z'§sctl:vo
azwa ]ednqstkl .y Inwestycje Faktor Flnar_lse . Leasing A ELLETELT Nierucho- e Poreczen Ubezpieczen Ubezpieczen
(ze wskazaniem formy prawnej) Leasing BZ WBK e Management 5 - £
Sp.z0.0. |Sp.zo0.0. S.A. mosci S.A. Kredytowychna Zycie 0golinych
S.A. S-A. S.A. S.A* S.A% S.A*
Siedziba Poznan Warszawa Poznan Poznan Poznan Poznan Poznan Szczecin Poznan Poznan Razem
\Wartosc¢ bilansowa 21 350, 6 200 50 513 61 257 45 925 694 6 755 8 000 15 015 18 516 234 225
IAktywa jednostki razem 24 397, 314106 1332761 1957472 753 531 742 343 549 75 781 104 209 61 354 4 967 902
Kapitat wlasny jednostki, w tym: 24 081 13 714 108 539 169 682 166 909 693 321 167 21 929 30 064 34 164 890 942
kapitat zakladowy 50 50 50 500 121 692 44 974 750 13 500 16 000 21 750 27 000, 296 266
pozostaty kapitat wiasny, w tym: 24 031 13 664 58 039 47 990 121 935 (57) 307 667 5929 8 314 7 164 594 676
niepodzielony zysk (niepokryta strata) z
lat ubiegtych . . . 3 697 (228) . 2 638 b b 6 107
zysk (strata) netto 764 4 896 12 087, 22 585 58 085 133 278 679 2 817 1 049 (1 854) 379 241
Zobowiazania jednostki, w tym: - 295287 1011926 1709 746 505 697 b 1 53 851 4 038 2 920, 3 583 466
krétkoterminowe 4 295287 234 848 457 337, 505 697 . 1 125 4 038 2 920 1 500 253
dtugoterminowe i warunkowe . B 777 078 1252 409 B E . 53 726| . a 2 083 213
Przychody 2 401, 40 407 96 986 157 463 219 433 852 325 038 5961 58 090 42 428 949 059
Procent posiadanego kapitatu** 100,00 100,00 99,99 99,99 99,99 99,99 50,00 50,00 50,00 50,00,

* wybrane dane finansowe wedtug stanu na koniec listopada 2008
** stanowi jednoczesnie udziat w wyniku jednostki stowarzyszonej oraz wspdlnego

Nazwa jednostki (ze P o
' o ... Rodzjdzatalnosa
skazaniem formy prawnej) Rodzaj dziatalnosci

przedsiewziecia

BZ WBK Inwestycje Sp. z o.0. nabywanie i zbywanie akcji i udziatdw spotek prawa handlowego oraz innych papieréw wartosciowych; dziatalno$¢ zwigzana z poszukiwaniem inwestoréw dla spotek|

pozostate posrednictwo pieniezne i finansowe, pozostate formy udzielania kredytow, dziatalno$¢ pomocnicza finansowa, badanie rynku i opinii publicznej, doradztwo
zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania, zarzadzanie holdingami

BZ WBK Finanse & Leasing S.A. Swiadczenie ustug najmu, dzierzawy, leasingu wszelkich srodkéw trwatych,

sprzedaz hurtowa i detaliczna pojazdéw mechanicznych oraz sprzedaz czesci i akcesoriow do pojazdéw mechanicznych, leasing finansowy, wynajem samochodow
losobowych, pozostatych srodkéw transportu, wynajem maszyn i urzadzen

oferowanie papierow wartosciowych w obrocie pierwotnym, nabywanie i zbywanie papieréw wartosciowych na cudzy rachunek, nabywanie i zbywanie papierow
wartosciowych na wiasny rachunek celem realizacji zadan zwigzanych z organizacjg rynku regulowanego,

BZ WBK Faktor Sp. z o.0.

BZ WBK Leasing S.A.

Dom Maklerski BZ WBK S.A.

BZ WBK Nieruchomosci SA lorganizowanie, obstuga i prowadzenie ustug gastronomicznych i hotelarskich, posrednictwo w zakresie ustug turystycznych i $wiadczeniu ustug turystycznych

BZ WBK AIB Asset Management SA dziatalno$¢ maklerska polegajaca na zarzadzaniu cudzym pakietem papieréw wartosciowych dopuszczonych, jak i nie dopuszczonych do publicznego obrotu

POLFUND - Fundusz Poreczen nabywanie papierdw wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa, nabywanie badz obejmowanie udziatéw lub akcji podmiotdw zarejestrowanych i
Kredytowych S.A. dziatajacych w Polsce, nabywanie innych papieréw warto$ciowych emitowanych przez te podmioty
BZ WBK CU Towarzystwo Ubezpieczen ) A .
. ubezpieczenia na zycie
na Zycie S.A.
BZ WBK CU Towarzystwo Ubezpleczer ubezpieczenia majatkowe i osobowe
Ogdinych S.A. P )
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Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspdtne przedsiewziecia wg stanu na 31.12.2007

BZ WBK Dom BZ WBK jsko-Polski ot bile
Nazwa jednostki IB ZRD q BZ)EK Finanse & EZ V\!BK Maklerski Nierucho-?gzvt:{szl;:t:v(z:sme ::s‘gtBK A8 Fu"dusz, NFI Magna
(ze wskazaniem formy prawnej) EEEEE L Leasing Eeasny BZWBK  mosci Finansowe WBK- ManagementPoreczen ::Ioma SA.
Sp.zo0.0. Sp.zo.0. S.A S.A. S.A. S.A. CU Sp.z 0.0. S.A. Kredytowych
S.A.
Siedziba Poznan Warszawa Poznan Poznan Poznan Poznan Poznan Poznan Szczecin Warszawa Razem
\Wartosc¢ bilansowa 50 6 200 37 012 47 757, 45 925 498 218 6 755 8 000 3 552 155 967,
IAktywa jednostki razem 46 092 242 445 915835 1677336 1294191 619 1 682 282 119 68 272 122 301 4 650 892
Kapitat wiasny jednostki, w tym: 5 095 9 805 82943 133 607 168 752 1 094 938 222 798 19 734 12 758 657 524
kapitat zakladowy 50 50 37 000 108 192 44 974 750 350 13 500 16 000 1 518 222 384
pozostaty kapitat wiasny, w tym: 5 045 9 755 45 943 25 415 123 779 344 588 209 298 3734 11 240 435 141
niepodzielony zysk (niepokryta strata) z|
lat ubiegtych . (935), . E E (530), E . 1325 (16 234) (16 374)

zysk (strata) netto 2 801, 3 605 9 616 17 344 84 836 332 467, 191 309 2 049 (1192) 311 167
Zobowiazania jednostki, w tym: 40 423] 229 014 675938 1270 155 962 157 : B a 46 232 29 635 3 253 554
krétkoterminowe 40 423 229 014 65444 308 291 962 157 . 94 29 635 1 635 058
dtugoterminowe i warunkowe . . 610494 961 864 . . b . 46 138 . 1 618 496
Przychody 299 22 734 62999 104 560 246 767 964 7 979 255911 1 333 7 708, 711 254
Procent posiadanego kapitatu*** 100,00 100,00 99,99 99,99 99,99 99,99 60,00 50,00 50,00 27,53

* wybrane dane finansowe wedtug stanu na koniec 30.09.2007

** Kapitat wiasny spotki NFI Magna Polonia opublikowany przez spotke w sprawozdaniu za III kwartat 2007 w wysokosci 91 172 tys zt, zostat pomniejszony o zadeklarowang dywidende 25 260 tys zt oraz
wartos¢ akcji whasnych skupionych w celu umorzenia w wysokosci 53 154 tys. zt.

*** stanowi jednocze$nie udziat w wyniku jednostki stowarzyszonej

Nazwa jednostki (ze wskazaniem

Rodzaj dziatalnosci

nabywanie i zbywanie akcji i udziatéw spotek prawa handlowego oraz innych papieréw wartosciowych; dziatalno$¢ zwigzana z poszukiwaniem inwestorow dla
spdtek

pozostate posrednictwo pieniezne i finansowe, pozostate formy udzielania kredytéw, dziatalno$¢ pomocnicza finansowa, badanie rynku i opinii publicznej, doradztwo
w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania, zarzadzanie holdingami

BZ WBK Finanse & Leasing S.A. Swiadczenie ustug najmu, dzierzawy, leasingu wszelkich srodkéw trwatych,

sprzedaz hurtowa i detaliczna pojazdéw mechanicznych oraz sprzedaz czesci i akcesoriow do pojazdéw mechanicznych, leasing finansowy, wynajem samochoddéw
losobowych, pozostatych srodkéw transportu, wynajem maszyn i urzadzen

oferowanie papierow wartosciowych w obrocie pierwotnym, nabywanie i zbywanie papieréw wartosciowych na cudzy rachunek, nabywanie i zbywanie papierow
wartosciowych na witasny rachunek celem realizacji zadan zwigzanych z organizacja, rynku regulowanego,

BZ WBK Nieruchomosci SA lorganizowanie, obstuga i prowadzenie ustug gastronomicznych i hotelarskich, posrednictwo w zakresie ustug turystycznych i $wiadczeniu ustug turystycznych
Brytyjsko-Polskie Towarzystwo
Finansowe WBK-CU Sp.z o.0.
BZ WBK AIB Asset Management SA dziatalno$¢ maklerska polegajaca na zarzadzaniu cudzym pakietem papierdw wartosciowych dopuszczonych, jak i nie dopuszczonych do publicznego obrotu

BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0.

BZ WBK Faktor Sp. z 0.0.

BZ WBK Leasing S.A.

Dom Maklerski BZ WBK S.A.

dystrybucja produktéw ubezpieczeniowych

POLFUND - Fundusz Poreczen nabywanie papieréw wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa, nabywanie badz obejmowanie udziatéw lub akcji podmiotéw zarejestrowanych i
Kredytowych S.A. dziatajacych w Polsce, nabywanie innych papieréw wartosciowych emitowanych przez te podmioty
NFI Magna Polonia S.A. udzielanie poreczen kredytowych, lokowanie powierzonych spdfce $rodkdw pienieznych i zarzadzanie nimi
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29. Wartosci niematerialne

Licencje,

patenty, Pozostate

(know-how)

Wartosci niematerialne

Rok 2008 Razem

koncesje
i podobne
wartosci

Wartosc w cenie nabycia na poczatek okresu 485 583 6 019 50 663 542 265

Zwiekszenia z tytutu:
-zakupu - - 73 166 73 166
-przeniesienia z nakladoéw 34794 - - 34794

Zmniejszenia z tytutu:

- likwidadji (1 806) - - (1 806)
-przeniesienia z nakladéw - - (34 794) (34 794)
-transferéw - - (89) (89)
Wartosc w cenie nabycia na koniec okresu 518 571 6 019 88 946 613 536
Skumulowana amortyzacja na poczatek okresu (433 648) (5711) - (439 359)
Zwiegkszenia/zmniejszenia z tytutu:

-amortyzacji biezacego okresu (18 630) (130) - (18 760)
-likwidacji 42 - - 42
Skumulowana amortyzacja na koniec okresu (452 236) (5841) - (458 077)
Wartosc¢ ksiegowa

Warto$¢ wg cen nabycia 518 571 6 019 88 946 613 536
Skumulowana amortyzacja (452 236) (5841) - (458 077)
Stan na 31 grudnia 2008 66 335 178 88 946 155 459
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Licencje,
patenty,
koncesje
i podobne
wartosci

Pozostale
(know-how)

Wartosci niematerialne

Rok 2007

Wartosc w cenie nabycia na poczatek okresu 480 273 6 019 39 579 525 871

Zwiekszenia z tytutu:

-zakupu - - 40 997 40 997
-przeniesienia z nakladow 28 403 - - 28 403
Zmniejszenia z tytutu:
-likwidacji (23 093) - - (23 093)
-przeniesienia z naktadow - - (28 403) (28 403)
-transferéw - - (1 510) (1510)
Wartosc w cenie nabycia na koniec okresu 485 583 6 019 50 663 542 265
Skumulowana amortyzacja na poczatek okresu (393 188) (5 582) - (398 770)
Zwiekszenia/zmniejszenia z tytutu:
-amortyzacji biezacego okresu (65 300) (129) - (65 429)
-likwidacji 23 093 - - 23093
Odpisy/Odwrdcenie z tyt. trwatej utraty wartosci 1747 - - 1747
Skumulowana amortyzacja na koniec okresu (433 648) (5711) - (439 359)
Wartosc ksiegowa
Warto$¢ wg cen nabycia 485 583 6 019 50 663 542 265
Skumulowana amortyzacja (433 648) (5711) - (439 359)
Stan na 31 grudnia 2007 51935 308 50 663 102 906
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30. Rzeczowy majatek trwatly

Pozostatly
majatek
trwatly

Srodki trwate
w budowie

Rzeczowy majatek trwaty Nierucho- Sprzet Srodki

Rok 2008 mosci informatyczny transportu

Wartosc w cenie nabycia na
poczatek okresu 567 644 277 934 30 742 248 024 54 181 1178 525

Zwiekszenia z tytutu:

-zakupu - - - - 162 302 162 302
-leasingu - - 17 744 - - 17 744
-przeniesienia ze Srodkow

trwatych w budowie 52 478 40 282 - 44 139 - 136 899
-transferéw - 10 - 267 89 366
Zmniejszenia z tytutu:

-sprzedazy, likwidacji,darowizny (12 605) (22 185) (9117) (8 447) - (52 354)
-przeniesienia ze Srodkow

trwatych w budowie - - - - (136 899) (136 899)
-transferow - - - - (110) (110)

Wartos¢ w cenie nabycia na
koniec okresu 607 517 296 041 39 369 283 983 79 563 1306 473

Skumulowana amortyzacja na

poczatek okresu (225 170) (240 148) (14 491) (170 689) - (650 498)
Zwigkszenia/zmniejszenia z

tytutu:

-amortyzacji biezacego okresu (23 839) (22 983) (8 278) (23 751) - (78 851)
-sprzedazy, likwidacji,darowizny 3844 21725 8 872 8 106 - 42547
-transferow - 5 (1 285) (81) - (1361)

Odwrdcenie odpisdw z tytutu
utraty wartosci - - - 395 - 395

Skumulowana amortyzacja
na koniec okresu (245 165) (241 401) (15 182) (186 020) - (687 768)

Wartosc ksiegowa

Warto$¢ wg cen nabycia 607 517 296 041 39 369 283 983 79 563 1306473
Skumulowana amortyzacja (245 165) (241 401) (15 182) (186 020) - (687 768)
Stan na 31 grudnia 2008 362 352 54 640 24 187 97 963 79 563 618 705
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Pozostatly
majatek
trwatly

Srodki trwate
w budowie

Rzeczowy majatek trwaty Nierucho- Sprzet Srodki

Rok 2007 mosci informatyczny transportu

Wartosc w cenie nabycia na
poczatek okresu 546 848 343 229 25 352 242 433 25 583 1183 445

Zwiekszenia z tytutu:

-zakupu - - - - 86 760 86 760
-leasingu - - 10 907 - - 10 907
-darowizny - 48 - - - 48
-przeniesienia ze Srodkow

trwatych w budowie 12 650 28 267 - 18 755 - 59 672
-transferow 20 106 - - 3634 1510 25 250
Zmniejszenia z tytutu:

-sprzedazy, likwidacji,darowizny (11 960) (93 610) (5517) (16 798) - (127 885)
-przeniesienia ze Srodkow

trwatych w budowie - - - - (59 672) (59 672)

Wartos¢ w cenie nabycia na
koniec okresu 567 644 277 934 30 742 248 024 54 181 1178 525

Skumulowana amortyzacja

na poczatek okresu (201 495) (321 858) (13133) (163 365) - (699 851)
Zwiekszenia/zmniejszenia z

tytutu:

-amortyzacji biezacego okresu (22 692) (11 857) (5745) (21 541) - (61 835)
-sprzedazy, likwidacji,darowizny 7 160 93 581 5404 16 466 - 122 611
-transferow (8 143) 14) (1017) (1 960) - (11 134)

Odwrdcenie odpisow z tytutu
utraty wartosci - - - (289) - (289)

Skumulowana amortyzacja
na koniec okresu (225 170) (240 148) (14 491) (170 689) - (650 498)

Wartosc ksiegowa

Warto$¢ wg cen nabycia 567 644 277 934 30 742 248 024 54 181 1178 525
Skumulowana amortyzacja (225 170) (240 148) (14 491) (170 689) - (650 498)
Stan na 31 grudnia 2007 342 474 37 786 16 251 77 335 54 181 528 027
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31. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Aktywa z tytulu podatku odroczonego 31.12.2007 Zwiekszenia Zmniejszenia

Niezrealizowane zobowigzania z tytutu instrumentéw

pochodnych 71 460 211 802 - 283 262
Rezerwy na kredyty i zobowigzania pozabilansowe

obarczone ryzykiem kredytowym 102 138 47 975 - 150 113
Inne rezerwy nie bedace kosztem podatkowym 57 839 - (11 920) 45919
Przychody przysztych okresow 31 165 14 089 - 45 254
Koszty niezrealizowane z tytutu odsetek od lokat 13 670 18 280 - 31950
Dodatkowy sktadnik aktywow podatkowych wynikajacy z

art. 38 a Ustawy o podatku dochodowym od oséb

prawnych 11 358 - (3959) 7 399
Koszty niezrealizowane z tytutu odsetek od papierow

wartosciowych 22 480 - (22 473) 7
Pozostate 2 590 675 - 3265
Razem 312 700 292 821 (38 352) 567 169

Na dzien 31.12.2008 w wyliczeniu aktywow z tytutu podatku odroczonego nie uwzgledniono skupionych wierzytelnosci w kwocie
20 216 tys. zt, i rezerw na kredyty, ktdre nie stang sie kosztem podatkowym w kwocie 41 698 tys. zt.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego 31.12.2006 Zwiekszenia Zmniejszenia

Rezerwy na kredyty i zobowigzania pozabilansowe

obarczone ryzykiem kredytowym 104 509 - (2371) 102 138
Niezrealizowane zobowigzania z tytutu instrumentdw

pochodnych 119 265 - (47 805) 71 460
Inne rezerwy nie bedace kosztem podatkowym 47 996 9 843 - 57 839
Przychody przysztych okresow 26 448 4717 - 31165
Koszty niezrealizowane z tytutu odsetek od papierow

wartosciowych 19 228 3252 - 22 480
Koszty niezrealizowane z tytutu odsetek od lokat 11271 2 399 - 13 670
Dodatkowy sktadnik aktywdw podatkowych wynikajacy z

art. 38 a Ustawy o podatku dochodowym od oséb

prawnych 14 195 - (2 837) 11 358
Pozostate 3 596 - (1 006) 2 590
Razem 346 508 20 211 (54 019) 312 700

Na dzien 31.12.2007 w wyliczeniu aktywow z tytutu podatku odroczonego nie uwzgledniono skupionych wierzytelnosci w kwocie
21 498 tys. zt, i rezerw na kredyty, ktdre nie stang sie kosztem podatkowym w kwocie 18 046 tys. zt.

32. Pozostate aktywa

Pozostate aktywa 31.12.2008 31.12.2007
Rozrachunki miedzybankowe i miedzyoddziatowe 175 679 75 805
Dhuznicy rézni 131 585 139 572
Czynne rozliczenia miedzyokresowe 27 421 29 556
Aktywa do zbycia 2 502 2 502
Pozostate 56 55
Razem 337 243 247 490

Aktywa do zbycia wyodrebnione z majatku BZWBK S.A.
31 grudnia 2008 Wartosc brutto Umorzenie Wartosc netto

Nieruchomosci 4224 (1815) 2 409
Pozostaty majatek trwaty 436 (343) 93
Razem 4 660 (2 158) 2 502
31 grudnia 2007 Wartosc brutto Umorzenie

Nieruchomosci 4224 (1815) 2 409
Pozostaty majatek trwaty 436 (343) 93
Razem 4 660 (2 158) 2 502
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33. Zobowigzania wobec banku centralnego

Zobowigzania wobec banku centralnego 31.12.2008 31.12.2007
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 1242 574 -
Razem 1242 574 -

W listopadzie Bank Zachodni WBK S.A. skorzystat z oferty NBP pozyczki pod zastaw skarbowych papieréw wartosciowych na okres
91 dni.

34. Zobowiazania wobec bankow

Zobowigzania wobec bankow 31.12.2008 31.12.2007

Rachunki biezace 30 553 39 104
Lokaty 568 972 1350 170
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 1 358 084 1756121
Razem 1 957 609 3 145 395

Na dzien 31.12.2008 r. korekta do wartosci godziwej z tytutu zabezpieczanego ryzyka depozytdw objetych rachunkowoscig
zabezpieczen wyniosta zero tys. zt. (31.12.2007 - 48 tys. z4).
Warto$¢ godziwg "Zobowigzan wobec bankéw" przedstawia nota 44.

W prezentowanych okresach sprawozdawczych lokaty jednodniowe zostaty zaklasyfikowane do ,Lokat”.

35. Zobowigzania wobec klientéw

Zobowigzania wobec klientow 31.12.2008 31.12.2007

Zobowigzania wobec klientéw indywidualnych 23 817 147 14 352 209
- depozyty terminowe 13 122 765 6 139 825
- w rachunku biezacym 10 621 036 8 156 317
- transakcje z przyrzeczeniem odkupu 1927 -
- pozostate 71 419 56 067
Zobowigzania wobec podmiotéw gospodarczych 16 059 686 13 501 442
- depozyty terminowe 11 700 253 8 683 943
- w rachunku biezacym 4074 077 4516 108
- transakcje z przyrzeczeniem odkupu 1827 5269
- pozostate 283 529 296 122
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora publicznego 3 505 072 2411 083
- depozyty terminowe 1958 735 971 803
- w rachunku biezacym 1 545 806 1438 693
- pozostate 531 587
Razem 43 381 905 30 264 734

Na dzien 31.12.2008 roku depozyty stanowigce zabezpieczenie naleznosci kredytowych wynoszg 232 325 tys. zt. (31.12.2007 r. -
190 392 tys. zt.).
Warto$¢ godziwg "Zobowigzan wobec klientdw" przedstawia nota 44.

W prezentowanych okresach sprawozdawczych lokaty jednodniowe zostaty zaklasyfikowane do depozytéw terminowych.
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36. Zobowiazania z tytutu emisji dluznych papierow wartosciowych

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierow wartosciowych

Srednie oprocentowanie
emisji

31.12.2008 31.12.2007 31.12.2008

state; 5,25%

Wartos¢ nominalna

Obligacja 5-letnia 551008

Obligacja 5-letnia 551108 - state; 5,75% - 9953
Obligacja 5-letnia 551208 - state; 6,00% - 61 874
Wartos¢ nominalna - 78 919
Wartos¢ bilansowa - 99 348

Wedtug stanu na 31.12.2007 r. warto$¢ nominalna zostata powiekszona o odsetki efektywne oraz premie/dyskonto w kwocie
20 986 tys. zt oraz wplyw wyceny z tytutu rachunkowosci zabezpieczen w kwocie (557) tys. zt.

37. Pasywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

dPasywa z tytubu odroczonego podatku 31.12.2007 Zwiekszenia Zmniejszenia

ochodowego

Niezrealizowane naleznosci od instrumentéw pochodnych 49 236 211 181 - 260 417
Wycena instrumentéw finansowych 84 548 - (5214) 79 334
Dochdéd niezrealizowany z tytutu odsetek od kredytow 15 640 18 614 - 34 254
Dochdd niezrealizowany z tytutu odsetek od papierow

wartosciowych i lokat miedzybankowych 34778 - (13 838) 20 940
Rezerwa z tyt. zastosowania ulgi inwestycyjnej 3258 - (291) 2 967
Pozostate 1160 - (44) 1116
Razem 188 620 229 795 (19 387) 399 028

TR R D TR 31.12.2006 Zwiekszenia Zmniejszenia

dochodowego

Wycena instrumentow finansowych 118 481 - (33933) 84 548
Niezrealizowane naleznoéci od instrumentéw pochodnych 123 513 - (74 277) 49 236
Dochdd niezrealizowany z tytutu odsetek od papieréw

wartosciowych i lokat miedzybankowych 17 835 16 943 - 34 778
Dochdd niezrealizowany z tytutu odsetek od kredytow 10 567 5073 - 15 640
Rezerwa z tyt. zastosowania ulgi inwestycyjnej 2883 375 - 3258
Pozostate 8917 - (7757) 1160
Razem 282 196 22 391 (115 967) 188 620

38. Pozostale pasywa

Pozostate pasywa 31.12.2008 31.12.2007
Rozrachunki miedzybankowe i miedzyoddziatowe 131 255 203 000
Rezerwy, w tym: 124 550 160 755

Rezerwy pracownicze 87 062 131 66C

Rezerwa na sprawy sporne 2551z 27 975

Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 11976 1116
Wierzyciele rézni 73 004 112 787
Rozliczenia miedzyokresowe bierne 72 980 91 763
Rozliczenia miedzyokresowe przychoddéw 38 964 40 201
Rozliczenia publiczno-prawne 34 835 28 291
Razem 475 588 636 797
78
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Zmiana stanu rezerw 31.12.2008 31.12.2007

Stan na poczatek okresu 160 755 128 085
Rezerwy pracownicze 131 660 99 328
Rezerwa na sprawy sporne 27 979 25519
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 1116 3238
Zawigzania rezerw 136 280 139 260
Rezerwy pracownicze 105 538 129 536
Rezerwa na sprawy sporne 1793 8 247
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 28 949 1477
Wykorzystania rezerw (150 277) (99 207)
Rezerwy pracownicze (150 061) (96 192)
Rezerwa na sprawy sporne (454) (2937)
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 238 (78)
Rozwigzania rezerw (26 411) (7 383)
Rezerwy pracownicze (75) (1012)
Rezerwa na sprawy sporne (3 806) (2 850)
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym (22 530) (3 521)
Transfer 4 203 -
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 4203 -

Rezerwy pracownicze -
Rezerwa na sprawy sporne -

Stan na koniec okresu 124 550 160 755
Rezerwy pracownicze 87 062 131 660
Rezerwa na sprawy sporne 25512 27 979
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 11 976 1116

Bank tworzy rezerwy wynikajace z istniejacego obowigzku, na prawne lub zwyczajowo oczekiwane, pewne lub w duzym stopniu
prawdopodobne, zobowigzania, ktdrych kwote mozna w sposdb wiarygodny oszacowac. Zobowigzania te wynikajg z przesztych
zdarzen i prawdopodobny jest wyptyw $rodkéw w celu ich zaspokojenia.
Na rezerwy pracownicze sktadajq sie kategorie wymienione w nocie 55.

39. Kapitat akcyjny

Rodzaj Rodzaj Wartosc serii wg
emisja uprzywilejowania ograniczenia praw Liczba akgji ceny nominalnej

akgcji do akgji
A na okaziciela brak brak 5120 000 51 200
B na okaziciela brak brak 724 073 7 241
C na okaziciela brak brak 22 155927 221 559
D na okaziciela brak brak 1 470 589 14 706
E na okaziciela brak brak 980 393 9 804
F na okaziciela brak brak 2 500 000 25 000
G na okaziciela brak brak 40 009 302 400 093
72 960 284 729 603

Warto$¢ nominalna jednej akcji wynosi 10 zt. Wszystkie wyemitowane akcje sg w petni optacone. W biezacym okresie
sprawozdawczym nie wystapity zadne zmiany stanu kapitatu akcyjnego.

Wedtug danych posiadanych przez Zarzad Banku, akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5% ogodlnej liczby gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia 2008 roku byt AIB European Investments Ltd. z siedzibg w
Dublinie (spotka zalezna od AIB plic).
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40. Pozostale kapitaty

Pozostate kapitaty 31.12.2008 31.12.2007
Fundusz ogdlnego ryzyka bankowego 529 810 529 810
Premia akcyjna 261 699 261 699
Inne kapitaty rezerwowe 1 752 068 1159 742
Razem 2543 577 1 951 251

Pozostate kapitaty:

Premia akcyjna (emisyjna) - powstaje z nadwyzki nad wartoscig nominalng sprzedanych akcji po odjeciu kosztow emisji akcji i
stanowi kapitat rezerwowy Banku.

Na "inne kapitaty rezerwowe" skiadajq sie kapitat rezerwowy w wysokoséci 1 640 396 tys. zt (w tym: efekt planu opcyjnego w
wysokosci 15 882 tys. zt) oraz kapitat zapasowy w wysokosci 111 672 tys.zh.

W okresie poréwnywalnym na "inne kapitaty rezerwowe" sktadajq sie kapitat rezerwowy w wysokosci 1 048 070 tys.zt: (w tym
efekt planu opcyjnego w wysokosci 14 148 tys. zt) oraz kapitat rezerwy 111 672 tys.zt.

Statutowy kapitat zapasowy tworzony jest z odpisdw z zysku netto zgodnie z obowigzujgcym statutem Banku. Kapitat ten nie
podlega podziatowi. Tworzony jest na pokrycie strat bilansowych. Coroczne odpisy na kapitat zapasowy z zysku netto powinny
wynosi¢ co najmniej 8 % zysku netto i dokonywane sg od czasu osiggniecia przez kapitat zapasowy wysokosci co najmniej jednej
trzeciej kapitatu zaktadowego Banku. Wysoko$¢ odpisu uchwalana jest przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy.

Kapitat rezerwowy tworzony jest z odpisow z zysku po opodatkowaniu, w wysokosci uchwalonej przez Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy. Kapitat rezerwowy przeznaczony jest na pokrycie strat bilansowych, jezeli ich wysokoS¢ przewyzsza kapitat
zapasowy. Decyzje o wykorzystaniu kapitatu rezerwowego podejmuje Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy.

41. Kapitat z aktualizacji wyceny

Kapitat z aktualizacji wyceny 31.12.2008

Kapitaty wedtug stanu na 31 grudnia 2007 r. 360 441
Zmiana wyceny aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy bedacych w portfelu na poczatek okresu i
zakupionych w trakcie okresu, w tym: 29 190
-Dhuznych aktywow bedacych w portfelu na poczatek okresu 32 420
-Kapitatowych aktywow bedacych w portfelu na poczatek okresu 5817
-Dhtuznych aktywow zakupionych/otrzymanych w trakcie okresu (9 162)
-Kapitatowych aktywoéw zakupionych/otrzymanych w trakcie okresu (28)
-Aktywow przeniesionych z podmiotéw stowarzyszonych 143
Wycena brutto z tytutu zabezpieczen przeptywow pienieznych (30 460)
Zmiana wyceny aktywow zapadtych w trakcie okresu 3031
Przeniesienie z kapitatu z aktualizacji wyceny do rachunku wynikéw z tytutu sprzedazy (29 203)
Wptyw odpiséw z tytutu odroczonego podatku dochodowego 5214

Stan na 31.12.2008 r 338 213

Stan kapitatu z aktualizacji wyceny na dzien 31.12.2008r. zawiera wycene do wartosci godziwej instrumentéw finansowych
przeniesionych w trakcie okresu sprawozdawczego z kategorii "dostepne do sprzedazy" do kategorii "utrzymywane do terminu
zapadalnosci" (jak ujawniono w nocie 26) w kwocie (38 942) tys. zt skorygowanej o amortyzacje w kwocie 3 049 tys. zt.
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Kapitaty wedtug stanu na 31 grudnia 2006 r. 505 102
Zmiana wyceny aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy bedacych w portfelu na poczatek okresu i
zakupionych w trakcie okresu, w tym: (175 719)
-Dtuznych aktywéw bedacych w portfelu na poczatek okresu (123 096)
-Kapitatowych aktywow bedacych w portfelu na poczatek okresu (2 860)
-Diuznych aktywéw zakupionych/otrzymanych w trakcie okresu (67 627)
-Kapitatowych aktywow zakupionych/otrzymanych w trakcie okresu 17 864
Zmiana wyceny aktywdw zapadtych w trakcie okresu (31 751)
Przeniesienie z kapitatu z aktualizacji wyceny do rachunku wynikow z tytutu sprzedazy 28 876
Wplyw odpiséw z tytutu odroczonego podatku dochodowego 33933
Stan na 31.12.2007 r 360 441

Kapitat z aktualizacji wyceny

Obejmuje wptyw wyceny aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy. Kapitat z aktualizacji wyceny nie podlega dystrybucji. Na
dzien wytaczenia z ksiag rachunkowych catosci lub czesci sktadnika aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy taczne skutki
okresowej zmiany wartosci godziwej odniesione na kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny zostajg wyksiegowane (odwrécone).
Catos¢ lub odpowiednia cze$¢ uprzednio dokonanego odpisu aktualizujgcego zwieksza lub zmniejsza warto$¢ danego sktadnika
aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy.

42. Rachunkowos¢ zabezpieczen

BZWBK S.A. stosuje rachunkowo$¢ zabezpieczen zgodnie z zatozeniami zarzadzania ryzykiem opisanymi

w punkcie 7 sprawozdania rocznego.

Zabezpieczenie wartosci godziwej

Transakcje zabezpieczajace aranzowane sg przy uzyciu swapow na stope procentowa. Majg one za zadanie
eliminowa¢ ryzyko zmiany wartosci godziwej instrumentdw zabezpieczanych wynikajace ze zmian rynkowych stop
procentowych. Transakcje te nie zabezpieczajg przed zmianami wartosci godziwej z tytutu ryzyka kredytowego.
BZWBK S.A. stosuje rachunkowo$¢ zabezpieczen wartosci godziwej, w okresie biezacym oraz poréwnywalnym,
w odniesieniu do nastepujacych klas instrumentdéw finansowych:

«  Wyemitowane obligacje wtasne w ztotych o statym oprocentowaniu, ktére stanowig grupe zobowigzan
finansowych. Z kazdym sktadnikiem w ramach tej grupy wiaze sie ryzyko zmian miedzybankowych stop
procentowych w zt.,

»  Udzielony kredyt ztotéwkowy o statym oprocentowaniu stanowiacy aktywo finansowe, wigze sie z nim ryzyko
zmian miedzybankowych stop procentowych w zt.,

»  Udzielone kredyty walutowe o statym oprocentowaniu stanowigce portfel aktywéw,

« Dtuzne papiery wartoSciowe o statym oprocentowaniu stanowigce grupe aktywéw z zabezpieczanym

ryzykiem stopy procentowe;j.
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Pozycje zabezpieczajace wyceniane s do wartosci godziwej. Pozycje zabezpieczane wyceniane sg wediug

zamortyzowanego kosztu z uwzglednieniem korekty do wartosci godziwej z tytutu zabezpieczanego ryzyka.

Szczeglty dotyczace poszczegdlnych grup transakcji zabezpieczajacych na 31 grudnia 2008 i w okresie
poréwnywalnym zawiera ponizsza tabela:

31 grudnia 2008 IRS zabezpieczajace kredyty

IRS zabezpieczajace obligacje

korporacyjne
Warto$¢ nominalna instrumentu
zabezpieczanego 287 674 tys. zt 1 567 000 tys. zt
Korekta do wartosci godziwej instrumentu
zabezpieczajacego (1 545) tys. zt (24 979) tys. zt

nalezno$¢/(zobowigzanie)

Korekta do wartosci godziwej instrumentu
zabezpieczanego z tytutu zabezpieczanego 1 607 tys. zt 27 305 tys. zt
ryzyka nalezno$¢/(zobowiazanie)

Zmiany wartosci godziwej instrumentu wynikajace ze zmian rynkowych stop

Ryzyko zabezpieczane procentowych

Okres przez jaki instrumenty majg wptyw

na wynik Banku 2008-2011 2008-2017

IRS IRS

i zabezpieczajace i zabezpieczajace
zabezpieczajace krl')e d ty]q zabezpieczajace obII’i aci ga‘
obligacje Yty depozyty gacj
korporacyjne skarbowe i NBP

78 918 tys. zt 280 277 tys. zt 146 100 tys. zt 490 000 tys. zt

31 grudnia 2007

Warto$¢ nominalna instrumentu
zabezpieczanego

Korekta do wartosci godziwej instrumentu

zabezpieczajacego nalezno$é/(zobowigzanie) (538) tys. 2t 134 tys. 2t 24 tys. zt 11 660 tys. zt

Korekta do wartosci godziwej instrumentu
zabezpieczanego z tytutu zabezpieczanego 557 tys. zt (105) tys. zt (48) tys. zt (12 100) tys. zt
ryzyka naleznos¢/(zobowigzanie)

Zmiany wartosci godziwej instrumentu wynikajace ze zmian rynkowych stop

Ryzyko zabezpieczane procentowych

Okres przez jaki instrumenty maja wptyw na

wynik Banku 2007-2008 2007-2011 2007-2008 2007-2017

Zabezpieczenie przeptywow pienieznych

W roku 2008, BZWBK S.A. zastosowat rachunkowo$¢ zabezpieczenia przysztych przeptywdw pienieznych w ujeciu
portfelowym. Transakcje zabezpieczajace aranzowane sg przy uzyciu swapow na stope procentowa. Majq one za
zadanie eliminowaé ryzyko zmiany przysztych przeptywoéw pienieznych generowanych przez grupe instrumentow
zabezpieczanych wynikajace ze zmian rynkowych stop procentowych. Zabezpieczenie przeptywow pienieznych

stosowane jest w odniesieniu do depozytéw ztotéwkowych o zmiennym oprocentowaniu z uwzglednieniem rolowania.

Pozycje zabezpieczane wyceniane s wedtug zamortyzowanego kosztu. Pozycje zabezpieczajace wyceniane sg do

wartosci godziwej. Przy spetnionych warunkach efektywnos$ci rachunkowosci zabezpieczen zmiana wartosci godziwej
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instrumentéw zabezpieczajacych ujmowana jest w kapitatach wtasnych. Na dzien 31 grudnia 2008 warto$¢ nominalna
pozycji zabezpieczajacej i zabezpieczanej wynosi 850 000 tys. zt. Zmiana wartosci godziwej instrumentu
zabezpieczajacego wynosi (30 460) tys. zt, ta sama kwota po pomniejszeniu o podatek odroczony rozpoznana jest w
kapitatach wiasnych Banku, w pozycji kapitat z aktualizacji wyceny. Instrumenty zabezpieczajace zostaly zawarte na
okres do roku 2015.

43. Transakcje z przyrzeczeniem odkupu i odsprzedazy

BZ WBK S.A. pozyskuje fundusze poprzez sprzedaz instrumentéw finansowych z przyrzeczeniem ich odkupu w
przysztosci po z gory ustalonej cenie.

Na dzien 31 grudnia 2008 w bilansie zobowigzania z klauzulg przyrzeczenia odkupu wynoszg 2 604 412 tys. zt
(31 grudnia 2007 — 1 761 390 tys. zt).

Jednoczes$nie po stronie aktywdw zostaty zablokowane papiery wartosciowe (bony i obligacje skarbowe) w kwocie (31
grudnia 2008r. 2 655 853 tys. zt (31 grudnia 2007 — 1 757 811 tys. z4).

Na dzien 31 grudnia 2008 w bilansie naleznosci z klauzulg przyrzeczenia odsprzedazy wynoszg 960 609 tys. zt
(31 grudnia 2007 — 768 688 tys. zt), ktére zostaly zabezpieczone w kwocie 1 017 970 tys. zt na 31.12.2008 r. oraz w
kwocie 767 271 tys. zt na 31.12.2007 r.

W przypadku transakgji z przyrzeczeniem odkupu wszelkie koszty oraz ryzyka zwigzane z posiadaniem aktywow oraz
mozliwos¢ ich sprzedazy pozostaje po stronie Banku.

Instrumenty finansowe stanowigce zabezpieczenie dla transakcji z przyrzeczeniem odkupu (reverse repo) mogq
podlega¢ sprzedazy lub obcigzeniu w ramach standardowo zawartych umoéw, ale podlegajq zwrotowi w dacie
zapadalnosci transakcji. Na dzien 31.12.2008 instrumenty finansowe o wartosci nominalnej 10 000 tys. zt. (wg stanu
na 31.12.2007 w wysokosci 5 000 tys.zt) przyjete jako zabezpieczenie stanowily podstawe dla zawartych transakcji
z przyrzeczeniem odkupu (repo), ktorych termin zapadalnosci jest krotszy lub réwny od terminu zapadalnosci

transakcji pierwotnej.

44. Wartos¢ godziwa

Wartos¢ godziwa aktywow i zobowiazan finansowych

Warto$¢ godziwa to kwota, za jaka sktadnik aktywdw maogtby by¢ wymieniony, lub zobowigzanie wykonane, pomiedzy
dobrze poinformowanymi i zainteresowanymi stronami w bezposrednio zawartej transakcji, innej niz sprzedaz pod
przymusem lub likwidacja i jest najlepiej odzwierciedlona przez cene rynkowa, jesli jest dostepna.

Ponizej znajduje sie podsumowanie wartosci bilansowych i godziwych dla poszczegdinych grup aktywdw i pasywow.
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2008 2007
Wartosc Wartosc Wartosc Wartosc
bilansowa godziwa bilansowa godziwa
Aktywa
Gotdwka i operacje z bankiem centralnym 3178 099 3178 099 2 206 259 2206 259
Naleznosci od bankéw 1347832 1347993 2563755 2563911
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 3222 357 3222 357 1 142 060 1 142 060
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 347 347 35 850 35 850
Naleznosci od klientow 32654263 31917744 22150633 22 169 714
Inwestycyjne aktywa finansowe 12894385 12952850 9698307 9698 307
Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone
i wspdlne przedsiewziecia 234 225 234 225 155 967 155 967
Pasywa
Zobowiazania wobec banku centralnego 1242 574 1242 574 . .
Zobowiazania wobec bankéw 1957609 1957161 3145395 3 146 042
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 68 562 68 562 2 054 2054
Zobowigzania finansowe przeznaczone do
obrotu 3253 289 3253 289 994 187 994 187
Zobowiazania wobec klientow 43381905 43379477 30264734 30 264 546
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw
wartosciowych - - 99 348 99 348

Ponizej znajduje sie podsumowanie gtdwnych metod i zatozen wykorzystywanych podczas szacowania wartosci

godziwych instrumentéw finansowych z powyzszej tabeli.

Naleznosci od bankow: Wartoécig godziwg lokat o zmiennym oprocentowaniu i depozytdw over-night jest ich
wartosS¢ bilansowa. Warto$¢ godziwa depozytéw oprocentowanych wedtug statej stopy procentowej jest szacowana w
oparciu o zdyskontowane przeptywy przy zastosowaniu biezacych stdp procentowych rynku pienieznego dla

naleznosci o podobnym ryzyku kredytowym i pozostajacym terminie do wykupu.

Naleznosci od klientow. Sa wykazywane w wartosci netto po uwzglednieniu odpiséw aktualizujacych z tytutu rezerw.
Warto$¢ godziwa zostaje wyliczona jako zdyskontowana wartos¢ oczekiwanych przysztych ptatnosci kapitatu i odsetek.
Zaklada sie, ze splaty kredytdw i pozyczek nastepowac beda w terminach uzgodnionych w umowach. Oszacowana
warto$¢ godziwa kredytdw i pozyczek odzwierciedla zmiane w poziomie ryzyka kredytowego od czasu udzielenia
kredytu oraz zmiany poziomu stép procentowych.

W okresie poréwnywalnym Bank przyjmowat, ze w przypadku naleznosci o zmiennym oprocentowaniu oraz w
przypadku braku istotnych zmian w ryzyku kredytowym, warto$¢ godziwa jest w przyblizeniu réwna wartosci
bilansowej

Na dzien 31.12.2008 r, z uwagi na istotne zmiany ryzyka kredytowego Bank dokonat szacunku wartosci godziwej dla

naleznosci o zmiennym oprocentowaniu zgodnie z ujawnieniami w tabeli powyzej.

Inwestycyjne aktywa finansowe: W przypadku aktywdéw finansowych warto$¢ godziwg dla instrumentéw

notowanych ustalono jako warto$¢ rynkowa. Dla wybranych kapitatowych papieréw wartosciowych nie notowanych
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Bank nie byt w stanie sporzadzi¢ wiarygodnego oszacowania wartosci godziwej przy pomocy metod alternatywnych i
dla potrzeb wyceny bilansowej przyjeto cene nabycia (instrumenty z prawem do kapitatu) skorygowang o odpisy

aktualizacyjne z tytutu utraty wartosci.

Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspoine przedsiewziecia: Aktywa finansowe stanowiace udziaty
w podmiotach zaleznych, stowarzyszonych i wspotzaleznych zostaty zaprezentowane w cenie nabycia. Zdaniem
Zarzadu jednostki dominujacej jest to najlepsze mozliwe do ustalenie przyblizenie wartosci godziwej dla tych

instrumentow.

Zobowigzania wobec bankow i wobec klientow: W przypadku depozytow wyptacanych na zadanie i depozytow bez
ustalonej daty wymagalnosci, za warto$¢ godziwg przyjmowana jest kwota, ktéra bylaby wyptacona na zadanie na
dzien bilansowy. Wartos¢ godziwg depozytdw o ustalonym terminie zapadalnosci, w tym certyfikatow depozytowych,
oszacowano ha podstawie przeptywdw pienieznych zdyskontowanych biezgcymi stopami procentowymi wiasciwymi
dla depozytow o zblizonych terminach wymagalnosci. W przypadku depozytow o terminie wymagalnosci do
6 miesiecy, zaklada sie, ze ich warto$¢ godziwa nie rozni sie istotnie od wartosci bilansowej. Znaczenie
dtugoterminowej wspoétpracy z depozytariuszami nie jest brane pod uwage w procesie szacowania wartosci godziwej

tych instrumentéw.

45. Zobowigzania warunkowe

Informacja o wszczetych postepowaniach sadowych

Na dzien 31 grudnia 2008 roku nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administracji panstwowej
dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci Banku, ktdrych wartos¢ stanowitaby, co najmniej 10% kapitatdw wtasnych
Banku.

tacznie warto$¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych wynosi 244 677 tys. zt, co stanowi 5,53 % kapitatow
wiasnych Banku. W kwocie tej 54 896 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powoddztwa (wniosku) Banku,
54 381 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach, w ktérych Bank jest pozwanym, natomiast 135 400 tys. zt to

wartos¢ wierzytelnosci Banku w sprawach o uktad lub upadtosc.

Na dzien 31 grudnia 2007 roku nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administracji panstwowej
dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci Banku, ktdrych warto$¢ stanowitaby, co najmniej 10% kapitatdw wtasnych
Banku.

tacznie warto$¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych wyniosta 282 843 tys. zt, co stanowi 7,35% kapitatow
wiasnych Banku. W kwocie tej 56 665 tys. zt to wartos$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powddztwa (wniosku) Banku,
64 309 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach, w ktérych Bank jest pozwanym, natomiast 161 869 tys. zt to

wartos$¢ wierzytelnosci Banku w sprawach o uktad lub upadtosc.
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Zobowiazania pozabilansowe

Bank posiada zobowigzania do udzielania kredytow. Na zobowigzania te skfadajg sie zatwierdzone kredyty, limity na
kartach kredytowych oraz kredyty w rachunku biezacym.

Bank wystawia gwarancje i akredytywy, ktore stanowig zabezpieczenie wywigzania sie klientow Banku ze swoich
zobowigzan wobec podmiotdw trzecich.

Wartosci zobowigzan warunkowych oraz transakcji pozabilansowych z podziatem na kategorie zostaty zaprezentowane

ponizej. Wartosci gwarancji i akredytyw pokazane w ponizszej tabeli odzwierciedlajg maksymalng mozliwg do

poniesienia strate, jaka bylaby ujawniona na dzien bilansowy, gdyby klienci w catosci nie wywigzali sie ze swoich

zobowigzan.

Zobowigzania warunkowe udzielone i otrzymane 31.12.2008

Zobowigzania udzielone 10 798 953 8978 520

- finansowe: 9 847 961 8 183 465
- linie kredytowe 8 726 066 6923 381
- kredyty z tyt. kart ptatniczych 879 874 651 041
- depozyty terminowe z przysztym terminem rozpoczecia okresu depozytu 182 000 547 834
- akredytywy importowe 60 021 61 209

- gwarancyjne: 950 992 795 055

Zobowigzania otrzymane 2480 614 1979 265

Razem 13 279 567 10 957 785

Najczesciej udzielane rodzaje gwarancji to: gwarancja zaptaty, gwarancja dobrego wykonania kontraktu, gwarancja
przetargowa (wadialna), gwarancja zwrotu zaliczki, gwarancja sptaty kredytu, gwarancja celna.

Powyzsze zobowigzania warunkowe obcigzone sa pozabilansowym ryzykiem kredytowym z tego wzgledu,
iz jedynie prowizje za przyznanie finansowania oraz rezerwy na prawdopodobne straty sg ujawniane w bilansie do
momentu wywigzania sie ze zobowigzania badZ wygasniecia zobowigzania. Wiele z przyznanych zobowigzan
warunkowych wygasnie zanim zostanie w catosci lub czeSciowo wyptacona. Z tego powodu ich wartosci nie

odzwierciedlajg przewidywanych przysztych przeptywéw pienieznych.

46. Aktywa stanowiace zabezpieczenie

Aktywa stanowigce zabezpieczenie na pokrycie funduszu ochrony $rodkéw gwarantowanych BFG stanowig diuzne
papiery wartosciowe.

Bank Zachodni WBK S.A. przyjat do wyliczenia wysokosci funduszu ochrony $rodkéw gwarantowanych wynikajacg ze
zZmiany przepisow stawke procentowg w wysokosci 0,4%, stad aktywa stanowigce zabezpieczenie wedtug stanu na
31.12.2008 r wynoszq 150 561 tys. zt, natomiast w analogicznym okresie roku ubiegtego wynosity 64 335 tys. zt.

W 2008 roku zatozona zostat lokata w wysokosci 182 306 tys. zt (w 2007 roku zatozona zostata lokata w wysokosci

12 322 tys. zt) stanowigca zabezpieczenie dziatalnosci operacyjnej Skarbu.

Dodatkowe aktywa stanowigce zabezpieczenie przedstawione sg w nocie 43.
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47. Dzialalno$¢ powiernicza

Ustugi powiernicze

Do konca 2007 roku BZWBK wykonywat czynnosci powiernicze na podstawie zezwolenia Komisji Papierow
Wartosciowych i Gietd z dnia 9 sierpnia 1999 roku. Adresatem oferty banku byly krajowe osoby fizyczne i prawne (w
tym fundusze inwestycyjne), a takze zagraniczni inwestorzy instytucjonalni obecni na polskim rynku kapitatowym.
Zakres wykonywanych ustug obejmowat m.in. prowadzenie rachunkdw papieréw wartosciowych, rozliczanie transakgji
na papierach warto$ciowych, obstuge zobowigzan emitentdw wobec wtascicieli papierow wartosciowych, prowadzenie
rejestrow aktywow funduszy inwestycyjnych, wyliczanie wartosci aktywow netto przypadajacych na jednostki
uczestnictwa obstugiwanych funduszy inwestycyjnych. Bank petnit tez obowiazki depozytariusza dla czterech funduszy
inwestycyjnych, ktorymi zarzadza BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Wedtug stanu na koniec grudnia 2007 warto$¢ aktywdéw przechowywanych na rachunkach papieréw warto$ciowych
w Banku Zachodnim WBK S.A. wyniosta 7 950 350 tys. zi.

Rok 2007 byt ostatnim rokiem dziatalnosci powierniczej. W roku 2008 aktywa znajdujace sie na rachunkach zostaty

przetransferowane do innych Bankdw — Depozytariuszy.

48. Leasing finansowy i operacyjny

Leasing finansowy

Bank Zachodni WBK S.A. jest leasingobiorcg zaangazowanym w umowy leasingu finansowego, zawarte ze swoimi

spotkami zaleznymi. W ramach tych umodw finansowany jest zakup samochodéw.

Zobowigzanie brutto z tytutu leasingu finansowego

wg terminéw zapadalnosci 31.12.2008
ponizej 1 roku 1514 4 400
pomiedzy 1 a 5 lat 32 300 19 093
Razem 33 814 23 493

Wartosc biezaca naleznych minimalnych rat leasingowych

wg terminéw zapadalnosci 31.12.2008
do 1 roku 1153 3314
pomiedzy 1 a 5 lat 24 115 14 361
Razem 25 268 17 675

Uzgodnienie réznic miedzy zobowigzaniem brutto z tytutu leasingu

finansowego a wartoscia biezaca naleznych minimalnych rat

leasingowych 31.12.2008
Zobowigzanie (brutto) z tytutu leasingu finansowego 33814 23 493
Niezrealizowane koszty finansowe (8 546) (5 818)
Wartos¢ biezaca minimalnych rat leasingowych 25 268 17 675
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Leasing operacyjny

w tys. zt

Bank Zachodni WBK S.A. leasinguje powierzchnie biurowa, zgodnie z umowami leasingu operacyjnego. Standardowo

umowy zawarte sg na 5 do 10 lat. Nieznaczaca czeS¢ powierzchni jest subleasingowana poza Bank. W ciggu roku
2008 i 2007 Bank ponidst optaty z tytutu czynszéw odpowiednio 97 690 tys. zt i 69 114 tys. zt. Optaty te zostaly ujete

w rachunku zysku i strat w pozycji ,koszty dziatania banku”.

Catkowite zobowigzania z tytutu wszystkich uméw z nieodwotalnego leasingu operacyjnego (tacznie z wartoscig

wieczystego uzytkowania gruntéw) prezentuje ponizsza tabela.

Platnosci leasigowe

termindw zapadalnosci Eh 2l
ponizej 1 roku 119 302 90 999
pomiedzy 1 a 5 lat 374 372 299 244
powyzej 5 lat 311 110 239 658
Razem 804 784 629 901

49. Sprawozdanie z przeptywu srodkow pienieznych - informacja dodatkowa

Ponizsza tabela zawiera informacje na temat komponentéw $rodkéw pienieznych w sprawozdaniu z przeptywow
Banku Zachodniego WBK S.A.

Komponenty srodkow pienieznych 31.12.2008

Rachunek biezacy w banku centralnym 2 004 861 1365 130
Gotéwka 1173 235 840 919
Rachunki biezace w innych bankach 12371 19 331
Pozostate ekwiwalenty gotowki 3 210
Razem 3 190 470 2 225 590

50. Podmioty powiazane

Ponizej zostaty zaprezentowane informacje o transakcjach emitenta z podmiotami powigzanymi.

Wiekszo$¢ transakcji dotyczy operacji bankowych dokonywanych w ramach normalnej dziatalnosci biznesowej.

Obejmujg one gtéwnie kredyty, depozyty, gwarancje.
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Naleznosci i zobowiazania z tytutu transakcji z jednostkami powiazanymi

31.12.2008

Naleznosci od bankow
Aktywa finansowe przeznaczone do

z jednostkami

zaleznymi

z jednostkami
stowarzyszonymi i
wspolnymi
przedsiewzieciami

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)

254 035

254 035

obrotu 155 - 187 878 188 033
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - - - -
Naleznosci od klientow 852 828 - - 852 828
Inwestycyjne aktywa finansowe - - 129 164 129 164
Pozostate aktywa 3348 - 4 068 7 416
Razem 856 331 - 575 145 1431476

z jednostkami -
P z jednostkami stowarzyszonymi i podmi
asywa B A 4 A dominujacym
zaleznymi wspolnymi (Grupa AIB)
przedsiewzieciami
Zobowigzania wobec bankdw - - 1 050 572* 1 050 572
Zobowiazania finansowe przeznaczone

do obrotu 99 356 - 671 136 770 492
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - - 1489 1489
Zobowigzania wobec klientdw 1103 139 121 191 - 1224 330
Pozostate pasywa 25 245 - 15123 40 368
Razem 1227 740 121 191 1738 320 3087 251

* W tym: transakcje z przyrzeczeniem odkupu w kwocie 588 159 tys. zt oraz lokaty w kwocie 462 413 tys. zt.

31.12.2007

Naleznosci od bankow
Aktywa finansowe przeznaczone do

z jednostkami

zaleznymi

z jednostkami
stowarzyszonymi

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)

174 250

174 250

obrotu 5357 - 41 053 46 410
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - - 1380 1 380
Naleznosci od klientéw 801 155 - - 801 155
Inwestycyjne aktywa finansowe - - 208 575 208 575
Pozostate aktywa 11 879 - - 11 879
Razem 818 391 - 425 258 1243 649

Pasywa

Zobowigzania wobec bankdw

Zobowiazania finansowe przeznaczone

z jednostkami

zaleznymi

z jednostkami
stowarzyszonymi

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)
950 869*

950 869

do obrotu 3914 - 58 206 62 120
Zobowigzania wobec klientdw 1 537 430 58 568 - 1 595 998
Pozostate pasywa 17 675 - 14 788 32 463
Razem 1559 019 58 568 1023 863 2 641 450

* W tym: transakcje z przyrzeczeniem odkupu w kwocie 645 887 tys. zt oraz lokaty w kwocie 304 982 tys. zi.

Sprawozdanie finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008 rok



Przychody i koszty z tytutu transakcji z jednostkami powiazanymi

1.01. - 31.12.2008

Przychody

z jednostkami
stowarzyszonymi
i wspolnymi
przedsiewzieciami

z jednostkami

zaleznymi

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)

w tys. zt

Przychody odsetkowe 44 600 19 057 63 657
Przychody prowizyjne 97 187 4 33 97 224
Pozostate przychody operacyjne 7 863 - 17 206 25 069
Wynik handlowy i rewaluacja 7 493 - - 7 493
Razem 157 143 4 36 296 193 443

z jednostkami
stowarzyszonymi
i wspolnymi
przedsiewzieciami

z jednostkami

zaleznymi

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)

Koszty odsetkowe 75 707 5073 40 969 121 749

Koszty prowizyjne 90 - - 90
Wynik na pozostatych instrumentach

finansowych - - 2 868 2 868

Wynik handlowy i rewaluacja - - 340 410 340 410

Koszty operacyjne w tym: 1 657 - 30 005 31 662

koszty dziatania banku 1 608 - 30 005 31613

pozostate 49 - - 49

Razem 77 454 5073 414 252 496 779

1.01. - 31.12.2007

z podmiotem

Przychody z jednc_)stka.mi z jednostkami _ dominujacym
zaleznymi stowarzyszonymi (Grupa AIB)
Przychody odsetkowe 26 403 22 326 48 729
Przychody prowizyjne 168 867 2 - 168 869
Pozostate przychody operacyjne 4939 - 4939
Wynik handlowy i rewaluacja - - 24 408 24 408
Wynik na pozostatych instrumentach
finansowych - - 357 357
Razem 200 209 2 47 091 247 302

z jednostkami
zaleznymi

z jednostkami
stowarzyszonymi

z podmiotem

dominujacym
(Grupa AIB)

Koszty odsetkowe 60 809 3913 (8 413) 56 309
Koszty prowizyjne 22 - - 22
Wynik handlowy i rewaluacja 4631 - - 4631
Wynik na sprzedazy podmiotdw zaleznych
i stowarzyszonych 43 - - 43
Koszty operacyjne w tym: 1165 - 31 660 32 825
koszty dziatania banku 1118 - 31 660 32778
pozostate 47 - - 47
Razem 66 670 3913 23 247 93 830
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Transakcje pozabilansowe z jednostkami powiazanymi:

31.12.2008

Transakcje wzajemne -zobowiazania warunkowe
udzielone/otrzymane oraz nominaty instrumentow

pochodnych

1. Zobowiazania warunkowe udzielone:

-finansowe

-gwarancyjne

2. Zobowiazania warunkowe otrzymane:

-finansowe

-gwarancyjne

3. Nominaly instrumentéw pochodnych, w tym:

-swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS) - kwoty kupione
-swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS) - kwoty sprzedane
-swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS)

-kontrakt na przysziq stope procentowg (FRA)

-opcje na stope procentowq

-swap walutowy (FX Swap) - kwoty kupione

-swap walutowy (FX Swap) - kwoty sprzedane

-opcje walutowe kupione

-opcje walutowe sprzedane

-spot kupiony

-spot sprzedany

Razem

31.12.2007

Transakcje wzajemne -zobowigzania warunkowe
udzielone/otrzymane oraz nominaty instrumentow

pochodnych

1. Zobowiazania warunkowe udzielone:

-finansowe

-gwarancyjne

2. Zobowiazania warunkowe otrzymane:

-finansowe

-gwarancyjne

3. Nominaly instrumentow pochodnych, w tym:

-forward walutowy kupiony

-forward walutowy sprzedany

-swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS) - kwoty kupione
-swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS) - kwoty sprzedane
-swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS)

-opcje na stope procentowq

-swap walutowy (FX Swap) - kwoty kupione

-swap walutowy (FX Swap) - kwoty sprzedane

-opcje walutowe kupione

-opcje walutowe sprzedane

-spot kupiony

-spot sprzedany

Razem

z jednostkami
zaleznymi

605 784
555510
50 274
605 784
555510
50 274
2674910
1124 026
1305 961
244 923

3 886 478

z jednostkami
zaleznymi

832 210
717 400
114 810

832 210
717 400
114 810

1039 158
6 415
6428

367 850
358 200
300 265

2703 578

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)

188 563
165 000

23 563

188 563
165 000

23 563

13 161 424
480 590

590 082
3954781
150 000

10 221
2441470

2 465 307
1226 585
1761 203
39 224

41 961

13 538 550

z podmiotem
dominujacym
(Grupa AIB)

121 750

121 750

121 750

121 750

5278 114

125 578
151 627
3039916
17 688
177 884
180 724
639 964
883 389
30 667
30 677
5521614

w tys. zt
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W listopadzie 2008 r. Bank Zachodni WBK S.A. zawart szereg krétkoterminowych transakcji typu buy-sell-back

z nastepujacymi funduszami bedacymi w zarzadzaniu BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.:

Arka BZ WBK Zréwnowazony Fundusz Inwestycyjny Otwarty,
Arka BZ WBK Stabilnego Wzrostu Fundusz Inwestycyjny Otwarty,
Arka BZ WBK Ochrony Kapitatu Fundusz Inwestycyjny Otwarty,

Wedtug stanu na 31.12.2008 r. saldo wyzej wymienionych transakcji wynosi 427 572 tys. zt. Zabezpieczenie transakdji

stanowig obligacje Skarbu Panstwa. Dochdd zrealizowany w 2008 roku z powyzszych transakcji wynosi 3 216 tys. zt.

TRANSAKCIE Z PERSONELEM ZARZADCZYM
WYNAGRODZENIA CZLONKOW ZARZADU I RADY NADZORCZEJ BANKU ZACHODNIEGO WBK

S.A.

31.12.2008

Wynagrodzenie Cztonkéw Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A.

Imie i nazwisko

Aleksander Szwarc
Waldemar Frackowiak
Aleksander Galos
Jacek Slotata

John Power

James O'Leary

stanowisko

Przewodniczacy
Cztonek Rady
Czlonek Rady
Czlonek Rady
Czlonek Rady
Czlonek Rady

kwota (w tys. zt)

201,7
177,2
163,0
119,0
214,8

93,6

Nastepujacy cztonkowie Rady Nadzorczej zrezygnowali z pobierania wynagrodzenia z tytutu petnionej funkcji: Gerry

Byrne i Maeliosa OhOgartaigh.

Wynagrodzenie oraz wszelkie dodatkowe korzysci uzyskane przez Cztonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A.

ie i nazwisko
Mateusz Morawiecki
Paul Barry*
Andrzej Burliga
Declan Flynn*
Michat Gajewski
Justyn Konieczny
Janusz Krawczyk
Jacek Marcinowski
James Murphy*
Marcin Prell
Mirostaw Skiba
Feliks Szyszkowiak

stanowisko
Prezes Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu
Czlonek Zarzadu

01.01.2008-31.12.2008
01.10.2008-31.12.2008
01.01.2008-31.12.2008
01.01.2008-31.12.2008
01.01.2008-31.05.2008
01.01.2008-31.12.2008
01.01.2008-31.12.2008
01.01.2008-31.12.2008
01.01.2008-30.09.2008
01.01.2008-31.12.2008
22.07.2008-31.12.2008
01.01.2008-31.12.2008

nagrodzenia

1 214,64
189,37
566,47
995,91
415,29
854,28
762,57
729,29
518,58
729,02
252,28
732,45

* Dotyczy Pandw Flynna, Barry, Murphy (oddelegowanych do pracy w BZWBK z Allied Irish Banks plc, Dublin,

Irlandia), ktorych warunki oddelegowania obejmujg wyptate wynagrodzenia w walucie obcej.
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Ponadto warunki oddelegowania obejmujg zwrot kosztéw ponoszonych przez Allied Irish Banks plc w zakresie sktadki
emerytalnej, ubezpieczenia medycznego, schematu podziatu zysku Allied Irish Banks plc oraz innych $wiadczen. W

okreslonych przypadkach BZWBK pokrywa takze koszt zakwaterowania i optat szkolnych.

Nikt z Czlonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. nie pobierat w roku 2008

wynagrodzenia od jednostek zaleznych i stowarzyszonych.

Cztonkowie Zarzadu majq zawarte umowy o zakazie konkurencji po zaprzestaniu petnienia funkcji w Zarzadzie Banku.
W przypadku nie powotania na nowg kadencje lub odwotania Cztonkom Zarzadu przystuguje jednorazowa odprawa.

Odprawa nie przystuguje w przypadku przyjecia propozycji dalszego zatrudnienia w strukturach Banku.
31.12.2007

Wynagrodzenie Cztonkéw Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A.

Imie i nazwisko stanowisko kwota (w tys. zt)

Aleksander Szwarc Przewodniczacy 183,2
Kieran Crowley* Cztonek Rady 32,6
Waldemar Frackowiak Cztonek Rady 144,7
Aleksander Galos Cztonek Rady 140,7
James O'Leary Cztonek Rady 58,1
John Power Cztonek Rady 152,4
Jacek Slotata Czionek Rady 9,7

*Pan Kieran Crowley byt cztonkiem Rady do 17.04.2007

Nastepujacy cztonkowie Rady Nadzorczej zrezygnowali z pobierania wynagrodzenia z tytutu petnionej funkcji: Gerry

Byrne i Maeliosa OhOgartaigh.

Wynagrodzenia oraz wszelkie dodatkowe korzysci uzyskane przez Cztonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A.

Imie i nazwisko stanowisko wynagrodzenia

Mateusz Morawiecki* Prezes Zarzadu 16.05.2007-31.12.2007 1011,98 13,52
Jacek Ksen Prezes Zarzadu 01.01.2007-30.04.2007 437,27 3 785,61
Andrzej Burliga Cztonek Zarzadu 24.07.2007-31.12.2007 273,33 6,10
Declan Flynn** Cztonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 1299,89 825,35
Michat Gajewski Cztonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 798,56 57,48
Justyn Konieczny Czlonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 798,75 66,79
Janusz Krawczyk Cztonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 712,73 43,19
Jacek Marcinowski Czlonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 681,63 55,25
James Murphy** Czlonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 752,49 614,87
Marcin Prell Cztonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 680,13 61,70
Feliks Szyszkowiak Cztonek Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 679,56 50,83

* Pan Mateusz Morawiecki zostat mianowany na stanowisko Prezesa Zarzadu w dniu 16 maja 2007. Wczesniej petnit
on funkcje Cztonka Zarzadu.

*k Dotyczy Pandéw Flynna i Murphy'ego (oddelegowanych do pracy w BZWBK
z Allied Irish Banks plc, Dublin, Irlandia), ktorych warunki oddelegowania obejmujg wyptate wynagrodzenia

w walucie obcej.
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Ponadto warunki oddelegowania obejmujg zwrot kosztéw ponoszonych przez Allied Irish Banks plc w zakresie sktadki
emerytalnej, ubezpieczenia medycznego, schematu podziatu zysku Allied Irish Banks plc oraz innych $wiadczen. W
okreslonych przypadkach BZWBK pokrywa takze koszt zakwaterowania
i optat szkolnych.

Nikt z Czlonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. nie pobierat w roku 2007

wynagrodzenia od jednostek zaleznych i stowarzyszonych.

31.12.2008

Weditug stanu na dzien 31 grudnia 2008 roku cztonkowie Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. korzystali

z leasingu udzielonego przez jednostki zalezne i stowarzyszone w wysokosci 30 tys. zt.

Stan pozyczek z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych udzielonych Cztonkom Zarzadu wynidst zero.

Kredyty i pozyczki udzielone osobom zarzadzajacym BZ WBK S.A. oraz ich krewnym przez Bank wedtug stanu na
dzien 31 grudnia 2008 roku wyniosty 8 769 tys. zt.

Kredyty i pozyczki zostaty udzielone na warunkach ogdlnie obowigzujacych.

31.12.2007

Wedilug stanu na dzien 31 grudnia 2007 roku cztonkowie Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. korzystali
z pozyczek, kredytow i gwarancji udzielonych przez jednostki zalezne i stowarzyszone w wysokosci 47 tys. zt.

Stan pozyczek z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych udzielonych Cztonkom Zarzadu wynidst zero.

Kredyty i pozyczki udzielone osobom zarzadzajacym BZ WBK S.A. oraz ich krewnym przez Bank wedtug stanu na
dzien 31 grudnia 2007 roku wyniosty 3 143 tys. zt.

Kredyty i pozyczki zostaty udzielone na warunkach ogdlnie obowigzujacych.

TRANSAKCIE Z PRACOWNIKAMI
31.12.2008

Stan zadtuzenia pracownikdéw Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia 2008 roku wynidst 396 263 tys. zt.
(w tym zadtuzenie wykazywane na rachunkach wspdlnych wyniosto 30 893 tys. zt).

Stan pozyczek z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych udzielonych pracownikom Banku Zachodniego WBK
S.A. na dzien 31 grudnia 2008 roku wynidst 15 151 tys. zt.

Kredyty i pozyczki zostaty udzielone na warunkach ogdlnie obowigzujacych.

Na rachunkach biezacych oraz depozytach terminowych pracownicy Banku utrzymujg saldo w wysokosci 191 443 tys.

zt, (w tym saldo wykazywane na rachunkach wspdinych wynosito tacznie 37 720tys. z4).
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31.12.2007

Stan zadtuzenia pracownikow Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia 2007 roku wynidst 319 542 tys. zt.
(w tym zadtuzenie wykazywane na rachunkach wspdlnych wyniosto 34 947 tys. zt).

Stan pozyczek z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych udzielonych pracownikom Banku Zachodniego WBK
S.A. na dzien 31 grudnia 2007 roku wyniést 15 709 tys. zt.

Kredyty i pozyczki zostaty udzielone na warunkach ogdlnie obowigzujacych.

Na rachunkach biezacych oraz depozytach terminowych pracownicy Banku utrzymujg saldo w wysokosci 135 268 tys.

zt, (w tym saldo wykazywane na rachunkach wspdinych wynosito tacznie 22 027 tys. zb).

51. Informacje o liczbie i wartosci wystawionych przez Bank tytutéw egzekucyjnych

W 2008 roku wystawiono 17 731 tytutéw egzekucyjnych o wartosci 125 800 tys. zt., w tym:
»  kredyty gotowkowe i limity w koncie — 11 975 sztuk na kwote 81 001 tys. zt.
e karty kredytowe — 5 521 sztuk na kwote 15 628 tys. zt.
e kredyty hipoteczne - 63 sztuk na kwote 6 720 tys. zi.
e kredyty gospodarcze — 172 sztuki na kwote 22 451 tys. zi.
W 2007 roku wystawiono 5 224 tytutéow egzekucyjnych o wartosci 67 330 tys. zt., w tym:
«  kredyty gotéwkowe i limity w koncie — 3 381 sztuk na kwote 19 604 tys. zt.
«  karty kredytowe — 1 801 sztuk na kwote 5 269 tys. zi.
e kredyty hipoteczne - 9 sztuk na kwote 2 033 tys. zt.
»  kredyty gospodarcze — 33 sztuki na kwote 40 424 tys. zi.

52. Nabycia i sprzedaze podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych

Wartosc

Sprzedaze w roku 2008 aktywow Przychéd Utrata’ .

wartaosci

netto
Brytyjsko-Polskie Towarzystwo Finansowe WBK CU sp. z 0.0. 218 1200 - 982
NFI Magna Polonia 1821 1821 (756) (756)
Razem 2 039 3021 (756) 226
. . Utrata

Sprzedaze w roku 2007 Przychod wartosci
NFI Magna Polonia S.A. 5404 17 116 (12 400) (688)
BZWBK Nieruchomosci S.A. i Wspdlnicy Spotka Komandytowa 13 650 27 073 - 13 423
Razem 19 054 44 189 (12 400) 12 735

Bank Zachodni WBK S.A. dokonat czesciowego zbycia udzialow w NFI Magna Polonia. Sprzedano pakiet akcji
stanowigcy 22,47% udziatu w gtosach na WZA. Pozostata cze$¢ (5,06%) w zwigzku z obnizeniem zaangazowania

rozpoznana jest w portfelu aktywow inwestycyjnych.
Z dniem 27 lutego 2007 nastapito rozwigzanie spotki BZWBK Nieruchomosci S.A. i Wspolnicy Spétka Komandytowa.
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53. Wspolne przedsiewziecia

W dniu 30 lipca 2008 r. zostaty zarejestrowane dwie spdtki: BZ WBK-CU Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych Spotka
Akcyjna i BZ WBK-CU Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spdtka Akcyjna.
Bank objat w :
> spotce BZWBK-CU Towarzystwo Ubezpieczen Ogdinych S.A. — 13 500 akcji zwyktych imiennych serii A o
wartosci  nominalnej 1 000 zt kazda, po cenie emisyjnej jednej akcji wynoszacej
1 334 z, co stanowi 50% w kapitale zakladowymi i 50% liczby posiadanych gtoséw na walnym
zgromadzeniu. Warto$¢ ewidencyjna akcji objetych przez bank wynosi 18 516 tys. zt,
> spbice BZWBK-CU Towarzystwo Ubezpiecze na Zycie S.A. — 10 875 akcji zwyktych imiennych serii A o
wartosci 1 000 zt kazda, po cenie emisyjnej jednej akcji wynoszacej 1 334 zt, co stanowi 50% w kapitale
zaktadowym i 50% liczby posiadanych gtoséw na walnym zgromadzeniu. Warto$¢ ewidencyjna akgcji objetych
przez bank wynosi 15 014 tys. zt
Nabycie przez Bank akcji w powyzszych spdtkach ma charakter dtugoterminowej inwestycji i zostato dokonane ze
$rodkéw wiasnych.
Inwestycje zostaty zaklasyfikowane do portfela dostepnego do sprzedazy i zostaly ujete w ksiegach w cenie nabycia.

54. Wydarzenia po dacie bilansu

Nabycie udzialow i rejestracja nowej spotki zaleznej Banku Zachodniego WBK S.A.

W dniu 14 stycznia 2009 r. zostata zarejestrowana nowa spo6tka BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

Bank objat w spdtce BZ WBK Finanse Sp. z 0.0. 1000 udziatéw o wartos$ci nominalnej 50 zt kazdy co stanowi 100% w
kapitale zakladowym i 100% liczby posiadanych gtoséw na Zgromadzeniu Wspdlnikdw. Bank objat udziaty za taczng
kwote 50 tys. zt.

Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci spétki bedzie dziatalno$é holdingu finansowego.

Nabycie przez Bank udziatéw w spdtce BZ WBK Finanse Sp. z 0.0. ma charakter dtugoterminowej inwestycji i zostato
dokonane ze $rodkéw wihasnych Banku.

Dodatkowo dniu 23 lutego 2009 roku pomiedzy Bankiem a nowo zatozong spdtkg zostata zawarta umowa dotyczaca
przeniesienia wiasnosci akgji i udziatéw wybranych spétek zaleznych od Banku.

Zgodnie z Umowa Bank przenidst na BZ WBK Finanse wtasnosc:

1. 1.216.919 sztuk akcji BZ WBK Leasing S.A., o tacznej wartosci nominalnej 121 691 900,00 zt stanowigcych
99,99 % w kapitale zaktadowym i gtosach posiadanych na walnym zgromadzeniu tej spétki o tacznej
wartosci réwnej wartosci ewidencyjnej w ksiegach Banku w kwocie 61.257.096,09 zt. Wartos¢ akcji w
ksiegach BZ WBK Finanse bedzie wynosi¢ 61.257.096,09 zt;

2. 100 udziatdbw w BZ WBK Faktor Sp. z 0.0. 0 tacznej wartosci nominalnej 50 000,00 zt stanowigcych 100% w
kapitale zaktadowym i gtosach posiadanych na zgromadzeniu wspdlnikéw tej spotki, o tacznej wartosci
rownej wartosci ewidencyjnej w ksiegach Banku w kwocie 6.200.073,20 zt. Warto$¢ udziatdw w ksiegach BZ
WBK Finanse bedzie wynosi¢ 6.200.073,20 zt.
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Powyzsze akcje i udziaty stanowig wktad niepieniezny Banku do kapitatu spétki BZ WBK Finanse o facznej wartosci 67
457 169,29 zt., w zamian za ktdry Bank z chwilg rejestracji podwyzszenia kapitatu zakltadowego obejmie 11 436

nowych udziatéw w podwyzszonym kapitale zaktadowym BZ WBK Finanse.

Zmiana w sktadzie Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. od dnia 1 lutego 2009

Michael McCarthy obejmie nowe stanowisko 1 lutego 2009 roku i bedzie nadzorowat Pion Bankowosci Biznesowej w

zwigzku z uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 16.12.2008 r.

Fitch obnizyt rating podmiotu BZ WBK do ,,BBB+"; perspektywa ratingu jest Stabilna

W komunikacie z dnia 15 stycznia 2009 roku, agencja potwierdzita rating indywidualny ,C” (adequate bank) dla
Banku Zachodniego WBK S.A., obnizajac jednoczesnie rating podmiotu (,Long-term IDR") z ,A+" do ,BBB+" oraz
krétkoterminowy rating podmiotu (,Short-term IDR") z ,F1” do ,F2". Perspektywe ratingu podmiotu oceniono jako

stabilng. Ponadto, obnizono rating wsparcia dla banku z ,,1” do ,2".

Fitch obnizyt perspektywe ratingu BZ WBK do Negatywnej; a rating wsparcia do ,,3”

Dnia 13 lutego 2009 Fitch Ratings obnizyt perspektywe rating podmiotu (,Long-term IDR”) dla Banku Zachodniego
WBK (,,BZ WBK") do Negatywnej ze Stabilnej. Rating wsparcia zostat obnizony do ,3” z ,,2”. Decyzja ratingowa wynika
z obnizenia ratingu indywidualnego do ,,D” z ,,C" dla dominujacego akcjonariusza BZ WBK — Allied Irish Banks (,AIB").

Pozostate ratingi dla BZ WBK zostaty potwierdzone.

Zmiana w kursach walut

Po koncu roku nastgpita znaczna deprecjacja kursu ztotego w stosunku do innych gtéwnych walut:

z PLN 4.1724 /EUR na dzief 31.12.2008 do PLN 4.6780 /EUR na dzier 24.02.2009.

z PLN 2.9618 /CHF na dzien 31.12.2008 do PLN 3.1657 /CHF na dzien 24.02.2009.

z PLN 2.8014 /USD na dzief 31.12.2008 do PLN 3.6602 /USD na dzief 24.02.2009.

Taka zmiana w kursie walut moze miec istotny wptyw na warto$¢ oraz profil ryzyka aktywdéw, zobowigzan oraz
pozabilansowych instrumentéw finansowych w walutach obcych.

Zatwierdzenie sprawozdania finansowego Banku Zachodniego WBK S.A.

Sprawozdanie finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. zostato zatwierdzone przez Zarzad do publikagcji
24 lutego 2009 r. Ostateczne zatwierdzenie sprawozdania finansowego nastapi przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie

Akcjonariuszy.
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55. Swiadczenia na rzecz pracownikéw

Swiadczenia pracownicze obejmujq nastepujace kategorie:
+  Swiadczenia krétkoterminowe (wynagrodzenia i sktadki, ptatne urlopy wypoczynkowe, wyptaty z zysku
i premie, $wiadczenia niepieniezne przekazywane nieodptatnie lub subsydiowane),
+  Swiadczenia po okresie zatrudnienia (odprawy emerytalne i podobne $wiadczenia, ubezpieczenia na zycie lub
opieka medyczna po okresie zatrudnienia),

W obrebie wymienionych kategorii podmioty Bank Zachodni WBK S.A. tworzy nastepujace rodzaje rezerw:

Rezerwa na niewykorzystane urlopy wypoczynkowe
Zobowiazanie z tytutu niewykorzystanych urlopéw jest wyceniane w kwocie oczekiwanej do zaptaty (na podstawie

biezacych zarobkéw) bez uwzglednienia dyskontowania.
Rezerwa na premie pracownicze

Zobowigzania z tytutu przyjetego systemu premiowego w stosunku do zysku jest wyceniane w kwocie

prawdopodobnej wyptaty bez uwzglednienia dyskontowania

Rezerwa na odprawy emerytalne

Zobowigzanie z tytutu $wiadczen w formie odpraw emerytalnych jest ustalone z wykorzystaniem metod aktuarialnych

(obejmujacych dyskontowanie).

Pozostale rezerwy pracownicze
Obejmujg one rezerwy z tytutu pfatnosci na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych i odprawy
pieniezne oraz rezerwe na godziny nadliczbowe, oraz szkolenia. Zobowigzania te wyceniane sa w kwocie oczekiwanej

do zapfaty bez uwzglednienia dyskontowania.

Stany wymienionych rodzajow rezerw prezentuje ponizsza tabela:

Tytut rezerwy 31.12.2008 31.12.200

Rezerwa na niewykorzystane urlopy wypoczynkowe 19 651 16 146
Rezerwa na premie pracownicze 28 316 82 618
Rezerwa na odprawy emerytalne 33792 28 661
Pozostate rezerwy pracownicze 5303 4 235
Razem 87 062 131 660

Szczegotowo ruchy na rezerwach pracowniczych zostaty zaprezentowane w nocie 38.
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Nagrody za rok 2006 dla Cztonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A., wyptacone w roku 2007

nagrody
Imie i nazwisko stanowisko okres za rok 2006
Mateusz Morawiecki  Prezes Zarzadu 01.01.2007-31.12.2007 633,60
Jacek Ksen Prezes Zarzadu 01.01.2007-30.04.2007 1 440,00
Andrzej Burliga Czlonek Zarzadu  24,07.2007-31.12.2007 0,00
Declan Flynn Czlonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 1292,19
Michat Gajewski Cztonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 660,00
Justyn Konieczny Cztonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 660,00
Janusz Krawczyk Cztonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 549,44
Jacek Marcinowski Cztonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 549,44
James Murphy Cztonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 779,94
Marcin Prell Czlonek Zarzadu  01.01.2007-31.12.2007 549,44
Feliks Szyszkowiak ~ Cztonek Zarzadu  01,01.2007-31.12.2007 549,44

Nagrody za rok 2007 dla Cztonkéw Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A., wyptacone w roku 2008

nagrody
Imie i nazwisko stanowisko za rok 2007
Mateusz Morawiecki  Prezes Zarzadu 01.01.2008-31.12.2008 1 440,00
Paul Barry Czlonek Zarzadu 01.10.2008-31.12.2008 0,00
Andrzej Burliga Cztonek Zarzadu  01.01.2008-31.12.2008 540,00
Declan Flynn Czlonek Zarzadu  01.01.2008-31.12.2008 1 015,60
Michat Gajewski Cztonek Zarzadu  (1.01.2008-31.05.2008 840,00
Justyn Konieczny Cztonek Zarzadu  (1.01.2008-31.12.2008 840,00
Janusz Krawczyk Cztonek Zarzadu  (1.01.2008-31.12.2008 684,00
Jacek Marcinowski Czlonek Zarzadu  01.01.2008-31.12.2008 504,00
James Murphy Cztonek Zarzadu  (1.01.2008-30.09.2008 555,99
Marcin Prell Cztonek Zarzadu  01.01.2008-31.12.2008 504,00
Mirostaw Skiba Czlonek Zarzadu  22.07.2008-31.12.2008 0,00
Feliks Szyszkowiak ~ Cztonek Zarzadu  01.01.2008-31.12.2008 648,00

56. Program motywacyjny w formie akcji

W 2006 roku Bank wprowadzit program motywacyjny na warunkach zatwierdzonych przez Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy. Program ma na celu stworzenie opartych o warunki rynkowe zasad motywowania dla
wyzszej kadry kierowniczej, w kontekscie wymagajacych dtugoterminowych celdéw dla wzrostu w ciggu 3 kolejnych
okresow finansowych. Warunkowe prawo do nabycia akcji moze zosta¢ zrealizowane po dacie nabycia praw, bedacej
datg zatwierdzenia przez WZA sprawozdania finansowego za ostatni okres obowigzywania planu, jedynie w formie
objecia akgji.

Uprawnienie nabedg prawo do nabycia od 25% do 100% wedtug liniowej skali w zaleznosci od wzrostu
wskaznika EPS skorygowanego o inflacje. Przedziat wzrostu EPS skorygowanego o inflacje wynosi od 5% do 12% dla
edycji 2006 oraz od 8% do 16% dla edycji 2007 i 2008.

W 2006 i 2007 roku warunkowe prawo do nabycia akcji przyznano uprawnionym w liczbie nie wiekszej niz 100 osdb.

W 2008 przyznano prawa do nabycia akcji uprawnionym w liczbie nie wiekszej niz 600 osdb.
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Do wyceny planu wykorzystano model Black’a-Scholes’a na dzien przyznania praw. Oczekiwana zmienno$¢ wartosci

akcji zostata oparta na historycznej zmiennosci cen akcji z okresu 160 sesji poprzedzajacych date przyznania praw.

Ponizsza tabela przedstawia szczegotowe zatozenia uzyte dla potrzeb okreslenia wartosci godziwej wynikajacej z

przyjetego modelu wyceny.

Prawa przyznane w roku:

2008 2007 2006

Liczba akgji 288 112 78 341 132 476

Cena akdji 149,00 292,50 171,50

Cena wykonania w z 10 10 10

Okres nabywania praw 3 lata 3 lata 3 lata

Oczekiwana zmienno$¢ cen akcji 40,82 % 40,69 % 37,38 %

Okres trwania planu 3 lata 3 lata 3 lata

Stopa dyskontowa - stopa wolna od ryzyka 6,87 % 4,90 % 4,60 %
Wartos$¢ godziwa 1 prawa do akgji 133,01 z 267,53 zt 150,60 zt

Stopa dywidendy 2,01% 2,05% 2,25%

Ponizsza tabela podsumowuje zmiany w planie w trakcie biezacego okresu sprawozdawczego.
12 miesiecy 2008

12 miesiecy 2007

Liczba

Stan na dzien 1 stycznia 200 722
Przyznane 288 112
Wykonane -
Utracone (11 905)
Wygaste -
Stan na dzien 31 grudnia 476 929

Liczba
128 223

78 341

(5842)

200 722

Uprawnione do wykonania na dzien 31 grudnia

Dla praw pozostajacych do wykonania na dzien 31 grudnia 2008 i 2007 pozostaty

przyblizeniu odpowiednio 1,6 roku i 1,6 roku.

okres do wykonania wynosi w

Ponizsze tabele przedstawiajq szczegdty na temat liczby nagrod warunkowych (obligacji zamiennych na akcje)

przyznanych Cztonkom Zarzadu BZWBK.

Liczba sztuk {1174

Stan na 1 stycznia
Przyznane
Uzyskane przed objeciem funkgcji Cztonka Zarzadu

Stan na 31 grudnia

Uprawnione do wykonania na dzien 31 grudnia 2007

100

23 494
17 849
1606

42 949
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w tys. zt

Imie i nazwisko Stan na Uzyskane przed  Przyznane w Stan na
01.01.2007 objeciem funkcji ciggu 2007 31.12.2007
Czlonka Zarzadu

Mateusz Morawiecki 3591 - 2 558 6 149
Jacek Ksen - - - -
Andrzej Burliga - 1 606 1 085 2 691
Declan Flynn* - - -
Michat Gajewski 3591 - 2 665 6 256
Justyn Konieczny 3591 - 2 665 6 256
Janusz Krawczyk 3397 - 2219 5616
Jacek Marcinowski 3397 - 2219 5616
James Murphy* - - - -
Marcin Prell 2530 - 2219 4749
Feliks Szyszkowiak 3397 - 2219 5616
Razem 23 494 1 606 17 849 42 949

*Cztonkowie Zarzadu oddelegowani do pracy w BZWBK z Allied Irish Banks plc nie uczestniczg w programie ptatnosci w formie akgji
BZWBK.

Liczba sztuk 2008

Stan na 1 stycznia 42 949
Przyznane 35535
Uzyskane przed objeciem funkcji Cztonka Zarzadu 2 538
Utracone (6 256)
Stan na 31 grudnia 74 766

Uprawnione do wykonania na dzien 31 grudnia 2008 -

Imie i nazwisko Stan na Utracone Uzyskane przed Przyznane w Stan na
01.01.2008 objeciem funkcji  ciagu 2008 31.12.2008
Czlonka Zarzadu
Mateusz Morawiecki 6 149 7403 13 552
Paul Barry*
Andrzej Burliga 2 691 3332 6 023
Declan Flynn*
Michat Gajewski 6 256 (6 256) -
Justyn Konieczny 6 256 5182 11 438
Janusz Krawczyk 5616 4442 10 058
Jacek Marcinowski 5616 4442 10 058
Marcin Prell 4749 4442 9191
Mirostaw Skiba 2538 1850 4 388
Feliks Szyszkowiak 5616 4442 10 058
Razem 42 949 (6 256) 2538 35535 74 766

*Cztonkowie Zarzadu oddelegowani do pracy w BZWBK z Allied Irish Banks plc nie uczestniczg w programie ptatnosci
w formie akcji BZWBK.
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w tys. zt

Koszty wynikajace z programu motywacyjnego zostaty rozpoznane w rachunku zyskéw i strat i w kapitatach
rezerwowych. W okresie 12 miesiecy 2008 i 2007 roku wzrost kapitatéw witasnych wynidst odpowiednio 1 733 tys. zt.
oraz 10 474 tys. zt.

Koszty programu motywacyjnego ujete w poszczegdinych okresach uwzgledniajg szacunek prawdopodobienstwa

wypetnienia kryteriéw niezbednych do realizacji poszczegolnych edycji programu.

57. Informacje o przeciethym zatrudnieniu, z podziatem na grupy zawodowe
31.12.2008 r.

Na dzien 31 grudnia 2008 roku zatrudnienie w Banku Zachodnim WBK S.A. wyniosto 9590 osdb, co stanowito 9 515
etatow.

Przecietne zatrudnienie w Banku Zachodnim WBK S.A. za rok 2008 uksztattowato sie na poziomie
9073 etaty.

Ponizsza tabela prezentuje strukture zatrudnienia w Banku Zachodnim WBK S.A. wedtug wyksztatcenia:

Wyksztatcenie Liczba os6b Struktura %
Wyzsze 6 306 65,76
Srednie 3068 31,99
Zawodowe 27 0,28
Inne 189 1,97
Razem 9 590 100,00

31.12.2007 r.

Na dzien 31 grudnia 2007 roku zatrudnienie w Banku Zachodnim WBK S.A. wyniosto 8 521 osoby, co stanowito 8 469
etatow.

Przecietne zatrudnienie w Banku Zachodnim WBK S.A. za rok 2007 uksztattowato sie na poziomie
7 834 etatow.

Ponizsza tabela prezentuje strukture zatrudnienia w Banku Zachodnim WBK S.A. wedtug wyksztatcenia:

Wyksztatcenie Liczba os6b Struktura %
Wyzsze 5241 61,51
Srednie 3067 35,99
Zawodowe 29 0,34
Inne 184 2,16
Razem 8521 100,00

58. Dywidenda na akcje

Bank Zachodni WBK S.A. nie planuje wyptaty dywidendy za 2008 rok.

Bank Zachodni WBK S.A. wypfacit dywidende za 2007 rok dla akcjonariuszy w wysokosci 218 880 852 zlote, co
stanowito 27,04% zysku netto Banku. Kwota w wysokosci 590 593 185,45 ztotych zostata przeznaczona na pozostate
kapitaly rezerwowe.

Wartos$¢ dywidendy na jedng akcje wyniosta 3,00 zt.
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PODPISY

Podpisy wszystkich Czlonkdw Zarzadu

W tys. zt

Data Imie i nazwisko Stanowisko Funkcja
24-02-2009 Mateusz Morawiecki Prezes Zarzadu QCNN —_— 1
24-02-2009 Paul Barry Czlonek Zarzadu A,{: / g%(wﬂ
24-02-2009 Andrzej Burliga Czionek Zarzadu - 7
— P A B
24-02-2009 Declan Flynn Crionek Zarzadu oo
= .-';:" §
24-02-2009 Justyn Konieczny Cztonek Zarzagdu Wl =
! i
i ;
24-02-2009 Janusz Krawczyk Crlonek Zarzadu E [:.Jf = _‘E K
¢ il #
U
24-02-2009 Jacek Marcinowski Cztonek Zarzadu \/\}U\.
24-02-2009 Michael McCarthy Czlonek Zarzadu Wér .
/Y g
24-02-2009 Marcin Prell Caionek Zarzadu W |
4
24-02-2009 Mirostaw Skiba Czionek Zarzadu - ?!L /
- o
; | ferr——"
24-02-2009 Feliks Szyszkowiak Crtonek Zarzadu
=
- [

Podpis osoby, ktorej powierzono prowadzenie ksigg rachunkowych

Data

24-02-2009

Imie i nazwisko

Wojciech Skalski

Stanowisko/Funkcia

Dyrektor Obszaru

Rachunkowosci Finansowej

Sprawozdanie finansowes Banku Zachodniego WEBK 5.4 za 2008 rok



Bank Zachodni WBK S.A.

Opinia i Raport
Niezaleznego Bieglego Rewidenta
Rok obrotowy konczacy si¢

31 grudnia 2008 r.

KPMG Audyt Sp. z 0.0.
Opinia zawiera 2 strony
Raport uzupelniajacy opini¢ zawiera 12 stron
Opinia niezaleznego bieglego rewidenta
oraz raport uzupelniajacy opinie
z badania jednostkowego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy konczacy sig
31 grudnia 2008 r.
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OPINIA NIEZALEZNEGO BIEGEEGO REWIDENTA

Dla Walnego Zgromadzenia Banku Zachodniego WBK S.A.

PrzeprowadziliSmy badanie zalaczonego jednostkowego sprawozdania finansowego Banku
Zachodniego WBK S.A. z siedziba we Wroctawiu, ul. Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw (,,Bank™),
na ktore skiada sig bilans sporzadzony na dzief 31 grudnia 2008 r., ktéry po stronie aktywow i
pasywow wykazuje sumg 55.210.084 tys. zlotych, rachunek zyskéw i strat za rok obrotowy
konczacy sig tego dnia wykazujacy zysk za okres w kwocie 809.165 tys. zlotych, zestawienie
zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy koiiczacy sie tego dnia wykazujace zwiekszenie
kapitalu wlasnego o kwote 569.789 tys. zlotych, rachunek przeptywéw pienieznych za rok
obrotowy koficzacy si¢ tego dnia wykazujacy zwigkszenie stanu $rodkéw pienieznych netto o
kwote 964.880 tys. zlotych oraz informacja dodatkowa do sprawozdania finansowego
zawierajgca opis znaczacych zasad rachunkowosci oraz inne informacje objasniajace.

Odpowiedzialnosé Zarzqdu

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za prawidtowos¢ ksiag rachunkowych oraz sporzadzenie
irzetelng  prezentacje tego  jednostkowego  sprawozdania  finansowego  zgodnie
z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktore zostaly zatwierdzone
przez Uni¢ Europejska i innymi obowiazujacymi przepisami. Odpowiedzialnos¢ ta obejmuje:
zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymanie kontroli wewngtrznej zwiazanej ze sporzadzeniem
oraz rzetelng prezentacja sprawozdan finansowych wolnych od nieprawidlowosci powstatych
wskutek celowych dziatan Iub bledéw, dobdr oraz zastosowanie odpowiednich zasad

rachunkowosci, a takze dokonywanie szacunkow ksiggowych stosownych do zaistniatych
okolicznosci.

Odpowiedzialnos¢ Bieglego Rewidenta

Naszym zadaniem jest, w oparciu o przeprowadzone badanie, wyrazenie opinii o tym
jednostkowym  sprawozdaniu finansowym oraz prawidlowosci ksiag rachunkowych
stanowigcych — podstawg jego  sporzadzenia. Badanie sprawozdania  finansowego
przeprowadzili$my stosownie do postanowien rozdziatu 7 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2002 r. nr 76, poz. 694 zpodzniejszymi zmianami) (,ustawa
o rachunkowosci”), norm wykonywania zawodu biegtego rewidenta, wydanych przez Krajowg
Radg Bieglych Rewidentéw w Polsce oraz Miedzynarodowych Standardéw Rewizji
Finansowej. Regulacje te naktadaja na nas obowiazek postepowania zgodnego z zasadami etyki
oraz zaplanowania i przeprowadzenia badania w taki sposob, aby uzyska¢ racjonalna pewnosé,
ze sprawozdanie finansowe i ksiggi rachunkowe stanowiace podstawe jego sporzadzenia sa
wolne od istotnych nieprawidtowosci.

Badanie polega na przeprowadzeniu procedur majacych na celu uzyskanie dowodéw badania
dotyczacych kwot i informacji ujawnionych w sprawozdaniu finansowym. Wybér procedur
badania zalezy od naszego osadu, w tym oceny ryzyka wystapienia istotnej nieprawidtowosci
sprawozdania finansowego na skutek celowych dziatan lub bledow. Przeprowadzajac ocene

1 Spotka zarejestrowana
KPMG Audyt Sp. z 0.0., jest polskg spdlka z ograniczong w Sadzie Rejonowym KRS 0000104753
KPMG Audyt Sp. z 0.0., a Polish limited liability company odpowiedzialnoscig i czlonkiem sieci KPMG dla m.st. Warszawy Kapital zakladowy:
and a member firm of the KPMG network of skladajgcej sig z niezaleznych spdlek w Warszawie, X1l Wydzial 125 000 PLN

independent member firms affiliated with KPMG czfonkowskich stowarzyszonych z KPMG Gospodarczy Krajowego NIP 526-10-24-841
International, a Swiss cooperative. International, podmiotem prawa szwajcarskiego. Rejestru Sgdowego REGON 010939471
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tego ryzyka, bierzemy pod uwagg kontrole wewnetrzng zwiazana ze sporzadzeniem oraz
rzetelng prezentacja sprawozdania finansowego, w celu zaplanowania stosownych do
okolicznosci procedur badania, nie zas w celu wyrazenia opinii na temat skutecznosci dzialania
kontroli wewngtrznej w jednostce. Badanie obejmuje réwniez oceng odpowiedniosci
stosowanych zasad rachunkowosci, zasadnosci szacunkéw dokonanych przez Zarzad oraz ocene
0golnej prezentacji sprawozdania finansowego.

Wyrazamy przekonanie, ze uzyskane przez nas dowody badania stanowia wystarczajaca
i odpowiednia podstawe do wyrazenia przez nas opinii z badania.

Opinia

Naszym zdaniem, zalaczone jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Zachodniego WBK
S.A. przedstawia rzetelnie i jasno sytuacj¢ majatkows i finansowa Banku na dzien 31 grudnia
2008 r., wynik finansowy oraz przeplywy pieniezne za rok obrotowy konczacy sie tego dnia,
zostalo sporzadzone, we wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z Migdzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczoéci Finansowej, ktore zostaly zatwierdzone przez Unig
Europejska, jest zgodne z wplywajacymi na tres¢ jednostkowego sprawozdania finansowego
przepisami prawa i postanowieniami statutu Banku oraz zostalo sporzadzone na podstawie
prawidtowo prowadzonych, we wszystkich istotnych aspektach, ksiag rachunkowych.

Inne kwestie

Ponadto, zgodnie z wymogami ustawy o rachunkowosci, stwierdzamy, ze sprawozdanic
z dzialalnosci Banku uwzglednia, we wszystkich istotnych aspektach, informacje, o ktorych
mowa w art. 49 ustawy o rachunkowosci oraz Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 19
pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papieréw wartoéciowych (Dz. U. z 2005 r., nr 209, poz. 1744) i sa one zgodne z
informacjami zawartymi w jednostkowym sprawozdaniu finansowym.

Biegly rewide 11154/7995 Za KPMG Audyt Sp. z o.0.

Ewa Jozwik ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa
Biegly rewident nr 9941/7390
Bozena Graczyk

Czlonek Zarzadu

ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa
Richard Cysarz, Czlonek Zarzadu

24 lutego 2009 1.
Warszawa, Polska
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Bank Zachodni WBK S.A.
Raport uzupetniajqcy opinie z badania jednostkowego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy koriczqcy sie 31 grudnia 2008 r.
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Raport uzupeiniajqcy opinie z badania jednostkowego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2008 r.

Czes¢ ogdlna raportu
Dane identyfikujace Bank

Nazwa Banku
Bank Zachodni WBK S.A.
Siedziba Banku

ul. Rynek 9/11
50-950 Wroclaw

Rejestracja w Krajowym Rejestrze Sgdowym

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy w Wroctawiu,

VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Data: 27.04.2001
Numer rejestru: KRS 0000008723

Rejestracja w Urzedzie Skarbowym i Wojewédzkim Urzedzie Statystycznym

Numer NIP: 896-000-56-73

REGON: 930041341

Dane identyfikujgce bieglego rewidenta

Firma: KPMG Audyt Sp. z 0.0.

Siedziba: Warszawa

Adres: ul. Chiodna 51, 00-867 Warszawa

Numer rejestru: KRS 0000104753

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,

XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Kapitat zaktadowy: 125.000 zt
Numer NIP: 526-10-24-841

KPMG Audyt Sp. z o. o. jest wpisana na list¢ podmiotéw uprawnionych do badania
sprawozdan finansowych pod numerem 458.

Podstawy prawne

Kapital zakladowy

Bank Zachodni WBK S.A. z siedziba we Wroctawiu powstal w wyniku potaczenia Banku
Zachodniego S.A. i Wielkopolskiego Banku Kredytowego S.A. w dniu 13 czerwca 2001 r. na
czas nieokreslony na podstawie Uchwaly Komisji Nadzoru Bankowego nr 30/KNB/0O1 z dnia 7
marca 2001 r.

Kapitat zakladowy Banku na dzien 31 grudnia 2008 r., zgodnie z KRS, wynosit 729.602.840
zlotych i dzielil si¢ na 72.960.284 akcji o wartosci nominalnej 10 ztotych kazda.
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M Bank Zachodni WBK S.A.

Raport uzupeiniajqcy opinie z badania jednostkowego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy konczqcy sie 31 grudnia 2008 r.

Wedltug stanu na dziefi 31 grudnia 2008 r. struktura wlasnosciowa w Banku ksztaltowala sig¢

nastepujaco:
Wartosé Udziat w
Ilos¢ nominalna kapitale
glosow akcji zakladowym
Nazwa akcjonariusza Tloé¢ akeji (w %) zk '000 (w %)
AIB European Investments Limited 51413 790 70,5% 514 138 70,5%
Pozostali akcjonariusze 21 546 494 29,5% 215 465 29,5%
72 960 284 100,0% 729 603 100,0%

1.3.2 Jednostki powigzane

Bank nalezy do Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
1.3.3 Kierownik jednostki

Funkcje kierownika jednostki sprawuje Zarzad.

W skiad Zarzadu Banku na dzien 31 grudnia 2008 r. wchodzili:

e Mateusz Morawiecki — Prezes Zarzadu;

e Paul Barry — Czlonek Zarzadu;
e Andrzej Burliga — Czlonek Zarzadu;
e Declan Flynn — Czlonek Zarzadu;
e Justyn Konieczny — Czlonek Zarzadu;
e Janusz Krawczyk — Czlonek Zarzadu;
e Jacek Marcinowski — Czlonek Zarzadu;
e Marcin Prell — Czlonek Zarzadu;
e Mirostaw Skiba — Czlonek Zarzadu;
e Feliks Szyszkowiak — Cztonek Zarzadu.

W poréwnaniu ze stanem na 31 grudnia 2007 r. w skladzie Zarzadu nastapity nast¢pujace
Zmiany:

e Dnia 30 kwietnia 2008 r. Pan Michat Gajewski, zarzadzajacy Pionem Relacji z Klientami i
Sprzedazy, zlozyl rezygnacje z funkcji Czlonka Zarzadu ze skutkiem natychmiastowym;

e Dnia 22 lipca 2008 r. Pan Mirostaw Skiba zostal powolany na Czlonka Zarzadu
zarzadzajacego Pionem Relacji z Klientami i Sprzedazy ze skutkiem natychmiastowym;

e Z koncem wrzesnia 2008 r. Pan James Murphy zakoficzyl prace na stanowisku Czlonka
Zarzadu nadzorujacego Pion Finanséw;

e Dnia 12 czerwca 2008 r. Pan Paul Barry zostal powotany na Czionka Zarzadu
nadzorujacego Pion Finanséw ze skutkiem od 1 pazdziernika 2008 r.;

Dnia 16 grudnia 2008 Pan Michael McCarthy zostal powotany na Czlonka Zarzadu
nadzorujacego Pion Bankowosci Biznesowej ze skutkiem od 1 lutego 2009 r.
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Bank Zachodni WBK S.A.
Raport uzupeiniajqcy opinie z badania jednostkowego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy konczqcy sie 31 grudnia 2008 r.

Przedmiot dziatalnosci
Przedmiotem dziatalnosci Banku zgodnie z statutem Banku jest w szczeg6lnosci:

przyjmowanie wkladéw pienieznych platnych na zadanie lub z nadejsciem oznaczonego
terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wkladéw, w tym przyjmowanie i lokowanie
srodkéw pienigznych w bankach krajowych i zagranicznych,

prowadzenie innych rachunkéw bankowych,
udzielanie kredytéw,

udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych oraz otwieranie i potwierdzanie
akredytyw,

emitowanie bankowych papieréw wartosciowych,

przeprowadzanie bankowych rozliczen pienigznych,

wydawanie instrumentu pieniagdza elektronicznego,

udzielanie pozyczek pienigznych,

dokonywanie operacji czekowych i wekslowych,

wydawanie kart platniczych oraz wykonywanie operacji przy ich uzyciu,
dokonywanie terminowych operacji finansowych,

nabywanie i zbywanie wierzytelnosci pieni¢znych,

przechowywanie przedmiotéw i papieréw wartosciowych oraz udostgpnianie skrytek
sejfowych,

posrednictwo w dokonywaniu przekazéw pienigznych oraz rozliczen,

udzielanie i potwierdzanie porgczen,

wykonywanie czynnosci zleconych, zwiazanych z emisja papieréw warto§ciowych,
wykonywanie czynnosci banku - reprezentanta obligatariuszy,

prowadzenie skupu i sprzedazy wartosci dewizowych.

Do przedmiotu dziatalno$ci Banku naleza takze inne czynnosci polegajace na:

obejmowaniu lub nabywaniu akcji i praw z akcji, udzialéw innej osoby prawnej oraz
wkiadéw lub sum komandytowych w spétkach komandytowych i komandytowo-akcyjnych,
lub jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
oraz dokonywaniu dopfat w spétkach z ograniczona odpowiedzialnoscia w granicach
ograniczen i limitéw okreslonych ustawa Prawo bankowe,

zaciaganiu zobowiazan zwiazanych z emisja papieréw wartosciowych,

dokonywaniu obrotu papierami warto$ciowymi na rachunek wiasny lub na zlecenie osGb
trzecich,

dokonywaniu zamiany wierzytelnosci na sktadniki majatku diuznika,
nabywaniu i zbywaniu nieruchomosci oraz wierzytelnosci zabezpieczonych hipoteka,

swiadczeniu ustug konsultacyjno-doradczych w sprawach finansowych,
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e $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych w rozumieniu przepiséw o podpisie elektronicznym, z
wylaczeniem wydawania certyfikatéw kwalifikowanych,

e swiadczeniu innych ustug finansowych,
e prowadzeniu dzialalnosci akwizycyjnej na rzecz otwartych funduszy emerytalnych,

e wykonywaniu funkcji depozytariusza w rozumieniu przepiséw ustawy o organizacji i
funkcjonowaniu funduszy emerytalnych,

e wykonywaniu funkcji depozytariusza w rozumieniu przepiséw ustawy o funduszach
inwestycyjnych,

e posrednictwie ubezpieczeniowym i posrednictwie w sprzedazy produktéw leasingowych,
faktoringowych, fortfaitingowych oraz franchisingowych.

Bank moze takze wykonywa¢ powyzsze czynnosci na zlecenie innych podmiotéw o ile naleza
one do zakresu dzialania podmiotéw zlecajacych. Bank moze takze wspdlpracowaé z
krajowymi, zagranicznymi i migdzynarodowymi bankami i instytucjami finansowymi, jezeli
wynika to z zadan Banku, oraz swiadczy¢ ustugi w zakresie transportu wartosci.

Informacje o sprawozdaniu finansowym za poprzedni rok obrotowy

Jednostkowe sprawozdanie finansowe za rok obrotowy konczacy sig¢ 31 grudnia 2007 r. zostato
zbadane przez KPMG Audyt Sp. z 0.0. i uzyskalo opini¢ bieglego rewidenta bez zastrzezen.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone przez Walne Zgromadzenie w dniu
18 kwietnia 2008 r., ktére postanowilo, ze zysk za ubiegty rok obrotowy w kwocie 809.474 tys.
zlotych bedzie podzielony nastepujaco:

e 218.881 tys. ztotych — odpis na dywidende,
e 590.593 tys. zlotych — kapitat rezerwowy.

Bilans zamknigcia na dzien 31 grudnia 2007 r. zostal prawidlowo wprowadzony do ksiag
rachunkowych jako bilans otwarcia roku badanego.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe zostalo zltozone w Sadzie Rejestrowym w dniu 28
kwietnia 2008 r. oraz ogloszone w Monitorze Polskim B nr 1030 z 29 lipca 2008 r.

Zakres prac i odpowiedzialnosci

Niniejszy raport zostal przygotowany dla Walnego Zgromadzenia Banku Zachodniego WBK
S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw i dotyczy jednostkowego
sprawozdania finansowego, na ktére sklada si¢ bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2008 r.,
ktéry po stronie aktywéw i pasywow wykazuje sume 55.210.084 tys. zlotych, rachunek zyskéw
i strat za rok obrotowy konczacy si¢ tego dnia wykazujacy zysk za okres w kwocie 809.165 tys.
zlotych, zestawienie zmian w kapitale wlasnym za rok obrotowy kornczacy si¢ tego dnia
wykazujace zwigkszenie kapitalu wlasnego o kwotg 569.789 tys. zlotych, rachunek
przeptywow pienigznych za rok obrotowy konczacy sig¢ tego dnia wykazujacy zwigkszenie
stanu Srodkéw pienigznych netto o kwotg 964.880 tys. ztotych oraz informacja dodatkowa do

sprawozdania finansowego zawierajaca opis znaczacych zasad rachunkowosci oraz inne
informacje objasniajace.

Badana  jednostka  sporzadza  jednostkowe  sprawozdanie finansowe  zgodnie
z Migedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktére zostaly zatwierdzone
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przez Uni¢ Europejska, na podstawie decyzji Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku
Zachodniego WBK S.A. z dnia 17 grudnia 2004 r.

Badanie jednostkowego sprawozdania finansowego przeprowadzono zgodnie z umowa z dnia
21 pazdziernika 2008 r., zawarta na podstawie uchwaly Rady Nadzorczej Banku Zachodniego

WBK S.A. z dnia 10 czerwca 2008 r. odnosnie wyboru podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdania finansowego..

Badanie sprawozdania finansowego przeprowadziliSmy stosownie do postanowien rozdziatu 7
ustawy o rachunkowosci, norm wykonywania zawodu bieglego rewidenta, wydanych przez
Krajowa Rade Bieglych Rewidentéw w Polsce oraz Migdzynarodowych Standardéw Rewizji
Finansowej.

Badanie jednostkowego sprawozdania finansowego zostato przeprowadzone w siedzibie Banku
i jego oddziatach w okresie od 15 pazdziernika 2008 r. do 24 lutego 2009 r.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za prawidtowo$¢ ksiag rachunkowych, sporzadzenie
i rzetelng prezentacjg¢ jednostkowego sprawozdania finansowego zgodnie z Migdzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktére zostaly zatwierdzone przez Unig
Europejska oraz z innymi obowiazujacymi przepisami.

Zarzad Banku oraz czlonkowie Rady Nadzorczej sa zobowiazani do zapewnienia, aby
jednostkowe sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z dzialalnosci Banku speinialy
wymagania przewidziane w ustawie o rachunkowosci.

Naszym zadaniem bylo, w oparciu o przeprowadzone badanie, wyrazenie opinii i sporzadzenie
raportu uzupelniajacego, odnosnie tego jednostkowego sprawozdania finansowego oraz
prawidlowosci ksiag rachunkowych stanowiacych podstawe jego sporzadzenia.

Zarzad Banku ztozy!l w dniu wydania niniejszego raportu o§wiadczenie o rzetelnosci i jasnosci
jednostkowego sprawozdania finansowego przedstawionego do badania oraz niezaistnieniu
zdarzen wpltywajacych w sposéb znaczacy na dane wykazane w jednostkowym sprawozdaniu
finansowym za rok badany.

W trakcie badania sprawozdania finansowego Zarzad Banku udostepnit nam wszelkie
dokumenty i informacje niezbgdne do wydania opinii i przygotowania raportu.

KPMG Audyt Sp. z o.0., czlonkowie jej Zarzadu i organdéw nadzorczych oraz inne osoby
uczestniczace w badaniu jednostkowego sprawozdania finansowego Banku spetniaja wymoég
niezaleznoséci od badanego Banku. Zakres planowanej i wykonanej pracy nie zostat w zaden
sposob ograniczony. Zakres i sposéb przeprowadzonego badania wynika ze sporzadzonej przez
nas dokumentacji roboczej, znajdujacej si¢ w siedzibie KPMG Audyt Sp. z o.0.
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Ogdlna analiza jednostkowego sprawozdania finansowego

2.1.1 Bilans

AKTYWA 31.12.2008 % sumy  31.12.2007 % sumy
z '000 bilansowej 7k '000  bilansowej
Gotdwka i operacje z bankiem centralnym 3178 099 58 2206 259 5,6
Naleznosci od bankéw 1347 832 2,4 2563 755 6,5
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 3222357 5.8 1142 060 2.9
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 347 0,0 35850 0,1
Naleznosci od klientéw 32 654 263 59,2 22150633 56,5
Inwestycyjne aktywa finansowe 12 894 385 23,4 9 698 307 24,8
Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspdlne
przedsigwzigcia 234225 0,4 155967 0.4
Wartosci niematerialne 155 459 0,3 102 906 03
Rzeczowy majatek trwaty 618 705 1.1 528 027 1.4
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego - - 37950 0,1
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 567 169 1,0 312700 0.8
Pozostale aktywa 337243 0,6 247 490 0,6
SUMA AKTYWOW 55 210 084 100,0 39181 904 100,0
PASYWA 31.12.2008 % sumy  31.12.2007 % sumy
zZ1'000 Dbilansowej zi'000  bilansowej
Zobowigzania
Zobowiazania wobec banku centralnego 1242 574 23 - -
Zobowiazania wobec bankéw 1957 609 3,6 3145395 8,0
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 68 562 0.1 2054 0,0
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 3253289 5,9 994 187 2.5
Zobowiazania wobec klientéw 43 381 905 78,6 30264734 712
Zobowiazania z tytulu emisji dluznych papieréw wartosciowych - - 99 348 0,3
Zobowigzania z tytulu biezacego podatku dochodowego 10971 0,0 - -
Pasywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego 399 028 0,7 188 620 0,5
Pozostale pasywa 475 588 0,9 636 797 1,6
Zobowigzania razem 50 789 526 92,0 35331135 90,2
Kapitat wlasny
Kapitat akcyjny 729 603 13 729 603 1,9
Pozostale kapitaty 2 543 577 4,6 1951 251 5,0
Kapitat z aktualizacji wyceny 338213 0.6 360 441 0,9
Wrynik roku biezacego 809 165 1,5 809 474 2,1
Kapitaly razem 4 420 558 8,0 3850769 9,8
SUMA PASYWOW 55210 084 100,0 39 181 904 100,0
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2.1.2 Rachunek zyskoéw i strat

1.01.2008- 1.01.2007-

31.12.2008 31.12.2007

zi '000 2 '000

Przychody odsetkowe 3017121 1957 840
Koszty odsetkowe (1525 654) (775 402)
Wynik z tytulu odsetek 1 491 467 1182438
Przychody prowizyjne 1111474 1 000 083
Koszty prowizyjne (121 477) (81 502)
Wynik z tytubls prowizji 989 997 918 581
Przychody z tytutu dywidend 218 331 177 978
Wiynik handlowy i rewaluacja 29 488 52271
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 55 890 (25784)
Wynik na sprzedazy podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych 226 12735
Pozostate przychody operacyjne 54283 38 459
Odpisy netto z tytuhu utraty wartosci naleznosci kredytowych (351 889) 565
Koszty pracownicze i koszty dziatania banku (1386 807) (1224 905)
Amortyzacja (97 611) (127 264)
Pozostate koszty operacyjne (15942) (26 044)
Wynik operacyjny 987 433 979 030
Zysk przed opodatkowaniem 987 433 979 030
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego (178 268) (169 556)
ZYSK ZA OKRES 809 165 809 474

Podstawowy zysk przypadajacy na jedng akcjg (z1) 11,09 11,09
Rozwodniony zysk przypadajacy na jedna akcje (z1) 11,05 11,07
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Wybrane wskazniki finansowe

2008 2007 2006
Suma bilansowa (zt '000) 55210084 39 181 904 31333018
Zysk przed opodatkowaniem (zt '000) 987 433 979 030 745 162
Zysk za okres (zt '000) 809 165 809 474 592 795
Kapitaty wtasne (zt '000) * 3611393 3041295 3020 449
Stopa zysku za okres do kapitatéw whasnych 22,4% 26,6% 19,6%
Wspdlczynnik wyptacalnosci 9,8% 11,4% 13,8%
Udziat naleznosci netto w aktywach 61,6% 63,1% 61,7%
Udziat aktywéw dochodowych w sumie aktywéw 97,0% 96,8% 96,0%
Udziat zobowiazan kosztowych w sumie pasywéw 90,3% 88,1% 85,5%

* bez wyniku finansowego biezqcego roku obrotowego

Interpretacja wskaznikéw

W poréwnaniu do ubieglego roku suma bilansowa Banku wzrosta o 16.028.180 tys. ztotych, tj.
40,9%. Najwigkszy przyrost aktywéw dotyczyl naleznosci od klientéw, ktére wzrosly o
10.503.630 tys. zlotych, tj. 47,4% oraz inwestycyjnych aktywow finansowych, ktére wzrosty o
3.196.078 tys. zlotych, tj. 0 33,0%. Po stronie pasywéw giéwnym czynnikiem wzrostu byly
zobowiazania wobec klientéw, ktére wzrosty o 13.117.171 tys. ziotych, tj. 43,3% oraz
zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu, ktére wzrosty o 2.259.102 tys. ztotych, tj.
227,2%.

Zysk przed opodatkowaniem Banku za rok 2008 wzrést w poréwnaniu z rokiem ubieglym o
8.403 tys. zlotych, tj. 0,9% i uksztattowat si¢ na poziomie 987.433 tys. zlotych. Wptyw na to
mialy przede wszystkim zwigkszenie wyniku z tytutu odsetek, ktéry wzrést o 309.029 tys.
zlotych, tj. 26,1% oraz wyniku z tytulu prowizji, ktéry wzrést o 71.416 tys. zlotych, tj. o 7,8%
oraz wzrost kosztéw pracowniczych i kosztéw dziatania banku o 161.902 tys. ztotych, tj.
13,2%, jak réwniez wzrost odpisOw netto z tytulu utraty wartosci naleznosci kredytowych o
352.454 tys. zlotych.

10
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Czes¢é szczegotowa raportu

Prawidlowosé stosowanego systemu rachunkowosci

Bank posiada aktualna dokumentacje opisujaca zasady rachunkowosci, przyjete przez Zarzad
Banku, w zakresie wymaganym przepisami art. 10 ustawy o rachunkowosci.

W trakcie przeprowadzonego badania sprawozdania finansowego dokonali$§my wyrywkowego
sprawdzenia prawidlowosci dzialania systemu rachunkowosci. Naszej ocenie podlegaty
w szczegblnoscei:

e zasadnosc i ciagltosc stosowanych zasad rachunkowosci,

¢ prawidlowos¢ udokumentowania operacji gospodarczych,

e rzetelnosé, bezbtednosc i sprawdzalnosé ksiag rachunkowych, w tym powigzania zapis6w
z dowodami ksiggowymi oraz sprawozdaniem finansowym,

e zgodnos¢ przyjetych zasad ochrony dokumentacji ksiggowej, ksiag rachunkowych
i sprawozdan finansowych z ustawa o rachunkowosci.

W trakcie przeprowadzonych prac nie stwierdziliSmy znaczacych nieprawidtowosci
dotyczacych systemu rachunkowosci, ktdre nie zostalyby usunigte, a mogly mie¢ istotny wptyw
na badane sprawozdanie finansowe. Celem naszego badania nie byto wyrazenie kompleksowej
opinii na temat funkcjonowania tego systemu rachunkowosci.

Inwentaryzacja
Bank przeprowadzil inwentaryzacj¢ aktywéw i pasywéw w terminach okreslonych w art. 26

ustawie o rachunkowosci.

Réimice inwentaryzacyjne rozliczono w ksiggach rachunkowych okresu objetego
jednostkowym sprawozdaniem finansowym.

Stosowanie si¢ do norm ostroznosciowych

W oparciu o przeprowadzone badanie nie zidentyfikowaliSmy zadnych istotnych odstgpstw
Banku od bankowych norm ostroznosciowych dotyczacych migedzy innymi koncentracji
Zaangazowan, rezerwy obowiazkowej oraz adekwatnosci kapitalowe;j.

Wskazniki istotnosci przyjete do badania

Zaplanowalismy i zastosowaliSmy odpowiedni poziom istotnosci w przeprowadzonych przez
nas procedurach badania w celu uzyskania racjonalnej pewnosci, ze jednostkowe sprawozdanie
finansowe traktowane jako calos¢ nie zawiera istotnych nieprawidtowosci.

Informacja dodatkowa do sprawozdania finansowego

Dane zawarte w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego, zawierajace opis
istotnych zasad rachunkowosci oraz inne informacje objasniajace, zostaly przedstawione, we
wszystkich istotnych aspektach, kompletnie i prawidlowo. Dane te stanowig integralna czes¢
sprawozdania finansowego.

11
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Sprawozdanie z dziatalnosci Banku

Sprawozdanie z dziatalnosci Banku uwzglednia, we wszystkich istotnych aspektach,
informacje, o ktérych mowa w art. 49 ustawy o rachunkowosci oraz Rozporzadzeniu Ministra
Finanséw z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych (Dz. U. z 2005 r., nr 209, poz.
1744) i sa one zgodne z informacjami zawartymi w jednostkowym sprawozdaniu finansowym.

Informacja o opinii niezaleznego bieglego rewidenta

W oparciu o przeprowadzone badanie jednostkowego sprawozdania finansowego Banku
sporzadzonego na dzien 31 grudnia 2008 r. wydaliSmy opini¢ bez zastrzezen.

/..
Ii

\ —
Za KPMG Audyt Sp. z o.o.j
ul. Chiodna 51, 00-867 Warszawa
Biegly rewident nr 9941/7390
Bozena Graczyk
Czlonek Zarzadu

Za KPMG Audyf Spsz o.0.
ul. Chlodna 51, 00-867 Warszawa
Richard Cysarz, Czlonek Zarzadu

24 luty 2009 1.
Warszawa, Polska

12



N

r

Sprawozdanie

Zarzadu z dziatalnosci

Banku Zachodniego WBK S.A.
w 2008 roku

[3 ww==xx | Bank Zachodni WBK S.A.



II.
III.

IvV.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XII.

XIII.

Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku

Spis tresci

Przeglad dzialalnoSci W SKIFOCI€ ....civrrrrmsmmmsssssssssimmmnsmmsssssssssmnsssnsssssssssnssnnnnssssssssssssnnns 3
Sytuacja makroekonomiczna W 2008 I........cciusmsemmesismmnmssimmmsnsssmmssssssmmsnsssssnsnnssssssnnnss 5
Podstawowe informacje.....uumeiimmmmmsimmmmmssiminissssisinsssn s mss s s s nnnsssnns 7
1. Historia i zakres dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. .....ccevveeiiiiiinneeeeeeeeessssnnneeens 7
2. Kapitat zaktadowy, akcjonariat i notowania akCji..........ccerrrrriiiiiiiircrii e, 9
3. Ocena wiarygodnOoSCi fiNANSOWE] .....ccvvrrererrreeessiieeesssireresssrnre s s s ssre e e s ssnsneeesensseeesennnes 11
4. Jednostki powigzane z Bankiem Zachodnim WBK S.A. ..ot 11
5. Pozostate inwestycje KapitatOWe ......ccuuuiiiiiiii i 14
Sytuacja finanSoOWa W 2008 I...ieeeeuirismessmmmsssssismissssssmmsssssmmsssssssmsssssssssanssssssnnsssssnsnnns 15
1. RAChUNEK ZYSKOW [ SEIat..uureeiieeeiiiciiiiieiieeee s eeecrter e e e e e s e e sarrree e e e e e e e s s nn e e e e e e e s e nnnnnees 15
2. WIElKOSCi DIlANSOWE ...eeiiiiieieiiiiiie ettt st e s s na e s s are e e e s ennnes 19
3. Podstawowe Wskazniki fiNANSOWE ........ccciiecuuiiiiiee e e e e e e srrre e e e e e e e e snnre e e e e e 22
4. Oprocentowanie kredytOw i dEPOZYEOW ......ccceeeeiiiiieiee e e e 23
RozWO] dzialalNoScCi W 2008 . ..cccuiiirimmmmmmmsssssssssmmmssssssssssssssmsssssssssssssssssnnnnnsssnsssnns 24
1. Gtdwne kierunki rozwoju - Przeglad .....eeeeeeeeeeiiiirreeeeeeeesisiinrrreeeree e s e s ssnnrreeeee e e s e esnnneeeees 24
2. Rozwdj dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. ......cccueeeeiiiiieennsiireeessireeessssnnea s snes 26
3. Rozwdj kanatdw dystrybucji Banku Zachodniego WBK S.A..........cocccvvmreeeeeeeieissnnnnneeeeeens 37
Perspektywy dalSzego roZwWoOjU....ccocreirmemmasmmssnassnessnessnsssssssnssnnssnnssnnssnnssnnssnnssnnssnnns 40
1. Kierunki strategiczne na lata 2009-2011......ccooiiiiiiiieieeee e 40
2. Przewidywane warunki rozwoju dziatalno$ci W 2009 . ....eeveieiiieieiiiiiree e e 43
Zarzadzanie ryZyKi€m ...ciccciesrmemmesmmssmssmsssissmsssmssmssmsssnsssnsssnsssnsssasssasssanssassssnnsnnnss 45
1. Zarzadzanie ryzykiem fiN@NSOWYM ......ciiiiuuiiiiiiiie e s e e eaas 46
2. Zarzadzanie ryzyKiem OPeraCyjNyM .uuuuuuccciieeeeeersrisiissssssesessnsssssessssesssnss s s ssesessnssnsssens 50
3. Zarzadzanie Kapitatem .........ci i 52
Zasoby ludzkie i kultura organizacji ...cccccurremmmsiinsimesmmassmasmmesmnessssrsssrnss s nanns 54
1. Zarzadzanie zasobami IUAZKIMi ........ceiiiiiiiiiiiiiii e eee 54
2. Elementy Kultury OrganizaCyjne] .....cccoceeoeiereeeieierere e 56
3. Realizacja 0boWIgzZKOW SPOIECZNYCN ...ceeiviiciriireie et e e snrrre e e e e e ssanr e e e e e 57
£ad KOrPOraCYiNY wiieeeicreesmmnesimmnssmmnssmmssssmmnssssmssssmssssmnssssnssssnnsssnnssssnnsssnnssssnnssssnnnssnnnss 58
1. Przestrzeganie dobrych praktyk .......ccooiiiiiiiiiiiiiii e e 58
2. 0rgany WIRAZY .....iiiiiiiiiciiie et aaa, 58
3. System kontroli sprawozdan finaNSOWYCH ......uvueeeeeeiiiiiiiirrereree e e e sssinrrrreeeeee s s s ssnnrrereessens 62
Nagrody i WYrOZNieNia «uuuceeeeseseesssssssmmmmnnsssnnnssssssssmmmnmssssssssssesnnnssssssssssssnsssnnnsnnnnnsssnns 64
Pozostale wydarzenia .....cccurreimmeimmaimmsimnsmssmmesmnesinesnsnnssnns s nasannsnnnnsnnnsnnns 66
1. Zmiany w 0rganizacji Zarzadzania ..........cuuuiiiiiiiiinii e 66
2. Naklady iINWESTYCYINE ..ccvvriiiiiiii e s e s e e s 66
3. Pozostate przedsSi@WzZiECia. .. uu i i iiieriiiiii e 67
Informacje dodatkoWe.....ccoiciimuiimsimmsimesmneimnssmssmasmassmassmassnnssnsssnsssnsssnsssnnssnnssnnnsnnns 68
L0 TSTYIT=Te Lor =T T 7.4 T2 Ve [ 1 71



I. Przeglad dziatalnosci w skrocie

W 2008 roku, w warunkach bezprecedensowej zmiennosci rynkow
finansowych i wyraZnego spowolnienia gospodarki, Bank Zachodni WBK
S.A. osiagnat wzrost dochodow ogotem o 20,5% r/r (2 839,7 min z1).
Jest to efekt dynamicznego rozwoju kluczowych linii biznesowych banku.
Przy znaczacych inwestycjach w przysztosc, zysk przed opodatkowaniem
wyniost (987,4 min z{) i byt wyZszy od ubiegforocznego o 0,9%.

@ Najwazniejsze wielkosci finansowe i zmiany w ujeciu rocznym:

» zysk przed opodatkowaniem wynidst 987,4 min zt i zwiekszyt sie r/r o0 0,9%;

»  zysk za okres wynidst 809,2 min zt i pozostat na zblizonym poziomie;

« rentowno$¢ kapitatu wiasnego powyzej 20% (ROE na poziomie 22,4% wobec 26,6%
na koniec grudnia 2007 r.);

«  wspdtczynnik wyptacalnosci na poziomie 9,81%;

« wzrost dochodéow ogdtem o 20,5% r/r, w tym wyniku z tytulu odsetek o
26,1% r/r;

+ koszty ogdtem wyzsze o 8,9% przy dynamicznym rozwoju kanatdw dystrybucji i
infrastruktury informatycznej;

+ poprawa wskaznika efektywnosci operacyjnej C/I (z 58,5% za 2007 r. na 52,8% za
2008 r.);

« stabilny poziom wskaznika kredytow niepracujacych (3% na koniec grudnia 2008 r.
wobec 2,9% na koniec grudnia 2007 r.) przy wyzszej relacji odpiséw z tytutu utraty
wartosci do $redniego stanu naleznosci kredytowych (1,33% na koniec grudnia 2008
r. wobec 0,003% na koniec grudnia 2007 r.).

Gtowne czynniki ksztaltujace wyniki i dziatalno$¢ banku

@ Zdywersyfikowana dziatalnos¢ biznesowa:

« dynamiczny wzrost wolumendw kredytowych: kredytow gotéwkowych (+71% r/r),
kredytbw na finansowanie nieruchomosci klientdow indywidualnych (+49,5% r/r),
kredytow dla przedsiebiorstw (+44,2% r/r);

« znaczny przyrost bazy depozytow (+43,3% r/r), w tym lokat terminowych o 69,6% r/r;

» stosunek kredytow do depozytéw utrzymany na poziomie zapewniajgcym odpowiednig
ptynnos¢ i dostep do zrodet finansowania (75,3% na 31 grudnia 2008 r. wobec 73,2%
na 31 grudnia 2007 r.); po skorygowaniu salda zobowigzan wobec klientow na koniec
2008 r. o kwote krétkoterminowych duzych depozytéw podmiotdéw instytucjonalnych
(2 786 min zt), wskaznik ten wynidst 80%;

« wprowadzenie nowych produktdw inwestycyjnych dla klientow, w tym funduszy
zamknietych oraz réznorodnych rozwigzan strukturyzowanych;

« rozw0j perspektywicznych linii biznesowych, takich jak produkty bancassurance i
obstuga instytucji finansowych;

» wzrost ilosci uzytkownikéw serwisu bankowosci elektronicznej BZWBK24 o 23% r/r;

+ rozbudowa bazy kart debetowych (+19% r/r) i kredytowych (+21% r/r) dzieki szerokiej
ofercie i ustugom dodatkowym;

«  zarzadzanie portfelem inwestycji kapitatowych, wysoka aktywno$¢ w zakresie doradztwa
oraz obstugi papierow wartosciowych.

Ta:
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Staly nacisk na efektywne zarzadzanie ryzykiem i kosztami:

« optymalizacja i centralizacja procesow kredytowych;

+ dostosowywanie parametrow kredytowych do warunkdw rynkowych;

« kontrolowany wzrost kosztdbw w warunkach rosngcej skali dziatalnosci Banku
Zachodniego WBK S.A. oraz konsekwentnej realizacji projektow rozwojowych.

Szybki rozwéj kanatéw dystrybucji:

« realizacja koncepcji rozwoju banku poprzez wzrost organiczny;

« szeroki zakres dywersyfikacji i specjalizacji oraz wyzsza efektywnos$¢ sprzedazy
kanatow dystrybucji;

» rozwoj funkcjonalnosci w ramach bankowosci elektronicznej i bezposredniej; rosnaca
integracja ww. kanatow z zasobami informatycznymi tradycyjnych placéwek.

Dynamiczne zmiany warunkow zewnetrznych w II pot. roku, w tym:

» rozprzestrzeniajacy sie ogdlno$wiatowy kryzys finansowy i gospodarczy;

« wyhamowanie tempa wzrostu gospodarczego w Polsce (do ok. 3% w IV kw. z 5,9% w
I pot. 2008 r.);

« stagnacja na rynku miedzybankowym, kryzys zaufania i ptynnosci w sektorze;

» silna presja na marze odsetkowe w zwigzku ze wzrostem kosztow finansowania
dziatalnosci kredytowej bankéw w warunkach ostrej konkurencji cenowej na rynku
depozytéw klientowskich;

»  pogorszenie wynikow finansowych firm;

+ pogtebiajaca sie dekoniunktura na rynku gietdowym i jej przetozenie na rynek funduszy
inwestycyjnych;

« wiekszy nacisk klientow na bezpieczenstwo produktow inwestycyjno-oszczednosciowych
i instytucji finansowych;

«  zakonczenie cyklu podwyzek stop procentowych i znaczne obnizki pod koniec roku;

« gwaltowne ostabienie kursu ztotego wobec gtéwnych walut obcych;

« odwrdcenie pozytywnych tendencji na rynku pracy.

¢ 000 ©9© ©0© © ¢

Utworzenie dwdch nowych towarzystw ubezpieczeniowych we wspotpracy z Aviva International
Insurance Ltd.

Wprowadzenie trzeciej edycji programu motywacyjnego dla kluczowej kadry banku i spotek
zaleznych.

Wdrozenie Programu Aktywizacji Sprzedazy w sieci dystrybucyjnej banku.

Uruchomienie Procesu Zarzadzania Portfelem Strategicznym banku w celu stworzenia
optymalnych warunkéw realizacji przedsiewzie¢ o znaczeniu strategicznym.

Modyfikacja modelu zarzadzania siecig oddziatow.

Przygotowanie koncepcji zmian w organizacji zarzadzania strukturami odpowiedzialnymi za
obstuge biznesu banku.

Zmiana marki placowek agencyjnych na Bank Zachodni WBK Partner.

Uzyskanie certyfikatu zgodnosci z ISO 20000 dla Systemu Zarzadzania Ustugami IT.
Zakonczony sukcesem audyt zgodnosci z wymogami ISO 27001 dla Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacii.

Zewnetrzny przeglad funkcji audytu wewnetrznego w Banku Zachodnim WBK S.A.
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II. Sytuacja makroekonomiczna w 2008 r.

Wzrost gospodarczy

Rok 2008 byt okresem gtebokich zmian w gospodarce $wiatowej, ktore wywarty istotny wptyw na
gospodarke polska. I potowa 2008 roku byta okresem kontynuacji dynamicznego rozwoju krajowej
gospodarki (wzrost PKB w dwoch pierwszych kwartatach bliski 6% r/r), jednak w II pdtroczu nastgpito
znaczace pogorszenie koniunktury i wyhamowanie wzrostu gospodarczego. Punktem zwrotnym dla
sytuacji ekonomicznej w kraju i na Swiecie byt przetom III i IV kwartatu, kiedy po bankructwie
amerykanskiego banku Lehman Brothers nastgpito gwattowne zaostrzenie kryzysu finansowego,
wzrost awersji do ryzyka i zamrozenie aktywnosci na rynkach miedzybankowych.

Wzrost PKB w Polsce w catym roku wynidst 4,8%, przy czym - zgodnie z szacunkami - w ostatnim
kwartale zblizyt sie do 3% r/r. Gtéwnym zrodtem wzrostu gospodarczego w 2008 roku byt popyt
krajowy, w tym wzrost nakladow inwestycyjnych, ktory wynidst 7,9% oraz wzrost konsumpcji
prywatnej na poziomie 5,4%. Wptyw handlu zagranicznego netto na wzrost PKB byt ujemny i w catym
roku wynidst -0,2 pkt. proc.

Przez pierwsze trzy kwartaty 2008 roku wzrost polskiego eksportu (wyrazonego w euro) utrzymywat
sie na bardzo wysokim poziomie, $rednio ok. 20% r/r, jednak w IV kwartale nastgpito gwattowne
zalamanie w reakcji na spadek popytu zagranicznego. W efekcie, obroty eksportu zanotowaty w
ostatnim kwartale spadek o ponad 7% r/r. Deficyt na rachunku obrotdw biezacych powiekszyt sie w
ciagu roku do ok. 5,3% PKB z poziomu 4,7% PKB w 2007 roku.

Stopa bezrobocia rejestrowanego spadfa w III kwartale ponizej 9%, do najnizszego poziomu od 1991
roku. Wzrost zatrudnienia stopniowo spowalniat, jednak przez wiekszg cze$¢ roku byt wystarczajaco
silny, aby - przy ograniczonej podazy specjalistow w niektérych branzach - spowodowac wyrazny
wzrost dynamiki wynagrodzen. Wzrost ptac w sektorze przedsiebiorstw przyspieszyt w potowie roku do
ok. 12% r/r. W efekcie, nastgpito wyrazne przyspieszenie wzrostu jednostkowych kosztow pracy (w II
i III kwartale do ok. 10% r/r), rodzace ryzyko wzrostu presji inflacyjnej.

Inflacja i poziom stop procentowych

Tempo wzrostu cen byto wysokie od poczatku roku, w duzej mierze za sprawg rekordowo wysokich
cen paliw i zywnosci na rynkach $wiatowych, a takze znacznych podwyzek cen kontrolowanych w
kraju i przyspieszajacego wzrostu cen ustug. W sierpniu roczna stopa inflacji osiagneta maksimum na
poziomie 4,8% r/r, znacznie przekraczajac cel inflacyjny. Wzrosta rowniez inflacja bazowa (CPI po
wyltaczeniu cen zywnosci, paliw i energii) z 1,3% r/r w grudniu 2007 roku do 2,9% w III kwartale
2008 roku. W reakcji na utrzymujacy sie szybki wzrost gospodarczy (oparty na popycie krajowym) i
wysokg presje inflacyjng, Rada Polityki Pienieznej kontynuowata w pierwszej potowie roku cykl
zaciesniania polityki monetarnej, dokonujac trzech podwyzek stop procentowych o 25 pb w I kwartale
oraz czwartej podwyzki w czerwcu. W efekcie, stopa referencyjna NBP znalazta sie na poziomie 6,0%
wobec 5,0% w grudniu 2007 roku. Dopiero w ostatnim kwartale, wraz z nagtym pogorszeniem ogdlnej
koniunktury gospodarczej, nastapito wyrazne odwrdcenie tendencji na rynku pracy. Przedsiebiorstwa
zaczety redukowac zatrudnienie, co przetozyto sie na mocne wyhamowanie wzrostu ptac i kosztéw
pracy oraz obnizenie presji inflacyjnej. Dynamika CPI wyhamowata do 3,3% r/r w grudniu, do czego
przyczynity sie rowniez mocne spadki cen zywnosci, paliw i surowcow. W odpowiedzi na zmiany
zachodzace w gospodarce krajowej oraz na S$wiecie, Rada Polityki Pienieznej obnizyta stopy
procentowe o 25 pb w listopadzie i 0 75 pb w grudniu, do poziomu 5,0% na koniec 2008 roku.
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Pomimo wzrostu krajowych stop procentowych, pierwsze trzy kwartaty roku byly okresem kontynuacji
szybkich wzrostow na rynku kredytowym. Sytuacja ulegta zasadniczej zmianie w ostatnim kwartale
roku, kiedy pod wptywem kryzysu na rynkach Swiatowych i mocnego pogorszenia perspektyw
gospodarczych nastgpito wyrazne zaostrzenie polityki kredytowej w bankach oraz wyhamowanie akgji
kredytowej w walutach obcych. W catym roku zadtuzenie gospodarstw domowych zwiekszyto sie o
44,5% r/r, a zadtuzenie przedsiebiorstw wzrosto o 29,2% r/r. Znaczny wptyw na ten wynik miato
ostabienie ztotego w koncoéwce roku, wptywajace na warto$¢ udzielonych kredytow walutowych.
Dekoniunktura na gietdzie oraz relatywnie wysokie oprocentowanie lokat bankowych spowodowato
znaczny naptyw depozytow gospodarstw domowych, ktdrych wartos¢ w grudniu 2008 roku wzrosta o
26,4% r/r. Wzrost depozytow firm byt znacznie skromniejszy i wynidst 4,9% r/r.

Sytuacja na rynkach finansowych przez wieksza czes¢ roku charakteryzowata sie wysoka niepewnoscig
i awersjg do ryzyka. Wydarzeniem o kluczowym znaczeniu bylo dramatyczne pogorszenie nastrojow i
kryzys zaufania na rynkach Swiatowych po bankructwie Lehman Brothers, czego efektem byta
wyjatkowo duza zmienno$¢ kursow i cen w ostatnich miesigcach roku. Na koniec grudnia kurs
EUR/PLN wyniost 4,17, ostabiajac sie o 16,5% wobec poziomu z konca 2007 roku, natomiast USD/PLN
wyniost 2,96, po ostabieniu o prawie 22% w ciggu roku.

Zaostrzenie kryzysu na S$wiatowych rynkach finansowych - wraz z upadkiem Lehman Brothers -
spowodowato mocne zaburzenia w funkcjonowaniu rynku miedzybankowego. Wzrost awersji do
ryzyka doprowadzit do wyraznego wzrostu ceny pienigdza i problemdw z pitynnoscig na rynkach
miedzybankowych, poniewaz drastycznie spadta sktonnos¢ instytucji finansowych do pozyczania sobie
wzajemnie $rodkdw w obawie o pojawienie sie kolejnych ofiar kryzysu bankowego. Zmniejszyta sie
znaczaco dostepnos¢ finansowania w walutach obcych dla polskich instytucji finansowych. Mimo
podjetych przez Swiatowe banki centralne dziatan zasilajacych rynki w pltynnoS¢ na duza skale,
dostepnos¢ miedzybankowych pozyczek dla polskich bankdw pozostata bardzo ograniczona. Narodowy
Bank Polski ogtosit tzw. pakiet zaufania dla bankéw w celu poprawy funkcjonowania rynku
miedzybankowego oraz rozpoczat prowadzenie operacji zasilajgcych w ptynnos¢, w tym réwniez w
walutach obcych.

Na rynku obligacji, po znacznym wzroscie rentownosci w ciggu roku z kulminacjg w pazdzierniku (w

momencie najwiekszej paniki na rynkach), nastgpit spadek oprocentowania w reakcji na malejacg
presje inflacyjng i oczekiwania znacznych obnizek stop procentowych przez bank centralny.
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III. Podstawowe informacje

1. Historia i zakres dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank Zachodni WBK S.A. powstat w wyniku fuzji Banku Zachodniego S.A. z Wielkopolskim Bankiem
Kredytowym S.A. Nowy podmiot z siedzibg we Wroctawiu zostat wpisany do rejestru przedsiebiorcow
w Krajowym Rejestrze Sqgdowym w dniu 13 czerwca 2001 roku, a od 23 czerwca 2001 roku stanowi
przedmiot obrotu na Warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych.

Obaj poprzednicy Banku Zachodniego WBK S.A. to banki wytonione ze struktur Narodowego Banku
Polskiego w 1989 roku, a nastepnie sprywatyzowane i wiaczone do Grupy AIB przez wspolnego
inwestora, tj. spotke AIB European Investments Ltd. z siedzibg w Dublinie, ktéra jest jednostka
zalezng w stosunku do Banku AIB (Allied Irish Banks, p.l.c). Po sfinalizowaniu potaczenia, Bank AIB
objat pakiet 70,5% akcji nowo powstatego Banku Zachodniego WBK S.A. i utrzymuje go do dzisiaj w
niezmienionej wysokosci.

Zakres dziatalnosci

Bank uniwersalny

Bank Zachodni WBK S.A. jest bankiem uniwersalnym S$wiadczacym peten zakres ustug na rzecz
klientow indywidualnych, matych i $rednich firm oraz duzych przedsiebiorstw. Oferta banku jest
nowoczesna, kompleksowa i zaspokaja roznorodne potrzeby klientdbw w zakresie rachunkéw
biezacych/osobistych, produktéw kredytowych, oszczednosSciowo-inwestycyjnych, rozliczeniowych,
ubezpieczeniowych i kartowych. Bank dostosowuje konstrukcje swoich produktow do wymogdow
poszczegblnych segmentéw klientdw i taczy je w pakiety skoncentrowane wokdt rachunkéw
biezacych/osobistych, zapewniajac docelowym odbiorcom precyzyjnie zdefiniowang, adekwatng do
oczekiwan i wszechstronng obstuge (pakiet Konta<30, pakiet Konta24 Prestiz, pakiet Konta24 VIP,
pakiet walutowego Konta24, pakiet Konta Wydajesz & Zarabiasz, Biznes Pakiet, Agro Pakiet, Pakiet dla
Wolnych Zawoddw). Ustugi finansowe Banku Zachodniego WBK S.A. obejmujg tez obstuge handlu
zagranicznego, operacje finansowe na rynku kapitatowym, pienieznym, dewizowym oraz transakcji
pochodnych. Oferte wtasng banku uzupetniajg specjalistyczne produkty spotek powigzanych z nim
kapitatowo, takich jak: Dom Maklerski BZ WBK S.A.,, BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A., BZ WBK AIB Asset Management S.A., BZ WBK Leasing S.A., BZ WBK Finanse &
Leasing S.A. oraz BZ WBK Faktor Sp. z 0.0., BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczen Ogodlnych S.A.
oraz BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. W ramach wspdtpracy z wymienionymi
podmiotami, bank umozliwia swoim klientom dostep do ustug maklerskich, jednostek
uczestnictwa/certyfikatow funduszy inwestycyjnych, produktow ubezpieczeniowych, leasingowych i
faktoringowych.

Bank Zachodni WBK jest pigtym co do wielkosci sumy bilansowej bankiem w Polsce z okoto 5%
udziatem w aktywach sektora (wg stanu na koniec wrzesnia 2008 r.).

Podstawowe skiadniki oferty

Dzieki bogatej ofercie banku, klienci mogg dywersyfikowaé portfele swoich oszczednosci zgodnie z
indywidualnymi preferencjami i celami inwestycyjnymi, wybierajac sposrdd takich produktéw jak:
depozyty biezace i terminowe, konto oszczednosciowe, fundusze inwestycyjne oraz produkty
strukturyzowane.

Potrzeby klientdw w zakresie finansowania zaspokaja szeroka gama kredytéw. Lista produktow
kredytowych dla firm obejmuje m.in. kredyty w rachunku biezagcym, obrotowe, ptatnicze,
rewolwingowe, inwestycyjne, deweloperskie, na finansowanie nieruchomosci dochodowych,
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preferencyjne, leasing oraz uniwersalny kredyt Biznes Ekspres. Dodatkowo, bank udostepnia
finansowanie w ramach programéw UE, utrzymujac silng pozycje na rynku funduszy unijnych.
WszechstronnosS¢ charakteryzuje rowniez oferte kredytowg dla klientdw indywidualnych, ktdrej trzon
stanowig atrakcyjnie skonstruowane kredyty gotdwkowe i hipoteczne.

Wydawane przez bank karty pfatnicze reprezentujq dwa gtéwne systemy rozliczeniowe tj. Visa i
MasterCard. Wybdr kart kredytowych, debetowych i przedptaconych jest w stanie zadowoli¢
najbardziej wymagajacych klientow ze wzgledu na réznorodnos¢ produktdw oraz ich dostosowanie do
potrzeb i potencjatu poszczegdlnych segmentéw rynku. Bank posiada w ofercie karty bezstykowe
(debetowe, kredytowe i przedptacone) dostosowane do nowoczesnej technologii PayPass, ktore
umozliwiajg dokonywanie pfatnosci zblizeniowych (poprzez zblizenie karty do odpowiedniego
czytnika). Wszystkie wydawane karty wyposazone sg w mikroprocesor zapewniajacy najwyzszy
poziom bezpieczenstwa transakcji kartowych zgodnie ze standardem EMV (EuroPay, MasterCard,
Visa).

Kanatly dystrybucji

Zgodnie ze stanem z dnia 31 grudnia 2008 roku, Bank Zachodni WBK S.A. prowadzit dziatalnos¢
operacyjng za po$rednictwem 505 placdwek (406 na koniec grudnia 2007 r.). W efekcie dynamicznej
ekspansji prowadzonej w latach 2007-2008, sieC oddziatéw banku obejmuje wszystkie wojewddztwa
kraju. Najwieksza koncentracja placowek znajduje sie w Wielkopolsce, na Dolnym i Gornym Slasku, na
Mazowszu oraz w duzych osrodkach miejskich w pozostatych regionach kraju, takich jak: Krakéw,
td6dz, Tréjmiasto, Szczecin, Bydgoszcz. Oddziaty banku wspiera Sprzedaz Mobilna, ktdrg tworzg
samozatrudnieni doradcy finansowi prowadzacy sprzedaz wybranych produktow.

Bank stawia na dywersyfikacje i specjalizacje kanatow dystrybucji. W 2008 roku obstuga klientow
korporacyjnych odbywata w sie za posrednictwem 6 Centrow Bankowosci Korporacyjnej,
usytuowanych w Warszawie, Poznaniu, Wroctawiu, Krakowie, Gdansku i todzi, a dla przedstawicieli
$redniego biznesu uruchomiono 8 Centréw Bankowosci Przedsiebiorstw z siedzibg w Warszawie,
Poznaniu, Wroctawiu, Gdansku, Krakowie, todzi, Szczecinie i Chorzowie. Ponadto klienci dysponujacy
aktywami ptynnymi o znacznej wysokosci mogli korzysta¢ z kompleksowej oferty inwestycyjnej biur
Private Banking w Warszawie i Poznaniu (od poczatku 2009 roku ustugi udostepniono réwniez we
Wroclawiu).

Z mys$la o klientach wymagajacych prostej, taniej i szybkiej obstugi, utworzono sie¢ placowek
agencyjnych dziatajacych pod nazwg ,minibank”. Na dzien 31 grudnia 2008 roku funkcjonowato 56
agencji ulokowanych blisko docelowego odbiorcy, tj. w matych miejscowosciach i na terenie osiedli
mieszkaniowych duzych miast. W zwigzku z decyzjg o zmianie nazwy ,minibank” na tatwiej kojarzacg
sie z markg Banku Zachodniego WBK S.A., do korica marca 2009 roku wszystkie placowki agencyjne
zostang przemianowane na ,,Bank Zachodni WBK Partner”.

Nowoczesne Centrum Sprzedazy Telefonicznej i Elektronicznej - wyposazone w specjalistyczng
infrastrukture teleinformatyczng - udziela informacji o produktach i ustugach banku, umozliwia
klientom dokonywanie operacji przez telefon (w tym zakup konta osobistego, ubezpieczen, kart
kredytowych, kredytdw gotowkowych i limitow kredytowych w koncie osobistym) oraz prowadzi
obstuge posprzedazowa.

Bank Zachodni WBK S.A. dysponuje szerokg siecig bankomatow rozmieszczonych w dogodnych dla
klientéw i czesto odwiedzanych miejscach. Na dzien 31 grudnia 2008 roku sktadato sie na nig 1 004
urzadzenia (674 na koniec grudnia 2007 r.).

Ustugi bankowosci elektronicznej

Bank Zachodni WBK S.A. posiada w ofercie nowoczesny pakiet ustug bankowosci elektronicznej
BZWBK24, ktory umozliwia klientom indywidualnym oraz firmom wygodny i bezpieczny dostep do
produktow przez internet, telefon stacjonarny i komoérkowy. W ramach serwisu BZWBK24 firmy majq
do wyboru pakiet standardowy lub ,Moja firma Plus” z szeregiem dodatkowych funkcji i wysokim
limitem realizowanych transakgji.

Pt
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Serwis BZWBK24 zmierza w kierunku wielofunkcyjnego ,wirtualnego oddziatu”. Jego funkcjonalnos¢
obejmuje zaktadanie kont oszczednosciowych i lokat, otwieranie rejestréw funduszy Arka, uzyskiwanie
informacji o limitach kredytowych dostepnych w ramach uproszczonej procedury wnioskowania o
kredyt, a takze mozliwo$¢ dotadowania telefondw GSM i obstuge kart debetowych.

Bank zapewnia najwyzszy poziom bezpieczenstwa ustug elektronicznych dzieki zastosowaniu metody
autoryzacji transakcji z wykorzystaniem ustugi smsKod lub tokena oraz logowania do BZWBK24 przy
uzyciu hasta maskowanego. Dodatkowo, klienci majg mozliwo$¢ monitorowania adresoéw IP, z ktérych
wykonywane sg logowania do systemu BZWBK24, jak réwniez zabezpieczania - dokonywanych przez
internet transakcji kartowych - w technologii 3D-Secure (potwierdzanie ptatnosci przy uzyciu tokena
lub SmsKodu).

Poza serwisami BZWBK24, klienci instytucjonalni mogg korzystac¢ z Minibank24 czyli systemu typu pc-
banking, ktdry charakteryzuje sie szerokg funkcjonalnoscia i wysokim stopniem bezpieczenstwa
operacji bankowych.

Segmentacja i zarzadzanie relacjami z klientami (CRM)

Przyjeta w Banku Zachodnim WBK S.A. koncepcja CRM opiera sie na wewnetrznej segmentacji
klientow i przewiduje dwa modele obstugi w zaleznosci od poziomu wymagan klientow w zakresie
produktow i ustug bankowych.

W przypadku klientdw, ktérzy korzystajg ze skomplikowanych produktéw i oczekujg indywidualnego
podejscia, bank inicjuje wzajemne kontakty w celu lepszego rozpoznania ich potrzeb oraz pogtebienia
wspOtpracy. Bezposrednie relacje klienta z wyznaczonym doradcq pozwalajg zindywidualizowac
obstuge, zaspokoi¢ réznorodne wymagania klienta oraz nawigzac relacje budujace zaufanie i lojalnosc.

Klienci, ktorych zapotrzebowanie ogranicza sie do podstawowych ustug i produktow, obstugiwani sg w
kanatach elektronicznych lub placdwkach banku zgodnie z najwyzszymi standardami jakosci. Bank
inicjuje kontakty z przedstawicielami tej grupy gtdwnie w ramach kampanii sprzedazowych,
wykorzystujac w tym celu wszystkie dostepne kanaty komunikacji.

Zastosowana w banku segmentacja pozwala z wiekszg skutecznoscig rozpoznawac potrzeby klientow
o zblizonym profilu, dobiera¢ najbardziej adekwatng dla nich forme obstugi oraz analizowac sktonnosci
do korzystania z okreslonych produktow i ustug. Wsrdd klientow indywidualnych, bank wyrdznia m.in.
segment ludzi mtodych (miedzy 13 a 30 rokiem zycia), klientdw Prestz i VIP, natomiast w bankowosci
przedsiebiorstw wyodrebniono przedsiebiorstwa micro, mate, $rednie oraz korporacyjne.

Bank wzmacnia lojalno$¢ klientdw, dostarczajgc im motywacji do podtrzymywania wspotpracy oraz
zakupu kolejnych produktéw i ustug. Na biezaco monitoruje ilos¢ klientéw odchodzacych i tracacych
aktywnos$¢ oraz podejmuje dziatania zmierzajace do ograniczenia wskaznika utraty klientow.

Proaktywne kontakty z klientem oraz kampanie sprzedazowe wymagajq wsparcia specjalistycznej
infrastruktury informatycznej, ktdra jest sukcesywnie dostosowywana do wymogow informacyjnych
wynikajacych z przyjetego modelu segmentacji i CRM. Szczegdlnie istotnym utatwieniem w procesie
zarzadzania relacjami z klientami jest biezacy dostep do aktualnych danych w ramach Centralnego
Systemu Informacji o Kliencie.

2. Kapitat zaktadowy, akcjonariat i notowania akcji

Struktura wiasnosciowa kapitatu zakladowego

Wedtug stanu na 31 grudnia 2008 roku kapitat zaktadowy Banku Zachodniego WBK S.A. wynosit
729 602 840 zt i byt podzielony na 72 960 284 akcje na okaziciela o wartosci nominalnej 10 zt kazda.

Wedtug danych w posiadaniu Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 24 lutego 2009 roku,
akcjonariuszem posiadajacym co najmniej 5% ogdlnej liczby gtosdw na Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariuszy banku byt AIB European Investments Ltd. z siedzibgq w Dublinie, tj. jednostka zalezna w
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100% od Banku AIB (Allied Irish Banks, p.l.c). Udziat spétki w kapitale zaktadowym oraz w gtosach na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. wynosi 70,5%. Pozostate akcje
znajdujq sie w wolnym obrocie gietdowym.

Liczba

Udziat akcji w Liczba gloséw Udzial w ogolnej
posiadanych akgcji

kapitale liczbie gtosow na
zakladowym Rapneag WZA

Wiasciciel akcji

AIB European

0, 0,
Investments Ltd. 51413 790 70,5% 51413790 70,5%
Pozostali 21 546 494 29,5% 21 546 494 29,5%
Razem 72 960 284 100% 72 960 284 100%

Na dzien zatwierdzenia raportu, Zarzad Banku Zachodniego WBK S.A. nie posiadat informacji na temat
umow, w wyniku ktdrych mogtyby w przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach akcji posiadanych
przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Sytuacja panujgca na warszawskiej Gietdzie Papierow WartoSciowych w 2008 roku byfa
odzwierciedleniem nastrojow dominujacych na Swiatowych rynkach kapitatowych w wyniku globalngo
kryzysu finansowego (kryzys na rynku kredytéw sub-prime, upadto$¢ bankéw amerykanskich, paraliz
rynku miedzybankowego, zawirowania na europejskim rynku bankowym) oraz rozprzestrzeniajacej sie
recesji w gospodarce $wiatowej (potwierdzonej przez dane ekonomiczne opublikowane w IV kwartale
2008 r.). Zatamanie koniunktury na gietdach Swiatowych przetozyto sie na fale wyprzedazy na rynku
lokalnym, szczegdlnie silne w pazdzierniku i listopadzie.

W tych warunkach, w 2008 roku kurs akcji Banku Zachodniego WBK S.A. spadt o 55,6% (z poziomu
249,80 zt z 2 stycznia 2008 roku do 110,80 zt na dzien 31 grudnia 2008 roku) wobec spadku indeksu
sektorowego WIG Banki o 43,8% oraz indeksu WIG 20 o 47,7%.

Notowania akcji Banku Zachodniego WBK S.A. i indeksow
(z dnia 02-01-2008 = 100)
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3. Ocena wiarygodnosci finansowej

Bank Zachodni WBK S.A. wspotpracuje z agencjq ratingowg Fitch Ratings Ltd., ktéra dokonuje oceny
jego wiarygodnosci finansowej w oparciu o dwustronng umowe.

W komunikacie z dnia 15 stycznia 2009 roku, agencja potwierdzita rating indywidualny ,,C” (adequate
bank) dla Banku Zachodniego WBK S.A., obnizajac jednoczesnie rating podmiotu (,Long-term IDR") z
+A+" do ,BBB+”, krotkoterminowy rating podmiotu (,Short-term IDR") z ,F1” do ,F2” oraz rating
wsparcia (,Support rating”) z ,1” do ,2". Perspektywe ratingu podmiotu oceniono jako stabilna.
Obnizenie ratingdw wynikato ze zmiany oceny wiarygodnosci kredytowej dominujgcego akcjonariusza
(AIB) i odzwierciedlato nizszg zdolno$¢ tego banku do zapewnienia ewentualnego wsparcia Bankowi
Zachodniemu WBK S.A. Obnizenie ratingu indywidualnego dla AIB z ,B” na ,C” wigzato sie z
przewidywanym spadkiem jakosci aktywdéw oraz wynikow finansowych irlandzkiego sektora
bankowego w nastepstwie pogorszenia sytuacji makroekonomicznej i perspektyw rozwoju
gospodarczego Republiki Irlandii.

W komunikacie z dnia 13 lutego 2009 roku, agencja potwierdzita rating podmiotu (,Long-term IDR")
.BBB+", rating krotkoterminowy (,Short-term IDR™) ,F2” i rating indywidualny ,C” dla Banku
Zachodniego WBK S.A. Zweryfikowata natomiast perspektywe ratingu ze stabilnej na negatywng oraz
rating wsparcia (,Support rating”) z ,2” na ,3". Zmiana perspektywy ratingu oraz ratingu wsparcia
wynika z niskiej oceny prawdopodobienstwa uzyskania wsparcia ze strony jednostki dominujacej w
efekcie obnizenia ratingu indywidualnego AIB z ,,C" na ,D” w zwigzku z przewidywanym pogorszeniem
jakosci aktywow tego banku w miare pogitebiania sie recesji w Irlandii. Perspektywa ratingu Banku
Zachodniego WBK S.A. odzwierciedla ponadto pogarszajace sie warunki dziatania polskich bankow,
ktore skutkowaé moze presjg na poziom przychodoéw oraz wzrostem kosztu rezerw.

Przyznany Bankowi Zachodniemu WBK S.A. rating podmiotu i rating krdtkoterminowy opiera sie na
wewnetrznej sile Banku Zachodniego WBK S.A., tj. jego stabilnej pozycji rynkowej, solidnej strukturze
bilansu, rentownosci i ptynnosci oraz odpowiednim poziomie kapitatow.

Podsumowanie trzech kolejnych komunikatow Fitch Ratings dot. BZWBK

.. Ocena biezaca Ocena Ocena
Rodzaj ratingu z dnia 13-02-2009 7 dnia 15-01-2009 z dnia 04-07-2007

Rating podmiotu IDR
(Long-term Issuer Default Rating)

Rating krotkoterminowy IDR F2 F2 F1
Perspektywa utrzymania oceny

BBB+ BBB+ A+

dtugoterminowej i krétkoterminowej negatywna stabilna stabilna
Rating indywidualny C C C
Rating wsparcia 3 2 1

4. Jednostki powigzane z Bankiem Zachodnim WBK S.A.

Skiad Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank Zachodni WBK S.A. tworzy grupe kapitatowg z o$mioma jednostkami zaleznymi, ktére zgodnie z
MSR 27 podlegajq konsolidacji z bankiem metoda petna. Sa to:

1) BZ WBK AIB Asset Management S.A.

2) BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. - podmiot zalezny od BZ WBK
Asset Management S.A.

3) BZ WBK Inwestycje Sp. z o.0.

4) BZ WBK Faktor Sp. z o.0.

5) BZ WBK Finanse & Leasing S.A.

6) BZ WBK Leasing S.A.
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7) BZ WBK Nieruchomosci S.A.
8) Dom Maklerski BZ WBK S.A.

Podmioty skupione wokdt banku to gtdéwnie instytucje finansowe prowadzace wyspecjalizowang
dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa obrotu papierami wartoSciowymi, leasingu, zarzadzania
aktywami/funduszami, $wiadczenia ustug faktoringowych oraz handlu akcjami i udziatami spétek
prawa handlowego. Sktad grupy kapitatowej, wielowymiarowa wspdtpraca miedzy jej cztonkami oraz
dobra koordynacja dziatan zapewnia wysoki poziom synergii w ramach catej struktury, zwiekszajac
efektywnos$¢ poszczegolnych jednostek. Poza wieloma innymi formami wspotdziatania, bank oferuje
jednostkom zaleznym dostep do rozlegtej sieci placowek bankowych, co znacznie rozszerza zasieg ich
oddziatywania. Z drugiej strony, ustugi i produkty spotek zaleznych stanowig wazne uzupetnienie
oferty banku i podnoszg jego konkurencyjno$¢ na rynku ustug finansowych. Niektdre z nich, tj.
fundusze inwestycyjne, leasing oraz ustugi maklerskie zostaty uwzglednione w strategii korporacyjnej
realizowanej przez bank w Scistej wspotpracy z jednostkami zaleznymi.

W poréwnaniu z koficem grudnia 2007 roku, sktad Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
zmniejszyt sie o jedng spotke w rezultacie umowy z 12 czerwca 2008 roku zawartej z Commercial
Union Polska Sp. z 0.0. w sprawie sprzedazy wszystkich posiadanych przez bank udziatow w Brytyjsko-
Polskim Towarzystwie Finansowym WBK-CU Sp. z o0.0. (wiecej szczegétdw w rozdz. V. ,Produkty
bankowosci inwestycyjnej™).

olne przedsiewziecia i jednostki stowarzyszone

W skonsolidowanym sprawozdaniu Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008 rok nastepujace jednostki
ujmowane sg metodg praw wiasnosci w oparciu o MSR 28:

Wspodlne przedsiewziecia:

1) BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczert Ogélnych S.A.
2) BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Spotki stowarzyszone:
1) POLFUND - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A.

Dwie pierwsze jednostki zostaty utworzone przez Bank Zachodni WBK S.A. we wspdtpracy z Aviva
International Insurance Ltd. z siedzibq w Londynie w 2008 roku. Zatozyciele posiadajq po 50% udziatu
w kapitale zakladowym kazdego z przedsiewzie¢ i sprawujg nad nimi wspotkontrole. Gtéwnym
przedmiotem dziatalnosci spotek jest $wiadczenie ustug ubezpieczeniowych na rzecz klientéw banku.
Oba podmioty otrzymaty zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na wykonywanie stosownych
czynnosci w dniu 6 czerwca 2008 roku.

W poréwnaniu z koncem grudnia 2007 roku, lista podmiotdw stowarzyszonych z bankiem nie
obejmuje spotki NFI Magna Polonia S.A. Powodem jest zmiana statusu tej spdtki w portfelu
inwestycyjnym banku z jednostki stowarzyszonej na udzial mniejszosciowy w wyniku przeniesienia
wihasnosci akcji nalezacych do Banku Zachodniego WBK S.A. (stanowigcych 13,38% w kapitale
zakladowym spotki oraz 22,47% w gtosach na WZA) na BBI Capital NFI S.A. w ramach realizacji
postanowien umownych z marca 2008 roku (wiecej szczegotdw w rozdz. V. ,Produkty bankowosci
inwestycyjnej”).
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Schemat jednostek powigzanych z Bankiem Zachodnim WBK S.A.
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5. Pozostate inwestycje kapitatowe

Na dzien 31 grudnia 2008 roku portfel inwestycji kapitatowych Banku Zachodniego WBK S.A. zawierat
udziaty mniejszosciowe w 27 spdtkach. Ponizej wymieniono podmioty, w ktorych bank posiadat udziat
w wysokosci przekraczajacej 5% kapitatu zaktadowego.

Udziat akcji w
ogolnej liczbie

Udziat akcji w
Nazwa spotki kapitale

zakladowym 9*0‘7\;’)2‘7\ na

Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. 11,48% 11,48%
Commercial Union Powszechne Towarzystwo Emerytalne BPH CU WBK S.A. 10% 10%
Commercial Union Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 10% 10%
Commercial Union Polska Towarzystwo Ubezpieczer Ogdlnych S.A. 10% 10%
ARKA BZ WBK Fundusz Rynku Nieruchomosci 2 Specjalistyczny FIZ 6,48% -
AWSA Holland II B.V. 5,44% 5,44%
Biuro Informacji Kredytowej S.A. 5,14% 5,14%
NFI Magna Polonia S.A. 5,06% 5,06%
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IV. Sytuacja finansowa w 2008 r.

1. Rachunek zyskow i strat

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w podstawowych wielkosciach rachunku zyskow i
strat Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

min zt

Rachunek zyskow i strat 2008 2007 Zmiana
Dochody ogdtem 2839,7 2 356,7 +20,5%
Koszty ogdtem (1500,4) (1378,2) +8,9%
QOdpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci (351,9) 0,6 -
Zysk przed opodatkowaniem 987,4 979,0 +0,9%
Zysk za okres 809,2 809,5 +0,0%

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. wypracowat zysk przed opodatkowaniem w wysokoSci
987,4 min zi, tj. wyzszy niz w poprzednim roku o 0,9%. Zysk za okres wynidst 809,2 min zt i pozostat
na ubiegtorocznym poziomie. Wygenerowano go w okresie pogtebiajgcego sie kryzysu na rynkach
finansowych oraz spowolnienia gospodarczego, kontynuujac inwestycje zwigzane z rozwojem
organicznym banku, rozszerzaniem infrastruktury informatycznej oraz realizacjg intensywnych dziatan
marketingowych. Osiagniety poziom zysku jest efektem dywersyfikacji strumieni przychoddw,
dynamicznego wzrostu wielu istotnych linii biznesowych oraz rozbudowy potencjatu sprzedazowego
banku.

Dochody ogétem BZ WBK w Zysk przed opodatkowaniem BZ WBK
latach 2005-2008 (w min zt) w latach 2005-2008 (w min zi)
2839,7
2356, 7 o
1953, 3 7
e o 979,0 _ 987,4
21% 7452 .° s
l+14% I 5598 _- 3%
j a

2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008
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Dochody

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. wypracowat dochdd ogdtem w wysokosci 2 839,7 min zt, co
oznacza wzrost o 20,5% w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Gtdwnym motorem wzrostu dochodow
byty rosnace wolumeny biznesowe w ramach dziatalnosci podstawowej, zwtaszcza w obszarze
kredytéw, depozytow oraz produktdw i ustug towarzyszacych.

min zt
Dochody ogdtem 2008 2007 Zmiana
Wynik z tytutu odsetek 14915 1182,4 +26,1%
Wynik z tytutu prowizji 990,0 918,6 +7,8%
Przychody z tytutu dywidend 218,3 178,0 +22,6%
Wynik handlowy i rewaluacja 29,5 52,3 -43,6%
Wynik na sprzedazy podmiotéw zaleznych i stowarzyszonych
; ) 56,1 (13,0) -

oraz na pozostatych instrumentach finansowych

Pozostate przychody operacyjne 54,3 38,4 +41,4%
Razem 2839,7 2 356,7 +20,5%

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek uksztattowat sie na poziomie 1 491,5 min zt i byt wyzszy w skali roku o 26,1%
pod wptywem szybkiego wzrostu bazy depozytowo-kredytowej banku. Skfadajace sie na te pozycje
przychody odsetkowe wykazywaty do$¢ rdwnomierny przyrost w okresie catego roku, odzwierciedlajac
zrownowazone tempo wzrostu portfeli kredytowych, w tym kredytéw dla przedsiebiorstw, kredytow
gotowkowych i hipotecznych. Dynamika wzrostu kosztdw odsetkowych wyraznie przyspieszyta pod
koniec roku wraz z naptywem Srodkow na atrakcyjnie oprocentowane lokaty krotkoterminowe.

Uwzgledniajgc dochody o charakterze odsetkowym, wygenerowane przez transakcje FX Swap oraz
Basis Swap (91,2 min zt w 2008 roku oraz 21,5 min w okresie porownywalnym), ktdre ujmowane sg w
pozycji ,wynik handlowy i rewaluacja”, wynik z tytutu odsetek zwiekszyt sie 0 31,5% r/r.

Wynik z tytutu prowizji

min z

Wynik z tytulu prowizji yAnIELE]
Prowizje walutowe 250,9 2114 +18,7%
Bankowos¢ elektroniczna* 236,8 194,3 +21,9%
Obstuga rachunkoéw i obrdt pieniezny 233,7 222,4 +5,1%
Prowizje kredytowe** 103,1 83,0 +24,2%
Dystrybucja funduszy 92,1 165,1 -44,2%
Prowizje ubezpieczeniowe (bancassurance) 71,5 40,6 +76,1%
Pozostate 1,9 1,8 +5,6%
Razem 990,0 918,6 +7,8%

*  zawiera prowizje dot. pfatnosci (zagranicznych, masowych, transferow Western Union, trade finance), kart debetowych, obstugi instytucji
zewnetrznych oraz innych ustug elektronicznych;
**  zawiera prowizje dot. kredytow, posrednictwa kredytowego, gwarancji i poreczeri (bez dochodow traktowanych jako odsetkowe).
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Wynik z tytutu prowizji osiggnat wartos¢ 990 min zt i zwiekszyt sie w skali roku o 7,8%. Gtdwne linie
biznesowe banku odnotowaty wzrosty, szczegdlnie wysokie w przypadku bancassurance, bankowosci
elektronicznej oraz prowizji kredytowych. Ponizej zaprezentowano szczegétowo najwazniejsze zmiany:

. Prowizje z tytutu transakcji walutowych wzrosty o 18,7% r/r do kwoty 250,9 min z,
odzwierciedlajac wyzszy poziom obrotow oraz marz z tytutu operacji walutowych klientéw banku
oraz transakcji hurtowych na rynku miedzybankowym.

«  Wynik z tytulu optat i prowizji za ustugi bankowosci elektronicznej wzrdst o 21,9% r/r do
poziomu 236,8 min zt za sprawg dwdch kluczowych linii biznesowych z tego obszaru, tj. ,ustugi
na rzecz obcych instytucji finansowych” oraz ,karty debetowe”. Pierwsza z wymienionych pozycji
wykazata wyzszy dochdd prowizyjny (+35% r/r) w efekcie podjecia przez bank wspdtpracy z
kolejnymi instytucjami finansowymi oraz wzrostem liczby obstugiwanych na zlecenie kart i
bankomatdéw. Postep osiggniety przez drugg sktadowg (+26% r/r) jest pochodng rozwoju bazy
kart debetowych pozostajacych w dyspozycji klientdw banku (+19% r/r) oraz rosnacej ilosci i
wartosci transakcji dokonywanych z ich uzyciem.

. Prowizje kredytowe zwiekszyty sie 0 24,2% r/r do kwoty 103,1 min zt, gtdwnie pod wptywem
wzrostu ilosci kart kredytowych (+21% r/r) oraz wyzszego zaangazowania banku z tytutu
kredytéw w rachunku biezgcym.

. Dochody netto z tytutu dystrybucji funduszy inwestycyjnych wykazaty poziom 92,1 min zt i bylty
nizsze o 44,2% r/r z powodu utrzymujacej sie dekoniunktury na $wiatowym rynku akcji. Powstate
w ciggu roku zawirowania zwiekszyly awersje inwestorow do instrumentow finansowych
obcigzonych ryzykiem, zmniejszajac tempo sprzedazy jednostek uczestnictwa w funduszach.

. Linia produktéow bancassurance wygenerowata dochody na poziomie 71,5 min z, przekraczajac
poziom poprzedniego roku o 76,1% pod wptywem rosnacej sprzedazy ubezpieczen do
oferowanych przez bank kredytow.

Przychody z tytulu dywidend

Przychody z tytutu dywidend - w wysokosci 218,3 min zt - zwiekszyty sie o 22,6 r/r, gtdwnie dzieki
wyzszym dywidendom pochodzacym z dwoch spotek: BZ WBK AIB Asset Management S.A.
(90,2 min zt w 2008 r. wobec 37,5 min zt w 2007 r.) i Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. (59,9 min zt
w 2008 r. wobec 49,1 min zt w 2007 r.).

Wynik handlowy i rewaluacja

Wynik handlowy z rewaluacjg osiggnat wartos¢ 29,5 min zt i zmniejszyt sie o 43,6% r/r ze wzgledu na
korekte wyceny wartosci godziwej instrumentow pochodnych (w kwocie 81 min z}) z tytutu wzrostu
ryzyka kontrahenta w warunkach wysokiej zmiennosci rynkdw w 2008 roku. Wptyw zmiany powstatej
na instrumentach pochodnych (-61,6 min zt r/r) zostat czeSciowo zniwelowany przez znaczny wzrost
dochoddw z walutowych operacji miedzybankowych (+40,4 min zt r/r), w tym zwlaszcza transakcji FX
Swap.

Wynik na sprzedazy podmiotéw zaleznych, stowarzyszonych oraz na pozostatych
instrumentach finansowych

Wynik na ww. instrumentach finansowych zamknat sie kwotg 56,1 min zt, ktéra zawiera m.in. zysk ze
sprzedazy pakietdbw akcji spotek z portfela inwestycyjnego banku, tj. MasterCard Inc.
(22,4 min zt) i Commercial Union PTE BPH CU WBK S.A. (20,6 min zt), a takze dochdd z transakcji
zwigzanych ze spdtkq Visa Inc. (23,2 min zt).

>
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Utrata wartosci naleznosci

Obciazenie rachunku zyskéw i strat z tytutlu odpisow zwigzanych z utratg wartosci naleznosci
kredytowych wyniosto 351,9 min zt, podczas gdy w poprzednim roku saldo odpisow na utrate wartosci
osiggneto wartos¢ dodatnig na poziomie 0,6 min zi.

Wykazany poziom odpisdw z tytutu utraty wartosci wynika ze zmiany warunkdw makroekonomicznych,
rozbudowy portfela kredytowego banku (+47,4% r/r) oraz dostosowania parametrow ryzyka
kredytowego do nowych warunkéw rynkowych. Przede wszystkim jednak odzwierciedla podwyzszone
ryzyko kredytowe w zwigzku z wyhamowaniem wzrostu gospodarczego i pogarszajacq sie kondycjg
finansowg korporacji oraz czesci gospodarstw domowych. Bank dokonuje regularnych przegladow
zarowno ekspozycji indywidualnie istotnych, jak i parametrow stosowanych w analizie naleznosci
kredytowych w ujeciu portfelowym, co zapewnia szybkie i adekwatne rozpoznanie odpiséw na
zidentyfikowane i niezidentyfikowane straty.

Catkowite koszty Banku Zachodniego WBK S.A. zamknely sie kwotg 1 500,4 min zt i byty wyzsze niz
rok wczesniej o 8,9%.

min zt
Koszty ogotem 2008 2007 Zmiana
Koszty pracownicze i koszty dziatania, w tym: (1 386,8) (1 224,9) +13,2%
- Koszty pracownicze (785,9) (710,2) +10,7%
- Koszty dziatania (600,9) (514,7) +16,7%
Amortyzacja (97,6) (127,3) -23,3%
Pozostate koszty operacyjne (16,0) (26,0) -38,5%
Razem (1500,4) (1 378,2) +8,9%

Koszty pracownicze i koszty dziatania

Wygenerowane przez bank koszty pracownicze oraz koszty dziatania w wysokosci 1 386,8 min zt
przekroczyty poziom 2007 roku o 13,2% pod wptywem dynamicznego rozwoju kanatdw dystrybucji
oraz rozbudowy/modernizacji infrastruktury informatycznej w ramach realizacji projektow
strategicznych.

. Koszty pracownicze wyniosty 785,9 min zt i zwiekszyty sie o 10,7% r/r w efekcie wzrostu
zatrudnienia towarzyszacego rozwojowi sieci placdbwek banku i realizacji projektow
centralizacyjnych (1 046 nowych etatéw w ciggu 12 miesiecy), a takze pod wptywem podwyzki
ptac (w usrednionej wysokosci okoto 5%) zwigzanej z corocznym przegladem wynikow i oceng
pracowniczg (kwiecier 2008 r.).

. Koszty dziatania banku zwigkszyty sie 0 16,7% r/r, osiagajac poziom 600,9 min zt. Do wzrostu tej
pozycji najmocniej przyczynity sie rosngce koszty najmu i utrzymania powierzchni uzytkowych w
zwigzku z rozwojem kanatéw dystrybucji banku, w tym sieci oddziatdéw, specjalistycznych centréw
obstugi (Centra Bankowosci Przedsiebiorstw i Biura Private Banking) oraz wspierajacych je
struktur Centrum Wsparcia Biznesu. W konsekwencji dziatan rozwojowych i modernizacyjnych,
powstaty znaczne koszty renowacji budynkdéw i pomieszczen oraz wyposazenia jednostek
operacyjnych. Motorem wzrostu byly tez koszty eksploatacji systemdéw informatycznych, ktdre
zwiekszyly sie w wyniku realizacji przedsiewzie¢ o znaczeniu strategicznym, takich jak rozwdj
sieci bankomatow czy tez wyposazenie w sprzet, licencje i oprogramowanie nowych placéwek
bankowych oraz Centrum Operacji Kredytowych (powotanego w ramach projektu centralizacji i
optymalizacji procesu kredytowego oraz zabezpieczen). Podejmowane przez bank inicjatywy o
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charakterze oszczednoSciowym oraz rygorystyczny proces planowania i kontroli wykonania
budzetéw kosztéw operacyjnych, ograniczyty koszty dziatania do niezbednego minimum.

Amortyzacja
Amortyzacja wyniosta 97,6 min zt i byla nizsza o 23,3% w poréwnaniu poprzednim rokiem w zwigzku

z zakonczeniem amortyzacji systemu bankowosci oddziatowej ICBS.

2. Wielkosci bilansowe

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielko$ciach bilansu Banku
Zachodniego WBK S.A. na koniec grudnia 2008 roku w poréwnaniu ze stanem sprzed 12 miesiecy.

min zt
Struktura Struktura
Wielkosci bilansowe 31-12-2008 bilansu 31-12-2007  bilansu Zmiana
31-12-2008 31-12-2007
Suma bilansowa 55210,1 100% 391819 100%  +40,9%
Sktadniki aktywow
Naleznoéci od klientow* 32 654,3 59% 22 150,6 56% +47,4%
Inwestycyjne aktywa finansowe 12 894,4 23% 9 698,3 25%  +33,0%
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 32224 6% 1142,1 3% +182,1%
Gotowka i operacje z bankiem centralnym 3178,1 6% 2 206,3 6%  +44,0%
Naleznoéci od bankéw 1347,8 2% 2 563,8 6%  -47,4%
Pozostate aktywa 1913,1 4% 1420,8 4%  +34,6%
Skiadniki pasywow
Zobowigzania wobec klientéw 43 381,9 79% 30 264,7 77%  +43,3%
ggtr)gt\flllazanla finansowe przeznaczone do 3253,3 6% 994,2 3% +227,2%
Zobowigzania wobec bankdw 1957,6 3% 31454 8% -37,8%
Zobowigzanie wobec banku centralnego 1242,6 2% - = -

Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych

S s - - 99,3 - -
papieréw wartosciowych
Pozostate pasywa 954,1 2% 827,5 2% +15,3%
Kapitaty wiasne 4 420,6 8% 3 850,8 10% +14,8%

* uwzgledniono odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2008 roku, suma bilansowa Banku Zachodniego WBK S.A. wyniosta
55 210,1 min zt i byta wyzsza niz przed rokiem o 40,9%.

Gtownym motorem wzrostu aktywdw w ciggu 12 minionych miesiecy byty naleznosci od klientow
(+47,4% r/r), rosngce pod wplywem dynamicznej akcji kredytowej. Istotny przyrost odnotowaty
rowniez aktywa finansowe przeznaczone do obrotu (+182,1% r/r) z uwagi na wyzsze wolumeny
transakcji na rynku instrumentdw pochodnych, bedace m.in. konsekwencjg wzrostu portfela kredytow
walutowych na finansowanie nieruchomosci. Gotéwka i operacje z bankiem Centralnym zwiekszyty
wartos¢ (+44% r/r) w ramach biezacego zarzadzania ptynnosciq banku. Proces ten wymaga
uwzglednienia konfiguracji wielu czynnikéw, w tym roéwniez obowigzku utrzymywania wyzszego
poziomu rezerw w Narodowym Banku Polskim w konsekwencji wzrostu bazy depozytowej. Tendencje
wzrostowg kontynuowaty ponadto inwestycyjne aktywa finansowe (+33% r/r), ktorych rozwoj jest
efektem decyzji podejmowanych w ramach zarzadzania strukturalnym ryzykiem bilansu. Pozycja ta
zawiera obligacje Skarbu Panstwa, ktdre w pazdzierniku 2008 roku zostaty przeklasyfikowane zgodnie

19
r.X)
8

Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku



z ich biezacg wartoscig bilansowg (6 406,6 min zt) z portfela dostepnego do sprzedazy do portfela
utrzymywanego do terminu zapadalnosci. Zmiana klasyfikacji umozliwita przyjecie zasad wyceny lepiej
odzwierciedlajagcych przeznaczenie ww. instrumentdw. Naleznosci od bankéw zmniejszyly sie
(-47,4% r/r) z powodu utrzymujacej sie stagnacji na miedzybankowym rynku pienieznym.

Aktywa BZ WBK na dzien 31 grudnia w
latach 2005-2008 (w mid zt)

39,2 ,
+41%
+25%
+12%

gru-2005 gru-2006 gru-2007 gru-2008

Po stronie pasywdéw, Bank Zachodni WBK S.A. wykazat znaczny wzrost $rodkéw pozyskanych od
klientow (+43,3% r/r), gtownie w formie lokat krotkoterminowych i sald na kontach
oszczednosSciowych. Pod wptywem transakcji pochodnych, tendencje wzrostowg kontynuowaty
zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu (+227,2% r/r). Zobowigzanie wobec banku
centralnego reprezentuje transakcje z przyrzeczeniem odkupu i jest efektem aktywizacji Narodowego
Banku Polskiego na krajowym rynku pienieznym. Warto$¢ zobowigzan wobec bankéw komercyjnych
zmniejszyta sie ze wzgledu na zamrozenie rynkdw miedzybankowych (-37,8% r/r). Ponadto bank
wywigzat sie catkowicie ze zobowigzania wynikajacego z emisji obligacji wkasnych poprzez ich wykup
w terminie zapadalnosci.

Portfel kredyto

min zt
Naleznosci brutto od klientow 31-12-2008 31-12-2007 Zmiana
Naleznosci od podmiotéw gospodarczych 237573 16 473,9 +44,2%
Naleznosci od klientéw indywidualnych 9 208,0 6 066,9 +51,8%
Naleznosci od podmiotdw sektora publicznego i pozostate * 538,8 165,9 +224,8%
Razem 33 504,1 22 706,7 +47,6%

* pozostate naleznosci zawierajg m.in. transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Na koniec grudnia 2008 roku naleznosci brutto od klientow wyniosty 33 504,1 min zt i przekroczyty
stan sprzed 12 miesiecy o 47,6% w wyniku wzrostu kredytow dla podmiotéw gospodarczych i
ludnosci.

Portfel naleznosci od podmiotéw gospodarczych osiggnat wartos¢ 23 757,3 min zt i byt wyzszy o
44,2% w stosunku rocznym. Wzrost ten odzwierciedla wysoki popyt przedsiebiorstw na kredyty
finansujace inwestycje, zapasy i kapitat obrotowy. Duzy wptyw na dynamike akgcji kredytowej miaty
przedsiebiorstwa realizujgce dtugoterminowe projekty inwestycyjne, m.in. na rynku nieruchomosci.

W ciggu 12 miesiecy portfel naleznosci od klientow indywidualnych zwiekszyt rozmiary o 51,8% do
9 208 min zt w efekcie silnego przyrostu kredytow gotdwkowych i hipotecznych. Kredyty gotéwkowe
wzrosty 0 71% i wyniosty 2 687,9 min zt, potwierdzajac wysokga jakos¢ oferty banku oraz skutecznosc¢
pro-aktywych metod promocji i sprzedazy. Kredyty na finansowanie nieruchomosci zwiekszyty sie o
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49,5% r/r do poziomu 5450,5 min zt dzieki walorom konstrukcji produktéw hipotecznych,
udostepnieniu kredytdbw w walutach obcych, sprawnej obstudze kredytowej oraz elastycznemu
ksztattowaniu parametrow oferty w miare rozwoju warunkow rynkowych, zgodnie z przyjeta politykq
kredytowa.

Na koniec grudnia 2008 roku niepracujace naleznosci od klientow stanowity 3% portfela brutto wobec
2,9% 12 miesiecy wczesniej. Wskaznik pokrycia rezerwg naleznosci niepracujacych wyniost 56,5% w
poréwnaniu z 66,1% na dzien 31 grudnia 2007 roku.

Struktura naleznosci BZ WBK
na 31-12-2008

pozostate
kredyty gotoéwkowe
detaliczne 8%
3% kredyty dla
podmiotow
kredyty gosp. i
hipoteczne sektora
16% publicznego

73%

Bank Zachodni WBK S.A. przestrzega norm wynikajacych z Ustawy Prawo bankowe, okreslajacych
wielkosci  koncentracji wierzytelnosci obcigzonych ryzykiem jednego podmiotu oraz podmiotow
powigzanych kapitatowo i organizacyjnie.

Wedtug stanu na koniec grudnia 2008 roku najwiekszy poziom koncentracji odnotowano w branzach
(wg klasyfikacji PKD): ,obstuga nieruchomosci” (20%), ,budownictwo” (14%) oraz ,sektor
produkcyjny” (13%).

Baza depozytowa

min zt

Zobowigzania wobec klientow 31-12-2008 31-12-2007 Zmiana
Zobowigzania wobec klientdw indywidualnych 23817,1 14 352,2 +65,9%
Zobowigzania wobec podmiotéw gospodarczych * 16 059,7 13 501,4 +18,9%
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora publicznego * 3 505,1 24111 +45,4%
Razem 43 381,9 30 264,7 +43,3%

* Zobowigzania wobec podmiotow gospodarczych i sektora publicznego wg stanu na koniec grudnia 2008 roku zawierajq kwote 2 786 min zt z
tytutu kilku znacznej wielkosci depozytow, ktdre nie zostang odnowione w terminie zapadalnosci,

Zasadniczym zrodtem finansowania rozwoju dziatalnosci kredytowej Banku Zachodniego WBK S.A. sg
zobowigzania wobec klientéw, stanowigce 78,6% sumy bilansowej. Na koniec grudnia 2008 roku
osiggnety one wartos$¢ 43 381,9 min zt i przekroczyty poziom sprzed 12 miesiecy o 43,3%. Na wielkos¢
te skladajg sie $rodki ztozone na rachunkach biezacych w wysokosci 16 240,9 min zi, depozyty
terminowe w wysokosci 26 781,8 min zt oraz pozostate zobowigzania.
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Zobowigzania wobec klientéw (w min zi)

na 31 grudnia w latach 2007-2008 W minionym roku szczegodlnie szybko rosty salda na

rachunkach terminowych, przewyzszajac stan z korca

grudnia 2007 roku o 69,6%. Wzrost ten osiagnieto
43 382 dzieki atrakcyjnej ofercie banku w zakresie lokat
terminowych IMPET, ze szczegdlnym uwzglednieniem
szeroko  reklamowanej 3-miesiecznej lokaty
SzybkoZarabiajacej, ktora na koniec grudnia 2008
roku zgromadzita 7 489 min zt. Srodki na rachunkach
biezacych zwiekszyly sie o 15,1% pod wplywem
wzrostu sald na kontach oszczednosciowych (6 831,6
min zt na koniec grudnia 2008 r.). Wysoki poziom
zobowigzan biezacych i terminowych jest pochodng
wzrostu dochoddéw w dyspozycji czesci gospodarstw
domowych oraz niecheci klientdw do inwestowania w

+66%

gru-2007 gru-2008 ryzykowne instrumenty finansowe w zwigzku z
B podmioty gospodarcze i sektor pogtebiajaca sie dekoniunkturg na rynku gietdowym.
publiczny

H klienci indvwidualni

3. Podstawowe wskazniki finansowe

Wybrane wskazniki finansowe 2008 2007
Koszty/dochody 52,8% 58,5%
Wynik z tytutu odsetek / dochody ogdtem 52,5% 50,2%
Wynik z tytutu prowizji / dochody ogdtem 34,9% 39,0%
Zobowigzania wobec klientéw / pasywa ogétem 78,6% 77,2%
Naleznosci od klientéw / aktywa ogdétem 59,1% 56,5%
Naleznosci od klientéw / zobowigzania wobec klientow 75,3% 73,2%
Wskaznik kredytdw niepracujacych 3,0% 2,9%
Wskaznik pokrycia rezerwa kredytéw niepracujacych 56,5% 66,1%
ROE (zwrot z kapitatu) * 24,4% 26,6%
ROA (zwrot z aktywdw) ** 1,7% 2,3%
Wsp6tczynnik wyptacalnosci 9,81% 11,36%
Zysk na jedng akcje (w zf) 11,09 11,09

W obliczeniach wykorzystano:

*  zysk Banku Zachodniego WBK S.A. za okres 12 miesiecy rozpoczynajacy sie 1 stycznia oraz stan kapitatu na koniec okresu
sprawozdawczego, z wytaczeniem wyniku roku biezacego,

**  zysk Banku Zachodniego WBK S.A. za okres 12 miesiecy rozpoczynajacy sie 1 stycznia oraz srednie aktywa z korica dwoch
porownywalnych okresow sprawozdawczych.
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4. Oprocentowanie kredytow i depozytow

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. oferowat klientom oprocentowanie produktow na poziomie
skorelowanym z wysokoscig stop rynkowych (proponowanych na rynku miedzybankowym oraz na
rynku ustug bankowych dla klientéw spoza sektora finansowego) i zmianami podstawowych stop NBP.

Oprocentowanie kredytéw Banku Zachodniego WBK S.A. dla podmiotdw gospodarczych bazuje na
cenie pienigdza na hurtowym rynku miedzybankowym (WIBOR, LIBOR), powiekszonej o indywidualng
marze. WielkoS¢ marzy zalezy przede wszystkim od poziomu ryzyka kredytowego danej
transakgji/klienta i ustalana jest w procesie oceny kredytowej.

Z uwagi na rosnace koszty finansowania wynikajgce z niestabilnosci rynku miedzybankowego oraz
znacznego wzrostu oprocentowania depozytow klientowskich (podstawowe Zzrddto finansowania
banku), podjeto decyzje o uwzglednieniu uwarunkowan rynkowych przy ustalaniu indywidualnych
marz kredytowych. W konsekwencji, marza kredytowa zawiera zaréwno koszt ryzyka kredytowego, jak
i koszt pozyskania funduszy.

Rozwdj systemdw pomiaru ryzyka kredytowego pozwolit na zréznicowanie cen oferowanych klientom
detalicznym na wybrane produkty kredytowe w zaleznosci od indywidualnej oceny ryzyka kredytowego
danego klienta. W przypadku transakcji na wieksza skale, stosowane sg indywidualne, przewaznie
negocjowane warunki oprocentowania, zgodnie z kompetencjami wynikajacymi z obowigzujacych
przepisow wewnetrznych.

Realizujac cele strategiczne, w 2008 roku bank kontynuowat polityke aktywizacji sprzedazy kluczowych

produktow poprzez realizacje kampanii promocyjnych, w tym kredytdw gotdwkowych oraz 3-
miesiecznej Lokaty SzybkoZarabiajacej wspartej atrakcyjng propozycja w zakresie oprocentowania.
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V.

Rozwdj dziatalnosci w 2008 r.

1. Glowne kierunki rozwoju - przeglad

Jedng z gtdwnych przestanek dziatan Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku byto dazenie do
zdobycia istotnej z punktu widzenia klienta przewagi konkurencyjnej w celu poszerzenia bazy klientow,
utrzymania lojalnosci dotychczasowych i - w konsekwencji - podwyzszenia udziatu w rynku.

Ponizej wyszczegodlniono najwazniejsze nurty aktywnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w minionym

roku:

@ Uzupeienie oferty o nowe pakiety produktéw i ustug oraz wzbogacenie istniejacych pakietow o
dodatkowe atrybuty:

Konto Wydajesz & Zarabiasz (zwrot czeSci wartosci kazdej transakcji bezgotéwkowej
dokonanej kartg debetowg Wydajesz & Zarabiasz);

pakiet produktow dla firm rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza;

karta kredytowa Visa Platinum;

Visa Business Electron z opcjonalnym pakietem ubezpieczeniowym oraz wizerunkiem
firmy na karcie.

@ Dalsza dywersyfikacja oferty oszczednos$ciowo-inwestycyjnej:

sprzedaz nowych produktdow strukturyzowanych (Certyfikat BZ WBK Nowa Era, Polisa
Inwestycyjna, Certyfikat BZ WBK Przyjazna Planeta, Certyfikat BZ WBK Platinum);
dystrybucja/subskrypcja nowych funduszy inwestycyjnych (Arka BZ WBK Energii FIO,
Arka BZ WBK Akcji Srodkowej i Wschodniej Europy FIZ , Arka BZ WBK Fundusz Rynku
Nieruchomoéci 2 FIZ);

atrakcyjna lokata SzybkoZarabiajaca;

wdrozenie do oferty konta oszczednosciowego w GBP i EUR;

lokaty IMPET dla klientéw biznesowych.

@ Wzmocnienie pozycji banku na rynku emigracji zarobkowej:

odrebny proces sprzedazy kredytow hipotecznych dla osob przebywajacych za granica;
mozliwos¢ zatozenia konta oszczednosciowego w GBP i EUR przez internet;

szersze mozliwosci transferu gotowki z Wielkiej Brytanii (tanie i szybkie wptaty na
rachunki w Banku Zachodnim WBK S.A.).

@ WdroZzenie innowacyjnych rozwigzan i funkcjonalnosci w celu zwiekszenia atrakcyjnosci produktow

i ustug:

nowe karty w technologii bezstykowej (karta kredytowa MasterCard PayPass oraz
MasterCard<30, karta debetowa Visa Electron< 30 payWave);

upowszechnienie zabezpieczen w ramach technologii 3D Secure;

elastyczny system ksztattowania cen kredytow gotdwkowych.

@ Dalszy rozwdj ustug kredytowych i ich dostepnosci:

Front-Score dla kredytow hipotecznych, tj. wstepna decyzja kredytowa w 15 minut;
usprawnienie obstugi kredytowej Sredniego biznesu w ramach wyspecjalizowanych
placowek (Centra Bankowosci Przedsiebiorstw);

zmiany proceduralne przyspieszajgce decyzje kredytowe dotyczace finansowania
przedsiebiorstw w granicach 1-3 min zt;

dalsza centralizacja proceséw w obstudze kredytowej;

>
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* lepszy dostep do oferty kredytowej banku dzieki zréznicowaniu i zwiekszeniu
funkcjonalnosci kanatéw dystrybuciji.

Wykorzystanie zréznicowanych narzedzi promocyjno-sprzedazowych w celu zaktywizowania
klientow do korzystania z produktéw i ustug Banku Zachodniego WBK S.A.:

+ kampanie reklamowe (kredyt gotowkowy, kredyt mieszkaniowy, konto oszczednosciowe,
konto Wydajesz & Zarabiasz, lokata SzybkoZarabiajgca);
e promocje cenowe i akcje sprzedazowe.
Wzrost efektywnosci operacyjnej banku dzieki wdrozeniu Programu Aktywizacji Sprzedazy:
« jednolita metodologia planowania celéw sprzedazowych;
«  monitorowanie wynikow indywidualnych pracownikéw i zespotow;
*  nowy system motywacyjny.
Dalsze postepy w procesie realizacji strategii rozwoju detalicznej sieci sprzedazy:
« otwarcie 95 nowych oddziatdbw w ramach Programu Rozwoju Sieci Oddziatow;
« uruchomienie 30 nowych placéwek agencyjnych (,minibank”/,BZ WBK Partner”);
»  reorganizacja struktur zarzadzania siecig oddziatow.

Podniesienie poziomu obstugi klientéw poprzez wdrozenie nowych modeli biznesowych:

« otwarcie 7 Centréw Bankowosci Przedsiebiorstw;
«  powolanie Biur Private Banking (Warszawa i Poznan) do obstugi zamoznych klientéw.

Permanentne doskonalenie jakosci obstugi klientéw.
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2. Rozwadj dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A.

Kredyty dla ludnosci

Kredyty hipoteczne Naleznosci brutto z tytutu
finansowania nieruchomosci

W 2008 roku oferta kredytow hipotecznych Banku (min zH)

Zachodniego WBK S.A. byta sukcesywnie modyfikowana pod 5451

wptywem dynamicznych zmian w otoczeniu rynkowym. W
marcu wprowadzono szereg rozwigzan majacych na celu
podniesienie przejrzystosci i atrakcyjnosci oferty banku w
aspekcie produktowym i cenowym. Miedzy innymi dokonano
zmiany terminu stawki bazowej oprocentowania kredytu (z
szeSciomiesiecznej na trzymiesieczng) w kazdej z dostepnych
walut oraz zastosowano nowa siatke marz (state marze dla
poszczegdlnych kategorii produktow w ztotych i w walutach).
Korekty przeprowadzone w II pdtroczu byty odpowiedzig na
rozwoj sytuacji na miedzynarodowym rynku finansowym, ktory
doprowadzit do wzrostu kosztow finansowania kredytow
hipotecznych oraz zmiany profilu ryzyka kredytow
denominowanych w walutach obcych. Bank sukcesywnie dostosowywat wybrane parametry kredytow
ztotowych i walutowych do zaistniatych warunkow rynkowych. Pod koniec roku, zgodnie z sugestiami
Komisji Nadzoru Finansowego, ograniczyt dostepnos$¢ kredytéw hipotecznych udzielanych w walutach
obcych.

gru-2007 gru-2008

W marcu 2008 roku w sieci oddziatdw banku wdrozono proces podejmowania decyzji kredytowych w
oparciu o nowe narzedzie - Front Score dla kredytéw hipotecznych. Umozliwia ono automatyczne
przetworzenie wniosku, okreslenie potencjatu finansowego wnioskodawcy i przekazanie mu decyzji
wstepnej w ciggu 15 minut od wprowadzenia danych do systemu. Jest to obecnie rekordowy na rynku
termin, w jakim klient powiadamiany jest o wyniku oceny zdolnosci kredytowej. Bank wykorzystat
zdobyta w tym obszarze przewage konkurencyjng w przekazie reklamowym kampanii promujacej
kredyt hipoteczny, ktérg przeprowadzono w II kwartale 2008 roku pod hastem ,,15 minut i wiesz, ze
dostaniesz kredyt. Najszybsza decyzja w Polsce”.

Kredyty gotowkowe brutto Kredyty g°t6Wk°we
(min zbH)
Popyt na kredyty gotéwkowe Banku Zachodniego WBK S.A.
2688 utrzymat wysoki trend wzrostowy dzieki konfiguracji cech
] pozytywnie wyrozniajacych oferte banku, takich jak: elastyczne
1571 -~ podejscie do potrzeb kredytowych klienta, indywidualnie ustalane
g oprocentowanie, szybko$¢ podejmowania decyzji kredytowej (10
+71% minut od ztozenia kompletnego wniosku), obstuga dostosowana do
potrzeb klienta (réznorodno$¢ kanatdéw dystrybucji i trybdw
skfadania wnioskéw), mozliwos¢ wyboru okresu kredytowania oraz
gru-2007 gru-2008 wykupienia ubezpieczenia.

System elastycznego ksztaltowania cen (Individual Pricing), funkcjonujacy w banku od 25 sierpnia
2008 roku, umozliwia dostosowanie ceny kredytu gotowkowego (w granicach okreslonego przedziatu)
do profilu ryzyka klienta ustalonego wedtug indywidualnej punktacji kredytowej. Przyjety tryb
postepowania zwiekszyt atrakcyjnos$¢ oferty banku, zapewniajac mu lepsza pozycje na rynku oraz
bardziej adekwatny poziom dochodow.

Szybkie tempo rozwoju portfela kredytow gotéowkowych Banku Zachodniego WBK S.A. to miedzy
innymi konsekwencja rozbudowy sieci i wzrostu efektywnosci kanatéw dystrybucji banku. Silnego
impulsu sprzedazowego dostarczyt takze cykl kampanii reklamowych (lutowa kampania ,Jak wszyscy,
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to wszyscy”, wrzesniowa ,Hit Sezonu: Kredyt Gotéwkowy” oraz listopadowo-grudniowa ,Wszyscy Biorg
na Swieta. Wez i Ty!"), ktére wspart swym wizerunkiem John Cleese — ikona brytyjskiej komedii.

Zgodnie z umowg o wspodtpracy miedzy Bankiem Zachodnim WBK S.A. a Domem Maklerskim
BZ WBK S.A. z dnia 12 maja 2008 roku, klientom zainteresowanym kredytem gotéwkowym na zakup
papierdw wartosciowych na rynku pierwotnym oraz zorganizowanym rynku wtdrnym ufatwiono dostep
do finansowania, umozliwiajac sktadanie wnioskdw poza siecig banku, tj. za posrednictwem punktow
obstugi klienta Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. oraz aplikacji internetowej tej jednostki ,Inwestor
On-line”.

Karty kredytowe

Bank Zachodni WBK S.A. jako pierwszy w Europie Srodkowo- Karty kredytowe (tys. sztuk)
Wschodniej  umozliwit  klientom  dokonywanie  ptatnosci

bezstykowych, wprowadzajac do sprzedazy karte typu pre-paid 326

Maestro PayPass (koniec 2007 r.). Kontynuacjg tych dziatan byto
wydanie w marcu 2008 roku karty kredytowej MasterCard
PayPass z wykorzystaniem technologii zblizeniowej (PayPass).
Karta posiada specjalny mikroprocesor oraz pasek magnetyczny i
jest instrumentem wielofunkcyjnym. Umozliwia dokonywanie
ptatnosci bezgotéwkowych w POS (w tym zblizeniowych i z
uzyciem numeru PIN), wypfat w bankomatach na catym S$wiecie
oraz transakgcji internetowych i MOTO (zamédwienia telefoniczne i gru-2007 gru-2008
pocztowe typu Mail Order & Telephone Order).

+21%

Adresatem dwoch kolejnych propozycji banku byty segmenty o znaczeniu strategicznym. W czerwcu
wprowadzona zostata karta kredytowa Visa Platinum stanowigca uzupetnienie oferty dla segmentu
VIP, ztozonego z o0séb oczekujgcych zindywidualizowanej obstugi i zainteresowanych produktami
ponadstandardowymi. We wrzesniu natomiast uruchomiono sprzedaz karty kredytowej
MasterCard<30 z dodatkowa funkcjg zblizeniowg, ktéra adresowana jest do studentéw i ludzi
mtodych. Pod koniec 2008 roku wznowiona zostata karta kredytowa dla mitosnikéw narciarstwa z
wbudowanym pakietem ubezpieczeniowym oraz programem upustow na sprzet narciarski.

Aby zwiekszy¢ popyt na karty kredytowe Banku Zachodniego WBK S.A. i zacheci¢ uzytkownikdow do
bardziej aktywnego ich wykorzystywania, bank przeprowadzit szereg przedsiewzie¢ o charakterze
promocyjno-sprzedazowym, w tym konkurs ,Traf na UEFA EURO 2008”, zindywidualizowane oferty
kart kredytowych dla klientdw nieposiadajacych tego produktu oraz akcje sprzedazowe typu ,cross-
selling”.

Konto osobiste

Rozwdj oferty dla posiadaczy kont ztotéwkowych

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. zrealizowat szereg inicjatyw majacych na celu uatrakcyjnienie
oferty pakietow produktowych (zbudowanych wokdt kont osobistych) oraz zwiekszenie dynamiki ich
sprzedazy. W ramach tych dziatan, w marcu 2008 roku posiadaczom kart Visa Electron Prestiz
- wydawanych do Konta24 Prestiz - umozliwiono bezprowizyjne wyptaty ze wszystkich bankomatow w
Polsce. W maju natomiast uruchomiona zostata sprzedaz nowego konta osobistego - Konta Wydajesz
& Zarabiasz z towarzyszacq kartg debetowg Visa Wydajesz & Zarabiasz wyposazong w unikatowy na
rynku polskim mechanizm zwrotu 1% wartosci transakcji dokonanych z jej uzyciem (wiecej informacji
w czesci ,Karty debetowe”). Z mysla o wiascicielach Konta<30, wznowiona zostata promocja
wakacyjna polegajaca na okresowym zniesieniu prowizji za wyptaty bankomatowe dokonywane kartg
Visa Electron<30 za granica. We wrzesniu natomiast rozpoczeto jesienng kampanie Konta<30,
realizowang pod hastem ,Mtodych nie golimy”, podkreslajgcym gtéwny walor produktu - brak opfat za
prowadzenie rachunku. Przedmiotem promocji byta tez debetowa karta zblizeniowa Visa Electron<30
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payWave wydawana do ww. konta, ktérg Bank Zachodni WBK S.A. wprowadzit na rynek jako pierwszy
w Polsce.

Rozwoj oferty dla posiadaczy kont walutowych

W minionym roku kontynuowano prace nad podniesieniem waloréw oferty adresowanej do Polakow
przebywajacych za granicg. W centrum uwagi banku znalazty sie potrzeby klientdw obecnych na
brytyjskim, irlandzkim i niemieckim rynku pracy, w tym funkcjonalnos¢ kanatow dystrybucji ustug
bankowych z perspektywy ww. uzytkownikéw. Oferte banku (obejmujaca bezptatne internetowe konto
walutowe w GBP, EUR i USD, karte walutowg MasterCard w walucie konta, bezptatne wyptaty z sieci
bankomatdéw AIB w Irlandii oraz niskie stawki w bankomatach na catym S$wiecie) rozszerzono o
mozliwos¢ uzyskania promesy kredytu hipotecznego na zakup nieruchomosci w Polsce, opcje zdalnego
otwarcia konta oszczednosciowego w GBP i EUR, obstuge tanich wptat z Wielkiej Brytanii oraz
specjalistyczny serwis internetowy dla emigrantéw (www.zagranica.bzwbk.pl).

W 2008 roku bank zwiekszyt skale dziatan zorientowanych na promowanie oferty zagranicznej,
wykorzystujac w tym celu popularne serwisy internetowe, strone www.bzwbk.pl, system transakcyjny
BZWBK?24 oraz prase wydawang za granica dla polskiej spotecznosci.

Produkty depozytowe i inwestycyjne

Produkty depozytowe

S$rodki zgromadzone na kontach

W 2008 roku kluczowym skfadnikiem oferty depozytowej Banku oszczednosciowych (min z4)

Zachodniego WBK S.A. dla klientéw indywidualnych byto konto

oszczednosciowe. Popularno$¢ tego produktu jest efektem jego 6 832
konstrukcji, tj. potaczenia najlepszych cech lokaty terminowej
(wysokie oprocentowanie) i rachunku biezacego (mozliwosé
korzystania ze $rodkéw w dowolnym terminie bez utraty odsetek).
Wymienione zalety konta zyskaty na atrakcyjnosci w otoczeniu
charakteryzujgcym sie duzg niepewnoscig, zwiekszong awersjg do
ryzyka oraz obawami o plynnoS¢ sektora bankowego. Dzieki
rozszerzeniu propozycji banku o rachunki w GBP i EUR oraz
wdroZzeniu procesow umozliwiajacych ich otwieranie przez
Internet, konto oszczednosciowe stato sie rowniez dostepne dla gru-2007 gru-2008
0s6b pracujacych za granica.

W IV kwartale 2008 roku bank odnotowat wysoki wzrost stanu Srodkow na szeroko reklamowanej 3-
miesiecznej lokacie SzybkoZarabiajacej. Produkt ten wprowadzono do oferty banku w pazdzierniku
2008 roku w reakcji na wzmozong aktywnos$¢ konkurencji dazacej do wzmocnienia swej bazy
depozytowej w zwigzku ze stagnacjg na rynku miedzybankowym. Lokata SzybkoZarabiajaca pozyskata
dla banku nowe $rodki depozytowe oraz przejeta czes¢ sald z innych produktdéw depozytowych (w tym
rowniez z kont oszczednosciowych), przyciagajac klientow wysokg stawka oprocentowania.

Produkty strukturyzowane

W odpowiedzi na zapotrzebowanie klientow poszukujacych korzystnych i bezpiecznych instrumentow
inwestycyjnych, w 2008 roku bank wprowadzat do sprzedazy kolejne produkty strukturyzowane,
dbajac o zrdznicowanie i atrakcyjnos$¢ oferty. Ponizej wymieniono gtdwne przedsiewziecia z tego
zakresu.

. emisje Certyfikatow BZ WBK Nowa Era: podmiot oferujgcy - Dom Maklerski BZ WBK S.A.;
inwestycja oparta na indeksie BZ WBK Nowa Era; 100-procentowa ochrona powierzonego
kapitatu;
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. emisje Certyfikatdbw BZ WBK Przyjazna Planeta: podmiot oferujgcy - Dom Maklerski BZ WBK S.A.;
inwestycja oparta na indeksach branz: energii odnawialnej, technologii energooszczednych,
gospodarki odpadami i uzdatniania wody; 100-procentowa ochrona powierzonego kapitatu;

. emisje Polisy inwestycyjnej: wprowadzone do sprzedazy wspodlnie z BZ WBK-CU Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A.; inwestycja oparta na indeksie BZ WBK Nowa Era; 100-procentowa
ochrona powierzonego kapitatu; brak obcigzenia podatkiem od dochoddw kapitatowych; ochrona
w formie ubezpieczenia grupowego;

. emisje Polisy inwestycyjnej: wprowadzone do sprzedazy wspodlnie z BZ WBK-CU Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A.; inwestycja oparta na indeksie BNP Paribas Platinum PLN ER; 100-
procentowa ochrona powierzonego kapitatu; brak obcigzenia podatkiem od dochoddéw
kapitatowych; ochrona w formie ubezpieczenia grupowego;

. emisje Polisy inwestycyjnej: wprowadzone do sprzedazy wspdlnie z Commercial Union Polska
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.; inwestycja oparta na indeksie BZ WBK Nowa Era; 100-
procentowa ochrona powierzonego kapitatu; brak obcigzenia podatkiem od dochoddow
kapitatowych; ochrona w formie ubezpieczenia grupowego;

. lokaty strukturyzowane: Euro Plus marzec 2009 oraz Zioty Plus marzec 2009; pofaczenie
elementéw tradycyjnej lokaty bankowej (z 6-miesiecznym okresem depozytowym) z inwestycjq
na rynku walutowym przynoszacg zyski w zaleznosci od zmian kursu EUR/PLN; 100-procentowa
ochrona powierzonego kapitatu;

. emisje Certyfikatbw BZ WBK Platinum w ramach oferty niepublicznej skierowanej do grupy nie
wiekszej niz 99 klientdw VIP (Private Placement): inwestycja oparta na indeksie BNP Paribas
Platinum PLN ER; 100-procentowa ochrona powierzonego kapitatu.

Fundusze inwestycyjne

Bank kontynuowat dystrybucje otwartych funduszy inwestycyjnych Arka BZ WBK (zarzadzanych przez
BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.), w tym réwniez funduszy specjalizujacych
sie w okreslonych rynkach geograficznych i branzowych, takich jak Arka BZ WBK Akcji Srodkowej i
Wschodniej Europy FIO oraz Arka BZ WBK Rozwoju Nowej Europy FIO. Ponadto rozpoczat sprzedaz
funduszu Arka BZ WBK Energii FIO (inwestycje w walory spotek zwigzanych z branzg energetyczng)
oraz uczestniczyt w publicznej subskrypcji transzy detalicznej certyfikatow funduszy zamknigtych:
Arka BZ WBK Fundusz Rynku Nieruchomosci 2 FIZ, oraz Arka BZ WBK Akcji Srodkowej i Wschodniej
Europy FIZ.

Nowe propozycje w ramach oferty kart debetowych

W maju 2008 roku katalog wydawanych przez bank kart debetowych zostat rozszerzony o karte Visa
Wydajesz & Zarabiasz, ktdrg wyposazono w unikalny na polskim rynku program premiowy. Zgodnie z
zatozeniami programu, od kazdej przeprowadzonej i rozliczonej transakcji bezgotdéwkowej klient
otrzymuje zwrot Srodkdw na konto w wysokosci 1% wartosci transakcji. Dodatkowgq zaletg nowej karty
jest bezptatny dostep do ustug w ramach kilku sieci bankomatow.

Propozycje produktowa banku wzbogacita ponadto karta debetowa Visa Electron<30 payWave
wydawana do Konta<30 dla miodych klientow. Karte dostosowano do technologii zblizeniowej i
udostepniono studentom w wybranych osérodkach akademickich kraju (w Warszawie, Wroctawiu i
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Poznaniu) w ramach jesiennej kampanii sprzedazowej. Karta Visa Electron<30 payWave zostata
uznana za ,najbardziej innowacyjny produkt roku 2008” w konkursie organizowanym pod patronatem
Zwigzku Bankow Polskich w ramach konferencji Central European Electronic Card.

Bank uatrakcyjnit konstrukcje trzech kart debetowych z dotychczasowej oferty, dodajac korzystne dla
uzytkownikéw elementy cenowe i funkcjonalne. Posiadaczom karty Visa Electron VIP oraz Visa
Electron Prestiz umozliwiono dokonywanie bezptatnych wyptat we wszystkich bankomatach w kraju,
natomiast karta Visa Business Electron zostata wzbogacona o ubezpieczenie finansowe oraz wizerunek
firmy wkomponowany w szate graficzng awersu.

Nowe funkcjonalnosci

Od 2007 roku Bank Zachodni WBK S.A. udostepnia klientom Karty debetowe (tys. sztuk)
ustuge Verified by Visa (VbV) opartg na technologii 3D-Secure, 1711
ktéra umozliwia  dodatkowe  zabezpieczanie  transakgji 1441 _-=
internetowych przy pomocy mechanizéw autoryzacji dostepnych w
serwisie BZWBK24 Internet. W II pétroczu 2008 roku technologia
3D-Secure objeta takze karty systemu Maestro/MasterCard w
ramach ustug zabezpieczajacych MasterCard SecureCode. W
konsekwencji, wszystkie karty pfatnicze (debetowe i kredytowe)
Banku Zachodniego WBK S.A. mogg by¢ wykorzystywane do
realizacji ptatnosci internetowych przy minimalnym ryzyku
nieuprawnionego uzycia.

+19%

gru-2007 gru-2008

Od wrzeénia 2008 roku wszyscy uzytkownicy kart debetowych VISA i Maestro dla klientow
indywidualnych mogg korzystac z ustugi Cash Back, ktora umozliwia wyptate gotéwki (jednorazowo do
200 zt) podczas dokonywania ptatnosci karta w punktach handlowo-ustugowych znajdujgcych sie na
terenie kraju i oznakowanych logo VISA Cash Back lub MasterCard/Maestro Cash Back.

Produ ubezpieczeniowe

Dziatalno$¢ Banku Zachodniego WBK S.A. w zakresie bancassurance dynamicznie sie rozwija i nabiera
znaczenia jako zrodto dodatkowych dochoddw prowizyjnych.

Bank udostepniat klientom produkty ubezpieczeniowe we wspotpracy z wiodacymi na rynku polskimi
towarzystwami ubezpieczen takimi jak: Grupa Commercial Union, AIG i TU Europa. Ponadto, razem z
Aviva International Insurance Ltd., powotat dwa nowe towarzystwa ubezpieczeniowe: BZ WBK - CU
Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. i BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczedi Ogdinych S.A.,
ktérych podstawowym zadaniem jest $wiadczenie ustug ubezpieczeniowych na rzecz klientéw banku.
Do konca 2008 roku ww. spdtki przejety ochrone ubezpieczeniowg produktdw kartowych banku oraz
ubezpieczenie kredytobiorcow korzystajacych z kredytu gotdwkowego.

Zakres dystrybuowanych przez bank ubezpieczen zostat wzbogacony o ubezpieczenie komunikacyjne
oferowane we wspOipracy z Commercial Union Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A.
Ubezpieczenie dostepne jest dla wszystkich zainteresowanych w systemie sprzedazy direct tj. przez
telefon i Internet.

W 2008 roku przeprowadzone zostaly emisje produktc_ﬁw strukturyzowanych we wspdtpracy z
Commercial Union Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. oraz BZ WBK-CU Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. (wiecej na ten temat w czesci ,,Produkty depozytowe i inwestycyjne”).

.30
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Oferta dla duzych przedsiebiorstw

Struktury Bankowosci Korporacyjnej Banku Zachodniego WBK S.A. prowadzg dziatalno$¢ w oparciu o
przyjety w banku model CRM (Zarzadzania Relacjami z Klientami), w ramach ktorego wyznaczony dla
danego klienta opiekun nadzoruje jego proces kredytowy oraz odpowiada za obstuge w pozostatych
obszarach wspotpracy.

Oferta dla klientow korporacyjnych obejmuje bogaty Naleznoéci brutto BZ WBK od podmiotéw

ZeStaW, produktéw  kredytowych, poczawszy od gospodarczych i sektora publicznego (min z)
kredytéw obrotowych po dtugoterminowe finansowanie

na cele zwigzane z ogdlnym rozwojem, przejeciami i
projektami inwestycyjnymi. Bank udostepnia klientom
szeroki wybdr produktow depozytowych, skarbowych i
ustug z zakresu zarzadzania ptynnoscia, w tym
produkty = umozliwiajace  zarzadzanie  ryzykiem
walutowym i stopy procentowej, finansowanie
transakcji handlu zagranicznego, cash pooling, obstuge
ptatnosci masowych, bankowosS¢ elektroniczng. We
wspOtpracy ze spotkami zaleznymi, bank proponuje
takze ustugi specjalistyczne, tj. brokerskie, zarzadzanie
kapitatem i aktywami, leasing oraz faktoring. W sieci
oddziatdbw banku oferowane s specjalne pakiety
promocyjne dla pracownikow klientéw korporacyjnych.

23 843

gru-2007 gru-2008

Polityka banku w zakresie finansowania klientdow korporacyjnych przewiduje intensywne dziatania
wspierajace rozwdj obecnych klientdw oraz nawigzywanie relacji z kolejnymi przedsiebiorstwami
posiadajacymi sprawny zarzad i solidng strategie biznesowa.

Bank Zachodni WBK S.A. systematycznie umacnia swojg pozycje na rynku bankowosci korporacyjnej,
czego potwierdzeniem jest wysoki wzrost portfela kredytdéw i depozytdw oraz rentownos$¢ segmentu.

Pomimo nowych wyzwan, jakie pojawity sie w otoczeniu gospodarczym w IV kwartale 2008 roku,
jakos¢ kredytow korporacyjnych utrzymuje sie na dobrym poziomie. Przyjety przez bank model
dziatania stawia go w dobrej pozycji wyjsciowej, gwarantujac wysoka sprawnos¢ procesu zarzadzania
relacjami z klientami i portfelem produktow w przysztosci.

Oferta dla matych i srednich przedsiebiorstw (MSP)

Rozwoj oferty dla MSP

Dazac do coraz lepszego zaspokajania potrzeb klientdw, w marcu 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A.
uzupeit oferte dla MSP o pakiet produktdw i ustug adresowany do firm rozpoczynajacych dziatalnos¢
gospodarczg. Propozycja banku obejmuje prowadzenie rachunku bez optat w okresie pierwszych 12
miesiecy oraz mozliwos¢ skorzystania z kredytu w wysokosci do 50 tys. zt na 5 lat lub z finansowania -
w formie leasingu - zakupu nowego samochodu osobowego. Wzbogacono jg takze o ustugi
dodatkowe, Swiadczone we wspoétpracy z partnerami zewnetrznymi, w tym ustugi ksiegowosci
internetowej, pomoc prawng oraz pakiet ustug internetowych (udostepnianie serwerdw, tworzenie
serwisOw internetowych, etc.). Z uwagi na duze zainteresowanie ustugami peryferyjnymi,
udostepniono je réwniez pozostatym klientom w celu wzmocnienia ich lojalnosci wobec banku.

Bank kontynuowat przyjetq w 2007 roku polityke w zakresie oceny ryzyka kredytowego matych i
$rednich przedsiebiorstw, ograniczajac wymagany zakres dokumentacji (zwtaszcza od matych firm)
oraz umozliwiajac zaciggniecie kredytu do okreslonej wysokosci bez zabezpieczenia. Jednoczesnie,
wprowadzono zmiany proceduralne w procesie udzielania kredytow w kwocie od 1 do 3 min z, co
przyspieszytlo proces przekazywania zainteresowanym decyzji kredytowej. Skrocono tez czas
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oczekiwania klientow MSP na decyzje cenowe dzieki przeniesieniu odpowiednich kompetencji na nizszy
szczebel decyzyjny.

W II potowie 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. koncentrowat sie na rozwijaniu konkurencyjnej
oferty depozytowej. Wdrozono nowe lokaty Biznes IMPET w ziotych z 1, 3, 6 i 12-miesiecznym
terminem zapadalnosci, proponujac szczegolnie atrakcyjne oprocentowanie w przypadku lokaty 3-
miesiecznej. Ponadto, aby zwiekszy¢é skuteczno$¢ pozyskiwania nowych wolumendw, powotano
Centralny Zespét Pozyskiwania Depozytow.

W trakcie catego roku kontynuowano dziatania majace na celu zaktywizowanie przedstawicieli sektora
MSP do szerszej wspotpracy z bankiem. W ramach kampanii sprzedazowej, sprawdzonym klientom
przedtozono specjalnie dla nich przygotowane oferty finansowania (kredyt w rachunku biezacym lub
Biznes Ekspres). Inicjatywa banku spotkata sie z uznaniem przedsiebiorcow i sprawdzita sie jako
narzedzie w procesie budowania wzajemnych relacji. Pozytywny wptyw na wyniki sprzedazowe banku
miaty tez umiejetnosci doradcow MSP intensywnie rozwijane w ramach cyklu szkolen (Skuteczny
Doradca Klienta MSP).

Model obstugi sredniego biznesu

Zgodnie ze strategig rozwoju Sredniego biznesu, bank dostosowat model obstugi najwyzszego
segmentu sektora MSP do oczekiwan klientdw, uwzgledniajac ich wymagania w zakresie jakosci
kontaktow z bankiem oraz tatwego dostepu do osob dysponujacych kompetencjami decyzyjnymi.
Nowy model opiera sie na Centrach Bankowosci Przedsiebiorstw, tj. specjalistycznych strukturach
organizacyjnych ds. obstugi S$rednich przedsiebiorstw, dysponujacych kadrg wyposazong w
odpowiednie kompetencje kredytowe i umiejetnosci sprzedazowe. Jednostki te powstalty w 8
najwiekszych osrodkach miejskich kraju, uzupetniajac dotychczasowg infrastrukture dystrybucying
banku ztozong z sieci oddziatéw oraz Centréw Bankowosci Korporacyjnej.

W 2008 roku dziatalnos¢ Centrow Bankowosci Przedsiebiorstw koncentrowata sie przede wszystkim na
pozyskiwaniu nowych klientéw. Poczawszy od 2009 roku przejmg one od oddziatow i Centrow
Bankowosci Korporacyjnej obstuge wszystkich klientow banku spetniajacych kryteria przynaleznosci do
segmentu S$rednich przedsiebiorstw (wiecej na ten temat w rodz. XI. ,Zmiany w organizagcji
zarzadzania”).

Finansowanie projektéw w ramach funduszy unijnych

Oferta Banku Zachodniego WBK S.A. w zakresie finansowania przedsiewzie¢ dotowanych z funduszy
unijnych obejmuje kredyt, leasing oraz pozyczke i zapewnia finansowanie zaréwno dotowanej czesci
inwestycji, jak i pozostatych naktadéw. Sztandarowym produktem banku jest Biznes Ekspres Unijny,
ktory opiera sie na konstrukcji kredytu Biznes Ekspres i - podobnie jak on - moze by¢ przeznaczony na
dowolny cel zwigzany z dzialalnoScig gospodarcza, wymaga spetnienia minimum formalnosci i
gwarantuje podjecie decyzji kredytowej w ciggu 24 godzin od ziozenia kompletnego wniosku
kredytowego. Waznym atutem banku na rynku funduszy z UE jest rozlegta sie¢ doradcow europejskich
(okoto 200) wspierajacych klientow specjalistyczng wiedza o programach unijnych i wymogach
stawianych inwestycjom ubiegajacym sie o dofinansowanie.

Bank zamierza utrzymac silng pozycje na rynku funduszy UE i w tym celu realizuje strategie dziatania
w ramach budzetu unijnego 2007-2013. Strategia Razem w Unii 2007-2013 zaktada aktywne
uczestnictwo banku w procesie absorpcji funduszy unijnych ze szczegdlnym naciskiem na wspieranie
przedsiebiorcow z sektora MSP. Bank prowadzi rowniez obstuge klientdw ubiegajacych sie o fundusze
unijne w ramach Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich 2007-2013 w oparciu o kompleksowg oferte
unijng zaprojektowang razem ze spotkami leasingowymi.
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Rozliczenia zagraniczne

Whptlaty gotowkowe na rachunki w Banku Zachodnim WBK S.A.

W procesie realizacji pfatnosci zagranicznych, bank wykorzystuje wszystkie dostepne kanaty
rozliczeniowe, dzieki czemu moze proponowac klientom najbardziej korzystne opcje.

Oferta banku obejmuje m.in. ustugi sieci agentow zagranicznych (z Wielkiej Brytanii, Irlandii i
Holandii) w zakresie przyjmowania i realizacji przekazéw gotowkowych na rachunki ztotowe do Polski.
W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. zawart umowe o wspdtpracy z jednym z brytyjskich bankdw na
obstuge przelewu Bank Giro Credit. Produkt ten umozliwia Polakom przebywajacym w Wielkiej Brytanii
dokonywanie tanich i szybkich wptat gotdwkowych i czekowych na rachunki w Banku Zachodnim WBK
S.A.

Platnosci zagraniczne

Generowane przez bank komunikaty ptatnicze od wielu lat cechuje bardzo wysoka jakos$¢, co
usprawnia proces rozliczen i ogranicza koszty obstugi. W dowdd uznania za bezbtedne formatowanie
komunikatéw SWIFT, w 2008 roku dwaj gtéwni korespondenci banku (Bank of New York oraz
Deutsche Bank) wyrdznili go nagrodami. Potwierdzeniem wysokiego poziomu organizacji procesow
zwigzanych z realizacjg ptatnosci zagranicznych i jakosci obstugi klientow jest fakt umieszczenia banku
na liscie instytucji spetniajgcych miedzynarodowg norme ISO 9001:2000 w zakresie polecen wyptaty w
obrocie dewizowym.

Bank finalizuje projekt majacy na celu obstuge ptatnosci w EUR zgodnie ze standardami SEPA (Single
European Payments Area), co istotnie wzmocni atrakcyjnos¢ jego oferty dla klientow.

W 2008 roku odnotowano wzrost ilosci ptatnosci przychodzacych o 40% r/r i wychodzacych (bez
udziatu bankdw trzecich) o 21% r/r.

Przekazy pieniezne Western Union

Bank Zachodni WBK S.A. posredniczy w realizacji miedzynarodowych i krajowych przekazow
pienieznych firmy Western Union. Stworzona przez bank sie¢ obstugi transferéw obejmuje 694
placowki, w tym oddziaty bankowe, jednostki partnerskie ,minibank”/,Bank Zachodni WBK Partner”
oraz agentow posrednich zwigzanych z bankiem umowa i korzystajacych z jego ustug rozliczeniowych.
Przekazy realizowane sq w uproszczonej formie tj. z pominieciem formularzy, co skraca czas pobytu
klienta w placowce. Dzieki zroznicowaniu kanatdéw dystrybucji produktu i ich ciggtemu rozwojowi, bank
dociera do coraz wiekszej liczby klientow. Gwarantuje przy tym najwyzsza jako$¢ ustug, o czym
Swiadczy certyfikat systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001:2000 w zakresie obstugi transferow
Western Union.

Poza tradycyjnymi przekazami gotowki miedzy osobami fizycznymi, bank udostepnit klientom ustuge
Quick Pay umozliwiajacq przekaz srodkow od firmy do osoby fizycznej.

W 2008 roku obroty banku z tytutu przekazéw Western Union wysylanych za granice wzrosty o
23% r/r.

Handel zagraniczny

Oferta banku obejmuje peten zakres ustug w zakresie rozliczania i finansowania handlu zagranicznego.
Stale rozbudowywana sie¢ bankow wspotpracujacych zapewnia wysokg sprawnos¢ procesow obstugi
transakcji oraz konkurencyjne warunki cenowe. Ponadto elastyczne podejscie do procesu realizacj
rozliczen w handlu zagranicznym pozwala na zindywidualizowanie obstugi klientéw. Wysoki poziom
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$wiadczonych ustug potwierdza przyznanie bankowi certyfikatu zgodnosci z miedzynarodowg normg,
ISO 9001:2000 dla proceséw obstugi transakcji dokumentowych oraz czekdw.

W 2008 roku odnotowano wzrost wartosci eksportowych transakcji dokumentowych, w tym akredytyw
eksportowych o 29% i inkas eksportowych o 37%. Zwiekszyta sie tez warto$¢ czekow przyjetych do
inkasa oraz sprzedaz czekow bankierskich.

Ustugi elektroniczne na rzecz instytucji finansowych

Bank Zachodni WBK S.A. jest jednym z najwiekszych w skali kraju dostawcow ustug dla bankéw i
instytucji finansowych w zakresie realizacji ptatnosci, ustug gotdwkowych, wydawnictwa i obstugi kart
ptatniczych oraz obstugi urzadzen bankomatowych. Korzystajagc z wtasnych doswiadczen, bank
dostosowuje produkty i funkcjonalnosci do indywidualnych potrzeb swoich klientéw. Proponuje i
wdraza nowatorskie na rynku rozwigzania, w tym technologie spetniajgce wymagania organizacji
pfatniczych (EuroPay, MasterCard, Visa) oraz SEPA. Bank zapewnia swoim partnerom nowoczesng
infrastrukture informatyczng oraz dostep do informacji o transakcjach w czasie rzeczywistym. Oferuje
wysokg jako$¢ i bezpieczenstwo ustug personalizacji kart z paskiem i procesorem, co potwierdzita
certyfikacja procesu przeprowadzona przez obie wspotpracujace z bankiem organizacje pfatnicze, tj.
Vise Int. i MasterCard Int.

Dzieki skutecznej akwizycji nowych klientdw, sukcesywnie wzrasta skala dziatalnosci banku w
wymienionych obszarach ustugowych. Na koniec grudnia 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A.
utrzymywat relacje biznesowe z ponad 20 bankami i instytucjami finansowymi, obstugiwat 3,2 min
obcych kart oraz zarzadzat siecig 1 326 bankomatow innych instytucji.

Produ bankowosci inwestycyjnej

Obstuga emisji instrumentéw diuznych i kapitalowych oraz pozostalych transakcji na
zlecenie

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. przygotowal aranzowane emisje nieskarbowych papierow
dtuznych dla 26 podmiotow o tacznej wartosci 399,5 min zt. Zostaty one objete przez podmioty
wskazane przez emitentow. Na zlecenie klientdw korporacyjnych przeprowadzono dwie emisje
obligacji na kwote 7 min zt i 10 min z, kazdg w ramach odrebnego programu emisji o wartosci
maksymalnej 15 min zt. Zawarto tez 3 umowy subemisji inwestycyjnej dla spotek: Zaktady Azotowe
Tarndéw S.A. (warto$¢ zobowigzania subemisyjnego - 133,7 min zt), Enea S.A. (500 min zt) oraz Atrem
S.A. (20,7 min zf). Ponadto przygotowano i zrealizowano transakcje wykupu menedzerskiego MBO
(kwota finansowania w wysokosci 5,9 min z) oraz transakcje nabycia akcji spotki publicznej na
zZlecenie (13,1 min z4).

Dziatalno$¢ doradcza

Bank Zachodni WBK S.A. pefnit role doradcy w wielu publicznych i prywatnych ofertach akcji. W
nastepujacych przedsiewzieciach doradzat razem z Domem Maklerskim BZ WBK S.A.:

« wtorna oferta publiczna akcji spotki Hydrobudowa Polska S.A. o wartosci 308 min z,
przeprowadzona w ramach podniesienia kapitatu;

« pierwsza oferta publiczna akcji spdtki Zaktady Azotowe Tarndéw S.A. o wartosci 295 min zi,
przeprowadzona w ramach podniesienia kapitatu;

« wtodrna publiczna oferta emisji akcji spétki Barlinek S.A. z prawem poboru o wartosci 67,7 min
zt, przeprowadzona w ramach podniesienia kapitatu;

« pierwsza oferta publiczna akcji spotki Atrem S.A. o wartosci 22,8 min zt, przeprowadzona w
ramach podniesienia kapitatu;
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oferta prywatna akcji spétki R&C Union S.A. o wartosci 8 min zt, przeprowadzona w ramach
podniesienia kapitatu (pierwsza spotka wprowadzona na alternatywny rynek obrotu New
Connect);

wprowadzenie - w ramach ,dual listing” - akcji francuskiej spotki Belvedere do obrotu na
WGPW S.A. pod nazwg Sobieski.

Zarzadzanie portfelami akcji i udziatlow

W 2008 roku w portfelu akcji i udziatdbw Banku Zachodniego WBK S.A. miaty miejsce nastepujace

zmiany:

Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku

Bank Zachodni WBK S.A. objat 800 sztuk nowo wyemitowanych akgcji spétki CU Polska -
Towarzystwo Ubezpieczernn Ogdinych S.A. o wartosci nominalnej 2 tys. zt kazda. W zwigzku z
proporcjonalng alokacja nowej emisji wsrdd dotychczasowych akcjonariuszy, udziat banku w
kapitale akcyjnym oraz w gtosach na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy (WZA) pozostat na
niezmienionym poziomie (10%).

W marcu 2008 roku podpisane zostaty akty zatozycielskie i statuty dwoch nowych towarzystw
ubezpieczeniowych powotanych przez Bank Zachodni WBK S.A. we wspotpracy z Aviva
International Insurance Limited: BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A. i
BZ WBK - CU Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Obaj akcjonariusze (posiadajacy
udziaty w wysokosci 50% kazdy) opfacili kapitaly zakladowe spdtek. Wptaty Banku
Zachodniego WBK S.A. do wyzej wymienionych spotek wyniosty odpowiednio 16,5 min zt oraz
13 min zk.

W marcu 2008 roku podpisano przedwstepng umowe sprzedazy 1 718 105 akcji NFI Magna
Polonia S.A. pomiedzy Bankiem Zachodnim WBK S.A. a BBI Capital NFI. Strony uzgodnity, ze
przeniesienie wiasnosci przedmiotowych akcji na BBI Capital NFI odbedzie sie poza rynkiem
regulowanym w dwdch etapach: 1) przeniesienie wiasnosci 1 250 000 akcji stanowigcych
9,73% w kapitale zaktadowym nie pdzniej niz do 14 maja 2008 r.; 2) przeniesienie wiasnosci
468 105 akcji stanowigcych 3,65% w kapitale zakladowym nie pdzniej niz do 14 lipca 2008 r.
Umowy wiasciwe dotyczace I i II etapu transakgcji zostaty zrealizowane zgodnie z terminem
umownym. W efekcie, bank dysponuje pakietem 650 tys. akcji NFI Magna Polonia S.A.,
stanowigcym 5,06% w kapitale zaktadowym spotki oraz 5,06% w gtosach na WZA.

Na podstawie umowy z Commercial Union Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
Bank Zachodni WBK S.A. dokonat sprzedazy 420 udziatéw Brytyjsko-Polskiego Towarzystwa
Finansowego WBK-CU Sp. z 0.0.z siedzibg w Poznaniu o tacznej wartosci nominalnej
210 tys. zt, ktore stanowity 60% udziatlu w kapitale zakladowym i dawaty prawo do 420
gtosdw na Zgromadzeniu Wspdlnikéw spotki. Cena sprzedazy udziatdw wyniosta 1,2 min zt.
W wyniku transakcji, Bank Zachodni WBK S.A. zbyt wszystkie posiadane udziaty w spotce.

W czerwcu sfinalizowana zostata transakcja sprzedazy czesci pakietu akcji MasterCard Inc, na
ktérej bank osiagnat wynik w wysokosci 10,4 min USD, tj. 22,4 min zt.

W dniu 28 lipca 2008 roku dokonano sadowej rejestracji podwyzszenia kapitatow
zakladowych BZ WBK Finanse & Leasing S.A. oraz BZ WBK Leasing S.A. 0 13,5 min zt w
kazdej z ww. spdtek. Akcje nowej emisji zostaly objete przez Bank Zachodni WBK S.A., ktory
posiada udziat w wysokosci 99,99% w kapitatach zaktadowych oraz w gtosach na WZA obu
podmiotow.

Bank dokonat réwniez doptat do kapitatu spotki BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0. w tacznej
kwocie 21,3 min zt, ktdra zostata przeznaczona na rozwdj dziatalnosci podstawowej spotki.
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+ 14 lipca 2008r. w Krajowym Depozycie Papierow Warto$ciowych dokonano rejestracji
funduszu ARKA BZ WBK Fundusz Rynku Nieruchomosci 2 FIZ. Bank nabyt 140 205 sztuk
certyfikatow nowego funduszu za taczng kwote 13,6 min zt.

« W pazdzierniku 2008 roku bank otrzymat od spotki VISA Inc. kwote 5,1 min USD oraz 63 809
sztuk akcji VISA Inc. z tytutu debiutu ww. spotki na gietdzie nowojorskiej (NYSE).

« W grudniu 2008 roku bank utworzyt nowg spdtke zalezng pod nazwg BZ WBK Finanse Sp. z
0.0., w ktdrej objat wszystkie udziaty. Kapitat zaktadowy, wynoszacy - zgodnie z umowg
spotki - 50 tys. zt, zostat w catosci optacony. Spdtka jest holdingiem finansowym, ktory
powotano w celu scentralizowanego zarzadzania spotkami zaleznymi $wiadczacymi ustugi w
segmencie bankowosci przedsiebiorstw. Podmiot zostat zarejestrowany przez Sad Rejestrowy
w Poznaniu w styczniu 2009 roku.

« W grudniu 2008 roku bank dokonat przeniesienia wlasnosci 152 akcji Commecial Union
Powszechne Towarzystwo Emerytalne BPH CU WBK S.A. (CU PTE) na rzecz Commercial Union
Towarzystwo Ubezpieczed na Zycie S.A. w ramach realizacji umowy sprzedazy zawartej w
dniu 18 wrzesnia 2008 roku. Akcje bedace przedmiotem transakcji stanowity 1,11% kapitatu
zaktadowego oraz gtosdéw na WZA spoiki. kaczna cena sprzedazy akcji wyniosta 22,2 min z, a
wynik na transakcji zamknat sie kwotg 20,6 min zt. W efekcie tych dziatan, Bank Zachodni
WBK S.A. jest witascicielem 1 370 sztuk akcji CU PTE stanowigcych 10,0% w kapitale
zaktadowym oraz w gtosach na WZA spotki.

W 2008 roku odnotowano dalszy wzrost aktywnosci banku w zakresie operacji skarbowych
wykonywanych na rachunek wiasny oraz na zlecenie klientéw korporacyjnych.

Centra ustugowe Skarbu, usytuowane w Gdansku, Krakowie, Poznaniu, Warszawie i Wroclawiu,
zintensyfikowaty swojg dziatalno$¢ biznesowa oraz zwiekszyty rentownos¢. Wolumeny biznesowe,
ktére generujg transakcje Skarbowe, dynamicznie rosty we wszystkich liniach produktowych. Szeroko
komentowane problemy duzych i Srednich przedsiebiorstw, zwigzane z rozliczaniem z bankami
walutowych kontraktdw terminowych, nie nadwyrezyty mocnej pozycji finansowej banku. Bank podjat
odpowiednie $rodki ostroznosci, wprowadzajac stosowne korekty do wartosci godziwej kontraktow
walutowych tych klientow, ktdrzy moga miec trudnosci z wywigzaniem sie ze swoich zobowigzan w
2009 roku.

W 2008 roku miedzybankowe transakcje hurtowe wygenerowaty znaczny dochdd w wyniku zajecia
przez bank strategicznych pozycji w oczekiwaniu na spadek stop procentowych w Polsce. Pozytywne
nachylenie krzywej rentownosci i wyzsza wycena aktywow w nastepstwie kryzysu zaufania i ptynnosci,
przy jednoczesnym niskim poziomie stawek depozytdéw ,overnight”, sprzyjaty osigganiu wysokich
zyskow. Podobnie jak w latach poprzednich, zrealizowano je przy zachowaniu ostroznego podejscia do
ryzyka.

Za biezace zarzadzanie plynnoscia w ramach bilansu banku odpowiada Skarb. Zawirowania na
$wiatowych rynkach gietdowych i pienieznych, ktére zaostrzyly sie po ogtoszeniu upadtosci Lehman
Brothers w wrzes$niu 2008 roku, nie wptynety znaczaco na ptynno$¢ Banku Zachodniego WBK S.A. ani
tez na jego zdolnos¢ do pozyskiwania finansowania. Warto zaznaczy¢, ze dziatania Narodowego Banku
Polskiego zapewnity adekwatny system uzupetniania ptynnosci i z powodzeniem wspieraty banki w
trudnych warunkach. Relacja kredytéw do depozytdéw na poziomie 75% wg stanu na koniec 2008 roku
oraz fakt utrzymywania znacznego portfela polskich obligacji skarbowych o dobrym ratingu
potwierdza, ze bank kontynuuje konserwatywne podejécie w zakresie finansowania swojej dziatalnosci
oraz pozycji ptynnosciowej, co - w razie probleméw z ptynnosciq - umozliwi realizacje planu
awaryjnego.
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3. Rozwdj kanatéw dystrybucji Banku Zachodniego WBK S.A.

Tradycyjne kanaty dystrybucji

Sie¢ oddzialow

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. kontynuowat rozbudowe sieci oddziatéw. Do konca grudnia
uruchomiono 99 nowych placowek bankowych, w tym 95 w ramach Programu Rozwoju Sieci
Oddziatow. Powstaly one gtdwnie w aglomeracji warszawskiej, na Gornym Slasku oraz na terenie
wojewodztwa matopolskiego, tddzkiego i pomorskiego.

W celu podniesienia efektywnosci zarzadzania i zoptymalizowania procesow operacyjnych, W IV
kwartale 2008 roku wdrozony zostat nowy model zarzadzania rozbudowang siecig oddziatdw Banku
Zachodniego WBK S.A. Zlikwidowano funkcjonujaca dotad nadrzedna strukture zarzadcza w postaci
biur makroregionéw i powotano stanowisko dyrektora sprawujacego nadzor na regionami i siecig
oddziatdw (Dyrektor Zarzadzajacy Bankowoscig Oddziatowq). Liczbe regiondw zmniejszono do 12
poprzez pofaczenie Regionu Zachodniopomorskiego i Lubuskiego oraz Kujawsko-Pomorskiego i
Pomorsko-Mazurskiego. Powstaty ponadto nowe jednostki - Oddziaty Centrum, ktérych podstawowym
zadaniem jest nadzér nad matymi oddziatami oraz wspieranie tych jednostek w dziatalnosci
biznesowej i operacyjnej.

W konsekwencji podjetych dziatan, na dzien 31 grudnia 2008 roku bank dysponowat sieciq 505
oddziatdbw wspieranych przez 12 struktur regionalnych, podlegajacych zwierzchnictwu Biura
Bankowosci Oddziatowe;j.

Liczba oddziatow Banku Zachodniego WBK S.A. obejmuje Dom Hipoteczny w todzi, ktory jest
placowka obstugi wyspecjalizowang w oferowaniu kredytow hipotecznych. Spetnia przy tym role
centrum kompetencji w zakresie rynku nieruchomosci i metod finansowania. W ramach $wiadczonych
ustug, gromadzi i udostepnia oferty deweloperow i biur nieruchomosci, co pozwala klientom
zaoszczedzi¢ czas na poszukiwanie nieruchomosci i rozeznanie rynku.

Centra Bankowosci Korporacyjnej

Na koniec grudnia 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. dysponowat siecig szesciu Centréow Bankowosci
Korporacyjnej z siedzibg w Warszawie, Wroctawiu, Poznaniu, Krakowie, Gdansku i todzi oraz biurami
pomocniczymi w Szczecinie i Katowicach. W trakcie minionego roku kazda z tych placéwek
powiekszyta swoj udziat w obstudze lokalnego rynku klientdw korporacyjnych.

Centra Przedsiebiorstw

Po udanym pilotazu pierwszego Centrum Bankowosci Przedsiebiorstw w Warszawie (2007 r.), w 2008
roku powstato 7 analogicznych jednostek w najwiekszych osrodkach miejskich kraju, tj. w Poznaniu,
Wroctawiu, Krakowie, todzi, Gdansku, Szczecinie oraz Chorzowie. Zadaniem tych struktur jest
kompleksowa obstuga firm reprezentujacych najwyzszy segment sektora MSP, w tym zapewnienie
sprawnego procesu kredytowego w oparciu o wysoko wykwalifikowane i wyposazone w odpowiednie
kompetencje kadry.

Private Banking

W trakcie 2008 roku uruchomiono nowy kanat sprzedazy zorientowany na potrzeby klientow
posiadajacych aktywa ptynne o wartosci minimum 1 min zt. Pierwsze biura Private Banking otwarto w
Warszawie i Poznaniu (od poczatku 2009 roku dziata tez biuro we Wroctawiu). Obstuga klientow
prowadzona jest przez dwuosobowe zespoty specjalistow, czesto poza siedzibg banku. Nowy kanat
dystrybucji specjalizuje sie w sprzedazy produktdw oszczednosciowych i inwestycyjnych. W 2008 roku
w ofercie inwestycyjnej banku dominowaty produkty strukturyzowane (np. FX Depo oraz Quo Vadis).
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Zakres dostepnych ustug obejmuje réwniez doradztwo oraz zindywidualizowane rozwigzania
inwestycyjne i finansowanie. Do dyspozycji klientow Private Banking oddano specjalng platforme
informatyczng umozliwiajgca pasywny dostep do utrzymywanego portfela inwestycyjnego.

Elektroniczne kanaty dystrybucji

BZWBK24

W 2008 roku nastapit dalszy rozwdj funkcjonalnosci serwisu Klienci BZWBK24 (tys.)
bankowosci elektronicznej BZWBK24. Uzytkownikom BZWBK24
Internet umozliwiono aktywng obstuge kart debetowych (aktywacja
nowych kart, zmiana numeru PIN, odblokowanie karty) oraz
udostepniono wglad do dodatkowych informacji nt. uzytkowanych
kart. Z myslg o klientach przebywajacych w celach zarobkowych za
granica, wprowadzono opcje otwierania przez internet konta
oszczednosSciowego w walutach obcych (EUR i GBP). Uruchomiono
ponadto specjalistyczne serwisy internetowe: serwis wystarczysiec.pl
poswiecony ptatnosciom internetowym oraz serwis tutajdoladuj.pl,
ktory konsoliduje wszystkie dostepne w banku mozliwosci gru-2007 gru-2008
dotadowania telefonu przez internet, umozliwiajac dodatkowo

zamowienie faktury za dotadowanie optacone Przelewem?24.

1365

Serwis BZWBK24 - oprécz swojej podstawowej roli jako kanat obstugi transakcyjnej - zaczat petnic
funkcje edukacyjng, aktywizacyjng i sprzedazowa. Przeptyw informacji miedzy bankiem a klientem
usprawnity komunikaty wyswietlane w ramach transakcyjnego serwisu internetowego w celu
prezentacji aktualnej oferty produktowej i promocyjnej banku oraz kwot zaangazowania kredytowego
dostepnego dla klientéw indywidualnych w ramach kredytu gotéwkowego i karty kredytowej (produkty
oferowane za posrednictwem Centrum Sprzedazy Telefonicznej i Elektronicznej). Nowe narzedzie
komunikacji wykorzystano w licznych akcjach aktywizujacych klientdw do zakupu produktow i ustug,
m.in. konta oszczedno$ciowego, lokat, funduszy Arka, karty kredytowej, kredytu gotéwkowego,
Alertéw24, etc. Rozwijano tez kolejny kanat komunikowania sie z klientami i sprzedazy, tzw. microsites
czyli strony internetowe dedykowane w catosci wybranemu produktowi lub procesowi.

Bezposredni Kanat Sprzedazy/Centrum Sprzedazy Telefonicznej i Elektronicznej

Centrum Sprzedazy Telefonicznej i Elektronicznej (CSTIE) prowadzi sprzedaz bezposrednig gtownie w
formie aktywnych kampanii sprzedazowych, realizujac cele zwigzane z CRM i sprzedazq typu cross-
selling. W 2008 roku przedmiotem takich kampanii byly karty kredytowe, kredyty gotowkowe i limity
kredytowe w kontach osobistych. Produkty oferowane byty w kilku trybach: sprzedaz w ramach
infolinii 0801 666 444, sprzedaz Internetowa oraz cross-selling i up-selling w ramach obstugi klienta.
Inicjowang przez CSTIE sprzedaz produktu finalizowano w wybranym przez klienta oddziale Banku
Zachodniego WBK S.A. lub przy pomocy kuriera.

Bardzo dobre wyniki sprzedazy telefonicznej i jako$¢ pozyskiwanego portfela kredytowego
zadecydowaty o dalszym rozwoju potencjatu sprzedazowego jednostki.

Bankomaty

31 grudnia 2008 roku sie¢ bankomatéw Banku Zachodniego WBK S.A. liczyta 1 004 urzadzenia, co w
skali 12 miesiecy oznacza przyrost o 330 sztuk. Szybki wzrost ilosci instalacji jest efektem realizacji
programu rozwoju sieci bankomatéw, ktéry osiagnat zatozone cele i zostat w minionym roku
zamkniety. Oprocz rozbudowy sieci z uzyciem nowoczesnych bankomatéw, bank kontynuowat
modernizacje bazy sprzetowej. W wyniku podjetych dziatan, wzrosta dostepno$¢ bankomatow Banku

%)

Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku - 8

38



Zachodniego WBK S.A., liczba transakcji bankomatowych oraz funkcjonalno$¢ i bezpieczenstwo sieci
(100% urzadzen spetnia wymogi standardu obstugi kart mikroprocesorowych EMV).

W listopadzie 2008 roku zakoriczono certyfikacje obstugi kart mikroprocesowych Visa i MasterCard we
wszystkich typach bankomatéw. W grudniu natomiast odbyt sie przeglad systemu zarzadzania jakoscig
9001:2000 dla procesu zarzadzania sieciq bankomatow, ktory potwierdzit wysoka jakosS¢ obstugi
zgodnie z certyfikatem przyznanym w 2007 roku.

Zewnetrzne kanaty dystrybucji

Sprzedaz Mobilna

Na koniec grudnia 2008 roku struktury Sprzedazy Mobilnej Banku Zachodniego WBK S.A. dysponowaty
bazg 23 biur na terenie 10 regionéw obejmujgcych swym zasiegiem catg Polske. Zespoty ztozone z
samozatrudnionych Doradcdw Finansowych (facznie 290 osdb) pozyskiwaty dla banku nowych
klientow, oferujac im kredyt gotdwkowy oraz karty kredytowe. W wybranych regionach prowadzity tez
pilotazowq sprzedaz kredytdw hipotecznych i produktow dla sektora MSP. Cze$¢ doradcow
uczestniczyta w procesie sprzedazy realizowanym z udziatem Internetu, rozszerzajac funkcjonalnosc
tego kanatu dla klienta.

Sie¢ placowek partnerskich ,Bank Zachodni WBK Partner”

Bank Zachodni WBK S.A. kontynuowat rozbudowe sieci placowek agencyjnych zapewniajacych
klientom szybki, tatwy i tani dostep do podstawowych, wystandaryzowanych ustug bankowych (m.in.
ptatnosci, konto z karta, kredyt gotdwkowy, transfery Western Union). W 2008 roku powstato
30 nowych agenciji, ktdre zwiekszyty liczbe funkcjonujacych placéwek do 56. Punkty te adresowane sg
do klientéw detalicznych zainteresowanych waskim zakresem ustug bankowych. Dzieki wdrozeniu
uproszczonych proceséw w oparciu o odrebng platforme IT, agencje zapewniajg klientom szybkg i
konkurencyjng cenowo obstuge. Posredniczg tez w sprzedazy kart kredytowych. W celu zwiekszenia
atrakcyjnosci placéwek agencyjnych dla klientéw i wzmocnienia ich pozycji na rynku lokalnym, Zarzad
banku podjat decyzje o wsparciu ich swojg markg poprzez zmiane nazwy ,minibank” na ,Bank
Zachodni WBK Partner”. Proces ten zostanie zakonczony w catej sieci do w I kwartale 2009 roku.
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VI. Perspektywy dalszego rozwoju

1. Kierunki strategiczne na lata 2009-2011

Wizja Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank Zachodni WBK S.A. zamierza umacnia¢ swojg pozycje na rynku finansowym jako organizacja
uniwersalna, oferujgca petng game ustug finansowych w segmencie bankowosci detalicznej,
biznesowej i inwestycyjnej. Wizja Banku Zachodniego WBK S.A. zaklada osiagniecie nastepujacych
efektow:

« wzrost udziatow w poszczegolnych segmentach;

» wysoka rozpoznawalnosS¢ i prestiz marki banku w oparciu o konkurencyjng oferte i doskonatg
jakos¢ obstugi;

« silne i stabilne fundamenty finansowe sprzyjajace rozwojowi akcji kredytowej, w tym
adekwatny poziom ptynnosci i mocna pozycja kapitatowa;

« liczne i zdywersyfikowane zrodta dochodow w trzech podstawowych segmentach dziatalnosci:
bankowosci detalicznej, biznesowej i inwestycyjnej;

« sprawne zarzadzanie ryzykiem, spetniajgce wymagania interesariuszy;

» wysoki poziom zadowolenia akcjonariuszy z wysokosci i stabilnosci generowanego zysku.

Aspiracjq Banku Zachodniego WBK S.A. jest wykorzystanie zbudowanej sieci dystrybucji do osiggniecia
10-procentowego udziatu w rynku oraz zajecie wyzszej pozycji pod wzgledem aktywow, kapitatow i
liczby klientéw.

Priorytety strategiczne na lata 2009-2011

Globalny kryzys na rynku finansowym oraz rozprzestrzeniajgca sie recesja w gospodarce $wiatowej,
zmienity perspektywy rozwoju sytuacji makroekonomicznej w Polsce, powodujac koniecznos¢ wiekszej
koncentracji na nastepujacych priorytetach:

«  wzmocnienie bazy kapitatowej i utrzymanie adekwatnego wskaznika wyptacalnosci;

+ aktywne zarzadzanie ryzykiem kredytowym, operacyjnym i rynkowym;

» dalsza dywersyfikacja i poszukiwanie nowych zrédet dochoddw;

« dywersyfikacja bazy depozytowej;

» utrzymanie wskaznika kredytdw do depozytdw na poziomie zapewniajagcym odpowiednig
ptynnos¢;

» aktywne zarzadzanie kosztami i niski poziom wskaznika koszty/dochody;

« maksymalne wykorzystanie potencjatu zbudowanego dzieki inwestycjom dokonanym w latach
2007 i 2008;

» obnizanie kosztow procesoéw i upraszczanie procedur;

« zwiekszanie zdolnosci reagowania na potrzeby klientow i wymagania rynku.

Gtownym zadaniem w ramach strategii wizerunku jest zmiana percepcji Banku Zachodniego WBK S.A.,
ktory nadal postrzegany jest jako instytucja regionalna z siecig placéwek na terenie Polski Zachodnie;j.
Dzieki rozbudowie sieci oddziatéw oraz dziataniom z zakresu komunikacji marki, bank zaistnieje w
powszechnej $wiadomosci jako instytucja o zasiegu ogdlnokrajowym i bedzie rozpoznawalny na
terenie catego kraju.

Wizerunek marki Banku Zachodniego WBK S.A. taczy¢ bedzie najlepsze cechy duzej i bezpiecznej
instytucji z cechami wyrozniajacymi banki mtode, dynamiczne i walczace o rynek atrakcyjnymi
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parametrami oferty. Klienci bedg postrzega¢ Bank Zachodni WBK S.A. jako duza, ogolnokrajowq
organizacje o nastepujacych cechach:

« dajaca klientowi wiecej niz inne instytucje finansowe i starajacq sie bardziej niz pozostali
uczestnicy rynku,

« stabilng finansowo i gwarantujaca bezpieczenstwo srodkow,

« oferujacg produkty atrakcyjne cenowo, nieskomplikowane, zrozumiate i fatwe w uzyciu,

«  wyrdzniajacq sie na rynku nowoczesnymi i pionierskimi rozwigzaniami.

Kultura organizacyjna

Bank Zachodni WBK S.A. jest organizacjq skoncentrowang na dostarczaniu wartosci dla klienta, czemu
sprzyja silne ukierunkowanie na:

= budowanie relacji opartych na zaufaniu i wartosciach,

» dziatania zorientowane na wyniki, a nie czynnosci,

« chec uczenia sie,

« profesjonalne i terminowe wykonywanie zadan,

« szacunek do pracy i odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania,

»  przestrzeganie przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych i dobrych obyczajéw.

Kultura wewnetrzna banku opiera sie na zaangazowanych, wyposazonych w odpowiednie
kompetencje i zmotywowanych pracownikach, promuje ciagty rozwdj zawodowy i osobisty oraz prace
zespotowa, respektujac indywidualnos¢ i potrzeby zwigzane z zyciem rodzinnym. W kazdym dziataniu,
bank kieruje sie najwyzszymi standardami etycznymi.

mywanie klientow

Segment detaliczny

W segmencie detalicznym gtéwnym celem dziatan akwizycyjnych banku beda osoby wchodzace na
rynek ustug bankowych, tzw. mitodzi (gtéwnie studenci i absolwenci wyzszych uczelni) oraz osoby
rozpoczynajace dziatalnos¢ gospodarcza. Jednym z argumentdw przekonujacym klientdw do podjecia
wspOtpracy z Bankiem Zachodnim WBK S.A. bedzie znakomita oferta kont bankowych.

Bank zwiekszy skutecznos¢ dziatan akwizycyjnych prowadzonych w stosunku do pozostatych grup
segmentu detalicznego. Zmobilizuje takze zasoby, aby wzmocni¢ lojalno$¢ dotychczasowych klientow
oraz zwiekszy¢ zakres i wymiar wartosciowy wzajemnych relacji. W tym celu bank wykorzysta
mozliwosci informatyczne oraz systemy CRM i wiedzy o kliencie, a takze zaoferuje ponadprzecietng
jakos¢ obstugi oraz szeroki zakres produktow oszczednosciowych, kredytowych i rozliczeniowych.
Umacnia¢ tez bedzie pozycje lidera na rynku innowacyjnych produktdw oszczednosciowych,
budowanych na bazie depozytéw, produktow inwestycyjnych i ubezpieczen.

Wybranym klientom segmentu detalicznego, tj. VIP i Private Banking, zaproponowane zostang
najwyzszej klasy standardy obstugi indywidualnej. Unikatowo$¢ obstugi polega¢ bedzie na
konstruowaniu innowacyjnych i zindywidualizowanych ofert oszczednosciowych i kredytowych oraz
wysokich kompetencjach doradcow. Obstuga Private Banking prowadzona bedzie przez najwyzszej
klasy specjalistow, we wspotpracy z renomowanymi miedzynarodowymi instytucjami finansowymi, w
wyspecjalizowanych centrach.

Klienci segmentu detalicznego beda obstugiwani przez ogdlnopolska sie¢ oddziatdw wiasnych, ktore
uzupetnia¢ beda placowki partnerskie, centrum telefoniczne, Internet, sprzedawcy mobilni i inne
kanaty dystrybuciji.
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Priorytetem Banku Zachodniego WBK S.A. jest doprowadzenie do petnej integracji kanatéw dystrybucji
w celu umozliwienia klientom wyboru dowolnej, zgodnej z indywidualnymi preferencjami, formy
kontaktu z bankiem i korzystania z niej w petnym zakresie obstugi. Integracja polega¢ bedzie na
rozszerzaniu dostepu do produktéw i proceséw oraz dostarczaniu doradcom jednolitej informacji o
klientach we wszystkich kanafach.

Segment biznesowy

Dla segmentu klientdw biznesowych Bank Zachodni WBK S.A. rozwinie ogdlnopolskg sie¢ centrow
biznesowych (Centra Bankowosci Biznesowej), zlokalizowanych w najwazniejszych osrodkach
gospodarczych kraju. Klienci korporacyjni znajdq sie pod opieka dedykowanych jednostek w
Warszawie, Poznaniu i we Wroctawiu. Wszystkim klientom biznesowym zapewniona zostanie
indywidualna obstuga przez odpowiednio przygotowanych doradcéw. W ramach tego segmentu Bank
Zachodni WBK S.A. bedzie realizowa¢ dwa strategiczne dziatania: dywersyfikacje biznesu oraz
przeniesienie odpowiedzialnosci za relacje z klientem na doradcow biznesowych. Dywersyfikacja
biznesu przebiegac bedzie w trzech wymiarach:

. dywersyfikacja portfela kredytowego poprzez réwnomierng penetracje klientdow w przekroju
branzowym;

. dywersyfikacja strumienia przychodéw w ujeciu geograficznym poprzez wyrdéwnane udziatu w
rynku we wszystkich gtownych centrach gospodarczych kraju;

. dywersyfikacja strumienia przychodéw w ujeciu produktowym poprzez zwiekszenie dochodu z
produktow pozakredytowych.

Dywersyfikacja oznacza konieczno$¢ dalszego rozbudowania oferty, doskonalenia proceséw oraz
rozszerzania kompetencji doradcow klientow biznesowych w celu bardziej efektywnego zaspokajania
potrzeb klientow.

Segment bankowosci inwestycyjnej

W dobie dekoniunktury, kluczowym zadaniem banku jest poszukiwanie nowych zrddet dochoddw,
konsekwentne utrwalanie prestizu marki, podnoszenie standardu ustug, poszerzanie udziatu w
poszczegdlnych segmentach rynku kapitalowego, a takze wzrost aktywnosci w pozostatych liniach
biznesowych (np. ustugi doradcze, transakcje fuzji i przeje¢, wykupy lewarowane).

Efe nosc operacyjna i kosztowa

Bank Zachodni WBK S.A. bedzie kontynuowac wysitki majace na celu optymalizacje bazy kosztowej, w
tym m.in.:

. upraszczac procesy operacyjne i obstugi klienta;

. centralizowac i automatyzowac procesy kontrolne i zapleczowe w oddziatach;

. wykorzystywa¢ wszelkie mozliwosci zmniejszania wydatkdw poprzez wdrazanie programow
oszczednosciowych, optymalizacje zarzadzania i monitorowanie najwazniejszych uméw z
dostawcami, wykorzystanie nowoczesnych technologii teleinformatycznych, etc.
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2. Przewidywane warunki rozwoju dziatalnosci w 2009 r.
Spowolnienie gospodarcze

Rok 2009 bedzie okresem gtebokiej recesji w najwiekszych gospodarkach $wiata, m.in. w strefie euro i
USA. Przedtuzajace sie ostabienie koniunktury za granicq bedzie miato negatywny wptyw na sytuacje
w polskiej gospodarce. Tempo wzrostu gospodarczego znaczaco wyhamuje w pordéwnaniu do lat
poprzednich.

Konsumpcja

Konsumpcja prywatna bedzie stopniowo stabta, gtdwnie jako efekt negatywnych zmian na rynku
pracy. Spadek nominalnej dynamiki funduszu ptac bedzie znaczny, cho¢ realna dynamika obnizy sie
nieco mniej dzieki spadkowi inflacji. Ponadto do$¢ duza bedzie skala kolejnej waloryzacji rent i
emerytur (ok. 6%). Dodatkowym wsparciem dla dynamiki dochodéw do dyspozycji gospodarstw
domowych ogdtem bedq zmiany w PIT i VAT (wg rzadu w kieszeniach podatnikéw zostanie 8 mid zt z
PIT i 2 mid zt z VAT), przy czym wiekszo$¢ $rodkow z obnizki PIT trafi do osob o wyzszych dochodach,
a wiec nizszej sktonnosci do konsumpgji.

Inwestycje

Wsparciem dla aktywnosci inwestycyjnej bedzie zwiekszony naptyw srodkéw z UE (o ok. 2 mid euro),
co w pewnym stopniu zniweluje efekt nizszych inwestycji zagranicznych. Duza niepewno$¢ wigze sie z
efektami rzadowego ,planu stabilnosci i rozwoju”. Niemniej wartos¢ wzrostu limitu poreczen i
gwarancji oraz dodatkowej akgji kredytowej z BGK jest poréwnywalna z przyrostem kredytow dla firm
w 2008 roku (ponad 40 mid z}).

Eksport

Wyniki eksportu bedg zaleze¢ od wzrostu PKB w UE, cho¢ za sprawg stabszego ztotego moze wystgpic
pozytywny dla polskich towardw i ustug efekt substytucyjny. Jednoczesnie, stabszy popyt krajowy
(przy duzej jego importochtonnosci, szczegdlnie w przypadku inwestycji) doprowadzi do silnego
obnizenia dynamiki importu, zapewniajac dodatni wktad eksportu netto do wzrostu PKB. Deficyt
obrotéw biezacych powinien obnizy¢ sie w ciggu roku (z 5,3% do ok. 4% PKB), ale pogorszy sie
struktura jego finansowania.

Inflacja

Znaczne ostabienie popytu wewnetrznego i zmniejszenie napie¢ na rynku pracy dziata w kierunku
ostabienia fundamentalnej presji inflacyjnej (niezwigzanej z czynnikami egzogenicznymi). Juz w
ostatnim kwartale 2008 roku widoczne byto obnizenie rocznej dynamiki cen w niektorych kategoriach
ustug (np. restauracje i hotele). Najsilniej na obnizenie inflacji bedzie jednak wptywac dziatanie
czynnikdw egzogenicznych, czyli przede wszystkim cen zywnosci i surowcow. Widoczne juz od szeregu
miesiecy silne spadki cen surowcow rolnych na Swiecie i wiekszosci towardw rolnych w kraju,
spowodujq znaczne obnizenie rocznej dynamiki cen zywnosci i napojow bezalkoholowych. Mozna tez
zatozy¢, ze roczna dynamika cen w transporcie bedzie ujemna. Elementem ograniczajacym w kraju
dezinflacyjny wptyw spadku cen surowcow rolnych i przemystowych na $wiecie bedzie ostabienie
ztotego, choC - wedtug szacunkéw - zniweluje to tylko cze$¢ spadku cen $wiatowych. Czynnikiem
najsilniej inflacjogennym pozostang koszty uzytkowania mieszkania i nos$nikow energii. W sumie,
inflacja CPI prawdopodobnie powrdci do celu 2,5% w potowie roku, a CPI bez cen zywnosci i energii
juz w styczniu spadnie ponizej celu.
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Rynek kredytow

Dynamika kredytéw ulegnie zapewne znacznemu obnizeniu w 2009 roku. Réwnolegle oczekiwany jest
spadek dynamiki depozytdw ogotem. W przypadku kredytow zadziata efekt kursowy (przy zatozeniu,
ze na koniec 2009 roku zitoty bedzie mocniejszy niz na koniec 2008 roku). Dodatkowym powodem
bedzie wyrazne zaostrzenie warunkow kredytowych. Najsilniej obnizy sie dynamika kredytow
mieszkaniowych jako efekt dziatania ww. czynnikdw oraz wstrzymywania sie czesci potencjalnych
kredytobiorcow z zakupem nieruchomosci przez caty 2009 rok w oczekiwaniu na spadek cen. Z drugiej
strony, pozytywny wptyw powinny mie¢ zmiany w programie doptat do kredytéw.

Stopy procentowe

W reakcji na mocng skale spowolnienia wzrostu gospodarczego i dalszy spadek inflacji, Rada Polityki
Pienieznej prawdopodobnie bedzie kontynuowac tagodna polityke pieniezna.

Kurs zlotego

W obliczu utrzymujacej sie podwyzszonej awersji do ryzyka na $wiecie, kurs ztotego prawdopodobnie
pozostanie pod presja przez znaczg czes¢ roku. Nalezy sie przy tym liczy¢ z wystepowaniem duzej
zmiennosci kursowej ze wzgledu na niestabilno$¢ nastrojéw inwestoréw. Ztotemu nie bedzie réwniez
sprzyja¢ odsuwajqca sie w czasie perspektywa przystapienia do ERM II oraz trudna sytuacja budzetu.
Wyrazne umocnienie polskiej waluty mozliwe jest dopiero pod koniec roku wraz z poprawg nastrojow
na miedzynarodowych rynkach finansowych i poczatkiem ozywienia w gospodarce.
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VII. Zarzadzanie ryzykiem

Gtownym celem zarzadzania ryzykiem w Banku Zachodnim WBK S.A. jest prowadzenie efektywnej
dziatalnos$ci pozwalajacej na rozwdj w ramach wyznaczonych parametrow ryzyka. Zarzadzanie
ryzykiem odbywa sie w zakresie okreslonym przez standardy obowigzujace w sektorze bankowym oraz
wytyczne zawarte w Nowej Umowie Kapitatowej (Basel II), i dotyczy ryzyka operacyjnego oraz trzech
gtownych obszaréw ryzyka finansowego: ryzyka kredytowego, ryzyka rynkowego oraz ryzyka
ptynnosci.

Zarzad banku, ktory jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem, przekazat swoje uprawnienia
nastepujacym komitetom: Komitetowi Zarzadzania Aktywami i Pasywami (ALCO/ICAAP Forum),
Komitetowi Kredytowemu, Forum Polityk Kredytowych, Komitetowi Rezerw oraz Komitetowi
Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym (ORMCo). Komitety te odpowiedzialne sg za zarzadzanie
poszczegblnymi obszarami ryzyka, monitorowanie na biezaco ogdlnego ryzyka banku oraz
ksztattowanie biezacej polityki w okreslonych przez Zarzad ramach.

Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie w ramach przyjetego przez Zarzad banku profilu ryzyka,
wynikajacego z ogdlnego poziomu akceptacji ryzyka.

Zarzad uwzglednit réwniez potencjalny wptyw obecnej sytuacji rynkowej na wyniki Grupy.
Zidentyfikowano nastepujace czynniki ryzyka:

. Otoczenie ekonomiczne - ostry spadek prognozowanego PKB w UE i pozostatych krajach
europejskich.

Zasadniczo ekonomisci sg zgodni, ze w 2009 roku PKB osiggnie w Polsce wartosci dodatnie.
Nizszy poziom zamdwien zagranicznych wplynie na poziom eksportu, a trudnosci z uzyskaniem
kredytu niekorzystnie odbijg sie na inwestycjach, co dodatkowo jeszcze pogtebi spowolnienie
gospodarcze. Jednym z nastepstw tej sytuacji bedzie nizsza zdolnos¢ kredytowa przedsiebiorstw.
Rosnace bezrobocie obnizy tez zdolnos¢ kredytowq klientéw indywidualnych. Na tle innych
krajow Unii oraz naszego regionu, Polska jest w stosunkowo dobrej sytuacji ze wzgledu na
wyzszy wskaznik PKB do eksportu oraz kredytdw do PKB, nizszy poziom zadluzenia sektora
prywatnego oraz stabsza zalezno$¢ miedzy wzrostem PKB i przychodéw Skarbu Panstwa a
rynkiem nieruchomosci oraz nizszg presje inflacyjng rynku nieruchomosci. Polski sektor bankowy
nie ucierpiat powaznie w zwigzku z bezposrednim zaangazowaniem w instrumenty finansowe
oparte na kredytach hipotecznych sub-prime. Jest tez w mniejszym stopniu uzalezniony od
finansowania zewnetrznego - dotychczas nie byto przypadku dokapitalizowania banku przez rzad.

. Gwaltowny spadek wartosci zlotego

W drugiej potowie 2008 roku nastgpita gwattowna deprecjacja ztotego, ktéra utrzymywata sie
rowniez w styczniu 2009 roku. Ostabienie zlotego jest korzystne dla eksporteréw, jednak z
powodu rosnacych cen importowanych towaréw i surowcdéw (przede wszystkim ropy naftowej),
zwiekszy sie presja inflacyjna. Znaczny spadek wartosci polskiej waluty - w potaczeniu z
malejgcym eksportem - powoduje, ze wiele firm ma problemy z wywigzaniem sie z zawartych z
bankami transakcji pochodnych. Z tego powodu, istotnie wzrosto ryzyko niewyptacalnosci
niektérych klientow korporacyjnych (prowadzac w kilku przypadkach do bankructw), a takze
ryzyko kredytowe/rozliczeniowe, ktdre banki zmuszone sg wykazywa¢ w swoich wynikach
finansowych. Stabnacy ztoty moze rowniez spowodowaC powstanie strat z tytutu ryzyka
kredytowego zwigzanego z kredytami denominowanymi w walutach obcych, zwilaszcza gdy
ptatnosci nie zostaty odpowiednio zabezpieczone wptywami w tych walutach (np. kredyty
hipoteczne zaciggane we frankach szwajcarskich). Kolejng konsekwencja moze by¢ rosnaca
presja na wspotczynnik wyptacalnosci bankéw.

>
18

Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku

45



. Plynnos$¢ na rynku miedzybankowym

Polski rynek miedzybankowy odczut kryzys zaufania na rynkach finansowych, ktory poprzedzity
spektakularne bankructwa i straty wielu instytucji finansowych. Sytuacja ta spowodowata wzrost
cen pienigdza oraz drastyczne ograniczenie dostepu do Zrddet finansowania na dtuzsze terminy, w
tym produktow walutowych (przede wszystkim walutowych instrumentéw pochodnych, takich jak
swapy oraz transakcje terminowe), ktdre wykorzystywane sg do zamykania pozycji walutowych.
Zaostrzyta sie takze konkurencja cenowa na rynku depozytow klientéw indywidualnych, ktéra
jednak nie minefa z nadej$ciem 2009 roku.

1. Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Polityka kredytowa

Dziatalno$¢ kredytowa Banku Zachodniego WBK S.A. koncentruje sie na wzroscie portfela
kredytowego przy zagwarantowaniu jego wysokiej jakosci, dobrej rentownosci oraz satysfakgji klienta.
Polityka utrzymywania wysokiej jakosci portfela kredytowego realizowana jest poprzez stosowanie
zasad udzielania i monitorowania kredytow, ktore minimalizujg ryzyko.

Na polityke kredytowq banku sktada sie zbior zasad i wytycznych zawartych w systemie procedur i
polityk kredytowych wydawanych w formie uchwat Zarzadu, zarzadzen czitonkdéw Zarzadu oraz
przewodniczacego Forum Polityk Kredytowych.

Podreczniki kredytowe Banku Zachodniego WBK S.A. regulujg procesy obstugi kredytowej ludnosci,
podmiotow korporacyjnych i komercyjnych, matej i Sredniej przedsiebiorczosci oraz zabezpieczen.

Poszczegdlne polityki kredytowe wskazujq kierunki rozwoju akcji kredytowej i warunki, na jakich bank
sktonny jest finansowaC okreSlone segmenty klientow. Zawierajg uregulowania dotyczace celu
finansowania, minimalizacji ryzyka do poziomu akceptowanego przez bank oraz innych istotnych
aspektow procesu kredytowego. Ustalone zasady i wytyczne adresowane sg do sieci oddziatéw banku i
jednostek organizacyjnych Centrum Wsparcia Biznesu bezposrednio odpowiedzialnych za rozwdj i
wsparcie biznesu. Ich zadaniem jest zapewnienie zréwnowazonego wzrostu portfela kredytowego.
Polityki kredytowe podlegaja okresowym przegladom, ktore majg na celu ich aktualizacie i
dostosowanie do biezacych potrzeb banku.

Waznym elementem polityki kredytowej banku sa wewnetrznie ustalane limity, ktore pozwalajq na
monitorowanie koncentracji zaangazowan w poszczegolnych obszarach gospodarki, regionach
geograficznych i walutach obcych.

System obowigzujacych w banku kompetencji kredytowych reguluje instrukcja ,Kompetencje
kredytowe w Banku Zachodnim WBK S.A.”. Wskazuje ona zakres kompetencji dla poszczegdinych
jednostek organizacyjnych uczestniczacych w procesie kredytowym. Poziom indywidualnych
kompetencji kredytowych jest zréznicowany w zaleznosci od umiejetnosci kredytowych, doswiadczenia
i pozycji w strukturze organizacyjnej banku.

Wprowadzane w banku procedury i polityki kredytowe podlegajg zatwierdzeniu przez Forum Polityk
Kredytowych, dziatajace pod przewodnictwem Gitéwnego Oficera Kredytowego lub desygnowanego
przez niego zastepcy. Skupia ono przedstawicieli Pionu Kredytowego, Pionu Zarzadzania Ryzykiem,
Pionu Relacji z Klientami i Sprzedazy, Pionu Finansdw, Pionu Prawnego i Compliance oraz Obszaru
Bankowosci Korporacyjne;j.

Grupa podijeta szereg dziatan w celu dostosowania swoich regulacji kredytowych do obecnej trudnej
sytuacji gospodarczej. "Deklaracja akceptowalnego poziomu ryzyka" zostata skorygowana i przyjeto
ostrozniejsze podejscie w tym zakresie. W zwigzku z mocng dewaluacjq ztotéwki i negatywnymi
zmianami na rynku, ograniczono kredytowanie sektora nieruchomosci oraz finansowanie w walutach
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obcych. Zaostrzono takze kryteria przyznawania kredytow: wskaznik LTV, marze i warunki finansowe
oraz zweryfikowano ,,Polityke duzych zaangazowan”.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Ryzyko kredytowe banku wynika gtéwnie z dziatalnosci kredytowej na rynku detalicznym,
korporacyjnym i miedzybankowym. Jest ono zarzadzane w ramach polityki ustalanej przez Zarzad na
bazie przyjetych procedur kredytowych oraz poprzez system limitdw kompetencyjnych dostosowanych
do wiedzy i doswiadczenia kadry zarzadzajacej. Stosowany przez bank wewnetrzny system
monitoringu oraz klasyfikacji kredytdbw umozliwia wczesne wykrywanie sytuacji grozacych
pogorszeniem jakosci portfela kredytowego.

Zarzadzajac ryzykiem kredytowym bank podejmuje dziatania na podstawie biezacej analizy otoczenia
makroekonomicznego, w ktérym dziala oraz wewnetrznych analiz poszczegdinych portfeli
kredytowych. Zaawansowane narzedzia stosowane do oceny ryzyka kredytowego pozwalajg na
podjecie dziatan zaradczych w przypadku pojawienia sie pierwszych sygnatow zmian w jakosci czy
strukturze portfela kredytowego. W II potowie 2008 roku, ze wzgledu na duzg zmienno$¢ rynku oraz
nadchodzace symptomy pogorszonej koniunktury gospodarczej, bank zweryfikowat podejscie do
zarzadzania ryzykiem kredytowym, dostosowujac metody oceny ryzyka do nowych parametrow i
zaciesniajac dotychczasowe polityki kredytowe.

Klasyfikacja kredytowa

Bank dynamicznie rozwija stosowane narzedzia do oceny ryzyka kredytowego, dostosowujgc je do
rekomendacji Komitetu Bazylejskiego oraz Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci/
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej.

Modele oceny ryzyka kredytowego wykorzystywane sg przez bank dla najistotniejszych portfeli
kredytowych, w tym klientdw korporacyjnych, MSP, kredytdw mieszkaniowych, portfela na
finansowanie nieruchomosci dochodowych, kredytow gotéwkowych, kart kredytowych i limitow w
kontach osobistych.

Bank prowadzi okresowy monitoring klasyfikacji kredytowej wedtug zasad opisanych w Podrecznikach
Kredytowych. Dodatkowo, dla wybranych modeli realizowany jest automatyczny proces weryfikacji
klasy ryzyka w oparciu o dtugos¢ opodznienia w sptacie lub analize danych behawioralnych klienta.
Zmiana klasyfikacji nastepuje réwniez w przypadku podejmowania kolejnych decyzji kredytowych lub
w przypadku pojawienia sie okolicznosci uzasadniajacych jej zmiane, rozpoznanych w ramach
biezacego monitoringu.

Tworzenie rezerw

W Banku Zachodnim WBK S.A. rezerwy tworzone sg wedtug Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowosci/Miedzynarodowych  Standardéw  Sprawozdawczosci  Finansowej  (MSR/MSSF).
Odzwierciedlajq one utrate wartosci aktywdéw kredytowych, ktéra zostaje uznana w przypadku, gdy
bank posiada obiektywny dowdd na to, ze nie bedzie w stanie odzyskac naleznosci zgodnie z zawartg
umowg kredytowa. Obiektywne przestanki utraty wartosci zostaty zdefiniowane zgodnie z
rekomendacjami Komitetu Bazylejskiego oraz wedtug Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci
(MSR39).

Utrata wartosci mierzona jest na podstawie szacunkowej, mozliwej do odzyskania kwoty. Analizujac
mozliwg utrate wartosci naleznosci kredytowych, bank stosuje podejscie indywidualne oraz portfelowe.

Za realizacje polityki banku w zakresie utrzymywania adekwatnego poziomu rezerw odpowiedzialny
jest Komitet Rezerw.
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Testy warunkow skrajnych ryzyka kredytowego

Testy warunkéw skrajnych sg jednym z elementdw procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym,
stuzacym do oceny potencjalnego wptywu na sytuacje banku zdarzen zachodzacych w jego otoczeniu,
mozliwych zmian we wskaznikach finansowych i makroekonomicznych, czy tez zmian w profilu ryzyka.
W ramach testow, przeprowadza sie ocene potencjalnych zmian jakosci kredytowej portfeli naleznosci
w sytuacji wystgpienia niekorzystnych zdarzen. Proces ten dostarcza takze informacji zarzadczej o
adekwatnosci ustalonych limitow i alokowanego kapitatu wewnetrznego.

Zwrot z ryzyka

Bank rozwija i udoskonala oparte na ryzyku metody wyceny kredytdw, alokacji kapitatu oraz pomiaru
efektywnosci. Aktualnie, dla wszystkich istotnych portfeli kredytowych wdrazane sg kolejno modele
wyceny ryzyka oparte o metodologie EVA (Economic Value Added).

Proces podejmowania decyzji kredytowych

Proces podejmowania decyzji kredytowych, jako element zarzadzania ryzykiem, opiera sie na systemie
Indywidualnych Kompetencji Kredytowych dostosowanych do wiedzy i doswiadczenia pracownikow
oraz obszaréw dziatalnosci kredytowej banku (bankowos$¢ detaliczna, korporacyjna oraz MSP).
Zaangazowania powyzej 25 min zt akceptowane sg przez Komitet Kredytowy, w sktad ktorego
wchodzg przedstawiciele kierownictwa najwyzszego szczebla.

Bank stale podejmuje dziatania majgce na celu dostarczanie najwyzszej jakosci ustug kredytowych
przy jednoczesnym dostosowaniu ich do oczekiwan kredytobiorcow i zapewnieniu bezpieczenstwa
portfela kredytowego. W tym celu, funkcje zatwierdzania ryzyka transakcji i funkcje sprzedazowe
zostaly rozdzielone. Funkcje zwigzane z podejmowaniem decyzji kredytowych oraz funkcje
sprzedazowe taczone sg tylko na poziomie Bankowosci Oddziatowej i ograniczajg sie do SciSle
okreslonych kwot zaangazowan. Podejmowanie decyzji kredytowej oraz nadzor nad jakoscig portfela
kredytowego pozostajg w kompetencjach Gtéwnego Oficera Kredytowego oraz podlegtych mu
menedzerow.

W celu lepszego zarzadzania ryzykiem, bank wdrozyt techniki scoringowe dla klientéw detalicznych,
klientow sektora MSP oraz kredytdw mieszkaniowych. Wdrozone techniki scoringowe sg stale
udoskonalane, co wplywa na polepszenie zarzadzania ryzykiem oraz przyspieszenie procesow
decyzyjnych.

Przeglady kredytowe

Bank dokonuje regularnych przegladéw majacych na celu ustalenie rzeczywistej jakosci portfela
kredytowego, wiasciwej klasyfikacji i adekwatnosci rezerw oraz pozwala na obiektywng ocene
profesjonalizmu w zarzadzaniu kredytami. Przeglady dokonywane sg przez Departament Przegladow
Specjalistycznych i Departament Przegladdw Oddziatowych, ktére sg niezalezne od jednostek
podejmujacych ryzyko kredytowe w ramach swoich kompetencji.

W reakcji na rosnace ryzyko zwigzane z zawieranymi przez klientow walutowymi transakcjami

pochodnymi, bank rozpoczat szczegdtowe przeglady poszczegdlnych kontraktdw i w niektdrych
przypadkach dokonat aktualizacji wartosci godziwej aktywow.
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Zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ryzykiem plynnosci

Komitet ALCO/ICAAP Forum Banku Zachodniego WBK S.A. odpowiada m.in. za strategiczne
zarzadzanie bilansem zgodnie z przyjetq przez Zarzad ,Deklaracjg akceptowalnego poziomu ryzyka”
oraz politykami w zakresie zarzadzania poszczegdlnymi obszarami ryzyka. Gtéwnym przedmiotem jego
dziatalnosci jest zarzadzanie kapitatem, zrodtami finansowania, ptynnoscig, rozpoznawanie ryzyka
rynkowego i zarzadzanie nim. W skfad Komitetu ALCO wchodza przedstawiciele najwyzszej kadry
zarzadzajacej banku.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ptynnoscig odbywa sie w banku w ramach polityk zatwierdzonych
przez Zarzad Banku Zachodniego WBK S.A. ALCO definiuje podstawy zarzadzania ptynnoscig oraz
ryzykiem stopy procentowej i walutowym, ktore wynikajg ze struktury bilansu banku.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym

Podstawowym celem prowadzonej przez bank polityki w obszarze ryzyka rynkowego jest ograniczenie
wptywu zmiennosci stop procentowych i kursow walutowych na rentowno$¢ i wartos¢ rynkowa banku,
podwyzszanie dochodéw w ramach Scisle okreslonych parametréw ryzyka oraz zapewnienie ptynnosci
banku.

Praktyka Banku Zachodniego WBK S.A. w zakresie zarzadzania ryzykiem rynkowym jest zgodna z
nastepujacymi zasadami:

. Zarzad, na bazie rekomendacji Komitetu ALCO, zatwierdza strategie i polityki zarzadzania
ryzykiem rynkowym, a takze limity stanowigce maksymalny dopuszczalny poziom ekspozycji na
poszczegdlne rodzaje tego ryzyka.

. Wykwalifikowany personel - przy pomocy odpowiednich systemdw i mechanizméw kontrolnych -
zarzadza ryzykiem rynkowym. Ryzyko stopy procentowej, walutowe i ptynnosci scentralizowane
jest w Pionie Skarbu Banku Zachodniego WBK S.A.

. Pomiar, monitorowanie poziomu i zgodnosci z limitami ryzyka rynkowego przeprowadza
wykwalifikowana kadra, niezalezna od jednostki zarzadzajacej i generujacej ryzyko. Poziomy
ekspozycji na ryzyko rynkowe podlegajg regularnym przegladom na posiedzeniach Komitetu
ALCO.

. Limity ryzyka podlegajgq okresowym przegladom w celu dostosowania ich do strategii i biezagcych
celéw banku.

Departament Zarzadzania Aktywami i Pasywami na biezaco identyfikuje oraz transferuje ryzyko
rynkowe wynikajace z dziatalnosci detalicznej i komercyjnej do Pionu Skarbu. Ten z kolei dokonuje
transakcji (m.in. na rynku miedzybankowym, papierach wartosciowych, transakcjach pochodnych) w
celu utrzymania ryzyka na akceptowalnym poziomie.

Do monitorowania ryzyka stopy procentowej i ryzyka walutowego, bank wykorzystuje metodologie
wartosci zagrozonej VaR (Value at Risk) - branzowy standard pomiaru ryzyka stopy procentowej i
kursu walutowego. Polega ona na zastosowaniu procesu statystycznego w celu okreslenia
prawdopodobnej maksymalnej straty (PMS), wartosci ekonomicznej transakgcji lub portfela transakcji w
wyniku wystapienia niekorzystnej zmiany parametrow rynkowych. Bank stosuje metodologie VaR
zarowno w odniesieniu do portfela handlowego, jak i bankowego.

49

Sprawozdanie Zarzadu z dzialalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. w 2008 roku 8



Zarzadzanie ryzykiem plynnosci

Komitet ALCO sprawuje ogdlny nadzdr nad ryzykiem ptynnosci w imieniu Zarzadu. Rekomenduije tez
Zarzadowi odpowiednie strategie dziatania oraz polityki w ramach strategicznego zarzadzania
ptynnoscia.

Przyjeta przez bank polityka ptynnosci ma na celu zapewnienie pokrycia przewidywanych wyptywow
srodkow przez przewidywane wplywy i/lub sprzedaz aktywdw ptynnych (gtdwnie papierow dtuznych)
w momencie wystgpienia wyjatkowych lub trudnych sytuacji, wynikajacych z dziatania czynnikow
wewnetrznych (np. naglty wzrost wartosci uruchamianych kredytow w ramach przyznanych linii) lub
zewnetrznych (np. znaczny spadek ptynnosci na rynku miedzybankowym). Polityka obejmuje
wszystkie aktywa i pasywa oraz pozycje pozabilansowe majgce wptyw na poziom ptynnosci i
wykorzystuje statystyczne badania zachowan bazy depozytowej oraz portfela kredytowego. Pomiar
ryzyka ptynnosci jest dokonywany codziennie za pomocg raportow zmodyfikowanej luki ptynnosci.

Bank zobligowany jest do posiadania niezbednych S$rodkéw finansowych do realizacji wyptat
zwigzanych z lokatami, Srodkami biezacymi, uruchomieniami kredytdow, realizacja gwarandji,
rozliczeniami. Nie utrzymuje $rodkdéw pienieznych w petnej wysokosci, poniewaz - z do$wiadczenia
oraz z prowadzonych analiz - wynika, ze pewien procent $rodkow o krotkim okresie zapadalnosci
zostanie ponownie zainwestowany. Przyjeta w banku polityka przewiduje, ze powinien on posiadac¢
$rodki na pokrycie w 100% przewidywanych wyptywow w horyzoncie 1 miesigca. Obserwacji podlega
takze sytuacja ptynnosciowa w dtuzszym horyzoncie czasu.

Jednoczesnie bank wdrozyt wymogi wynikajace z Uchwaty Komisji Nadzoru Bankowego nr 9/2007, w
tym takze dostosowat proces monitorowania, pomiaru i raportowania ptynnosci. Od momentu wejscia
uchwaty w zycie, tj. od 1 stycznia 2008 roku bank wypetniat regulacyjne wymogi iloéciowe w zakresie
ptynnosci.

W przypadku wystgpienia niespodziewanych trudnosci ptynnosciowych - spowodowanych czynnikami
zewnetrznymi lub wewnetrznymi - Banku Zachodni WBK S.A. posiada opracowany i zatwierdzony
przez Zarzad scenariuszowy plan dziatan awaryjnych.

W ramach zarzadzania ptynnoscig w pogarszajacym sie otoczeniu gospodarczym, Grupa koncentruje
sie na zachowaniu wiasciwej relacji kredytow do depozytdbw oraz odpowiedniego poziomu
nieobcigzonych dtuznych papierow wartosciowych. Ponadto Komitet ALCO podejmuje dodatkowe
dziatania zapewniajgce wilasciwe zarzadzanie ryzykiem finansowania w walutach obcych. Portfel
kredytowy objeto zaostrzonymi regulacjami (zob. wyzej) i wprowadzono bardziej adekwatne marze i
prowizje. Bank aktywnie promuje swoje produkty depozytowe, oferujgc atrakcyjne oprocentowanie.
Ktadzie wiekszy nacisk na pozyskiwanie depozytéw terminowych, co powoduje widoczne juz zmiany w
strukturze bazy depozytowe;j.

2. Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym

Bank Zachodni WBK S.A. przyjat definicje ryzyka operacyjnego w brzmieniu ustalonym przez Komitet
Bazylejski ds. Nadzoru Bankowego. Zgodnie z tq definicja, ryzyko operacyjne to mozliwos¢ straty
wynikajacej ze zdarzen zewnetrznych lub niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych procesow,
ludzi i systemow.

Ryzyko operacyjne dotyczy wszystkich proceséw biznesowych realizowanych przez bank, w tym
czynnosci wykonywanych przez podmioty zewnetrzne w ramach outsourcingu oraz podejmowanych
we wspotpracy ze stronami trzecimi. Kazda jednostka organizacyjna ponosi petng odpowiedzialno$c¢ za
identyfikacje i zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w zakresie swojej dziatalnosci. Celem zarzadzania
ryzykiem operacyjnym jest minimalizacja prawdopodobienstwa wystapienia i/lub ograniczenie skutkow
niespodziewanych, niekorzystnych zdarzen.
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W Banku Zachodnim WBK S.A. obowigzuje ,Polityka zarzadzania ryzykiem operacyjnym” oraz
»Zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym”. Ponadto stosowane sg szczegdtowe procedury i
wytyczne opisujace sposob identyfikowania, szacowania, monitorowania i ograniczania ryzyka.

Powotany przez Zarzad banku Komitet Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym (ORMCo) wyznacza
kierunek dziatan strategicznych z zakresu ryzyka operacyjnego, m.in. w obszarze ciggtosci biznesowej,
bezpieczenstwa informacji i zapobiegania przestepstwom. Komitet ORMCo stanowi forum, na ktdrym
prowadzone sg oficjalne dyskusje na temat problematyki ryzyka operacyjnego, okresla sie i monitoruje
cele zarzadzania ryzykiem operacyjnym, a takze ustala priorytety w sprawach wysokiego ryzyka.
Wyniki tych prac przekazywane sa Zarzadowi banku.

Nizej wymienione procesy zapewniajq odpowiedni tryb zarzadzania ryzykiem oraz identyfikacje
najwazniejszych zagrozen:

. Identyfikacja i szacowanie ryzyka operacyjnego

Jednostki organizacyjne, stosujac samoocene ryzyka operacyjnego, identyfikujq ryzyka
wystepujace w ich procesach, systemach lub produktach, szacujq ryzyka pod katem
prawdopodobienstwa i konsekwencji wystgpienia potencjalnych zagrozen (na poziomie
inherentnym i rezydualnym), opisujq stosowane mechanizmy kontrolne. W ramach przegladu
samooceny dokonywana jest analiza potencjalnych zagrozen majacych wptyw na dziatalno$¢
banku. Dla zidentyfikowanych w procesie samooceny ryzyk z wysokg wyceng rezydualna,
opracowywane sg odpowiednie plany dziatan, ktére podlegajg kwartalnemu przegladowi na
posiedzeniach Komitetu ORMCo.

« Raportowanie i wycigganie wnioskdw ze zdarzen operacyjnych

Kazda jednostka organizacyjna ma obowigzek informowania - w cyklu miesiecznym - o
zaistniatych incydentach operacyjnych. Zebrane dane wykorzystywane sg do analizy
przyczyn oraz skutkow wystgpienia zdarzenn operacyjnych, co umozliwia wycigganie
wnioskdw na przyszto$¢ oraz podejmowanie dziatan naprawczych i prewencyjnych. Proces
wyciggania wnioskdw ze strat operacyjnych jest narzedziem wzmacniajacym i
usprawniajgcym zarzadzanie ryzykiem operacyjnym. Zapewnia tez zdecydowang reakcje po
zaistnieniu zdarzen, ktorych skutkiem sg lub mogtyby by¢ straty.

«  Analiza wskaznikéw ryzyka

Wskazniki ryzyka sktadajg sie z miernikdw finansowych i operacyjnych, ktére dajg obraz
poziomu ryzyka wystepujagcego w Banku Zachodnim WBK S.A. Wskazniki te petnig role
sygnatow wczesnego ostrzegania przed pojawiajagcymi sie zagrozeniami i stratami
operacyjnymi.

»  Plany utrzymania ciagtosci biznesowej (BCM)

Kazda jednostka organizacyjna ma obowigzek przygotowania i aktualizowania swojego planu
BCM w celu zapewnienia nieprzerwanej realizacji krytycznych proceséw biznesowych na
wypadek ich nieplanowego zaktdcenia. Plany te uwzgledniajg tez przypadek niedostepnosci
pracownikow. Plan BCM musi by¢ przynajmniej raz w roku testowany przez kazdg jednostke
organizacyjna, aby upewni¢ sie, ze gwarantuje odtworzenie krytycznych proceséw
biznesowych na wymaganym poziomie ustug i w ustalonych ramach czasowych. Bank
dysponuije lokalizacjami zapasowymi do realizacji proceséw krytycznych, gdzie w przypadku
wystgpienia incydentu mozliwe jest odtworzenie dziatalnosci.
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»  Okresowa sprawozdawczos¢ dla Zarzadu i Rady Nadzorczej banku

SprawozdawczoS¢ dotyczaca zagadnien zwigzanych z ryzykiem operacyjnym, obejmuje
m.in.: raport ze zdarzen operacyjnych, wskazniki ryzyka, analize samooceny ryzyka
operacyjnego.

» Ubezpieczenie

Bank posiada m.in. polisy ubezpieczenia ryzyk bankowych, przestepstw elektronicznych,
odpowiedzialno$ci cywilnej.

3. Zarzadzanie kapitalem

Nowa Umowa Kapitatowa Bazylejskiego Komitetu ds. Nadzoru Bankowego (Basel II), obowigzujgca od
1 kwietnia 2007 roku na mocy Uchwaty Komisji Nadzoru Bankowego, zostata wdrozona przez Bank
Zachodni WBK S.A. z poczatkiem stycznia 2008 roku. Do konca 2007 roku bank korzystat z
przejsciowego zezwolenia na stosowanie zasad Basel I w zakresie wyliczania aktywdw wazonych
ryzykiem i wspotczynnika wyptacalnosci. Obecny pomiar adekwatnosci kapitatowej, stanowigcy
podstawe zarzadzania kapitatem, opiera sie na zasadach okresSlonych w Basel II.

Nowa Umowa Kapitatowa wprowadzita nowe lub zmienione sposoby pomiaru i szacowania
minimalnych wymogow, m.in. wiaczajac ryzyko operacyjne do oceny minimalnych regulacyjnych
wymogow kapitatowych oraz zmieniajac parametry stosowane w metodzie standardowej do
szacowania wymogow kapitatowych. Bank stosuje standardowe metody pomiaru ryzyka kredytowego,
operacyjnego i rynkowego. Niemniej, kontynuowane sg prace nad implementacja metody
wewnetrznych ratingdw FIRB - w zakresie objetym zgoda wtasciwych wiadz nadzorczych - dla celéw
zwigzanych z pomiarem ryzyka kredytowego.

Ustalony dla poszczegolnych ryzyk wymag kapitatowy jest bezposrednio sumowany w celu okreslenia
tacznego regulacyjnego wymogu kapitatowego (Filar 1) i kalkulacji wspodtczynnika wyptacalnosci.
Zgodnie z obowigzujagcym Prawem bankowym, Bank Zachodni WBK S.A. zobowigzany jest do
utrzymywania wspétczynnika wypfacalnosci na poziomie nie nizszym niz 8%.

W minionych okresach wspdtczynnik wyptacalnosci Banku Zachodniego WBK S.A. ksztattowat sie
nastepujaco:

w min zt

31-12-2008 31-12-2007
Ogotem wymag kapitatowy 3220,7 2124,7
Fundusze wtasne po pomnigjszeniach 3948,1 30159
Wspétczynnik wyptacalnosci 9,81% 11,36%

Polityka Banku Zachodniego WBK S.A. zaktada utrzymywanie kapitatdw w wysokosci przewyzszajacej
minimalny wymagany poziom ze wzgledu na poszczegdlne rodzaje ryzyk towarzyszacych prowadzonej
dziatalnosci oraz efektywne wykorzystanie kapitatu w celu zapewnienia wzrostu wartosci firmy dla
akcjonariuszy. Dlatego tez, polityka zarzadzania kapitatem Banku Zachodniego WBK S.A. przyjmuje
docelowg warto$¢ wspotczynnika wyptacalnosci na poziomie 10%.

Zarzad banku przekazat uprawnienia do biezacego zarzadzania kapitatem Komitetowi Zarzadzania
Aktywami i Pasywami (ALCO/ICAAP Forum). Komitet na biezgco monitoruje wielkoS¢ posiadanego
kapitatu, a takze rekomenduje Zarzadowi i Radzie Nadzorczej zawarcie wszelkich transakcji majacych
wptyw na jego wielkos¢. Komitet ALCO/ICAAP Forum koordynuje tez decyzje dotyczace wielkoSci
kapitatéw i funduszy spotek zaleznych.
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taczny regulacyjny wymodg kapitatowy (Filar 1) jest podstawg do szacowania kapitatu wewnetrznego.
Ponadto - w ramach Filaru 2 - prowadzona jest wewnetrzna ocena i kwantyfikacja w postaci
dodatkowego wymogu kapitatowego pozostatych ryzyk towarzyszacych dziatalnosci banku. Zgodnie z
przyjetymi przez bank zasadami, w procesie agregacji nastepuje kwantyfikacja kapitatu
wewnetrznego, ktory w ocenie banku okresla minimalny poziom utrzymywanych funduszy wtasnych.

W zwigzku z negatywnymi zmianami w sytuacji gospodarczej, Grupa aktywnie zarzadza swojq bazg
kapitatowa. Za pomocg testéow warunkéw skrajnych i analiz scenariuszowych ustalany jest wplyw
roznych czynnikdbw na wspotczynnik wyptacalnosci banku. Silne ostabienie ztotego prowadzi do
wzrostu poziomu aktywow wazonych ryzykiem, a pogarszajaca sie jakos¢ portfela kredytowego obniza
dochodowos¢ bankéw. Oba te zjawiska w duzym stopniu wptywajg na wspotczynnik wyptacalnosci.
Poza podjetymi juz dziataniami (opisanymi w czesci dot. regulacji kredytowych i zarzadzania
ptynnoscig), Grupa zamierza dostosowywac swojg polityke w zakresie dywidend do wymaganego
poziomu kapitatu tak obecnie jak i w przysztosci. Ograniczane sqg takze nakltady kapitatowe, a koszty
operacyjne podlegajq Scistej kontroli.
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VIII. Zasoby ludzkie i kultura organizacji

1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zasoby ludzkie

Wedtug stanu na 31 grudnia 2008 roku, zatrudnienie w Banku Zachodnim WBK S.A. wyniosto 9 515
etatow, tj. o 1 046 wiecej niz 12 miesiecy wczesniej. Wzrost zatrudnienia jest wynikiem rozbudowy
sieci placowek banku i wdrazania nowych modeli obstugi klientdbw w wybranych segmentach rynku
(Centra Bankowosci Przedsiebiorstw, Biura Private Banking). W zwigzku z szybkim naptywem nowych
kadr, Bank Zachodni WBK S.A. kontynuowat kompleksowy program adaptacyjny, ktory usprawnit
proces wdrazania nowo zatrudnionych pracownikow w kulture organizacji oraz skrdcit czas niezbedny
do osiggniecia przez nich petnej efektywnosci na stanowisku pracy. Obsadzajac etaty w nowo
otwartych placdwkach, bank korzystat rdwniez z zasobéw wewnetrznych, co wigzato sie przesuwaniem
doswiadczonych pracownikéw do nowych zadan i lokalizacji, czesto w ramach awansu zawodowego.
Dla pracownikéw oddziatdw wytyczona zostata czytelna Sciezka rozwoju i awansu zgodnie z
wymogami stanowisk pracy w nowo wdrozonym modelu oddziatu.

Inicjat kadrowe

Bank kontynuuje proces Zarzadzania Efektywnoscig Pracy, ktory obejmuje planowanie indywidualnych
celéow, monitorowanie ich realizacji i ocene wynikdw. Dzieki obowigzujagcym zasadom, pracownicy
banku znajg swojg role w realizacji strategii, otrzymuja wsparcie oraz informacje zwrotng na temat
efektow swojej pracy. Z uwagi na znaczenie procesu Zarzadzania Efektywnoscig Pracy dla realizacji
strategii i rozwoju zawodowego pracownikéw, udoskonalono konstrukcje programu w oparciu o
konsultacje z zatoga. Zmiany zostang wprowadzone w 2009 roku.

Na poczatku 2008 roku w sieci oddziatow Banku Zachodniego WBK S.A. wdrozono Program
Aktywizacji Sprzedazy, a wraz z nim jednolita metodologie planowania celéw sprzedazowych,
skuteczniejszq kontrole wynikdw poszczegolnych pracownikdow oraz nowy system motywacyjny.
Wprowadzony system premiowy - poprzez indywidualne nagradzanie pracownikow za realizacje
miesiecznych plandéw sprzedazy - przyczynit sie do wzrostu efektywnosci placowek operacyjnych.
Dodatkowy bodziec stanowig premie zespotowe motywujgce pracownikdbw do wiekszego
zaangazowania w duchu wspdtpracy.

W lutym 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. wprowadzit polityke ,BZWBK — Bank Przyjazny Mamom”,
ktéra przewiduje szereg udogodnien wspierajacych pracownice banku w ich planach i obowigzkach
macierzynskich. Zastosowane rozwigzania wykraczajg poza obowigzujace ramy prawne, obejmujac
m.in. mozliwo$¢ wydtuzenia urlopu macierzynskiego oraz elastycznego ksztattowania trybu i czasu
pracy kobiet w cigzy lub sprawujacych opieke nad matymi dziecmi.

W 2008 roku zakonczono wdrozenie nowej platformy informatycznej (SAP) utatwiajacej procesy
zarzadzania zasobami ludzkimi. Portal e-HR jest obecnie dostepny dla wszystkich pracownikdw banku,
umozliwiajac im interaktywny dostep on-line do swoich danych kadrowych, ptacowych i
szkoleniowych.

Przeprowadzone we wrze$niu 2008 roku Badanie Opinii Pracownikow, wykazato najwyzszy w historii
badan poziom satysfakcji kadr banku w kazdej z wyodrebnionych dziedzin oraz wysoki wskaznik
zaangazowania w prace i rozwdj banku. Najwyzej oceniang kategorig okazata sie etyka, a za
najwazniejsze elementy kultury organizacyjnej uznano zorientowanie na klienta, prace zespotowa,
nastawienie na realizacje celdw biznesowych oraz dziatanie zgodne z zasadami etyki. Wsrdd
czynnikdw najmocniej determinujacych zaangazowanie pracownikow najczesciej wymieniano styl
zarzadzania, umiejetnosci i wiedze jako gtéwne kryterium awansu oraz odpowiedzialno$¢ przetozonych
za rozw0j umiejetnosci pracownikow.
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Bank przyktada duzg wage do doskonalenia umiejetnosci i kompetencji pracownikéw. Realizowane
szkolenia sg odpowiedzig na potrzeby biznesu i zgodne z priorytetami strategicznymi banku. Spdjnosc¢
celéw strategicznych i szkoleniowych zapewnia centralny proces planowania i koordynacji szkolen, w
ktorym aktywnie uczestniczg przedstawiciele bankowosci oddziatowej i poszczegdlnych obszaréw
biznesu. Zintegrowany plan szkolen utatwia sprawng obstuge logistyczng oraz monitorowanie jakosci i
kosztéw szkolen.

W 2008 roku zdecydowang wiekszos¢ projektow szkoleniowych skierowano do pracownikow
oddziatdw, korzystajac w szerokim zakresie z systemu e-learning. Przeprowadzone szkolenia
obejmowatly m.in. nastepujace bloki tematyczne: produkty strategiczne, techniki sprzedazy
wspierajace Program Aktywizacji Sprzedazy, kredytowanie matych i $rednich przedsiebiorstw oraz
obstuga aplikacji i urzadzen. Zgodnie ze strategig rozwoju przywddztwa, kontynuowano programy
adresowane do przedstawicieli poszczegdinych szczebli kadry zarzadzajacej: Liderzy BZWBK
(indywidualne plany rozwoju dla najwyzszej kadry kierowniczej), Program Rozwojowy dla Dyrektordw,
Program Rozwojowy dla Kierownikdw, Program dla Nowo Mianowanych Menedzerow, ABC
Skutecznosci Menedzera, Liderzy Przysztosci (V edycja).

tacznie, lista uczestnikow szkolen i programéw rozwojowych zorganizowanych w 2008 roku dla
pracownikow Banku Zachodniego WBK S.A. zamkneta sie liczbg 85,3 tys.

Program motywacyjny , Akcje za niki”

Poczawszy od 2006 roku, Bank Zachodni WBK S.A. uruchamiat rok rocznie trzyletnie programy
motywacyjne dla kluczowych pracownikow Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.,
umozliwiajgc im nabycie akcji banku na preferencyjnych zasadach, pod warunkiem osiggniecia
odpowiednich wynikéw skonsolidowanych w latach objetych programem.

Dwie pierwsze edycje programu motywacyjnego ,Akcje za wyniki” uprawnity uczestnikow do nabycia
obligacji z prawem pierwszenstwa, a w nastepnej kolejnosci do objecia - po cenie nominalnej - akgji
banku wyemitowanych w ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu.

W 2008 roku, na podstawie uchwaty Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy Banku
Zachodniego WBK S.A. z dnia 18 kwietnia, wprowadzony zostat Program Motywacyjny III adresowany
do kadry menedzerskiej Banku Zachodniego WBK S.A. oraz spotek zaleznych w liczbie nie wiekszej niz
600 osdb. Warunkiem nabycia uprawnien byla rekomendacja Zarzadu, akceptacja kandydatury przez
Rade Nadzorczg oraz podpisanie ,Umowy uczestnictwa”, ktora okresla liczbe akcji oraz warunki ich
objecia przez uczestnika po cenie nominalnej (10 zt). Warunkiem realizacji programu jest osiggniecie
minimalnego progu skumulowanego wzrostu skonsolidowanego zysku netto przypadajacego na jedng
akcje (EPS) w ciagu 3 lat trwania programu (2008-2010). Zaproponowana przez Zarzad lista
uczestnikdw zostata przedtozona Radzie Nadzorczej i zatwierdzona w dniu 22 lipca 2008 roku.

Wdrozone programy majq na celu zmotywowanie kluczowej kadry banku oraz spotek zaleznych do
dalszej wytezonej pracy, wzbudzenie silnej identyfikacji z celami strategicznymi organizacji, a w
konsekwencji zapewnienie wysokiej konkurencyjnosci i efektywnosci finansowej Grupy Kapitatowej
Banku Zachodniego WBK S.A. w perspektywie dtugoterminowej, co przetozy sie rowniez na wyzszg
wartos¢ banku i przyniesie korzy$¢ akcjonariuszom.
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2. Elementy kultury organizacyjnej

Kodeks Etyki Biznesu

W Banku Zachodnim WBK S.A. obowigzuje Kodeks Etyki Biznesu, ktory wyznacza ogdlne standardy
postepowania i stanowi fundament kultury organizacyjnej Grupy Kapitatowe;j.

Zgodnie z Kodeksem Etyki Biznesu, we wszystkich aspektach dziatalnosci, bank kieruje sie wymogami
etyki zawodowej, przestrzega prawa oraz postepuje zgodnie z najlepszym modelem fadu
korporacyjnego i zarzadzania ryzykiem. Tworzy klimat zaufania w relacjach z klientami, pracownikami,
udziatowcami i innymi interesariuszami, promujac takie wartosci jak: uczciwos$¢, profesjonalizm,
ostroznos¢ i kompetencje. Opinia organizacji godnej zaufania postrzegana jest jako podstawowy
warunek dalszego rozwoju i sukcesu banku. Ponadto ambicjq banku jest, aby ceniono go za
partnerstwo i innowacyjnos¢. Bedac organizacja o wysokim poczuciu odpowiedzialnosci spotecznej,
bank wspiera programy charytatywne i sponsoringowe.

Kodeks Etyki Biznesu uzupetniajg szczegdtowe polityki oraz procedury, ktére podlegajg cyklicznym
przegladom i aktualizacjom.

Bank udostepnia pracownikom specjalne kanaty komunikacji, poprzez ktére mogg sie konsultowac w
zwiazku z watpliwosciami natury etycznej oraz zgtaszac wszelkie problemy.

Kultura ,,Compliance”

Bank przywigzuje duzg wage do przestrzegania obowigzujgcych przepisow prawnych, regulacji
wewnetrznych oraz najlepszych praktyk w kazdym aspekcie swojej dziatalnosci. Wyodrebniony w
strukturach banku Obszar Zapewnienia Zgodnosci wdraza i kontroluje skuteczno$¢ mechanizmow
ograniczajacych ryzyko wystapienia niezgodnosci (non-compliance) miedzy regulacjami wewnetrznymi
a regulacjami prawa powszechnie obowigzujgcego i normami natozonymi przez Nadzér Finansowy.
Ponadto rozwija i propaguje kulture dziatania polegajaca na Scistym przestrzeganiu litery prawa,
najlepszych praktyk i standardow etycznych. Przede wszystkim jednak, podnosi $wiadomosc
indywidualnej odpowiedzialnosci pracownikdw za ksztattowanie reputacji banku.

Dobrze rozwinieta kultura ,compliance” wptywa na wizerunek banku w oczach regulatoréow rynku,
akcjonariuszy, inwestoréw oraz klientow.

Zachowania korporacyjne

Bank podejmuje szereg dziatan wzmacniajacych profesjonalne, zgodne z prawem i etyczne
zachowania pracownikdw. Szkolenie z etyki biznesu jest obowigzkowym elementem programu
adaptacyjnego dla kazdej nowo zatrudnionej osoby. Ponadto w Banku Zachodnim WBK S.A.
uruchomiono program ustawicznego ksztatcenia pracownikdw z zakresu zagadnien zwigzanych z
,Compliance” oraz etykg biznesu (COMeT). W ramach programu, personel banku objeto
obowigzkowym szkoleniem e-learningowym ztozonym z sze$ciu kurséw majacych na celu podniesienie
$wiadomosci pracownikow oraz wyksztatcenie wiasciwych postaw w sytuacjach konfliktu interesow,
niejednoznacznych etyczne lub budzacych podejrzenia co do zgodnosci z przepisami prawa.
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3. Realizacja obowiazkow spotecznych

Zgodnie z deklaracja zawartqg w Kodeksie Etyki Biznesu, bank angazuje sie w sprawy lokalnych
srodowisk poprzez réznorodne programy zaangazowania spotecznego.

Jednym z kierunkow dziatann Banku Zachodniego WBK S.A. jest edukacja z zakresu przedsiebiorczosci.
Bank udziela wsparcia finansowego i pozamaterialnego na rzecz inicjatyw i programow edukacyjnych.
W partnerskim programie z Fundacjg Polska Przedsiebiorcza zorganizowano Dni Polski Przedsiebiorczej
w formie konferencji, warsztatéw i spotkan skierowanych do studentéw z wybranych osrodkow
akademickich w Warszawie, Krakowie, Wroctawiu, Poznaniu i Gdansku. Tematem warsztatow byla
przedsiebiorczo$¢ z zakresu finansdw osobistych, zaktadania wiasnych firm oraz odpowiedzialnego
biznesu. tacznie w warsztatach wzieto udziat ponad 200 studentow.

Dziatania o charakterze pomocy charytatywnej realizowane sg poprzez programy Fundacji Banku
Zachodniego WBK S.A. W centrum uwagi fundacji znajdujq sie projekty majace na celu pomoc
dzieciom z ubogich rodzin. W 2008 roku Fundacja udzielata pomocy dwutorowo: poprzez program
dotacyjny dla organizacji pozarzadowych, S$wietlic Srodowiskowych, szkot oraz poprzez autorskie
projekty o charakterze edukacyjnym. Dzieki programowi dotacyjnemu wsparcie otrzymato 18 634
dzieci z catej Polski. Dzieciom podarowano wyprawki szkolne, organizowano dla nich wyjazdy
wakacyjne, wycieczki edukacyjne oraz imprezy okolicznosciowe. W ramach autorskich projektow
ufundowano stypendia dla 26 ucznidw z rodzin o trudnej sytuacji materialnej wykazujacych
uzdolnienia w takich dziadzinach jak: nauki Sciste, nauki humanistyczne, muzyka, sport i plastyka.
Kazde dziecko w ramach stypendium realizuje roczny plan rozwoju swojego talentu.

W projekcie "Mdj $wiat po 2 stronach kamery z BZWBK" zorganizowano profesjonalne warsztaty
fotograficzne i filmowe dla 80 dzieci z Krakowa, Wroctawia, Gdanska, todzi i Warszawy. Przez kilka
tygodni dzieci pod okiem fachowcow uczyty sie warsztatu, poczawszy od zasad kompozycji po gre
aktorskg i montaz filmow.

Bank Zachodni WBK S.A. zostat tez jednym z lideréw Indeksu BI-NGO za komunikowanie o
Zaangazowaniu spotecznym na stronach internetowych Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank jest Partnerem Forum Odpowiedzialnego Biznesu. W ten sposdb wspdtpracuje z innymi firmami
na rzecz upowszechniania idei odpowiedzialnego biznesu, uwzgledniajacego potrzeby spoteczne i
srodowiskowe. Ponadto - jako uczestnik inicjatywy Global Compact - deklaruje swe poparcie dla
prowadzenia biznesu zgodnie z najwyzszymi zasadami etycznymi.
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IX. kLad korporacyjny

1. Przestrzeganie dobrych praktyk

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. z nalezyta starannoscig przestrzegat wszystkich zasad tadu
korporacyjnego zawartych w dokumencie ,Dobre praktyki spotek notowanych na GPW”, ktdry zostat
uchwalony przez Rade Gietdy z dnia 4 lipca 2007 roku (Uchwata Nr 12/1170/2007) i obowigzuje od 1
stycznia 2008 roku. Wspomniany zbior dostepny jest na stronach internetowych banku pod adresem:
http://inwestor.bzwbk.pl/_items/doc/zalacznik_do_uchwaly_87_dobre_praktyki.pdf

Bank dokonat implementacji zasad wynikajacych z ,Dobrych praktyk spotek notowanych na GPW” do
dokumentow korporacyjnych, w tym m.in. dostosowat odpowiednie zapisy w statucie banku,
regulaminie Walnych Zgromadzen oraz regulaminach Zarzadu i Rady Nadzorczej. Zmiany zostaty
zatwierdzone przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z dnia 18 kwietnia 2008 roku. Proces
nalezytego przestrzegania ,dobrych praktyk” wspierajq procedury wewnetrzne Banku Zachodniego
WBK S.A., w ktérych okreslono zadania poszczegdinych jednostek banku w tym zakresie. Z myslg o
ufatwieniu wszystkim zainteresowanym dostepu do informacji o Banku Zachodnim WBK S.A., na
stronach internetowych banku, w specjalnej zaktadce dla inwestordw, publikowane sg wszystkie
raporty biezace i okresowe, dokumenty korporacyjne i inne istotne informacje w polskiej i angielskiej
wersji jezykowej.

W mysl § 29 ust. 5 Regulaminu Gietdy, w lutym 2008 roku - rownolegle z raportem rocznym Banku
Zachodniego WBK S.A. — opublikowany zostat ,Raport dotyczacy przestrzegania zasad fadu
korporacyjnego w 2007 roku”. Zgodnie z zaleceniami gietdy, bank odnidst sie w tym dokumencie do
zasad tadu korporacyjnego zawartych w zbiorze ,Dobre praktyki spotek publicznych 2005”7, ujmujac
treSci wymagane zgodnie z Uchwalg Zarzadu Gietdy nr 1013/2007 z dnia 11 grudnia 2007 roku.
Analogiczny dokument, przygotowany w oparciu o najnowszy zbior dobrych praktyk, zostat dotgczony
do Raportu Rocznego Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008 rok.

2. Organy wiadzy

Sposob dzialania i uprawnienia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. (WZA) odbywa sie w trybie i na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 15.09.2000 r. Kodeks spotek handlowych, Statucie Banku
Zachodniego WBK S.A. oraz Regulaminie Walnych Zgromadzen Akcjonariuszy Banku Zachodniego
WBK S.A. Tres$¢ Statutu Banku oraz Regulamin WZA dostepne sg na stronie internetowej banku.

WZA podejmuje uchwaty w sprawach zastrzezonych do jego kompetencji, w szczegdlnosci w
przepisach kodeksu spétek handlowych, Prawa bankowego oraz Statucie banku.

Z uczestnictwem akcjonariuszy w WZA wigza sie w szczegdlnosci nastepujace uprawnienia:

. akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedng dziesigtg kapitatu zakladowego mogg zadac
zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia okreslonych spraw
w porzadku obrad najblizszego WZA;

. prawo zadania wydania odpisu wnioskow w sprawach objetych porzadkiem obrad w terminie
tygodnia przed WZA;

. prawo przegladania ksiegi protokotéw z WZA, Zadania wydania po$wiadczonych przez Zarzad
Banku odpiséw uchwat;

. prawo zadania tajnego gtosowania;

. prawo zaskarzenia uchwat WZA w przypadkach okreslonych w Kodeksie spotek handlowych;
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. prawo zadania udzielenia przez Zarzad banku informacji dotyczacych spraw objetych porzadkiem
obrad WZA w przypadkach i z zastrzezeniem wyjatkéw okreslonych w ustawie Kodeks spotek
handlowych,

. prawo do gtosu (akcja daje prawo do jednego gtosu na WZA).

Akcjonariusze mogq uczestniczy¢ w walnym zgromadzeniu oraz wykonywac prawo gtosu osobiscie lub
przez petnomocnikow.

Przebieg ostatniego Zwyczajnego WZA

W dniu 18 kwietnia 2008 roku odbylo sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy (ZWZA)
Banku Zachodniego WBK S.A., ktore zatwierdzito sprawozdania przediozone przez Zarzad i Rade
Nadzorczg za 2007 rok, uchwalito podziat zysku za okres i wyptate dywidendy oraz udzielito cztonkom
Zarzadu i Rady Nadzorczej absolutorium z wykonania obowigzkéw w poprzednim roku. ZWZA
powotfato Cztonkdw i Przewodniczacego Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. na nowa
kadencje oraz ustalito wynagrodzenie dla nich. Uchwalono ponadto wprowadzenie trzeciej edycji
trzyletniego programu motywacyjnego przeznaczonego dla pracownikéw banku i spotek zaleznych
przyczyniajacych sie istotnie do wzrostu wartosci Banku Zachodniego WBK S.A. (wiecej szczegdtdw w
rozdz. VIII. ,Program motywacyjny”). ZWZA zatwierdzito zmiany do statutu spotki i przyjeto jednolity
tekst tego dokumentu. Nowe zapisy wynikaty z koniecznosci dostosowania aktu do znowelizowanego
prawa bankowego, potrzeb biznesu oraz ,Dobrych praktyk spdtek notowanych na GPW” (Zatacznik
Uchwaty Gietdy Nr 12/1170/2007 Rady Gietdy z dnia 4 lipca 2007 roku). Po uzyskaniu niezbednej
akceptacji Komisji Nadzoru Finansowego, zostaty one wpisane do krajowego rejestru sgdowego z
dniem 31 lipca 2008 r. W celu wdrozenia rekomendacji zawartych w ,Dobrych praktykach spdtek
publicznych na GPW”, uchwalono takze zmiany do Regulaminu Walnych Zgromadzen.

Rada Nadzorcza

Ponizej zaprezentowano skfad Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia
2008 roku.

Funkcja w Radzie Nadzorczej Skiad na 31-12-2008

Aleksander Szwarc
Gerry Byrne
Waldemar Frackowiak
Aleksander Galos
Maeliosa OhOgartaigh
James O'Leary

John Power

Jacek Slotata

Przewodniczacy Rady Nadzorczej:
Czlonkowie Rady Nadzorczej:

© NG AW

Wyzej wymienione osoby zostaty powotane przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z dnia 18
kwietnia 2008 roku na okres trzyletniej, wspdlnej kadencji. W poréwnaniu z koncem grudnia 2007
roku skiad Rady nie ulegt zmianie.

Na dzien 31 grudnia 2008 roku status niezaleznego cztonka Rady posiadaty nastepujace osoby: pan
Waldemar Frackowiak, pan Aleksander Galos, pan John Power, pan Aleksander Szwarc oraz pan Jacek
Slotata. Niezaleznie od wspolnych posiedzen, Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku Zachodniego WBK
S.A. pracowali w wylonionych ze swego sktadu komitetach, tj. w Komitecie ds. Nominacji i
Wynagrodzen, Komitecie Audytu oraz Komitecie Strategii Komunikacji Marki. Wiekszo$¢ sktadu
Komitetu Audytu stanowili niezalezni cztonkowie rady. Sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej
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oraz funkcjonujacych w jej ramach komitetéw za okres 2007 roku wraz ze sprawozdaniem rady z
badania raportu rocznego banku i Grupy Kapitatowej oraz oceng dziatalno$ci tych podmiotow w 2007
roku opublikowano w raporcie biezagcym nr 22/2008 zawierajacym tre$¢ uchwat powzietych przez
Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy z dnia 18 kwietnia 2008 roku.

Ponizej zaprezentowano sktad Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia 2008 roku.

Funkcja w Zarzadzie Skiad na 31-12-2008

Prezes Zarzadu: Mateusz Morawiecki
Cztonkowie Zarzadu: Paul Barry

Andrzej Burliga
Declan Flynn
Justyn Konieczny
Janusz Krawczyk
Jacek Marcinowski
Marcin Prell

. Mirostaw Skiba

10. Feliks Szyszkowiak

WEeNOU DA WM

W poréwnaniu ze stanem sprzed 12 miesiecy, w skfadzie Zarzadu banku odnotowano nastepujace
zmiany personalne:

. Michat Gajewski, zarzadzajacy Pionem Relacji z Klientami i Sprzedazy, ztozyt rezygnacje z funkcji
cztonka Zarzadu z dniem 30 kwietnia 2008 roku. W dniu 22 lipca 2008 roku Rada Nadzorcza
Banku Zachodniego WBK S.A. podjeta decyzje o powotaniu Mirostawa Skiby na stanowisko
Czlonka Zarzadu Banku nadzorujacego ten pion.

«  Z koncem wrzesnia 2008 roku James Murphy zakonczyt prace na stanowisku cztonka Zarzadu
nadzorujgcego Pion Finanséw Banku Zachodniego WBK S.A., a nastepnie objat stanowisko w
ramach Grupy AIB. W dniu 12 czerwca 2008 r. Rada Nadzorcza podjeta uchwate o powotaniu
Paula Barry na cztonka Zarzadu i powierzeniu mu obowigzkow szefa Pionu Finansow z dniem
1 pazdziernika 2008 roku.

Michael McCarthy objat stanowisko Cztonka Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. nadzorujgcego Pion
Bankowosci Biznesowej ze skutkiem od 1 lutego 2009 na podstawie uchwaty Rady Nadzorczej Banku
Zachodniego WBK S.A. z dnia 16 grudnia 2008 roku.

Zasady powolywania i odwolywania osdb zarzadzajacych

Czlonkowie Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. sg powotywani i odwotywani zgodnie z przepisami
kodeksu spotek handlowych i Prawa bankowego oraz postanowieniami statutu banku.

Zarzad banku skiada sie co najmniej z trzech cztonkéw (wiacznie z prezesem), powotywanych na
okres trzyletniej wspolnej kadencji przez Rade Nadzorcza. Przynajmniej potowa cztonkéw Zarzadu
powinna posiada¢ obywatelstwo polskie. Powotanie dwoch cztonkéw Zarzadu, w tym prezesa,
nastepuje za zgoda Komisji Nadzoru Finansowego. Cztonkowie Zarzadu mogq zosta¢ odwotani przez
Rade Nadzorczg lub walne zgromadzenie w dowolnym czasie.
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Uprawnienia 0osob zarzadzajacych

Zarzad Banku Zachodniego WBK S.A. zarzadza bankiem i reprezentuje go. Wszelkie sprawy
niezastrzezone - na mocy przepisow prawa lub statutu - do kompetencji innych wtadz banku wchodzg
w zakres dziatania Zarzadu.

Zarzad podejmuje decyzje o zaciggnieciu zobowigzan lub rozporzadzeniu aktywami, ktdrych taczna
wartos¢ w stosunku do jednego podmiotu przekracza 5% funduszy wtasnych. Moze tez - w drodze
uchwaly - udzieli¢ upowaznien do podejmowania takich decyzji komitetom banku lub innym osobom.
Cztonkowie Zarzadu prowadza sprawy spotki wspdlnie, a w szczegdlnosci: okreslajg misje banku,
wyznaczajg dtugoterminowe plany dziatania i strategiczne cele banku, ustalajq zatozenia dla planow
biznesowych i finansowych banku, zatwierdzajg plany i monitorujg ich wykonywanie, regularnie
informuja Rade Nadzorcza o sytuacji banku w zakresie i terminach uzgodnionych z tym organem,
powotujg komitety state i dorazne oraz wyznaczajg osoby odpowiedzialne za kierowanie pracami tych
komitetow. W skiad komitetdbw wchodzg cztonkowie Zarzadu oraz osoby spoza Zarzadu. Ws$rod
funkcjonujacych w banku komitetdw statych wymieni¢ mozna m.in. Komitet ALCO, Komitet Kredytowy,
Komitet Rezerw, Forum Polityk Kredytowych, Komitet Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym, Komitet
Naktadow Inwestycyjnych, Komitet ds. Strategii Produktow Oszczednosciowych i Inwestycyjnych.

Poszczegdlni cztonkowie Zarzadu nie posiadajg szczegdlnych uprawnien, w tym roéwniez do
podejmowania decyzji w sprawie emisji lub wykupu akgji.

Pozostate informacje dotyczace Zarzadu

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej i Cztonkéw Zarzadu

Informacje na temat wynagrodzenia Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008
rok i okres poréwnywalny zaprezentowano w nocie objasniajacej nr 50 zawartej w ,Sprawozdaniu
finansowym Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008 rok”.

Umowy miedzy Bankiem Zachodnim WBK S.A. a osobami zarzadzajacymi

Czlonkowie Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A. zawarli umowy o zakazie konkurencji po
zaprzestaniu petnienia funkcji w Zarzadzie banku. W przypadku niepowotania na nowg kadencje lub
odwotania, cztonkom Zarzadu przystuguje jednorazowa odprawa. Odprawa nie przystuguje w
przypadku przyjecia propozycji dalszego zatrudnienia w strukturach banku.

Akcje Banku w posiadaniu Cztonkoéw Zarzadu i Rady Nadzorczej

Wedtug stanu na 24 lutego 2009 roku pan Waldemar Frackowiak, sprawujacy funkcje cztonka Rady
Nadzorczej Banku Zachodniego WBK S.A., byt witascicielem 278 akcji banku o wartosci nominalnej
2780 zt. Pozostali cztonkowie Rady Nadzorczej oraz Zarzadu banku nie posiadali akcji Banku
Zachodniego WBK S.A.
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3. System kontroli sprawozdan finansowych

W Banku dziata system kontroli wewnetrznej, ktory wspomaga procesy decyzyjne, zwieksza
skutecznos¢ dziatan banku, zapewnia wiarygodno$¢ sprawozdawczosci finansowej oraz zgodno$¢ z
przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi. System kontroli wewnetrznej dostosowany jest do
struktury organizacyjnej banku oraz systemu zarzadzania ryzykiem i obejmuje jednostki Centrum
Wsparcia Biznesu, oddziaty oraz spétki zalezne. Za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje
pisemnych strategii oraz procedur w zakresie systemu kontroli wewnetrznej odpowiada Zarzad Banku.
Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad systemem kontroli wewnetrznej oraz ocenia jego adekwatnosc i
skutecznosc.

W Banku Zachodnim WBK S.A. proces przygotowania danych finansowych na potrzeby
sprawozdawczosci statutowej jest zautomatyzowany i oparty na Ksiedze Gtéwnej. Przygotowanie
danych w systemach Zrédtowych podlega sformalizowanym procedurom operacyjnym i
akceptacyjnym, ktére okreslajq zakres kompetencji poszczegdlnych osdéb. Przetwarzanie w ramach
Ksiegi Gtoéwnej jest procesem objetym specjalistycznymi kontrolami wewnetrznymi. Specjalnemu
nadzorowi poddawane sg wszelkie manualne korekty lub decyzje zarzadcze.

Sprawozdanie finansowe podlega formalnemu zatwierdzeniu przez Komitet ds. Ujawnien, ktory jest
odpowiedzialny za poprawno$¢ danych oraz ich zgodnoS¢ z przepisami prawa i rekomenduje
Zarzadowi Banku jego autoryzacje. Sprawozdanie finansowe podlega tez przegladowi przez Komitet
Audytu, ktory jest organem Rady Nadzorczej.

Sprawnos¢ mechanizméw kontrolnych w procesie sprawozdawczosci finansowej podlega dodatkowej
niezaleznej ocenie w ramach corocznej certyfikacji na zgodno$¢ z wymogami ustawy Sarbanes-Oxley.

Kontrola wewnetrzna zgodnie z Ustawa Sarbanes-Oxle

Bank Zachodni WBK S.A. - jako cztonek Grupy AIB - podlega wymogom Ustawy Sarbanes-Oxley (SOX)
w zakresie, w jakim dotycza one Grupy. Ustawa ta wprowadzita rygorystyczne wymogi odno$nie
kontroli wewnetrznej nad sprawozdawczoscig finansowa. Kierownictwo banku potwierdzito prawidtowy
przebieg odpowiednich proceséw oraz sprawnos$¢ systemu kontroli wewnetrznej w Banku Zachodnim
WBK S.A. w ramach certyfikacji Grupy AIB realizowanej za rok 2008.

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

Zgodnie z § 32 pkt 10 Statutu Banku Zachodniego WBK S.A. oraz normami zawodowymi, w dniu 10
czerwca 2008 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate w sprawie wyboru KPMG Audyt Sp. z o.0. jako
podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych banku i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy Kapitatowej za 2008 rok. Bank korzystat z ustug KPMG Audyt Sp. z 0.0. w zakresie
badania sprawozdan finansowych za poprzednie lata obrotowe. Zatrudniat tez inne spotki z Grupy
KPMG, ktdre Swiadczyly na jego rzecz ustugi konsultacyjne w zakresie zapewniajgcym wymagany
poziom bezstronnosci i niezaleznosci audytora, dozwolonym przez przepisy prawa i wewnetrzne

polityki.
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Wynagrodzenie podmiotu badajacego sprawozdania finansowe

Ponizej podano wynagrodzenie otrzymane przez KPMG Audyt Sp. z o0.0. z tytutu badania/przegladu
sprawozdan finansowych Banku Zachodniego WBK S.A. w oparciu o zawarte umowy:

w tys. zt
Rok obrotowy Rok obrotowy
Wynagrodzenie KPMG Audyt Sp. z o.0. konczacy sie konczacy sie
31-12-2008 31-12-2007
Wynagrodzenie z tytutu badania w odniesieniu do jednostki dominujacej ¥ 1539 1 506
Wynagrodzenie za ustugi pokrewne 2 182 66
Razem 1721 1572

1) Profesjonalne ustugi zwigzane z badaniem jednostkowego oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Banku

Zachodniego WBK (21 paZdziernika 2008r.) oraz z przegladem pofrocznego jednostkowego i skonsolidowanego
sprawozdania finansowego banku (umowa z dnia 6 czerwca 2008r.).

2) Wynagrodzenie za ustugi pokrewne obejmuje pozostate kwoty nalezne lub wypfacone KPMG Audyt Sp. z o.o0. Kategoria ta

dotyczy ustug poswiadczajacych zwigzanych =z badaniem Ilub przegladem sprawozdar finansowych banku,
nieuwzglednionych w punkcie 1) powyZej.
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X.

Nagrody i wyroznienia

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. uhonorowano szeregiem nagrod. Najwazniejsze z nich zostaty
omowione ponizej.

Nagrody dla Banku Zachodniego WBK S.A.

Bank Zachodni WBK S.A. otrzymat nastepujace nagrody lub miejsca w rankingach:

a
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nagrode miesiecznika ,Twdj Styl” - Alicja 2007 -
za upowszechnienie systemu bezpieczenstwa
transakcji  internetowych  3D-Secure,  ktdry
umozliwia klientom dodatkowq autoryzacje przy
dokonywaniu zakupow w sklepach internetowych
z wykorzystaniem kart platniczych (14 lutego
2008 r.);

prestizowg nagrode CEE Real Estate Quality
Awards dla najlepszej firmy z sektora bankowosci
i finansdéw za dziatalno$¢ Obszaru Bankowosci
Korporacyjnej w zakresie finansowania branzy
nieruchomosci (27 lutego 2008 r.); w konkursie
nagrodzone zostaty projekty, firmy i osoby
zwigzane z branza nieruchomosci z 10 krajow
Srodkowej i Wschodniej Europy;

nagrode Lamparty i II miejsce w kategorii
Jbankowo$¢ dla mikro-przedsiebiorstw” za
kreacje wizerunku marki w 2007 roku w oparciu
o badanie opinii Srodowiska bankowego, ktore

przeprowadzita firma Pentor Research
International (12 marca 2008 r.);
Medal Europejski za ,proces sprzedazy

produktéw bankowych w formule direct” w XVI
edycji konkursu (8 kwietnia 2008 r.); nagroda ta
stanowi rekomendacje wystawiong ustugom
bankowosci elektronicznej Banku Zachodniego
WBK S.A. przez Urzad Komitetu Integracii
Europejskiej, Business Centre Club oraz
Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny;

IIT miejsce w pigtej edycji rankingu Newsweeka
»100 najcenniejszych firm w Polsce w roku 2007”
(21 kwietnia 2008 r.), ktéry zostat opracowany
przez redakcje tygodnika ,Newsweek” we
wspOtpracy z firma doradztwa strategicznego
AT. Kearney na podstawie wyceny wartosci
spotek;

nagrode w 12. Ogdlnopolskim Konkursie Reklamy
JKreatura 2008” za kampanie reklamowg
»Megazarabiajace  Konto  Oszczednosciowe”
przygotowang przez agencje reklamowgq ,Men at
work” (11 kwietnia 2008 r.); jury skiadato sig z
przedstawicieli miedzynarodowej spotecznosci
reklamowej i reprezentowato m.in. prase
branzowa, miedzynarodowe organizacje reklamy
i mediow;

a

IT miejsce (po raz drugi) w klasyfikacji generalnej

V edycji Rankingu Bankéw Kredytujacych
Deweloperskie Przedsiewziecia Mieszkaniowe,
ktéry  przygotowuje Polski Zwigzek Firm

Deweloperskich (23 maja 2008 r.) na podstawie
oceny jakosci wspodtpracy deweloperow  z
bankami w zakresie finansowania i obstugi
inwestycji mieszkaniowych;

bursztynowq statuetke za stosowanie
nowoczesnych narzedzi zarzadzania zasobami
ludzkimi w IX edycji konkursu organizowanego
przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych pod
nazwa ,Lider Zarzadzania Zasobami Ludzkimi” (9
czerwca 2008 r.); Bank Zachodni WBK S.A. zostat
laureatem tego konkursu po raz drugi z rzedu;

kolejne nagrody od bankdéw korespondentéw za
poprawne formatowanie komunikatéw
ptatniczych  przekazywanych siecia = SWIFT:
nagrode ,2007 EUR STP Excellence Award” od
Deutsche Bank za wysoka jakos¢ komunikatow
przestanych w 2007 roku oraz nagrode od Bank
of New York (18 czerwca 2008 r.) za wysoki
stopien poprawnosci formatowania komunikatow
SWIFT MT 103 (na poziomie 97%);

godto ,Firma Przyjazna Klientowi” (29 czerwca
2008 r.) - wyrdznienie przyznane w wyniku
pozytywnej weryfikacji obstugi banku w toku
trzystopniowej procedury certyfikacyjnej
obejmujacej: ocene polityki i strategii zarzadzania
jakoscig, weryfikacje znajomosci procedur jakosci
wsrdd  pracownikédw  bezposredniej  obstugi
klientow oraz badania satysfakcji klientow banku;

nagrode ,Najlepszy Doradca Finansowy i
Najlepszy Dom Maklerski” dla Obszaru Rynkdw
Kapitatowych oraz Domu Maklerskiego BZ WBK
S.A. (jednostki Pionu Bankowosci Inwestycyjnej)
za zajecie I miejsca w rankingu ,Rozwoj mimo
bessy: polski rynek IPO w I pdtroczu 2008”
przeprowadzonym dla redakcji CEO Magazynu
Top Menedzeréw pod patronatem Komisji
Nadzoru  Finansowego oraz  Uniwersytetu
Warszawskiego /  University  of  Illinois
(25 wrzesnia 2008); jednym z kluczowych
kryteriow rankingu byta wartos$¢ emisji akcji;

18
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O po raz drugi tytut lidera komunikacji spotecznego

zaangazowania (ang. Corporate Social
Responsibility) w internecie w oparciu o wyniki
badania przeprowadzonego przez Instytut
Partnerstwa Biznesu i Organizacji Pozarzadowych
w oparciu o Indeks BI-NGO oceniajacy strony
internetowe 500 najwiekszych (wedtug dziennika
Rzeczpospolita) firm w Polsce pod katem
komunikacji na temat zaangazowania
spotecznego (pazdziernik 2008);

I miejsce w Niezaleznym Rankingu Reputacji
Spotek Gietdowych ,PremiumBrand” i tytut Spotki
Najwyzszej Reputacji 2008 w Polsce (pazdziernik
2008);

nagrode za wdrozenie i rozwdj systemu
automatyzacji zarzadzania procesami IT przy
wykorzystaniu systemu Remedy w trakcie VII
BMC Forum (poSwieconego efektywnemu
wspieraniu przez IT procesdw biznesowych oraz

szeroko pojetej automatyzacji Centrow
Przetwarzania Danych), ktére uhonorowato
nagrodami  najwieksze  firmy  wdrazajace

rozwigzania BMC w Polsce (28 pazdziernika 2008
r.);

nagrode Ztote Effie (wspdlnie z Domem
Mediowym Universal McCann) podczas IX Gali
Effie Awards (najwazniejszy konkurs reklamowy
w Polsce) w kategoriii ,Najbardziej efektywne
kampanie reklamowe 2007 roku” za kampanie
kredytu gotéwkowego ,Wszyscy biora. Kredyt
gotowkowy” zrealizowang w okresie od wrzesnia
do grudnia 2007 (3 listopada 2008 r.);

nagrode podczas warszawskiej konferencji
Central European Electronic Card za karte Visa
Electron<30 payWave (pierwszq w Polsce karte
debetowg wydawang w technologii zblizeniowej),
ktdérg uznano za najbardziej innowacyjng polskg
karte 2008 roku (3 grudnia 2008 r.).
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XI. Pozostate wydarzenia

1. Zmiany w organizacji zarzadzania

Pod koniec 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. przeksztalcit dotychczasowy model zarzadzania
oddziatami, dgzac do usprawnienia proceséw komunikacyjnych i zarzadczych w rozbudowanej sieci
placowek banku (wiecej na ten temat w rodz. V, czes¢ 3 ,,Rozwoj kanatdw dystrybucji”).

W 2008 roku opracowano koncepcje zmian w strukturach organizacyjnych banku zwigzanych z
obstugg biznesu oraz w zasadach segmentacji klientow biznesowych. Proces wdrozen rozpoczeto z
poczatkiem 2009 roku. Zgodnie z zatozeniami planu reorganizacji, powotano Pion Bankowosci
Biznesowej, powierzajac mu odpowiedzialno$¢ za relacje i obstuge klientdw biznesowych
(przedsiebiorstwa z obrotami pomiedzy 30 min zt a 150 min zt i zobowigzaniami kredytowymi nie
wiekszymi niz 15 min z). Nowy pion bedzie tez sprawowac nadzor nad dziatalnoscig spotki
faktoringowej oraz spdtek leasingowych. Obstuga klientow biznesowych odbywaé sie bedzie w 8
Centrach Bankowosci Biznesowej, ktore powstang w Warszawie, Poznaniu, Wroctawiu, Szczecinie,
Gdansku, Chorzowie, Krakowie i todzi, z pofaczenia dotychczasowych Centréw Bankowosci
Przedsiebiorstw oraz Centrow Bankowosci Korporacyjnej. Klienci korporacyjni (podmioty z obrotami
przekraczajgcymi 150 min zt lub zobowigzaniami kredytowymi powyzej 15 min zt) znajdgq sie pod
opiekg Centrum Bankowosci Korporacyjnej w Warszawie, ktére wspiera¢ bedg zespoty w Poznaniu i
Wroctawiu. Pion Relacji z Klientami i Sprzedazy bedzie funkcjonowa¢ jako Pion Bankowosci
Detalicznej, odpowiedzialny za relacje i obstuge klientdw indywidualnych oraz firm matych i mikro
(obroty do maksymalnej kwoty 30 min zt; warto$¢ zobowigzan kredytowych do 3 min zi).

2. Nakilady inwestycyjne

Nakfady inwestycyjne poniesione przez Bank Zachodni WBK S.A. w 2008 roku wyniosty 235,5 min zt i
byty wyzsze o 84,3% r/r. Z catkowitej kwoty naktadéw 123,8 min zt dotyczylo projektow
informatycznych banku.

Wsrod przedsiewzie¢ o charakterze informatycznym wymienic mozna prace nad rozbudowgq sieci
bankomatdw oraz podniesieniem poziomu bezpieczenstwa gotéwki przechowywanej w urzadzeniach
bankomatowych. Przy oddziatach Banku Zachodniego WBK S.A. uruchomiono kilkanascie
catodobowych stref samoobstugowych (bankomaty, wptatomaty, terminale transakcyjne),
umozliwiajacych klientom dostep do ustug bankowych niezaleznie od godzin otwarcia placowek. Do
dyspozycji klientow banku oddano pierwsze e-Kioski, tj. specjalistyczne jednostki sprzedazy
podstawowych produktéw bankowych usytuowane w centrach handlowych. W 2008 roku park
maszynowy Banku Zachodniego WBK S.A. zostat wzbogacony o dodatkowa, wysoce wydajng i
nowoczesng linie produkcyjng stuzacq do personalizowania oraz dystrybucji kart, w tym rdwniez
bezstykowych. W celu usprawnienia proceséw obstugi kredytowej, wszystkie oddziaty banku
wyposazone zostaty w urzadzenia do cyfrowego przetwarzania dokumentacji kredytowe;j.

Pozostate naktady inwestycyjne zwigzane byly z rozwojem, modernizacjg i dywersyfikacjq kanatow
dystrybucji banku. Uruchomiono pierwsze biura Private Banking oraz kontynuowano realizacje
programu rozwoju sieci placéwek bankowych. Zmodernizowano kilkadziesiat oddziatdw w celu
poprawienia warunkow obstugi oraz wydzielenia odrebnych stanowisk dla klientdw z wybranych
segmentow rynku. Sukcesywnie wymieniano tez wyposazenie i urzadzenia informatyczne w catej sieci.
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3. Pozostate przedsiewziecia

Zarzadzanie Portfelem Strategicznym

W styczniu 2008 roku wprowadzony zostat nowy Proces Zarzadzania Portfelem Strategicznym w
banku. W skiad Portfela wchodzg programy, ktére bezposrednio realizujg przyjeta strategie banku.
Kwalifikacja programéw do Portfela Strategicznego odbywa sie w toku szczegdtowej analizy (pod
katem celow strategicznych, kluczowych produktéw, itp.) na podstawie przejrzystych kryteriow.
Programy Strategiczne realizowane sg w oparciu 0 nowe mechanizmy: oddelegowania pracownikéw
do pracy na rzecz Programdw, utworzenie dodatkowych, dedykowanych s$rodowisk testowych,
systematyczne monitorowanie przebiegu prac. Zgodnie z decyzjq Zarzadu banku, w sktad Portfela
Programow Strategicznych weszto 16 Programéw Strategicznych, ktore wspierajq bezposrednio lub
posrednio efektywne funkcjonowanie oddziatéw, wzbogacajq oferte produktowa, upraszczajq procesy i
zmieniajg ich wizerunek. Do konca grudnia 2008 roku zrealizowano 6 programow, w tym m.in.
program rozbudowy bankomatow, wdrozenie ustug Private Banking, centralne repozytorium danych
klientowskich, zmiany w modelu oddziatu.

1SO 20000

W styczniu 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. otrzymat - jako pierwszy bank w Polsce oraz 150
organizacja na $wiecie - certyfikat ISO 20000 dla Systemu Zarzadzania Ustugami IT. Przyznanie
certyfikatu potwierdza, ze zarzadzanie infrastrukturg teleinformatyczng banku oraz $wiadczenie ustug
IT na rzecz klienta wewnetrznego i zewnetrznego odbywa sie w oparciu o procesy wykorzystujgce
J,Najlepsze praktyki”, podlega skutecznej kontroli oraz ciggtemu doskonaleniu. Dla wszystkich
odbiorcdw ustug IT certyfikat ten stanowi gwarancje, ze bank zapewnia wysoka dostepnos¢, ciagtosc¢
oraz bezpieczenstwo systeméw informatycznych, a takze efektywne wsparcie dla wdrazanych zmian.

1SO 27001

W grudniu 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. przeszedt pomysinie audyt zgodnosci z wymaganiami
normy ISO 27001. W ramach audytu badano zgodno$¢ z wymogami normy nastepujacych procesow:

. Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji w banku;

. Personalizacja kart pfatniczych;

. Obstuga autoryzacji i rozliczen kart kredytowych;

«  Obstuga systemow internetowej bankowosci elektronicznej BZWBK?24.

Dla klientdow i inwestorow jest to wazny sygnat, ze bank przetwarza informacje w sposdb zgodny z
najlepszymi praktykami w zakresie bezpieczenstwa.

Na poczatku 2008 roku wydany zostat raport zawierajacy wyniki przegladu funkcji audytu
wewnetrznego w Grupie Banku Zachodniego WBK S.A., przeprowadzonego przez zewnetrzng firme
audytorska (nalezacg do tzw. Wielkiej Czworki). W trakcie przegladu oceniono m.in. wydajnos¢ i
skutecznos¢ audytu wewnetrznego oraz stopien przestrzegania Standarddw Instytutu Audytorow
Wewnetrznych. Poréwnano praktyki audytu wewnetrznego Grupy BZWBK z miedzynarodowymi
dobrymi praktykami stosowanymi w sektorze ustug finansowych. Funkcjonowanie audytu
wewnetrznego oceniono w 20 kategoriach wyrdznionych w ramach nastepujacych obszaréw:
organizacja, zasoby ludzkie, praktyki pracy audytora, technologia, komunikacja i sprawozdawczosc¢
oraz zarzadzanie efektywnoscig pracy i wiedza. Przeglad potwierdzit poprawnos$¢ dziatania funkgji
audytu wewnetrznego w Grupie Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.

20
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XII. Informacje dodatkowe

pieczenia

Ponizej podano ilo$¢ i wartos¢ tytutdw egzekucyjnych wystawionych przez Bank Zachodni WBK S.A. w
2008 roku w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

w min zt

Tytul egzekucyjny

Kredyty gotowkowe i limity w koncie 11 975 81,0 3381 19,6
Karty kredytowe 5521 15,6 1801 53
Kredyty gospodarcze 172 22,5 33 40,4
Kredyty hipoteczne 63 6,7 9 2,0
Razem 17731 125,8 5224 67,3
Warto$¢ zabezpieczen ustanowionych na rachunkach i aktywach kredytobiorcow wyniosta

28 024,8 min zt.

Depozyty bankowe wg struktury terytorialnej

w min z

Bank Zachodni WBK S.A.

Zobowiazania wobec klientow

L.p. Wojewodztwo 31-12-2008
1. dolnoélaskie 9 744,6 7 667,4
2. kujawsko-pomorskie 1238,8 848,0
3. lubelskie 172,6 61,3
4. lubuskie 2030,2 1495,9
5. todzkie 858,4 523,0
6. matopolskie 983,2 666,5
7. mazowieckie 6 388,3 3947,1
8. opolskie 1 336,4 900,4
9. podkarpackie 149,6 534
10. podlaskie 246,8 128,5
11. pomorskie 1940,8 1460,9
12. Slaskie 1 666,9 12244
13. Swietokrzyskie 327,4 196,7
14, warminsko-mazurskie 211,0 124,1
15. wielkopolskie 11 365,5 9 366,4
16. zachodniopomorskie 1607,5 13174
nieprzypisane 31139 283,3
Razem 43 381,9 30 264,7
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Transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje zawarte przez Bank Zachodni WBK S.A. z jednostkami zaleznymi dotyczg operacji
bankowych zawieranych na warunkach rynkowych w ramach typowej dziatalnosci biznesowej, gtownie
kredytéw, depozytéw i gwarangiji.

Wg stanu na 31 grudnia 2008 taczna warto$¢ zaangazowania banku z tytutu kredytdéw udzielonych
jednostkom zaleznym (gtéwnie BZ WBK Leasing S.A., BZ WBK Finanse & Leasing S.A., BZ WBK Faktor
Sp. z 0.0.) wyniosta 852,8 min zt wobec 801,2 min zt rok na 31 grudnia 2007 roku. Gwarancje
otrzymane/udzielone spotkom zaleznym (BZ WBK Finanse & Leasing S.A., BZ WBK Leasing S.A., Dom
Maklerski BZ WBK S.A., BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., BZ WBK
Nieruchomosci S.A.) wyniosty 100,5 min zt wobec 229,6 min zt na koniec grudnia 2007 roku.

Na 31 grudnia 2008 roku, depozyty przechowywane w banku przez wszystkie spotki zalezne osiggnety
warto$¢ 1 103,2 min zt wobec 1 537,4 min zt rok wczesniej.

Powyzsze transakcje zostaty wyeliminowane ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

W listopadzie 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. zawart szereg krétkoterminowych transakcji typu
buy-sell-back z nastepujacymi funduszami w zarzadzaniu BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.: Arka BZ WBK Zréwnowazony FIO, Arka BZ WBK Stabilnego Wzrostu FIO, Arka
BZ WBK Ochrony Kapitatu FIO. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2008 roku saldo wyzej
wymienionych transakgcji wyniosto 427,6 min zt. Zabezpieczenie stanowig obligacje Skarbu Panstwa.

Udzielone gwarancje

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2008 roku, zobowigzania gwarancyjne Banku Zachodniego WBK
S.A. wyniosty 951 min zt wobec 795,1 min zt rok wczesniej.

Bank Zachodni WBK S.A. udziela gwarancje zabezpieczajace zobowigzania wynikajace z biezacej
dziatalnosci klientow. Sg to przede wszystkim gwarancje: zaptaty, dobrego wykonania kontraktu,
rekojmi, przetargowe (wadialne), zwrotu zaliczki, sptaty kredytu oraz gwarancje celne. Zgodnie z
~Regulaminem $wiadczenia ustug kredytowych na cele niekonsumpcyjne”, bank udziela poreczen
wedtug prawa cywilnego (gtéwnie: poreczenie sptaty kredytu lub pozyczki, zaptaty za towar lub
ustuge, zwrotu zaliczki, dobrego wykonania kontraktu, celne, przetargowe-wadialne i inne) oraz
wedtug prawa wekslowego (gtéwnie: poreczenie sptaty kredytu lub pozyczki, zaptaty za towar lub
ustuge i inne).

Proces wystawiania gwarancji i poreczen oraz zakres wymaganych informacji jest analogiczny do tego,

jaki obowigzuje w odniesieniu do kredytéw. Odpowiednie regulacje zawarte sg w Podreczniku
Kredytowym MSP oraz Korporacyjnym Podreczniku Kredytowym.

Wybrane pozycje pozabilansowe

Gwarancje i instrumenty pochodne

Ponizsze tabele prezentujg warto$¢ zobowigzan warunkowych Banku Zachodniego WBK S.A. oraz
nominaty transakcji pochodnych.
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w min zt

Zobowiazania warunkowe udzielone i otrzymane 31-12-2008

Zobowigzania udzielone 10799,0 8 978,5
- finansowe 9 848,0 8 183,5
- gwarancyjne 951,0 795,1
Zobowiazania otrzymane 2480, 6 1979,3
Razem 13 279,6 10957,8
w min zt

Nominaly instrumentow pochodnych 31-12-2008

Transakcje pochodne - terminowe (zabezpieczajace) 2704,7 995,4
Transakcje pochodne - terminowe (handlowe) 140 560,0 137 064,9
Biezace operacje walutowe 957,3 532,9
Opcje na Euroindex - 8,7
Razem 144 222, 0 138 601,9

Leasing operacyjny

Bank Zachodni WBK S.A. leasinguje powierzchnie biurowg zgodnie z umowami leasingu operacyjnego.
Standardowo umowy zawierane sg na 5 do 10 lat. Catkowite zobowigzanie z tytutu wszystkich umow
nieodwotalnego leasingu operacyjnego (tacznie z wartoscig wieczystego uzytkowania gruntow)
prezentuje ponizsza tabela.

Platnosci leasigowe

terminoéw zapadalnosci eh o L)
ponizej 1 roku 119,3 91,0
1-5lat 374,4 299,2
powyzej 5 lat 311,1 239,7
Razem 804,8 629,9

Wszczete postepowania sadowe

Na dzien 31 grudnia 2008 roku nie toczyty sie postepowania przed sadem lub organami administracji
panstwowej dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci banku, ktorych wartos¢ stanowitaby co najmniej
10% kapitatéw wtasnych banku.

Warto$¢ wszystkich prowadzonych spraw sgdowych wyniosta tacznie 244,7 min zt, co stanowi 5,5%
kapitatéw witasnych banku na dzien 31 grudnia 2008 roku (analogiczna wielko$¢ na 31 grudnia 2007
roku to 282,8 min zt czyli 7,4% kapitatow wiasnych banku). W catkowitej kwocie 54,9 min zt to
warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powddztwa (wniosku) banku, 54,4 min zt - wartos¢
przedmiotu sporu w sprawach, w ktorych bank jest pozwanym, 135,4 min zt - wartos¢ wierzytelnosci
banku w sprawach o uktad lub upadtos¢.
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XIII. Oswiadczenia Zarzadu
Prawdziwosc i rzetelnosc prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzadu Banku Zachodniego WEK S.A., informacje finansowe oraz dane
poréwnywalne zaprezentowane w ,Sprawozdaniu finansowym Banku Zachodniego WBK S.A. za 2008
rok” zostaly sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosc | odzwierciedlajg w
sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowa Banku Zachodniego WBK S.A.
Zawarte w niniejszym dokumencie sprawozdanie Zarzadu zawiera prawdziwy obraz rozwoju, osiggniec
oraz sytuacji banku (w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka) w 2008 roku.

Wybor podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansow

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujgcy badania rocznego
sprawozdania finansowego Banku Zachodniego WBK 5.A., zostal wybrany zgodnie z przepisami prawa.
Podmiot ten oraz biegli rewidencl, prowadzacy badanie sprawozdania banku, spetnili warunki
konieczne do wydania bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu, zgodnie z obowiazujacymi przepisami
i normami zawodowymi.

Zasady ladu korporacyjnego

W 2008 roku Bank Zachodni WBK S.A. z nalezytg starannoscig przestrzegat zasad fadu korporacyjnego
zawartych w dokumencie ,Dobre praktyki spolek notowanych na GPW”, uchwalonym przez Rade
Madzorczg GPW w Warszawie w dniu 4 lipca 2007 roku.

Data Imie i nazwisko Funkcja Podpis
24-02-2009 | Mateusz Morawiecki Prezes Zarzadu Qﬂ Q\w T TNy LD/L ~i
24-02-2009 Paul Ba Czionek Z /
ul Barry nek Zarzadu /4 M/ ZW-II /
24-02-2009 |  Andrzej Burliga Czlonek Zarzadu A 1{_1
u/ X y/
24-02-2009 Declan Flynn Czionek Zarzadu ( /_L //»{
o //,r
24-02-2009 | Justyn Konieczny Czlonek Zarzadu
24-02-2009 | Janusz Krawczyk Czlonek Zarzadu . i e e oo £
24-02-2009 | Jacek Marcinowski Czlonek Zarzadu M
24-02-2009 | Michael McCarthy Crionek Zarzadu L//,//%
24-02-2009 Marcin Prell Czlonek Zarzadu W ﬁ
L
24-02-2009 Mirostaw Skiba Czlonek Zarzadu P DJ (v
24-02-2009 | Feliks Szyszkowiak Czlonek Zarzadu / -
o [
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Raport dotyczacy stosowania zasad tadu korporacyjnego w
Banku Zachodnim WBK S.A. w 2008 r.

Wstep

Bank Zachodni WBK S.A. realizujgc postanowienia uchwaty nr 1013/2007 Zarzadu Gietdy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A. z dnia 11 grudnia 2007 r. w sprawie okreslenia zakresu i struktury
raportu dotyczacego stosowania zasad tadu korporacyjnego przez spétki gietdowe, przedstawia raport

o stosowaniu przez Bank zasad tadu korporacyjnego w 2008.

I Przestrzeganie zasad ladu korporacyjnego okreslonych w Dobrych praktykach
spotek notowanych na GPW.

Zarzad Banku Zachodniego WBK S.A. o$wiadcza, Zze w roku 2008 Bank przestrzegat wszystkich
przyjetych przez siebie zasad tadu korporacyjnego, okreSlonych w Dobrych praktykach spotek
notowanych na GPW. Decydujac sie petne stosowania zasady dobrych praktyk, Bank przyjat na siebie
okreSlone obowigzki. W wyniku tych decyzji zmieniony zostat Statut Banku oraz regulaminy

funkcjonowania rady i zarzadu.

W 2008 r. nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad fadu korporacyjnego.

II. Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i jego zasadniczych
uprawnien oraz praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A. (zwane dalej: WZA) odbywa sie w
trybie i na zasadach okresSlonych w ustawie z dnia 15.09.2000 r. Kodeks spdtek handlowych, Statucie
Banku Zachodniego WBK S.A. oraz Regulaminie Walnych Zgromadzen Akcjonariuszy Banku
Zachodniego WBK S.A. (zwanego dalej: Bankiem). Tre$¢ Statutu Banku oraz Regulamin WZA dostepne

sg na stronie internetowej Banku.

WZA podejmuje uchwaty w sprawach zastrzezonych do jego kompetencji, w szczegdlnosci w

przepisach kodeksu spétek handlowych, prawa bankowego oraz Statucie Banku.

Z uczestnictwem akcjonariuszy w WZA wigza sie w szczegdlnosci nastepujace uprawnienia:

« akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedng dziesigtq kapitatu zaktadowego, moga zadac
zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia okreslonych spraw
w porzadku obrad najblizszego WZA,

+ prawo zadania wydania odpisu wnioskdw w sprawach objetych porzadkiem obrad w terminie
tygodnia przed WZA,

« prawo przegladania ksiegi protokotow z WZA, zadania wydania poswiadczonych przez Zarzad
Banku odpisow uchwat,

e prawo zadania tajnego gtosowania,



prawo zaskarzenia uchwat WZA w przypadkach okreslonych w Kodeksie spdtek handlowych,
prawo zadania udzielenia przez Zarzad Banku informacji dotyczacych spraw objetych
porzadkiem obrad WZA w przypadkach i z zastrzezeniem wyjatkéw okreSlonych w ustawie
Kodeks spodtek handlowych,

prawo do gtosu - akcja daje prawo do jednego gtosu na WZA.

Akcjonariusze mogg uczestniczy¢ w walnym zgromadzeniu oraz wykonywac prawo gtosu osobiscie lub

przez petnomocnikow.

III.

Skiad osobowy i zasady dziatania organow zarzadzajacych i nadzorczych spétki oraz
ich komitetow.

1. Zarzad Banku

W 2008 r. w Zarzadzie Banku miaty miejsce nastepujace zmiany:

Pan Michat Gajewski w dniu 30 kwietnia 2008 r. ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka
Zarzadu, ze skutkiem na dzien 30 kwietnia 2008 r., bez podania przyczyny rezygnaciji.

Pan James Murphy w dniu 12 czerwca 2008 r. poinformowat Rade Nadzorcza, ze zakonczy prace
na stanowisku cztonka Zarzadu z koncem wrzesnia 2008 .

Rada Nadzorcza Banku w dniu 12 czerwca 2008 r. podjefa uchwate o powotaniu Pana Paul Barry
na stanowisko cztonka Zarzadu z dniem 1 pazdziernika 2008 r.

Rada Nadzorcza Banku w dniu 22 lipca 2008 r. powotata Pana Mirostawa Skibe na funkcje
cztonka Zarzadu Banku Zachodniego WBK S.A.

Rada Nadzorcza Banku w dniu 16 grudnia 2008 r. podjefa uchwate o powotaniu Pana Michaela

McCarthy na stanowisko Cztonka Zarzadu z dniem 1 lutego 2009 r.

Skiad osobowy Zarzadu Banku

Mateusz Morawiecki- Prezes Zarzadu
Janusz Krawczyk

Declan Flynn

Justyn Konieczny

Mirostaw Skiba

Jacek Marcinowski

Feliks Szyszkowiak

Paul Barry

Marcin Prell

Andrzej Burliga

Zasady dziatania Zarzadu Banku

Zarzad dziata w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia 29.08.1997 r. Prawo Bankowe, ustawy z

dnia 15.09.2000 r. Kodeks spodtek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Zarzadu Banku,

ktorego tres¢ dostepna jest na stronie internetowej Banku.



Zarzad prowadzi sprawy Banku i reprezentuje go. Sposob reprezentacji Banku okresla Statut, zgodnie

z ktérym do sktadania oswiadczen woli umocowani sq:

a) Prezes Zarzadu samodzielnie,

b) dwaj cztonkowie Zarzadu dziatajacy tacznie, albo czlonek Zarzadu dziatajacy tacznie z
Prokurentem albo dwaj prokurenci dziatajacy facznie.

Mogga by¢ ustanowieni petnomocnicy dziatajgcy samodzielnie albo facznie z osobg wymieniong w pkt

b) albo z innym petnomocnikiem.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszystkie sprawy Banku, ktdre nie zostaty zastrzezone do kompetencji
WZA i Rady Nadzorczej. Decyzje Zarzadu majg forme uchwat, ktére zapadajq bezwzgledng
wiekszoscig gtosow w gtosowaniu jawnym. W glosowaniu tajnym Zarzad podejmuje uchwaly w
przypadkach przewidzianych przez prawo, w sprawach osobowych, na wniosek ktéregokolwiek z
cztonkow Zarzadu zaakceptowany przez Zarzad w gtosowaniu tajnym. Posiedzenia zarzadu zwotywane
sq W miare potrzeb. Majg one forme jednoczesnego zgromadzenia cztonkéw Zarzadu w jednym
miejscu albo - przy spetnieniu zasad okreslonych w Regulaminie Zarzadu Banku - komunikowania sie
cztonkow Zarzadu przebywajacych w roznych miejscach w tym samym czasie przy wykorzystaniu

$rodkow telekomunikacyjnych lub audiowizualnych.

2. Rada Nadzorcza Banku

Skiad osobowy Rady Nadzorczej

e Aleksander Szwarc - Przewodniczacy
» Gerry Byrne

e Waldemar Frackowiak

«  Jacek Slotata

« John Power

» Aleksander Galos

« James QO'Leary

¢ Maeliosa OhOgartaigh

Zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza dziata w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia 29.08.1997 r.- Prawo Bankowe,
ustawy z dnia 15.09.2000 r. Kodeks spotek handlowych, Statutu Banku oraz Regulaminu Rady
Nadzorczej Banku (zwana dalej: Radg), ktérego tres¢ dostepna jest na stronie internetowej Banku.

Rada sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Banku we wszystkich dziedzinach jego dziatalnosci.
Decyzje Rady majg forme uchwat, ktére zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow w gtosowaniu
jawnym. W gtosowaniu tajnym Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty w przypadkach przewidzianych
przez prawo, w sprawach osobowych, na wniosek ktdregokolwiek z cztonkdéw Rady, zaakceptowany
przez Rade w gtosowaniu tajnym. Posiedzenia Rady zwolywane sgq w miare potrzeb, nie rzadziej

jednak niz trzy razy w roku obrotowym. Majg one forme jednoczesnego zgromadzenia cztonkdw Rady
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w jednym miejscu albo-przy spetnieniu zasad okreslonych w Regulaminie Rady- komunikowania sie
cztonkdow Rady przebywajacych w réznych miejscach w tym samym czasie przy wykorzystaniu
srodkow telekomunikacyjnych lub audiowizualnych.

Komitety powotywane przez Rade Nadzorcza

Rada moze powotywaC komitety i wyznacza¢ osoby odpowiedzialne za kierowanie pracami tych
komitetow.

W Banku funkcjonujg nastepujace komitety:
» Komitet ds. Strategii Komunikacji Marki,
+  Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen,
e Komitet Audytu.

Dziatalno$¢ komitetdbw ma na celu usprawnienie biezacych prac Rady Nadzorczej poprzez
przygotowywanie w trybie roboczym propozycji decyzji Rady Nadzorczej w zakresie wnioskow
wiasnych albo przedktadanych do rozpatrzenia przez Zarzad Banku.

1. Komitet ds. Strategii Komunikacji Marki

Sktad osobowy Komitetu
. Gerry Byrne - Przewodniczacy

«  Jacek Slotata - Cztonek.

Do najwazniejszych zadan i obowigzkow tego Komitetu nalezy:

. opiniowanie i rekomendacje dotyczace budzetu niezbednego do wypetnienia przez Bank
jego obowigzkow wzgledem spotecznosci,

. opiniowanie i rekomendacje dotyczace polityki oraz dziatan zwigzanych z angazowaniem
sie w zycie spotecznosci lokalnej, tj. dotacje na cele charytatywne,

+  badanie sprawozdan Zarzadu Banku z realizacji plandw dziatan w zakresie integragj
Banku z jego otoczeniem,

. sktadanie Radzie Nadzorczej rocznych sprawozdan z badania sprawozdan Zarzadu
Banku.

Komitet odbywa przynajmniej trzy regularne posiedzenia w ciggu roku oraz dodatkowe
posiedzenia zwofane na wniosek Przewodniczacego. Na kazdym posiedzeniu kworum stanowi

dwoch czionkdw.



2. Komitet ds. Nominacji i Wynagrodzen

Sktad osobowy komitetu
. Gerry Byrne - Przewodniczacy,
. Aleksander Szwarc - Czionek,

«  Jacek Slotata - Cztonek.

Do najwazniejszych zadan i obowigzkow tego Komitetu nalezy:
. rekomendowanie Radzie Nadzorczej odpowiednich polityk i praktyk w zakresie
wynagrodzenia,
. przeprowadzanie corocznego przegladu wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu Banku,
. rozpatrywanie propozycji wprowadzenia w Banku lub jego spétkach zaleznych form
wynagradzania do tej pory niestosowanych, w tym systemdéw motywacyjnych, lub
rozpatrywanie propozycji zmian w formach wynagradzania, ktére juz funkcjonujg w

Banku.

Komitet odbywa przynajmniej trzy regularne posiedzenia w ciggu roku, oraz dodatkowe
posiedzenia zwotane na wniosek Przewodniczacego. Na kazdym posiedzeniu kworum

stanowi¢ bedzie dwoch cztonkéw.

3. Komitet Audytu

Sktad osobowy komitetu:

. John Power - Przewodniczacy,

. Waldemar Frackowiak - Czionek,
. Aleksander Galos - Cztonek,

. Maeliosa OhOgartaigh - Cztonek.

Gtownym zadaniem Komitetu jest nadzdr nad procesem sprawozdawczosci finansowej Banku,
procesami zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej.

Komitet powinien odby¢ przynajmniej cztery regularne posiedzenia w ciggu roku w terminach
dopasowanych do cyklu sprawozdawczego i audytorskiego oraz zorganizowac dodatkowe
posiedzenia, o ile Komitet lub jego Przewodniczacy uzna to za konieczne. Kworum dla

Komitetu stanowig dwie osoby.

IV. Stosowany w banku system kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w
odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych.

W Banku dziata system kontroli wewnetrznej, wspomagajacy procesy decyzyjne i przyczyniajacy sie do
zapewnienia skutecznosci i wydajnosci dziatania Banku, wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej

oraz zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi. System kontroli



wewnetrznej dostosowany jest do struktury organizacyjnej Banku oraz systemu zarzadzania ryzykiem i

obejmuje jednostki Centrum Wsparcia Biznesu, oddziaty oraz spotki zalezne.

Za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje pisemnych strategii oraz procedur w zakresie
systemu kontroli wewnetrznej odpowiada Zarzad Banku. Zarzad Banku odpowiada rowniez za
skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej oraz nadzor nad efektywnoscia tego systemu,
wprowadzajac niezbedne korekty i udoskonalenia w razie zmiany poziomu ryzyka w dziatalnosci
Banku, czynnikéw otoczenia gospodarczego oraz nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemow i
procesow. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad systemem kontroli wewnetrznej oraz ocenia jego

adekwatnosc i skutecznosc.

Proces przygotowania danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci statutowej jest
zautomatyzowany i oparty na skonsolidowanej Ksiedze Gitownej Grupy BZWBK. System ten

wyposazony jest w automatyczne interfejsy i rekoncyliacje.

Przygotowanie danych w systemach zrédtowych podlega sformalizowanym procedurom operacyjnym
i akceptacyjnym, ktore okreslajg zakres kompetencji poszczegdlnych osob. Tworzenie Ksiegi Gtownej
Grupy Banku Zachodniego WBK S.A. odbywa sie w ramach procesu, ktory obejmuje specjalistyczne
kontrole wewnetrzne. Specjalnemu nadzorowi poddawane sg wszelkie manualne korekty lub decyzje
zarzadcze. Wszelkie tabele finansowe i dane opisowe przygotowywane sg przez zespdt
sprawozdawczy, dla ktérego gtdwnym Zzrddtem informacji jest Ksiega Gtowna. Istnieje obowigzek
petnej rekoncyliacji sprawozdan przygotowywanych na potrzeby wewnetrzne i statutowe. Kluczowe
osoby odpowiedzialne za poszczegdlne fragmenty danych zobowigzane sg do formalnego
potwierdzenia zgodnosci danych ze stanem faktycznym oraz zgodnosci ich ujecia w ksiegach i

prezentacji z Politykg Rachunkowosci obowigzujacg w Grupie BZWBK.

Ponadto, sprawozdanie podlega formalnemu zatwierdzeniu przez Komitet ds. Ujawnien, ktdry jest
odpowiedzialny za zgodno$¢ sprawozdania i prezentowanych w nim danych z przepisami prawa i
rekomenduje Zarzadowi Banku jego autoryzacje. Sprawozdanie finansowe podlega tez przegladowi

przez Komitet Audytu, ktdry jest organem Rady Nadzorczej.

SprawnoS¢  mechanizméw  kontrolnych obejmujacych sprawozdawczo$¢ finansowg podlega
dodatkowej, niezaleznej ocenie w ramach corocznej certyfikacji na zgodno$¢ z wymogami ustawy

Sarbanes-Oxley.

Ryzyka operacyjne wystepujace w procesie raportowania zostaty ujete w odpowiedniej Samoocenie

Ryzyka. Podlegajq one monitorowaniu w trybie przyjetym przez odpowiednie polityki Grupy.
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