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WYBRANE DANE FINANSOWE w tys. PLN w tys. EUR

za okres : do 31.12.2011 do 31.12.2010 do 31.12.2011 do 31.12.2010
Dane dotyczace skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Banku Zachodniego WBK S.A.

| Wynik z tytutu odsetek 2 068 585 1822175 499 646 455 043
Il Wynik z tytutu prowizji 1357 672 1343 228 327 932 335438
Il Wynik operacyjny 1531 326 1352729 369 877 337 811
IV Zysk przed opodatkowaniem 1542 430 1357 181 372 559 338 922
V' Zysk netto nalezny udziatowcom BZ WBK S.A. 1184 347 974 223 286 067 243 288
VI Przeptywy pieniezne netto - razem 2 954 682 627 707 713 674 156 754
VIl Aktywa razem 59 873 339 53 153 871 13 555 818 13 421 678
VIl Zobowigzania wobec bankow 2 556 715 2 526 082 578 861 637 851
IX  Zobowigzania wobec klientow 46 829 482 41970 454 10 602 582 10 597 797
X Zobowiazania razem 52 390 379 46 380 296 11 861 615 11 711 309
Xl Kapitaty razem 7 482 960 6 773 575 1694 204 1710 369
Xl Udzialy niekontrolujace 127 385 150 519 28 841 38 007
Xl Zyski udziatowcow niesprawujacych kontroli 42 520 66 346 10 270 16 568
XIV Liczba akcji 73076 013 73076 013
XV Warto$¢ ksiggowa na jedng akcje (w zit / EUR) 102,40 92,69 23,18 23,40
XVI Wspotczynnik wyptacalno$ci 15,10% 15,77%
XVII Zysk na jedng akcjg zwykia (w zt / EUR) 16,21 13,33 3,92 3,33
XVIII Zysk rozwodniony na jedng akcje zwykig (w zt / EUR) 16,15 13,28 3,90 3,32
XIX Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (w zt / EUR)* 8,00 2,02
Dane dotyczace sprawozdania finansowego Banku Zachodniego WBK S.A.
| Wynik z tytulu odsetek 1923 748 1668 277 464 662 416 611
Il Wynik z tytutu prowizji 1090 749 1021 867 263 460 255 186
Il Wynik operacyjny 1427118 1182 309 344 706 295 252
IV Zysk przed opodatkowaniem 1427118 1182 309 344 706 295 252
V  Zysk za okres 1158 502 916 855 279 825 228 962
VI Przeptywy pieniezne netto - razem 2 956 376 626 276 714 083 156 397
VIl Aktywa razem 59 093 543 52 034 756 13 379 266 13 139 095
VIl Zobowiazania wobec bankow 2413 078 2 144 007 546 341 541 375
IX  Zobowigzania wobec klientow 46 992 079 42099 210 10 639 395 10 630 308
X Zobowiazania razem 52 269 487 45 926 983 11 834 244 11 596 844
Xl Kapitaty razem 6 824 056 6107 773 1545 023 1542 250
Xl Liczba akcji 73076 013 73076 013
Xl Warto$¢ ksiggowa na jedng akcijg (w zt / EUR) 93,38 83,58 2114 21,10
XIV Wspdtczynnik wyptacalno$ci 14,60% 15,29%
XV Zysk na jedng akcje zwykig (w zt / EUR) 15,85 12,55 3,83 3,13
XVl Zysk rozwodniony na jedng akcje zwykig (w zt / EUR) 15,79 12,50 3,81 3,12
XVII Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (w zt / EUR)* 8,00 2,02

*Na dzien publikacji niniejszego raportu Zarzad nie podjat jeszcze decyzji w zakresie rekomendacji wyptaty dywidendy za rok 2011 r.

Dla celow ustalenia podstawowych wielkosci w EUR zastosowanych w wybranych danych finansowych przyjeto nastepujace kursy:
e dla pozycji sprawozdania z sytuaciji finansowej — 4,4168 kurs NBP z dnia 30.12.2011 r. oraz 3,9603 kurs NBP z
dnia 31.12.2010.
o dla pozycji rachunku zyskow i strat na 31.12.2011 r. — 4,1401 kurs wyliczony jako $rednia z kurséw NBP,
obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca 2011 r.; na 31.12.2010 r. — 4,0044 kurs wyliczony jako
$rednia z kurséw NBP, obowigzujacych na ostatni dzier kazdego miesigca 2010 .
Na dzien 31.12.2011 r. wartosci bilansowe denominowane w walutach obcych przeliczone zostaty na zfotowki zgodnie z tabelg nr
252/A/NBP 2011 z dnia 30.12.2011 r.
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitafowej

Banku Zachodniego WBK S.A. za IV kwartat 2011 roku

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

wtys. zt

za okres: 01.10.2011-  01.01.2011-  01.10.2010-  01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Przychody odsetkowe 915 721 3413733 792 406 3130 301
Koszty odsetkowe (376 468) (1345 148) (290 956) (1308 126)
Wynik z tytulu odsetek Nota 4 539 253 2 068 585 501 450 1822175
Przychody prowizyjne 383 955 1558 664 396 460 1555947
Koszty prowizyjne (53 930) (200 992) (50 464) (212719)
Wynik z tytulu prowizji Nota 5 330 025 1357 672 345 996 1343 228
Przychody z tytuu dywidend 109 68 025 281 54 514
Wynik handlowy i rewaluacja Nota 6 49 701 267 151 60 258 258 731
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych Nota 7 4923 11713 2235 12 408
Pozostate przychody operacyjne 9147 49 804 20 362 45948
Odpisy netto z tytufu utraty warto$ci nalezno$ci kredytowych Nota 8 (85 524) (366 982) (103192) (420 754)
Koszty operacyjne w tym: (570 618) (1924 642) (461 929) (1763 521)
Koszty pracownicze i koszly dziatania banku Noty 9,10 (442 513) (1659 145) (421 765) (1600 592)
Amortyzacja (109 793) (215 875) (32735) (128 767)
Pozostate koszty operacyjne (18 312) (49 622) (7429) (34 162)
Wynik operacyjny 277016 1531 326 365 461 1352729
Udziaft w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw
wiasnosci 3474 11104 1925 4452
Zysk przed opodatkowaniem 280 490 1542 430 367 386 1357 181
QObciazenie z tytutu podatku dochodowego Nota 11 (75959) (315 563) (82984) (316 612)
Zysk za okres 204 531 1226 867 284 402 1040 569
w tym:
2zysk nalezny udziatowcom BZ WBK S.A. 198 413 1184 347 267719 974 223
2Zysk nalezny uadziatowcom niesprawujacym kontroli 6118 42 520 16 683 66 346
Zysk na akcje
Podstawowy (zl/akcja) 2,72 16,21 3,66 13,33
Rozwodniony (zl/akcja) 2,71 16,15 3,65 13,28

Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow

ks 01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-

31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010)

Zysk za okres 204 531 1226 867 284 402 1040 569

Pozostate catkowite dochody netto:

Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy 35 459 62 935 (22 209) 11 867

Wycena instrumentow zabezpieczajacych przeptywy pienigzne 2279 49 922 (4 426) 97

Pozostale catkowite dochody netto, razem 37738 112 857 (26 635) 11 964

CALKOWITY DOCHOD ZA OKRES SPRAWOZDAWCZY 242 269 1339724 257 767 1052 533
Dochdd catkowity ogdtem przypadajacy:

Udziatowcom BZ WBK S.A. 235097 1296 531 240 688 985 352

Udziafowcom nigsprawujacym kontroli 7172 43193 17079 67 181
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

na dzien: 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
AKTYWA
Gotéwka i operacje z bankami centralnymi Nota 12 1425 541 3135339 2534 463 1153293
Naleznosci od bankéw Nota 13 1244290 1704 661 619 655 1724 843
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu Nota 14 5860 309 4 368 487 2 238 966 3884 362
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 141636 109 828 14768 21554
Naleznosci od klientow Nota 15 38017 173 36 375 961 32 838 385 33 386 705
Inwestycyijne aktywa finansowe Noty 16, 17 11 664 507 11542133 13 395 355 13 676 997
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspéine przedsiewzigcia Nota 18 104 512 101 038 87 360 83 077
Wartosci niemateriaing 151 166 171 327 172 561 165 576
Rzeczowy majatek trwaty 499793 503774 547 536 545 488
Nalezno$ci z tytutu biezacego podatku dochodowego 20 687 - - -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego netto 245019 279 053 309 164 333815
Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy Nota 19 82 604 44 600 2502 2513
Pozostate aktywa 416102 429 666 393 156 507 191
Aktywa razem 59 873 339 58 765 867 53153 871 55 485 414
PASYWA
Zobowigzania wobec bankow Nota 20 2556 715 4977 527 2526 082 7412 836
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 523725 8593 16 441 48 991
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu Nota 14 956 768 1533 849 578 611 526 654
Zobowiazania wobec klientow Nota 21 46 829 482 43769 035 41970 454 39 607 403
Zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw wartociowych - - - 397 721
Zobowigzania podporzadkowane Nota 35 441 234 440 585 395230 -
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego - 26 089 82 858 120 813
Pozostate pasywa 1082 455 776439 810620 857 064
Zobowigzania razem 52 390 379 51532 117 46 380 296 48 971 482
Kapitaty
Kapitaty wiasne nalezne udziatowcom BZ WBK S.A. 7355 575 7113 537 6 623 056 6 380 492
Kapitat akcyjny 730760 730 760 730760 730 760
Pozostate kapitaly 4 698 884 4691 943 4344 640 4 342 765
Kapitat z aktualizacji wyceny 545318 508 634 433134 460 165
Zyski zatrzymane 196 266 196 266 140 299 140 298
Wynik roku biezacego 1184 347 985 934 974 223 706 504
Udziaty niekontrolujace 127 385 120 213 150 519 133 440
Kapitaty razem 7482 960 7233 750 6773 575 6513 932
Pasywa razem 59 873 339 58 765 867 53153 871 55 485 414
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitafowej
Banku Zachodniego WBK S.A. za IV kwartat 2011 roku wtys. zt

Skonsolidowane zestawienie zmian w kapitatach wiasnych

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski Udziaty
skonsolidowanych kapitaty aktualizacji zatrzymane niekontrol ujace
wyceny*  oraz wynik roku
hiezacego
Kapitaly wediug stanuna 31.12.2010 730760 4344 640 433134 1114 522 150 519 6 773575
Catkowite dochody razem - - 112184 1184 347 43193 1339724
Odpis na pozostate kapitaty - 333648 - (333 648) - -
Odpis na dywidendy za 2010 - - - (584 608) (66327) (650 935)
Wycena ptatnosci w formie akcji - 20748 - - - 20 748
Inne - (152 - - - (152
Stanna 31.12.2011 730760 4 698 884 545 318* 1380613 127 385 7482960

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 545 318 tys. zt znajduje sig: wycena diuznych papierow wartosciowych w
wysokosci 89 379 tys. zt, wycena kapitatowych papierow wartosciowych w wysokosci 404 003 tys. zt oraz wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywow pienigznych w kwocie 51 936 tys. zt. Kapitat z aktualizacji wyceny dotyczy papieréw desygnowanych do
portfela dostepnych do sprzedazy.

*Bank Zachodni WBK dokonat zmiany intencji co do utrzymywania wybranego portfela obligacji skarbowych, klasyfikowanych
dotychczas do kategorii ‘Utrzymywane do terminu zapadalno$ci’, i dokonat ich reklasyfikacji do kategorii ‘Inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy’, co nastgpito w efekcie dostosowywania polityki inwestycyjnej Banku do strategii, zasad
inwestowania oraz zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander. Powyzsza zmiana odbyta sig w ostatnim dniu roboczym roku 2011
i dotyczyta instrumentow finansowych o catkowitej wartosci bilansowej 4 696 542 tys. zt, z czego 69 132 tys. zt stanowita
rozpoznana wycena do wartoSci godziwej. Ta sama kwota wyceny, po pomniejszeniu 0 podatek odroczony zostata odniesiona do
kapitatow wtasnych Grupy w biezagcym okresie sprawozdawczym. Nierozpoznana wycena do wartosci godziwej instrumentow
finansowych na dzien 31.12.2010 r. wynositaby 89 378 tys. z.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski Udziaty
skonsolidowanych kapitaty aktualizacji zatrzymane niekontrolujace
wyceny oraz wynik roku
biezacego
Kapitaty wedtug stanu na 31.12.2010 730 760 4344640 433134 1114 522 150 519 6773 575
Catkowite dochody razem - - 75500 985934 36 021 1097 455
Odpis na pozostate kapitaly - 333 648 - (333 648) - =
Odpis na dywidendy za 2010 - - - (584 608) (66 327) (650935)
Wycena ptaino$ci w formie akcji - 13807 - - - 13807
Inne - ( 152) - - - (152)
Stan na 30.09.2011 730 760 4691943 508634 1182 200 120 213 7233 750

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 508 634 tys. zt znajduje sie: wycena diuznych papierow wartosciowych w
wysokoSci 35 441 tys. zt, wycena kapitatowych papierow wartosciowych w wysokosci 423 536 tys. zt oraz wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywow pienieznych w kwocie 49 657 tys. zt. Kapitat z aktualizacji wyceny dotyczy papieréw desygnowanych do
portfela dostepnych do sprzedazy.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z AN Udziaty
skonsolidowanych kapitaty aktualizacji zatrzymane niekontrolujace
wyceny oraz wynik roku
biezacego
Kapitaty wedtug stanu na 31.12.2009 730 760 3566 999 422005 1208 368 108 338 6036 470
Catkowite dochody razem - - 11129 974 223 67 181 1052533
Odpis na pozostate kapitaly - 775765 - (775 765) - -
Odpis na dywidendy za 2009 - - - (292 304) (25 000) (317 304)
Inne - 1876 - - - 1876
Stan na 31.12.2010 730 760 4 344 640 433134 1114 522 150 519 6773575

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 433 134 tys. zt znajduje sie: wycena diuznych papierow wartosciowych w
wysokoSci 19 839 tys. zt, wycena kapitatowych papierow wartosciowych w wysokosci 411 280 tys. zt oraz wycena z tytutu
zabezpieczen przeptywow pienigznych w kwocie 2 015 tys. zt. Kapitat z aktualizacji wyceny dotyczy papierow desygnowanych do
portfela dostepnego do sprzedazy.
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Skonsolidowane sprawozdanie z przepfywu $rodkow pieniginych

— 01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Zysk przed opodatkowaniem 1542 430 1357 181
Korekty razem: 217 013 30 051
Udziat w (zyskach) stratach netto jednostek wycenianych metodg praw wiasnosci (11104) (4 452)
Amortyzacja 215 875 128 767
Odpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty warto$ci 2 935 ( 186)
Zyski/Straty z tytutu rdznic kursowych (37 510) (99 467)
Odsetki i optaty wytaczane z dziatalno$ci operacyjnej 154 394 (5739)
Dywidendy otrzymane (68 025) (54 514)
Zysk (strata) z dziatalno$ci inwestycyijnej (9 630) (11691)
Zmiana stanu rezerw 5112 43834
Zmiana stanu aktywow/zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu 601 777 (191 378)
Zmiana stanu nalezno$ci od bankow (9 686) (1115)
Zmiana stanu nalezno$ci od klientow (5178 788) 1731407
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankdow 293 198 (1676 441)
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow 4431124 367 259
Zmiana stanu pozostalych aktywow i pasywow 207 990 28310
Podatek dochodowy zaptacony (1381 302) (224 849)
Inne korekty 653 306
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej 1759 443 1387 232
Wplywy 3 496 606 3561 459
Zbycie/zapadalno$¢ inwestycyjnych akty wow finansowych 3425 671 3504878
Zbycie warto$ ci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego 2899 2057
Dywidendy otrzymane 68 025 54 514
Inne wptywy inwestycyjne 11 10
Wydatki (1 746 598) (3575 518)
Nabycie udziatow w podmiotach zaeznych, stowarzyszonych i wspolnych przedsigwzigciach (5018) ( 41)
Nabycie inwestycyjnych aktywow finansowych (1 620 977) (3504 194)
Nabycie warto$ci niematerialnych oraz rzeczowego majatku rwatego (118 615) (69535)
Inne wydatki inwestycyjne (1988) (1748)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 1750 008 (14 059)
Wplywy 516 681 806 230
Zaciagniecia kredytow, pozy czek diugoterminowych 516 631 414160
Zwigkszenie zobowiazan podporzadkowanych - 392070
Wyd atki (1 071 450) (1551 696)
Splaty kredytow diugoterminowych (329 725) (1163 213)
Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli (650 936) (317 304)
Inne wydatki finansowe (90 789 (71179)
Przeptywy pienigine netto z dziatalnosci finansowej ( 554 769) (745 466)
Przeptywy pienigzne netto - razem 2 954 682 627 707
Srodki pieniezne na poczatek okresu 4 343 025 3715 318
Srodki pienigzne na koniec okresu 7297 707 4343 025

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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Rachunek zyskow i strat Banku Zachodniego WBK S.A.

S 01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010-  01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2011 31122010  31.12.2010
Przychody odsetkowe 886 275 3291718 754 750 2971 648
Koszty odsetkowe (382 690) (1367 970) (292079  (130337)
Wynik z tytutu odsetek 503 585 1923 748 462 671 1668 277
Przychody prowizyjne 314569 1208 919 296 111 1144 246
Koszty prowizyjne (358%) (118 170) (29 029) (122 379)
Wynik z tytutu prowizji 278 675 1090 749 267 082 1021867
Przychody z tytutu dywidend 17 182 552 9 131375
Wynik handlowy i rewaluacja 46498 261 618 60 063 263972
Wynik na pozostaly ch instrumentach finansowych 6127 12 552 ( 105) 8798
Pozostate przychody operacyjne 9604 50 194 20 038 46238
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci nalezno$ci kredytowych (77118) (341 936) (198 829 (363 988)
Koszty operacyjne w tym: (529914) (1752 359) (418743) (1594 230)
Koszty pracownicze i koszty dziafania banku (409 776) (1513 763) (382618)  (1447095)
Amontyzacja (105 912) (202 765) (29 777) (117072)
Pozostafe koszty operacyjne (14226) (35831) (6 348 (30063)
Wynik operacyjny 237 474 1427 118 292 186 1182309
Zysk przed opodatkowaniem 237 414 1427118 292 186 1182309
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (66 639) (268 616) (68 445) (265 454)
Zysk za okres 170 835 1158 502 223 741 916 855
Zysk na akcje
Podstawowy (z{/akcja) 2,34 15,85 3,06 12,55
Rozwodniony (zl/akcja) 2,33 15,79 3,05 12,50

Sprawozdanie z catkowitych dochodow Banku Zachodniego WBK S.A.

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010-  01.01.2010-

aoMes: 41122011 31122011 31122010 31.12.2010
Zysk za okres 170 835 1158 502 223 111 916 855
Pozostate catkowite dochody netto:
Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy 35099 71719 (23 330) 8 669
Wycena instrumentdw zabezpieczajacych przeptywy pienigzne 2279 49 922 (4 426) 97
Pozostate catkowite dochody netto, razem 37 378 121 641 (27 756) 8 766

CALKOWITY DOCHOD ZA OKRES SPRAWOZDAWCZY 208 213 1280143 195 985 925 621
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Sprawozdanie z sytuacii finansowej Banku Zachodniego WBK $.A.

na dzien: 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010

AKTYWA

Gotowka i operacje z bankami centralnymi 1425 537 3135334 2534 458 1153 289
Naleznosci od bankow 1238 467 1689 293 601 637 1706 261
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 5803 575 4346 913 2200930 3851610
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 141578 109 828 14 768 21293
Nalezno$ci od Klientow 37 422 196 35 747 890 31952 688 31745773
Inwestycyjne aktywa finansowe 11 637 455 11515 381 13 355 858 13630 848
Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone i wspolne

przedsiewziecia 264 599 264 599 248 999 246 949
Wartosci niematerialne 134 581 154 606 155 055 149 619
Rzeczowy majatek trwaty 486 312 490 506 533 443 532 588
Nalezno$ci z tytutu biezacego podatku dochodowego 24 455 - - -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego netto 165 775 203 265 242 949 266 431
Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy 82 604 44 600 2502 2502
Pozostate aktywa 266 409 252 188 191 469 186 500
Aktywa razem 59 093 543 57 954 403 52 034 756 53 493 663
PASYWA

Zobowigzania wobec bankow 2413078 4798 138 2 144 007 6 154 283
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 523 725 8 593 16 441 48 991
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 963 033 1538 946 578 611 588 878
Zobowigzania wobec klientow 46992 079 43941 001 42099 210 39704 772
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartoSciowych - - - 397 721
Zobowigzania podporzadkowane 441 234 440 585 395 230 -
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego - 19012 74197 105018
Pozostate pasywa 936 338 599 226 619 287 582 212
Zohowiazania razem 52 269 487 51 345 501 45 926 983 47 581 875
Kapitaty

Kapitat akcyjny 730 760 730 760 730 760 730 760
Pozostate kapitaty 4382 125 4 375184 4048 213 4048 213
Kapitat z aktualizacji wyceny 552 669 515 291 431028 458 784
Zyski zatrzymane - - (19 083) (19 083)
Wynik roku biezacego 1158 502 987 667 916 855 693 114
Kapitaty razem 6 824 056 6 608 902 6107 773 5911 788
Pasywa razem 59 093 543 57 954 403 52 034 756 53 493 663

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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Lestawienie zmian w kapitatach wiasnych Banku Zachodniego WBK $.A.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski

kapitaty aktualizacji zatrzymane

wyceny* oraz wynik roku

biezacego
Kapitaty wediug stanu na 31.12.2010 730 760 4048 213 431 028 897 772 6107 773
Catkowite dochody razem - - 121 641 1158 502 1280143
Odpis na pozostate kapitaly - 313 164 - (313 164) -
Odpis na dywidendy za 2010 - - - (584 608) (584 608)
Wycena ptatnosci w formie akcji - 20 748 - - 20 748
Stan na 31.12.2011 730 760 4 382125 552 669* 1158 502 6 824 056

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 552 669 tys. zt znajduje sie wycena diuznych i kapitatowych papieréw
warto$ciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokosci odpowiednio: 89 379 tys. zt i 411 354 tys. zt.
Dodatkowo, uwzgledniono wycene z tytutu zabezpieczen przeptywow pienigznych w wysokosci 51 936 tys. zt. Kapitat z aktualizaciji
wyceny dotyczy papierow desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy.

*Bank Zachodni WBK dokonat zmiany intencji co do utrzymywania wybranego portfela obligacji skarbowych, klasyfikowanych
dotychczas do kategorii ‘Utrzymywane do terminu zapadalnosci’, i dokonat ich reklasyfikacji do kategorii ‘Inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy’, co nastapito w efekcie dostosowywania polityki inwestycyjnej Banku do strategii, zasad
inwestowania oraz zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander. Powyzsza zmiana odbyta sig w ostatnim dniu roboczym roku 2011
i dotyczyta instrumentow finansowych o catkowitej wartosci bilansowej 4 696 542 tys. zt, z czego 69 132 tys. zt stanowita
rozpoznana wycena do wartoSci godziwej. Ta sama kwota wyceny, po pomniejszeniu 0 podatek odroczony zostata odniesiona do
kapitatow wtasnych Grupy w biezacym okresie sprawozdawczym. Nierozpoznana wycena do wartosci godziwej instrumentow
finansowych na dzien 31.12.2010 r. wynositaby 89 378 tys. zt.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski

kapitaty aktualizacji zatrzymane

wyceny oraz wynik roku

bhiezacego
Kapitaly wediug stanu na 31.12.2010 730 760 4048 213 431 028 897 772 6107 773
Catkowite dochody razem - - 84 263 987 667 1071930
Odpis na pozostate kapitaty - 313 164 - (313 164) -
Odpis na dywidendy za 2010 - - - (584 608) (584 608)
Wycena ptatnosci w formie akcji - 13 807 - - 13 807
Stan na 30.09.2011 730 760 4375184 515 291 987 667 6 608 902

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 515 291 tys. zt znajduje sie wycena diuznych i kapitatowych papierow
wartosciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokosci odpowiednio: 35 441 tys. zt i 430 193 tys. zt.
Dodatkowo, uwzgledniono wyceng z tytutu zabezpieczen przeptywow pienigznych w wysokosci 49 657 tys. zt. Kapitat z aktualizaciji
wyceny dotyczy papierow desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski

kapitaty aktualizacji zatrzymane

wyceny oraz wynik roku

bhiezacego
Kapitaty wediug stanu na 31.12.2009 730 760 3 354 289 422 262 967 145 5 474 456
Catkowite dochody razem - - 8 766 916 855 925 621
Odpis na pozostate kapitaty - 693 924 - (693 924) -
Odpis na dywidendy za 2009 rok - - - (292 304) (292 304)
Stan na 31.12.2010 730 760 4048 213 431 028 897 772 6107 773

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 431 028 tys. zt znajduje sie wycena diuznych i kapitatowych papieréw
warto$ciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokosci odpowiednio: 19 843 tys. zt i 409 170 tys. zt.
Dodatkowo, uwzgledniono wyceng z tytutu zabezpieczen przeptywow pienieznych w wysokosci 2 015 tys. zt. Kapitat z aktualizacji
wyceny dotyczy papierow desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy.
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Sprawozdanie z przeptywu $rodkow pienigznych Banku Zachodniego WBK $.A.

— 01.01.2011- 01.01.2010-
31.12.2011 31.12.2010
Zysk przed opodatkowaniem 1427118 1182 309
Korekty razem: (167 229) (1082 392)
Amortyzacja 202 765 117 072
Odpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty warto$ci - 48
Odsetki i optaty wytaczane z dziatalnosci operacyijnej 135 963 (48 622)
Dywidendy otrzymane (182 552) (131 375)
Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyijnej (9470) (8 454)
Zmiana stanu rezerw 17 411 46 517
Zmiana stanu aktywow/zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu 610 906 (355 329)
Zmiana stanu nalezno$ci od bankow (20187) -
Zmiana stanu nalezno$ci od klientow (5469 508) 672 583
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankow 269 071 (1676 693)
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow 4 405 539 441 006
Zmiana stanu pozostatych aktywow i pasywow 190 812 12 548
Podatek dochodowy zaptacony (318 627) (151 997)
Inne korekty 648 304
Przeptywy pienigzne netto z dziatalno$ci operacyjnej 1259 889 99 917
Wplywy 3585 780 3627 118
Zbycie/zapadalno$¢ inwestycyjnych aktywow finansowych 3400 783 3494173
Zbycie warto$ci niematerialnych oraz rzeczowego majgtku trwatego 2434 1560
Dywidendy otrzymane 182 552 131 375
Inne wptywy inwestycyjne 11 10
Wydatki (1 719 525) (3 568 424)
Nabycie udziatdw w podmiotach zaleznych, stowarzyszonych i wspolnych przedsiewzieciach (15 600) (14 650)
Nabycie inwestycyjnych aktywow finansowych (1595 921) (3490 777)
Nabycie wartos$ci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego (106 044) (61276)
Inne wydatki inwestycyjne (1960) (1721)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 1 866 255 58 694
Wplywy 487 330 788 100
Zwiekszenie stanu zobowigzan podporzagdkowanych - 392 070
Zaciagniecia kredytow, pozyczek dfugoterminowych 487 330 396 030
Wydatki (657 098) (320 435)
Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli (584 608) (292 304)
Inne wydatki finansowe (72 490) (28131)
Przeplywy pienigzne netto z dziatalno$ci finansowej (169 768) 467 665
Przeptywy pienigzne netto - razem 2 956 376 626 276
Srodki pieniezne na poczatek okresu 4 335 397 3709121
Srodki pienigzne na koniec okresu 7291773 4 335 397

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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Noty objasniajace do Srodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

1. Tasady sporzadzania $rodrocznego sprawozilania finansoweyo

Zakres informacyjny $rodrocznego sprawozdania jest wezszy niz w przypadku petnych sprawozdan finansowych, w zwigzku z tym
nalezy je czytaé w powigzaniu ze skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
za rok obrotowy 2010.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za rok 2010 jest dostepne pod adresem:
www.inwestor.bzwbk.pl. Grupa BZWBK opublikuje roczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2011 r w dniu 01.03.2012
roku.

Oswiadczenie o zgodnosci

Skrocone $rodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy BZWBK S.A. za okres 12 miesigcy zakonczony 31 grudnia
2011 zostato sporzadzone zgodnie z wymogami Miedzynarodowego Standardu Rachunkowosci 34 ,Srddroczna sprawozdawczo$é
finansowa”, ktory zostat zatwierdzony przez Unig Europejska, i innymi obowigzujgcymi przepisami.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych
przez emitentow papierdw wartosciowych oraz warunkOw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa
panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dziennik Ustaw Nr 33/2009 r., poz. 259 z pdzniejszymi zmianami) Bank jest
zobowigzany do publikowania wyniku finansowego za IV kwartat 2011 roku, ktéry jest uznany za biezacy $rodroczny okres
sprawozdawczy.

Zasady rachunkowosci

Srddroczne skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ziotych polskich, w zaokragleniu do tysiaca
ztotych.

Zasady rachunkowosci zostaty zastosowane jednolicie przez poszczegolne jednostki Grupy.

Z uwzglednieniem ponizszych wyjatkow, opisanych w sekcji ,Porownywalnos$¢ z wynikami poprzednich okresow” przy sporzadzaniu
niniejszego skroconego $rddrocznego sprawozdania finansowego Bank zastosowat takie same zasady rachunkowosci, jak przy
sporzadzaniu Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatowej za rok obrotowy 2010.

Porownywalnos$¢ z wynikami poprzednich okresow
W celu zapewnienia porownywalnosci dokonano nastepujacych istotnych zmian prezentacyjnych danych finansowych:

a) w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej: rozrachunki z tytutu zapadtych i nierozliczonych instrumentow
pochodnych z klientami banku sg przesunigte z ,Aktywdw finansowych przeznaczonych do obrotu” do ,Naleznosci od
klientow” w kwocie 89 tys. zt na 31.12.2010 oraz 193 tys. zt na dzien 30.09.2010.

b) w skonsolidowanym sprawozdaniu z przeptywow pienigznych: w wyniku zmiany interpretacji zapisow MSR 7 zmieniona
zostata definicja Srodkdw pienigznych i ich ekwiwalentow. Poczawszy od 2009 roku stan $rodkdw pienigznych zostat
zmieniony o pozostate ptynne aktywa finansowe o zapadalno$ci pierwotnej do 3 miesigcy. Szczegoty przeksztatcenia
zaprezentowane s3 W ponizszej tabeli.
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Pierwotne dane Dane po Pierwotne dane Dane po

Srodki pienigzne: porownywalne przeksztatceniu porownywalne przeksztatceniu

Gotéwka i operacje z bankiem centralnym 2534 463 2534 463 2 660 658 2 660 658

Lokaty migdzybankowe, rachunek biezacy 609 318 609 261 654 932 654 932

Dtuzne papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 1223028 1199 301 449 354 399 728

Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy - 1793330 -

Razem 4 366 809 4 343 025 5558 274 3715318

Powyzsze zmiany zostaty odpowiednio odniesione do nastepujacych pozycji sprawozdania z przeptywow pienigznych:

a) Zmiana stanu naleznosci od bankow,
b) Zmiana stanu aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu,
c) Nabycie/sprzedaz inwestycyjnych aktywow finansowych.

Zmiany wartosci szacunkowych

W poréwnaniu ze sprawozdaniem skonsolidowanym Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za 2010 r. nie dokonano
zmian w warto$ciach szacunkowych, innych niz opisano ponizej.

Bank Zachodni WBK dokonat zmiany intencji co do utrzymywania wybranego portfela obligacji skarbowych, klasyfikowanych
dotychczas do kategorii ‘Utrzymywane do terminu zapadalnosci’, i dokonat ich reklasyfikacji do kategorii ‘Inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy’, co nastgpito w efekcie dostosowywania polityki inwestycyjnej Banku do strategii, zasad
inwestowania oraz zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander. Powyzsza zmiana odbyta sig w ostatnim dniu roboczym roku 2011
i dotyczyta instrumentow finansowych o catkowitej wartosci bilansowej 4 696 542 tys. zt, z czego 69 132 tys. zt stanowita
rozpoznana wycena do wartosci godziwej. Ta sama kwota wyceny, po pomniejszeniu 0 podatek odroczony zostata odniesiona do
kapitatow wtasnych Grupy w biezacym okresie sprawozdawczym. Nierozpoznana wycena do wartosci godziwej instrumentow
finansowych na dzien 31.12.2010 r. wynositaby 89 378 tys. zt.

W wyniku postepujacego procesu integracji z Grupg Santander, Grupa BZWBK SA dokonafa rewizji szacunkoéw odnos$nie dfugosci
ekonomicznego okresu uzytkowania warto$ci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowego majatku trwatego. Wynikajace z tego
tytutu jednorazowe zwigkszenie amortyzacji Srodkdw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych wyniosto 76 352 tys. zt.
Kwota ta stanowi czes¢ jednorazowych korekt w wysoko$ci 88 780 tys. zt.

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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Nowe standardy i interpretacje oraz zmiany do standardow lub interpretacii, ktore moya
miec zastosowanie w Grupie BZ WBK, a nie sa jeszcze ohowiazujace i nie zostaly wczesniej

wprowadzone

MSSF Charakter zmian

Zmiana Klasyfikacji i wyceny- zastgpienie aktualnie
obowigzujacych kategorii instrumentow finansowych
dwoma kategoriami wyceny; zamortyzowany koszt i
wartos¢ godziwa.

MSSF 9 Instrumenty finansowe

Obowiazujacy od

1 stycznia 2015

Wpiyw na Grupg BZWBK

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSSF 9

Zmiana wymaga ujawnienia informacji, ktora umozliwia
uzytkownikom sprawozdania finansowego: zrozumieé
zwigzek migdzy przeniesionym skfadnikiem aktywow
finansowych, ktéry nie zostat w catosci wytaczony ze
sprawozdania finansowego, a zwigzanymi z nim
zobowigzaniami finansowymi; oceni¢ charakter, ryzyka
Z nim zwigzane oraz stopien utrzymywanego przez
jednostke  zaangazowania w wyfgczony  skfadnik
aktywow. Zmiana definiuje “utrzymywane
zaangazowanie” Ww stosowania  wymogow
dotyczacych ujawnien.

MSSF 7 Instrumenty finansowe:
ujawnianie informacji

celu

1 stycznia 2012

Zmiany nie beda miaty istotnego

wplywu na skonsolidowane
sprawozdanie finansowe

Zastepuje  poprzednia wersje  MSR 27  (2008)
Skonsolidowane i jednostkowe sprawozdanie finansowe,
w tym zmiany z Interpretacji SKI 12 Konsolidacja -
jednostki specjalnego przeznaczenia. Okresla zasady
prezentacji i  przygotowania  skonsolidowanego
sprawozdania finansowego.

MSSF 10 Skonsolidowane
sprawozdanie finansowe

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSSF 10

Zastgpuje SKI 13 Wspolnie kontrolowane jednostki —

MSSF 11 Wspoine przedsigwziecla oo onieany widad wspolrikow.

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSSF 11

Dotyczy ujawniania charakteru i ryzyka zwigzanego z
udziatami w innych jednostkach oraz wplywu na
sytuacje finansowa , wynik finansowy i przeptywy
pienigzne.

MSSF 12 Ujawnienia udziatow w
innych jednostkach

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSSF 12

Nowy standard ustanawia ramy dla pomiaru wartosci
godziwej oraz okresla wymagania dotyczace ujawnienia

MSSF 13 Wycena wedlug wartosci wyceny warto$ci godziwej. Wyjasnia, jak mierzy¢

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy

godziwej . . S . zmian do MSSF 13
warto$¢ godziwa, jezeli jest to wymagane przez inne
MSSF.
Dotyczy ~ ustalenia  standardow  rachunkowosci
MSR 27 Jednostkowe sprawozdania inwestycji w jednostki zalezne, stowarzyszone i wspéine ) Grupa nie ukonczyta analizy
) S . 1stycznia 2013 )
finansowe przedsiewziecia wymaganych przy  sporzadzeniu zmian do MSR 27

jednostkowego sprawozdania finansowego.

Reguluje zasady rachunkowosci inwestycji w jednostki
stowarzyszone oraz okresla wymagania dotyczace
stosowania metody praw wiasnosci przy rozliczaniu
inwestycji w jednostkach stowarzyszonych i wspélnych
przedsiewzieciach.

MSR 28 Inwestycje w jednostkach
stowarzyszonych i wspoinych
przedsigwzieciach

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSR 28

MSR 1 Prezentacja Sprawozdan
Finansowych

Wprowadza zmiany w prezentacji pozycji innych
catkowitych dochodéw (OCI) zgodnie z MSSF i GAAP

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSR 1

Wprowadza zmiany w zakresie ujawniania informacji
dotyczacych nettowania aktywow i zobowigzan
finansowych.

MSSF 7 Instrumenty finansowe :
ujawnianie informacji

1 stycznia 2013

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSSF 7

MSR 32 Instrumenty finansowe:
prezentacja

Okresla zasady dotyczace nettowania instrumentow
finansowych.

1 stycznia 2014

Grupa nie ukonczyta analizy
zmian do MSR 32
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Standardy i interpretacje oraz zmiany do standardéw lub interpretaciji, ktore zostaty po raz
pierwszy zastosowane w roku obhrotowym 2011 r.

MSSF Charakter zmian Obowiazujacy od  Wptyw na Grupg BZWBK

Zmiany nie miaty istotnego
Zmiana dotyczy klasyfikacji praw poboru. 1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie
finansowe

MSR 32 Instrumenty finansowe:
prezentacja

Interpretacja  objasnia, ze instrumenty kapitatowe
wyemitowane dla wierzyciela w celu uregulowania
zobowigzan finansowych Sq ,Wyptaconymi

KIMSF 19 Regulowanie zobowigzan $wiadczeniami” zgodnie z MSR 39.41. Wyzej Zmiany nie miaty istotnego
finansowych przy pomocy wymienione instrumenty kapitatowe sg wyceniane wg 1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie
instrumentow kapitatowych wartosci godziwej, a roznica migdzy wartoScig finansowe

bilansowa uregulowanego zobowiazania finansowego a
wstepng  wyceng  wyemitowanych  instrumentow
kapitatowych powinna by¢ ujeta w zyskach lub stratach.

L . Zmiana dotyczy uproszczenia definicji podmiotu Zmiany nie miaty istotnego
MSR 24 Ujawnienie informacji na ) ) . . ;
o ) powigzanego i usunigcia pewnych wewnetrznych 1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie
temat podmiotéw powigzanych Y )
niespojnosci. finansowe

MSSF 7 Instrumenty finansowe:
ujawnianie informacji — "Zmiany do
Migdzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej
2010"

MSR 1 Prezentacja sprawozdan
finansowych - "Zmiany do
Miedzynarodowych Standardow
Sprawozdawczo$ci Finansowej
2010"

Zmiany nie miaty istotnego
1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie
finansowe

Zmieniono wymogi iloSciowego ujawniania ryzyka
kredytowego.

Zmiany nie miaty istotnego
1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie
finansowe

Zmiana dotyczy sposobu prezentacji sktadnikow zmian
w kapitale witasnym.

Wskazowki do stosowania zasad ujawniania informacji
w zakresie:

- okoliczno$ci, ktore moga mie¢ wptyw na warto$¢
godziwg instrumentow finansowych i ich klasyfikacjg,

- transferow  instrumentéw  finansowych  pomiedzy
réznymi poziomami w hierarchii wartosci godziwej,

MSR 34 Srodroczne sprawozdania
finansowe - "Zmiany do
Miedzynarodowych Standardow
Sprawozdawczosci Finansowej

Zmiany nie miaty istotnego
1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie
finansowe

2010 - zmiany Klasyfikacji aktywéw i zobowigzan
finansowych.
KIMSF 13 — "Zmiany do . L
Migdzynarodowych Standardow Zmiany nie mialy istotnego
eczy y Warto$¢ godziwa punktow lojalnosciowych. 1 stycznia 2011 wplywu na sprawozdanie

Sprawozdawczosci Finansowej

2010" finansowe

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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2. (Opis organizacji Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Graficzne przedstawienie struktury organizacyjnej Grupy jednostek powigzanych Banku Zachodniego WBK S.A. oraz informacje
dotyczace rodzaju powigzan w Grupie na 31.12.2011:

Bank Zachodni WBK

100% _
BZ WBK Finanse Sp. z 0.0.

100%

BZ WBK Faktor Sp. z 0.0.

100%
BZ WBK Leasing S.A.

100%

BZ WBK Finanse & Leasing S.A.

100% .
BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0. *

47,09%

Holicon Group S.A.

24,54%
Krynicki Recykling S.A.

21,23%

Metrohouse & Partnerzy S.A.

99,99%
Dom Maklerski BZ WBK S.A.

99,99%
BZ WBK Nieruchomosci S.A.

50%

BZ WBK Asset Management S.A.**

BZ WBK Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych S.A.
0,
50% POLFUND-Fundusz Porgczen
Kredytowych S.A
0,
50% BZ WBK-Aviva Towarzystwo
Ubezpieczen Ogdlnych S.A.

0y
50% BZ WBK-Aviva Tmyarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A.

* Jednostki stowarzyszone spotki zaleznej BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0., tj. Holicon Group S.A., Metrohouse & Partnerzy S.A. i Krynicki Recykling
S.A. zostaly zaklasyfikowane jako podmioty stowarzyszone ze wzgledu na istotny wptyw Banku na ich dziatalno$c. Objecie akcji spétek nastapito
w ramach budowania portfela inwestycji wiasnych o charakterze ,pre-IPO” (przygotowywanych do pierwszej oferty publicznej).

** Na dzien 31.12.2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. byt wspatwiascicielem spotki BZ WBK Asset Management S.A. razem z Banco Santander S.A.
Obaj wiasciciele wehodza w sktad Grupy Santander i posiadajg po 50% udziatu w kapitale zaktadowym spotki. W praktyce, Bank Zachodni WBK S.A.
sprawuje kontrole nad spotkg oraz jej podmiotem zaleznym BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., poniewaz za jego posrednictwem
Banco Santander realizuje swoja polityke w Polsce. W zwigzku z powyzszym, spotka traktowana jest jako zalezna.

Legenda:

udziat na WZA

jednostki stowarzyszone

%
= jednostki zalezne (objete konsolidacja petng z BZ WBK S.A.)
|

wspolne przedsiewziecia
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3. Sprawozdawczo$¢ wedtug segmentéw hiznesowych

Dziatalno$¢ operacyjng Grupy BZ WBK podzielono na pie¢ segmentéw dziafalno$ci: Segment Bankowosci Detalicznej, Segment
Bankowosci Biznesowej, Segment Bankowosci Inwestycyjnej, Segment Skarbu i Segment Centralny. Zostaty one wytonione na
podstawie identyfikaciji klientow i produktow.

Dochody i koszty przypisane do segmentu osiggane s3 ze sprzedazy i obstugi klientdw oraz produktow w danym segmencie,
zgodnie z opisami przedstawionymi ponizej. Wykazywane sg one w rachunku zyskow i strat Grupy i daja sie przyporzadkowac do
danego segmentu w sposob bezposredni lub w oparciu o racjonalne przestanki.
Rozliczenia pomigdzy segmentami dotycza wynagrodzen za Swiadczone ustugi i obejmuija:
«  sprzedaz i/lub obstuge Klientow danego segmentu w kanatach sprzedazy/obstugi bedacych w posiadaniu innego
segmentu,
*  wspotdzielenie dochoddw i kosztdw z transakciji realizowanych z danym klientem, gdzie segment realizujacy
transakcije nie jest jednoczesnie wiascicielem danego klienta,
e wspotdzielenie dochodow i kosztow zwigzanych z realizacjg wspolnych przedsigwziec.
Alokacje dochodow i kosztow regulujg wzajemne uzgodnienia pomiedzy segmentami, opierajace sie o jednostkowe stawki za
poszczegolne ustugi bagdz umowy dotyczace podziatu tacznych dochodow i/lub kosztow.
Aktywa i pasywa segmentu wykorzystywane s w jego dziatalnoSci operacyjnej i dajg sie przyporzadkowa¢ do segmentu
bezposrednio lub na zasadzie alokaciji.
Zasady identyfikacji dochodow i kosztow oraz aktywow i pasywdow na potrzeby raportowania segmentowego s3 zgodne z politykg
rachunkowosci stosowang w Grupie Banku Zachodniego WBK S.A. Tym samym nie wystepuja roznice pomiedzy wyceng zyskow
lub strat, aktywow lub pasywow segmentéw sprawozdawczych, przedstawiong Zarzadowi a wyceng tych elementow dla Grupy BZ
WBK, ujeta w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Segment Bankowosci Detalicznej

Przychody segmentu Bankowo$ci Detalicznej pochodzg ze sprzedazy produktow i ustug adresowanych do klientéw indywidualnych
banku, jak rdwniez mikro i matych przedsigbiorstw.

W ramach oferty skierowanej do klientow tego segmentu wyroznic mozna: szerokg game produktow oszczednosciowych, kredyty
hipoteczne i konsumenckie, karty kredytowe i debetowe, produkty ubezpieczeniowe i inwestycyjne, ustugi rozliczeniowe, zasilenia
telefondw GSM, ptatnosci zagraniczne i Western Union oraz ustugi dla klientow zamoznych. Dla matych i mikro przedsigbiorstw
segment $wiadczy miedzy innymi ustugi w zakresie udzielania kredytow, przyjmowania depozytow oraz ustugi z zakresu zarzadzania
gotowka, leasingu, factoringu, akredytyw i gwarancji. Segment Bankowo$ci Detalicznej zajmuije sig rowniez realizacjg ustug na rzecz
klientow detalicznych obcych instytucji finansowych.

| Segment Bankowosci Biznesowej

W ramach segmentu BankowoSci Biznesowej Grupa uzyskuje dochody z produktéw i ustug skierowanych do przedsigbiorstw
gospodarczych, samorzadow i sektora publicznego. Poza ustugami bankowymi zwigzanymi z transakcjami, kredytowaniem
i pozyskiwaniem depozytow, segment Swiadczy rowniez ustugi z zakresu zarzadzania gotowka, leasingu, factoringu, akredytyw
i gwarancji.

| Segment Bankowosci Inwestycyjnej
Segment Bankowosci Inwestycyijnej uzyskuje dochody oferujac ustugi organizowania finansowania (organizowanie emisji papierow

wartosciowych), doradztwa finansowego, dziatalnosci brokerskiej Domu Maklerskiego, zarzadzania na zlecenie aktywami Klientow w
ramach funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych, zarzadzania strategicznymi inwestycjami banku (dywidendy).

I Segment Skarbu
Pion Skarbu odpowiada za zarzadzanie ptynnoscia, ryzykiem stopy procentowej i ryzykiem kursowym Banku. Dostarcza rowniez

klientom Banku produkty stuzace zarzadzaniu ryzykiem kursowym oraz ryzykiem stopy procentowej. Dziatalno$¢ Pionu Skarbu na
rynku miedzybankowym jest zrddtem dochodéw z pozycjonowania ryzyka kursowego i stopy procentowe.

| Segment Centralny

Obejmuje operacje centralne, finansowanie dziatalnosci pozostatych segmentow Grupy, jak réwniez transakcje, z ktérych dochod
i/lub koszty nie mogg by¢ bezposrednio lub w oparciu o racjonalne przestanki przyporzadkowane do danego segmentu.

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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| Skonsolidowany rachunek zyskow i strat w podziale na segmenty

Bankowos$¢ Bankowos$¢ Bankowos$¢ Skarb Segment Centralny
31.12.2011 Detaliczna Biznesowa Inwestycyjna
Wynik z tytutu odsetek 1415576 675 470 22 250 (99 638) 54 927 2 068 585
w tym transakcje wewnetrzne - (108 123) 74 604 - 33519 -
Pozostate dochody 920 143 118 385 272 677 317 467 57 668 1686 340
w tym transakcje wewnetrzne 141 444 50 772 (90 364) (97 366) (4 486) -
Przychody z tytutu dywidend - - 68 025 - - 68 025
Koszty operacyjne (1211 421) (212 528) (145 042) (34 944) (104 832) (1708 767)
w tym transakcje wewnetrzne (2010 (33 535) (7193) 25 417 17 321 =
Amortyzacja (145 696) (20 558) (10 784) (6110) (32 727) (215 875)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych (213 657) (157 498) - - 4173 (366 982)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci 8 166 - 2938 - - 11104
Zysk przed opodatkowaniem 773 111 403 271 210 064 176 775 (20 791) 1542 430
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego (315 563)
Zysk nalezny udziatowcom niesprawujacym kontroli (42 520)
Zysk za okres 1184 347
Bankowos$¢ Bankowos$¢ Bankowos$¢ Skarb Segment Centralny
01.10.2011-31.12.2011 Detaliczna Biznesowa Inwestycyjna
Wynik z tytutu odsetek 369 297 181 095 4102 (37 037) 21 796 539 253
w tym transakcje wewnetrzne - (30917) 21 281 - 9636 -
Pozostate dochody 231 867 32 496 50 675 88 487 (9729) 393 796
w tym transakcje wewnetrzne 36 990 12 011 (21 445) (23 988) (3568) -
Przychody z tytutu dywidend - - 109 - - 109
Koszty operacyjne (290 114) (49 282) ( 31 546) (6515) (83 368) (460 825)
w tym transakcje wewnetrzne (2897) (7518) (1922) 7259 5078 -
Amortyzacja (61703) (9991) (3267) (3 255) (31 577) (109 793)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci nalezno$ci kredytowych (24 516) (60 194) - - ( 814) (85 524)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci 2623 - 851 - - 3474
Zysk przed opodatkowaniem 227 454 94124 20 924 41 680 (103 692) 280 490
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (75959)
Zysk nalezny udziatowcom niesprawujgcym kontroli (6118)

Zysk za okres 198 413
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej w podziale na segmenty

Bankowos$é Bankowos$¢ Bankowos$é Skarb Segment Centralny
31.12.2011 Detaliczna Biznesowa Inwestycyjna
Nalezno$ci od klientow 17 907 539 20013 974 79 971 8932 6 757 38017173
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspdine przedsiewziecia 42 830 - 61682 - - 104 512
Pozostate aktywa 6 055 815 4551929 1145105 9263 858 734 947 21751 654
Aktywa razem 24 006 184 24 565 903 1286 758 9272790 741 704 59 873 339
Zobowigzania wobec klientow 33 907 984 12270 078 651 202 218 - 46 829 482
Pozostate zobowigzania i kapitaty wiasne 2603 458 4 872 842 331 822 3410745 1824 990 13 043 857

Pasywa razem 36 511 442 17 142 920 983 024 3410 963 1824 990 59 873 339
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| Skonsolidowany rachunek zyskow i strat w podziale na segmenty

w tys. zt

Bankowos$¢ Bankowos$é Bankowos$¢ Skarb Segment Centralny
i Detaliczna Biznesowa Inwestycyjna
Wynik z tytutu odsetek 1203 493 638 803 24 459 (93 806) 49 226 1822175
w tym transakcje wewnetrzne - (65 900) 46 228 - 19672 -
Pozostate dochody 849 737 95 385 341674 326 300 47219 1660 315
w tym transakcje wewnetrzne 120 625 41087 (86 609) (85 699) 10 596 =
Przychody z tytutu dywidend - - 54 514 - - 54 514
Koszty operacyjne (1192 024) (198 411) (149 826) (40 830) (53 663) (1 634 754)
w tym transakcje wewnetrzne 5123 (42 626) (5563) 22 939 20127 -
Amortyzacja (102 489) (12 564) (9 275) (3161) (1278) (128 767)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci nalezno$ci kredytowych (373 583) (67 181) - - 20010 (420 754)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci 2 555 - 1897 4 452
Zysk przed opodatkowaniem 387 689 456 032 263 443 188 503 61514 1357 181
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (316 612)
Zysk nalezny udziatowcom niesprawujgcym kontroli (66 346)
Zysk za okres 974 223

Bankowos$¢ Bankowos$¢ Bankowos$¢ Skarb Segment Centralny
01.10.2010-31.12.2010 Detaliczna Biznesowa Inwestycyjna
Wynik z tytutu odsetek 317 294 182 859 6102 (14 538) 9733 501 450
w tym transakcje wewnetrzne - (18 464) 11910 - 6 554 -
Pozostate dochody 218 310 25 650 87 670 78 668 18 553 428 851
w tym transakcje wewnetrzne 32 568 12 676 (25773) (24 391) 4920 -
Przychody z tytutu dywidend - - 281 - - 281
Koszty operacyjne (292 832) (52 705) (40991) (9648) (33018) (429 194)
w tym transakcje wewnetrzne 715 (11174) (1923) 6 287 6 095 -
Amortyzacja (26 060) (3176) (2374) ( 797) ( 328) (32 735)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych (54 585) (52 434) ( 48) - 3 875 (103 192)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci 1723 - 202 - - 1925
Zysk przed opodatkowaniem 163 850 100 194 50 842 53 685 (1185) 367 386
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego (82 984)
Zysk nalezny udziatowcom niesprawujacym kontroli (16 683)

Zysk za okres

267 719
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej w podziale na segmenty

Bankowos$¢ Bankowos$é Bankowos$¢ Skarb Segment Centralny
i Detaliczna Biznesowa Inwestycyjna
Nalezno$ci od klientow 15 868 881 16 888 035 61182 89 20198 32 838 385
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspdine przedsiewziecia 32 496 - 54 864 - - 87 360
Pozostate aktywa 7116 426 4430 708 1160 592 6347 943 1172 457 20228 126
Aktywa razem 23 017 803 21318 743 1276 638 6 348 032 1192 655 53 153 871
Zobowigzania wobec klientow 32532 318 8 624 360 781 201 32 575 - 41 970 454
Pozostafe zobowiazania i kapitaly wtasne 2312 899 4 640 248 333969 2 557 595 1338 706 11183 417

Pasywa razem 34 845 217 13 264 608 1115170 2590170 1338 706 53 153 871
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4. Wynik z tytutu odsetek

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Przychody odsetkowe z tytulu 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Naleznosci od podmiotow gospodarczych 372162 1307 357 304 565 1173137
Naleznosci od klientéw indywidualnych, w tym: 267 494 1042 925 244320 961 258
Naleznosci z tytutu kredytow hipotecznych 99 520 362108 78617 299 295
Diuznych papieréw wartosciowych w tym: 185 798 754 311 180 222 750 253
w portfelu inwestycyjnym dostgpnym do sprzedazy 80224 342168 81845 302 158
w portfelu inwestycyjnym utrzymywanym do terminu zapadalnosci 65 023 287123 87 709 362 229
w portfelu handlowym 40 551 125020 10 668 85 866
Nalezno$ci leasingowych 45419 177 026 41885 172 702
Naleznosci od bankéw 22 687 78 264 16 855 60 383
Naleznosci sektora budzetowego 6 683 22 232 4722 17129
Naleznosci z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu 1699 6 283 1475 7373
Odsetki od IRS -zabezpieczajacych 13779 25 335 (1638) (11934)
Razem 915 721 3413733 792 406 3130 301
01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Koszty odsetkowe z tytutu 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Depozytow klientow indywidualnych (193 087) (719 500) (173 389) (779 571)
Depozytow podmiotow gospodarczych (126 132) (387122) (67 277) (321 955)
Zobowigzan z tytutu sprzedanych papieréw warto$ciowych z udzielonym
przyrzeczeniem odkupu (28 412) (131700) (24 210) (95976)
Depozytéw sektora budzetowego (17 900) (61504) (12112) (56 836)
Depozytow bankow (4779) (23401) (8867) (45 608)
Zobowigzan podporzadkowanych (6158) (21921) (5101) (8180)
Razem (376 468) (1345 148) (290 956) (1308 126)

Wynik z tytutu odsetek 539 253 2 068 585 501 450 1822 175
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9. Wynik z tytutu prowizji

Przychody prowizyjne
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01.10.2011-
31.12.2011

01.01.2011-
31.12.2011

01.10.2010-
31.12.2010

01.01.2010-
31.12.2010

QObszar eBiznes & Platnosci 103 911 391 533 89 516 357 483
Prowizje i optaty za zarzadzanie aktywami 56 263 273 520 83 618 336 064
Obstuga rachunkow i obrot pienigzny 59715 243932 63 505 251214
Prowizje walutowe 60 581 224 263 53 568 201 745
Prowizje maklerskie 25 566 128 670 31812 126 682
Prowizje od kredytow 34 041 115509 25 843 104 764
Prowizje ubezpieczeniowe 17106 68 758 18 170 70339
Karty kredytowe 16 714 63 040 15 394 63 626
Opfaty dystrybucyjne 1670 12 971 5210 14 463
Gwarancie i porgczenia 3299 12 875 3074 11258
Organizowanie emisji 2 960 15 321 4990 11220
Prowizje od umow leasingowych 1099 4069 970 3841
Pozostate prowizje 1030 4203 790 3248
Razem 383 955 1558 664 396 460 1555 947
01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Koszty prowizyjne 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
QObszar eBiznes & Platnosci (22 678) (77 907) (16 154) (77197
Opfaty dystrybucyjne (7539) (36 260) (10187) (42939)
Prowizje maklerskie (6193) (28 371) (6139) (26 484)
Prowizje za posrednictwo w udzielaniu kredytow (3565) (12174) (6999) (23 217)
Prowizje, optaty i inne koszty zwigzane z zarzadzaniem aktywami (1870) (8369) (2192) (10 447)
Karty kredytowe (1996) (7168) (1900) (7597)
Prowizje od umow leasingowych (1964) (7268) (2132) (6848)
Pozostate (8125) (23 475) (4761) (17°990)
Razem (53 930) (200 992) (50 464) (212719)
Wynik z tytutu prowizji 330 025 1357 672 345 996 1343 228

6. Wynik handlowy i rewaluacja

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Wynik handlowy i rewaluacja 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Operacje pochodnymi instrumentami finansowymi 4705 133 446 24 558 109 221
Dochdd z walutowych operacji migdzybankowych 36 683 96 773 25315 111 398
Pozostate handlowe dochody z transakcji walutowych 3772 25 965 7274 27 275
Wynik na dziatalnosci animatora rynku 3862 8 455 2 667 9736
Operacje diuznymi instrumentami finansowymi 679 2512 444 1101
Razem 49 701 267 151 60 258 258 731

25

W pozycji wynik handlowy i rewaluacja zawarte jest odwrocenie korekty wyceny instrumentow pochodnych z tytutu ryzyka kontrahenta w
kwocie: 14 030 tys. zt - narastajaco za 2011 rok, 856 tys. zf - za czwarty kwartat 2011 oraz w kwocie: 5 994 tys. zt - narastajaco za 2010 rok,
3032 tys. zt - za czwarty kwartat 2010.

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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7. Wynik na pozostafych instrumentach finansowych

wtys. zt

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Wynik na sprzedazy instrumentéw kapitatowych 5949 6138 2181 6516
Wynik na sprzedazy instrumentow diuznych 772 6 761 5657
Utrata wartosci (2321) (2321) - ( 48)
Razem wynik na instrumentach finansowych 4400 10 578 2181 12125
Zmiana wartosci godziwej instrumentow zabezpieczajacych 1228 3 205 5254 (192)
Zmiana warto$ci godziwej instrumentow zabezpieczanych ( 705) (2070) (5200) 475
Razem wynik na instrumentach zabezpieczajacych i zabezpieczanych 523 1135 54 283
Razem 4923 11713 2235 12 408

8. (Opisy netto z tytufu utraty wartosci naleznosci kredytowych

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Qdpis na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) (98 717) (371 079) (133 261) (474 770)
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) 9374 (4713) 32612 35317
Przychdd z tytutu nalezno$ci odzyskanych 7330 12 765 4059 20370
Qdpis na kredytowe zobowigzania pozabilansowe (3511) (3 955) (6602) (1671)
Razem ( 85 524) (366 982) (103 192) (420 754)

9. Koszty pracownicze

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Koszty pracownicze 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Wynagrodzenia i premie (220 135) (816 189) (217 134) (801719)
Narzuty na wynagrodzenia (25903) (117 235) (25780) (117 524)
Koszty Swiadczen socjainych (7031) (22 214) (6574) (20 620)
Koszty szkolen (6310) (17 526) (6082) (14 176)
Rezerwa na odprawy emerytalne i niewykorzystane urlopy oraz inne Swiadczenia
pracownicze (990) (3 645) ( 894) (4 955)
Razem (260 369) (976 809) (256 464) (958 994)
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10. Koszty dziatania hanku

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Koszty dziatania hanku 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Koszty utrzymania i wynajmu budynkéw (58993) (216 709) (55 463) (212 295)
Eksploatacja systemow informacyjnych (25017) (90032) (24 450) (87 113)
Marketing i reprezentacja (21061) (83 646) (16 438) (79 083)
Optaty pocztowe i telekomunikacyjne (9 804) (46 313) (9051) (47 104)
Koszty pozostatych ustug obcych (10 841) (36 428) (11243) (36 433)
Samochody i ustugi transportowe oraz transport wartosci (9760) (35 044) (8780) (31712)
Koszty konsultacji i doradztwa (4 390) (27 459) (9 496) (27 949)
Koszty ponoszone na rzecz BFG, KNF i KDPW (9292) (42 660) (4788) (24 548)
Materiaty eksploatacyjne, druki, czeki, karty (12 920) (25974) (5795) (18 842)
Podatki i optaty (5543) (19 525) (4 247) (17 138)
Transmisja danych (4 088) (15744) (3721) (15288)
Koszty zabezpieczenia banku (2081) (12 481) (3 644) (13 677)
Rozliczenia KIR, SWIFT (2361) (11.307) (3164) (12187)
Koszty remontéw maszyn (1785) (5264) (1992) (6011)
Pozostafe (4 208) (13 750) (3029) (12218)
Razem (182 144) (682 336) (165 301) ( 641598)

11. Ohciazenie z tytutu podatku dochodowego

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
(Cze$¢ biezaca (50781) (277 757) (52 088) (1350 356)
(Cze$¢ odroczona (25178) (37 806) (30 896) 33744
Razem (75 959) (315 563) (82 984) (316 612)

01.10.2011- 01.01.2011- 01.10.2010- 01.01.2010-
Uzgodnienie obciazenia wyniku finansowego przed opodatkowaniem 31.12.2011 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2010
Zysk przed opodatkowaniem 280 490 1542 430 367 386 1357 181
Stawka podatku 19% 19% 19% 19%
Obcigzenie podatkowe od zysku przed opodatkowaniem (53 293) (293 062) (69 803) (257 864)
Koszty niestanowigce kosztow uzyskania przychodow (4 087) (11144) ( 836) (6382)
Sprzedaz wierzytelno$ci (8359) (13 968) (7065) (31294)
Przychody niepodatkowe (dywidendy) 1 12 584 79 10 090
Koszty rezerw kredytowych niestanowigcych kosztow uzyskania przychodu (9871) (10 067) (6031) (13 849)
Korekta aktywa z tytutu podatku odroczonego od odsetek dla papieréw
wartosciowych - - - (16 897)
Pozostate ( 350) 94 672 ( 416)
Ogoétem obciazenie wyniku brutto (75 959) (315 563) (82984) (316 612)

Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitale wiasnym 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010
Kwota podatku odroczonego ujetego bezpo$rednio w kapitatach wynosi:

Zwigzany z instrumentami kapitatowymi dostepnymi do sprzedazy (94 743) (99 077) (96 292)
Zwigzany z duznymi instrumentami dostgpnymi do sprzedazy (20 965) (8313) (4653)
Zwigzany z rachunkowoscig zabezpieczen przeptywdw pienigznych (12183) (11 648) ( 473)
Razem (127 891) (119 038) (101 418)

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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12. Gotowka i operacje z bankami centralnymi

Gotdwka i operacje z bankami centralnymi 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Gotowka 932 600 903815 821556 773180
Rachunki biezace w bankach cenfralnych 290 908 2231524 1712907 380113
Lokaty 202 033 - - -
Razem 1425 541 3135339 2534 463 1153 293

Bank utrzymuje na rachunku biezagcym w Narodowym Banku Polskim rezerwe obowigzkowg naliczong od wartoSci miesiecznego
$redniego stanu depozytdw otrzymanych przez Bank. Na dzien 31.12.2011 r. stopa rezerwy obowiazkowej bankow wynosita 3,5%, na
30.09.2011 - 3,5%, na 31.12.2010 r. - 3,5%, na 30.09.2010 - 3%.

Zgodnie z okreSlonymi przepisami kwota naliczonej rezerwy pomniejszona jest o rownowarto$¢ 500 tys. EUR.

13. Naleinosci od hankow

Naleznosci od bankow 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Lokaty i kredyty 428 823 347 297 304 313 1428 363
Rachunki biezace, pozostate 815 467 970 644 315 342 296 480
Transakcije z przyrzeczeniem odkupu - 386 720 - -
Razem 1244 290 1704 661 619 655 1724 843
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14. Aktywa, zohowiazania finansowe przeznaczone o obrotu

Aktywa i zohowigzania finansowe przeznaczone do 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
obrotu Aktywa Pasywa Aktywa ] Aktywa ] Aktywa ]

Pochodne instrumenty finansowe

o0 charakterze handlowym 700 252 872 544 730 092 1533 849 464 442 568 153 570 004 505 801
Transakcje stopy procentowej 314 053 308 585 285178 289 933 238 659 236 968 239 768 252 222
Opcje 132 132 169 169 68 68 41 41
Swap stopy procentowej (IRS) 304 421 300 206 271378 276 933 236 209 235 422 237 282 250 796
Kontrakt na przyszig stope procentowg (FRA) 9500 8 247 13 631 12 831 2 382 1478 2 445 1385
Transakcje walutowe 386 199 563 959 444 914 1243 916 225 242 331185 330 236 253 579
Swap walutowo-procentowy (CIRS) 42149 120 636 55784 604 430 65 543 171730 75443 112112
Forward 97 509 32182 117 981 42 619 25 765 9937 32 026 10 242
Swap walutowy (FX Swap) 150 924 316 003 168 359 494 738 90 104 105 658 173 027 81612
Spot 2015 1536 5025 4 364 1363 1393 688 560
Opcje 93 602 93 602 97 765 97 765 42 467 42 467 49 052 49 053
Pozostate - - - - 541 - - -
Opcje na akcje - - - - 541 - - -
Dtuzne i kapitatowe papiery wartosciowe 5160 057 - 3 638 395 - 1774 524 - 3 314 358 -
Dtuzne papiery wartosciowe 5107 251 - 3620 494 - 1728184 - 3273 419 -
Papiery warto$ciowe Skarbu Panstwa: 455 350 - 119 422 - 526 989 - 571775 -
- bony - - - - 206 799 - 267 435 -
- obligacje 455 350 - 119 422 - 320190 - 304 340 -
Papiery wartosciowe banku centralnego: 4 647 956 - 3497 375 - 1199 300 - 2700 000 -
- bony 4 647 956 - 3497 375 - 1199 300 - 2700 000 -
Pozostate papiery warto$ciowe: 3945 - 3697 - 1895 - 1644 -
- obligacje 3945 - 3697 - 1895 - 1644 -
Kapitatowe papiery wartosciowe: 52 806 - 17 901 - 46 340 - 40 939 -
- notowane 52 806 - 17 901 - 46 340 - 40939 -
Zohowiazania z tytutu krétkiej sprzedazy - 84 224 - - - 10 458 - 20 853

Razem aktywa/zobowiazania finansowe 5 860 309 956 768 4 368 487 1533 849 2 238 966 578 611 3 884 362 526 654

W pozyciji aktywa i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu - pochodne instrumenty finansowe o0 charakterze handlowym zawarta jest korekta wyceny z tytutu ryzyka kontrahenta w kwocie (396)
tys. zt na 31.12.2011, (786) tys. zt na 30.09.2011, (1 944) tys. zt na 31.12.2010 oraz (10 241) tys. zt na 30.09.2010.
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19. Naleznosci od Klientow

31.12.2011

30.09.2011

w tys. zt

Naleznosci od klientow

31.12.2010

30.09.2010

Nalezno$ci od podmiotow gospodarczych 24 262 182 22 908 344 20 251 489 20 861 336
Naleznosci od klientow indywidualnych, w tym: 12 572 576 12 581 787 11 437 508 11 302 055

Naleznosci z tytutu kredytow hipotecznych 7 605 063 7 532 402 6 926 647 6732177
Nalezno$ci z tytutu leasingu finansowego 2 335543 2 361 745 2 435 755 2471708
Nalezno$ci od podmiotow sektora publicznego 259 057 162 891 101 089 137 632
Transakcije z przyrzeczeniem odkupu 100 100 10118 147
Pozostate naleznosci 2960 5272 10 047 7552
Naleznosci brutto 39 432 418 38 020 139 34 246 006 34 780 430
QOdpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci (1415 245) (1644 178) (1407 621) (1393 725)
Razem 38 017 173 36 375 961 32 838 385 33 386 705

Zmiana stanu odpisow z tytufu utraty wartosci naleznosci od

31.12.2011

30.09.2011

31.12.2010

30.09.2010

klientow
Utrata wartos$ci oceniana indywidualnie i portfelowo

Stan na 31 grudnia roku poprzedniego (1 069 646) (1 069 646) (766 110) (766 110)
Odpisy/rozwigzania biezacego okresu (371 079) (272 362) (474 770) (341 509)
Spisanie naleznosci w cigzar rezerw/sprzedaz wierzytelnoSci 352 347 47 826 206 912 156 473
Transfer 24 829 11077 (38 958) (75127)
Roznice kursowe (5 747) (5773) 3280 3070
Stan na koniec okresu (1 069 296) (1288 878) (1 069 646) (1 023 203)
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty

Stan na 31 grudnia roku poprzedniego (337 975) (337 975) (373 566) (373 566)
Odpisy/rozwiazania biezacego okresu (4713) (14 087) 35 317 2705
Transfer 27 27 10 -
Roznice kursowe (3288) (3 265) 264 339
Stan na koniec okresu ( 345 949) ( 355 300) (337 975) (370 522)
Odpis aktualizacyjny z tytufu utraty wartosci (1 415 245) (1644 178) (1 407 621) (1 393 725)

16. Inwestycyjne akiywa finansowe dostepne do sprzedazy

31.12.2011

30.09.2011

Inwestycyjne aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy wyceniane
wedfug warto$ci godziwej

31.12.2010

30.09.2010

Diuzne papiery wartosciowe 10983 874 6180 000 6 965 866 6 569 697
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 10 906 085 6098 799 6 885 095 6474 861
- bony - - - 21158
- obligacje 10 906 085 6098 799 6 885 095 6453 703
Komercyjne papiery wartosciowe: 77789 81201 80 771 94 836
- obligacije 77789 81201 80 771 94 836
Kapitatowe papiery wartosciowe 629 194 651 410 623 456 615 347
- notowane 19475 23 253 20 688 22 666
- nienotowane 609 719 628 157 602 768 592 681
Certyfikaty inwestycyjne 51439 52 087 56 625 56 706
Razem 11 664 507 6 883 497 7 645 947 7241750

Bank Zachodni WBK dokonat zmiany intencji co do utrzymywania wybranego portfela obligacji skarbowych, klasyfikowanych
dotychczas do kategorii ‘Utrzymywane do terminu zapadalnosci’, i dokonat ich reklasyfikacji do kategorii ‘Inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy’, co nastapito w efekcie dostosowywania polityki inwestycyjnej Banku do strategii, zasad

inwestowania oraz zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander.
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Powyzsza zmiana odbyta sie w ostatnim dniu roboczym roku 2011 i dotyczyta instrumentéw finansowych o catkowitej wartosci
bilansowej 4 696 542 tys. zt, z czego 69 132 tys. zt stanowita rozpoznana wycena do warto$ci godziwej. Ta sama kwota wyceny, po
pomniejszeniu o podatek odroczony zostafa odniesiona do kapitatow wtasnych Grupy w biezacym okresie sprawozdawczym.
Nierozpoznana wycena do warto$ci godziwej instrumentow finansowych na dziert 31.12.2010 r. wynositaby 89 378 tys. zt.

17. Inwestycyjne aktywa finansowe utrzymywane do terminu zapadalnosci

Inwestycyjne aktywa finansowe utrzymywane do terminu

zapadalnosci

31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010

Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: - 4 658 636 5749 408 6435 247
- obligacije - 4 658 636 5749 408 6 435 247
Razem - 4 658 636 5 749 408 6 435 247

Bank Zachodni WBK dokonat zmiany intencji co do utrzymywania wybranego portfela obligacji skarbowych, klasyfikowanych
dotychczas do kategorii ‘Utrzymywane do terminu zapadalno$ci’, i dokonat ich reklasyfikacji do kategorii ‘Inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy’, co nastgpito w efekcie dostosowywania polityki inwestycyjnej Banku do strategii, zasad
inwestowania oraz zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander. Powyzsza zmiana odbyta sig w ostatnim dniu roboczym roku 2011
i dotyczyta instrumentoéw finansowych o catkowitej wartosci bilansowej 4 696 542 tys. zt, z czego 69 132 tys. zt stanowita
rozpoznana wycena do wartosci godziwej. Ta sama kwota wyceny, po pomniejszeniu o podatek odroczony zostata odniesiona do
kapitatow wtasnych Grupy w biezacym okresie sprawozdawczym. Nierozpoznana wycena do wartosci godziwej instrumentow

finansowych na dzien 31.12.2010 r. wynositaby 89 378 tys. zt.

18. Inwestycje w podmioty Stowarzyszone i wspolne przetdsigwzigcia

Zmiana stanu inwestycji w podmioty stowarzyszone i

wspdlne przedsiewzigcia

31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010

Stan na 1 stycznia 87 360 87 360 81 887 81 887
Udziat w zysku/ (stracie) 11104 7630 4 452 2527
Nabycie/sprzedaz 5018 5018 4 -
Transfer 4050 4050 - -
Pozostate/dywidendy (3 020) (3 020) 980 (1337)
Stan na koniec okresu 104 512 101 038 87 360 83 077

Warto$¢ podmiotow stowarzyszonych i wspolnych

przedsigwzigé 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Polfund - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. 38 464 38 382 36 786 36 552
BZ WBK - Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. 22728 21249 20 101 19135
BZ WBK - Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 20102 18 958 12 395 11637
Krynicki Recykling S.A. 14 356 14 283 13773 11 460
Metrohouse & Partnerzy S.A. 4297 4123 4 305 4293
Holicon Group S.A. 4 565 4043 - -
Razem 104 512 101 038 87 360 83 077

19. Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone tlo sprzedaiy

Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy

31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010

Nieruchomosci 82 511 44 507 2 409 2409
Pozostaly majatek trwaly 93 93 93 104
Razem 82 604 44 600 2502 2513

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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20. Zohowiazania wohec hankow

Zohowigzania wobec bankow 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw wartoSciowych z

udzielonym przyrzeczeniem odkupu 2 240 824 4217707 1927 368 5531973
Lokaty 12 495 468 833 119 663 524 223
Kredyty otrzymane od bankow 143 572 179 323 380 791 1257 274
Rachunki biezace 159 824 111 664 98 260 99 366
Razem 2556 715 4 977 527 2 526 082 7412 836

21. Tohowiazania wohec klientow

Zohowiazania wobec klientow 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Zohowigzania wobec klientdw indywidualnych 27111 339 26 171 356 25 230 799 25 379 275
depozyty terminowe 14 822 913 13 866 079 12 745 658 12 984 230
w rachunku biezacym 12 254 430 12 265 987 12 449 476 12 356 808
pozostate 33 996 39 290 35 665 38 237
Zobowigzania wobec podmiotow gospodarczych 17 881 182 15 476 048 14 605 812 12 247 528
depozyty terminowe 11 786 350 9 254 304 8757 801 7 306 049
w rachunku biezacym 4702 194 4718 167 4958 514 4241009
kredyty i pozyczki 1047 963 1045 327 600 805 333 302
pozostate 344 675 458 250 288 692 367 168
Zobowiazania wobec podmiotow sektora publicznego 1 836 961 2121631 2133 843 1980 600
depozyty terminowe 806 083 1039 524 1015 651 737 740
w rachunku biezacym 1028 988 1080 218 1117 309 1241983
pozostate 1890 1889 883 877
Razem 46 829 482 43 769 035 41 970 454 39 607 403

22. Tohowiazania warunkowe

Informacija o wszczetych postepowaniach sadowych

Na dzier 31.12.2011 r. nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administracji paristwowej dotyczace zobowiazan
lub wierzytelnosci Banku oraz spofek zaleznych, ktdrych warto$¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wtasnych Grupy.

tacznie warto$¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych wynosi 243 274 tys. zt, co stanowi 3,25 % kapitafow wiasnych Grupy.
W kwocie tej 100 957 tys. zt to wartos¢ przedmiotu sporu w sprawach z powodztwa (wniosku) Grupy, 132 138 tys. zt to wartos¢
przedmiotu sporu w sprawach, w ktoérych Grupa jest pozwanym, natomiast 10 179 tys. zt to warto§¢ wierzytelno$ci Grupy
w sprawach o ukfad lub upadtos¢.

W 2011 r. wartos¢ istotnych zakonczonych postgpowan sadowych wynosifa 48 323 tys. zt.

Na dziert 31.12.2010 r. nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administraciji paristwowej dotyczace zobowiazan
lub wierzytelnosci Banku oraz spofek zaleznych, ktdrych warto$¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wtasnych Grupy.

tacznie warto$¢ wszystkich prowadzonych spraw sgdowych wynosi 238 580 tys. zi, co stanowi 3,52 % kapitatdw wtasnych Grupy.
W kwocie tej 103 404 tys. zt to wartosS¢ przedmiotu sporu w sprawach z powddztwa (wniosku) Grupy, 130 897 tys. zt to wartos¢
przedmiotu sporu w sprawach, w ktorych Grupa jest pozwanym, natomiast 4 279 tys. zt to wartos¢ wierzytelnosci Grupy
w sprawach o ukfad lub upadtos¢.

W 2010 r. wartos¢ istotnych zakonczonych postgpowan sadowych wynosifa 192 622 tys. zt.
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Wartosci zobowiazan warunkowych oraz transakcji pozabilansowych z podziatem na kategorie zostaty zaprezentowane ponize;.
Wartosci gwarancji i akredytyw pokazane w ponizszej tabeli odzwierciedlajg maksymalng mozliwg do poniesienia strate, jaka bytaby
ujawniona na dzien bilansowy, gdyby klienci w cafo$ci nie wywiazali sig ze swoich zobowigzan wobec podmiotow trzecich.

Zobowiazania warunkowe udzielone

31.12.2011

30.09.2011

31.12.2010

30.09.2010

Zobowiazania udzielone

- finansowe 8 129 987 7472 304 5623 703 5348 215
- linie kredytowe 7006 625 6432533 4745222 4504 235
- kredyty z tyt. kart pfatniczych 970 702 930 661 818 961 789 105
- akredytywy importowe 152 165 109 110 55105 51390

- depozyty terminowe z przysztym terminem rozpoczecia
okresu depozytu 495 - 4415 3485
- gwarancyjne 1473 722 1229 876 1185 541 1071294
Razem 9603 709 8702180 6 809 244 6419 509

23. Zohowigzania pozahilansowe z tytutu transakcji pochodnych

Ponizsza tabela przedstawia nominaty instrumentow pochodnych wykazywanych jako pozycje pozabilansowe.

Nominaty instrumentow pochodnych

31.12.2011

30.09.2011

31.12.2010

30.09.2010

1. _ Transakcje pochodne —terminowe (zabezpieczajace) 6 380 238 2 687 842 1669 876 2425 698
) _ Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 341 696 374 997 975320 1049 378
b) _Swap stopy procentowej zabezpieczajacy przeplywy pienigzne 6 038 542 2312 845 694 556 1376 320
2. _ Transakcje pochodne-terminowe (handlowe) 82 393 349 99 890 194 55583 100 64 722 504
i) Transakcje stopy procentowej 49 413 206 57 064 072 28179 598 29 627 744
__ __Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 31449 423 31599 977 22 753 982 22 601 898
____ Kontrakt na przyszla stopg procentowa (FRA) 17 900 000 25400 000 5400 000 7 000 000

Opcije na stopg procentowg 63 783 64 095 25616 25 846
I Transakcje walutowe 32980 143 42 826 122 27 403 502 35 094 760
__ __Swap walutowy (FX Swap)-kwoty zakupione 11006 569 12 348 104 7840597 11 853 065
_ Swap walutowy (FX Swap)-kwoty sprzedane 11127 200 12 633 535 7839 580 11738 731
____Forward kupiony 2088 999 2 138 646 1008 250 850 009
__ __Forward sprzedany 2041784 2077 529 993 640 825 796
_ Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty zakupione 1194 669 4 688 231 4030917 3969 787
__ __Swap stopy procentowej dwuwalutowy (GIRS)-kwoty sprzedane 1273094 5297 761 4161578 4032 642
_ Opcije walutowe kupione 2123914 1821158 764 470 912 365
__ __Opcje walutowe sprzedane 2123914 1821158 764 470 912 365
3. _ Biezace operacje walutowe 2343 838 4601 011 935 449 902 613
____Spot - zakupiony 1172159 2 300 836 467 710 451 370
__ __Spot - sprzedany 1171679 2300175 467 739 451243
4. _ Transakcje zwigzane z kapitalowymi papierami wartosciowymi 47 369 11924 993 37 550

Kontrakty terminowe 47 369 11924 993 37 550
" " Razem 91164 794 107 190 971 58 189 418 68 088 365

Nominaty instrumentow pochodnych dla transakcji jednowalutowych (IRS, FRA, opcje niebedace opcjami walutowymi) zostaty

zaprezentowane wytacznie jako kwoty nabyte.

24, Tasady konwersji walutowej

Na dzien 31.12.2011 r. wartosci bilansowe denominowane w walutach obcych przeliczone zostaly na zfotowki zgodnie z tabelg

nr 252/A/NBP/2011 z dnia 30.12.2011 r.
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29. Alcjonariusze posiadajacy co najmniej 9% ogolnej liczby gtosow na WZA Banku
Lachodniego WBK S.A.

Wedtug danych posiadanych przez Zarzad Banku, akcjonariuszem posiadajgcym co najmniej 5% ogolnej liczby gtosow na Walnym
Zgromadzeniu Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien publikacji skonsolidowanego raportu kwartalnego za czwarty kwartat 2011r.
/31.01.2012 r./ jest Banco Santander S.A.

Udziat akcji w kapitale
zaktadowym

Udziat w ogdlnej liczbie
glosow na WZA

Wiasciciel akcji Liczba posiadanych akeji

Liczba gtoséw na WZA

31.01.2012  27.10.2011 31.01.2012 27.10.2011  31.01.2012  27.10.2011 31.01.2012  27.10.2011

Banco Santander S.A. 70334512 70334512 96,25% 96,25% 70334512 70334 512 96,25% 96,25%
Pozostali 2741501 2741501 3,75% 3,75% 2741501 2741501 3,75% 3,75%
Razem 73076013 73076 013 100% 100% 73076013 73076 013 100% 100%

Finalizacja transakcji sprzedazy Banku Zachodniego WBK S.A.

Z dniem 1 kwietnia 2011 r. Banco Santander zakonczyt ostatni etap procesu zakupu Banku Zachodniego WBK S.A. w trybie
publicznego wezwania do sprzedazy akcji Banku. W wyniku zapiséw bedacych odpowiedzig na ww. wezwanie, Banco Santander
objat 95,67% kapitatu zaktadowego Banku. Tym samym, Bank Zachodni WBK S.A. stat sie cze$cig Grupy Santander. Warto$¢
nabycia wyniosta 3 989 min euro.

W ramach procedury wezwania, AIB European Investments Limited sprzedat 51.413.790 akcji Banku Zachodniego WBK S.A.,
stanowigcych 70,36% udziatu w kapitale zaktadowym i w ogolnej liczbie gtosow na WZA Banku. Transakcjg rozliczono w dniu
1 kwietnia 2011 r. W rezultacie, AIB European Investments Limited nie posiada Zadnych akcji ani gtosow na WZA Banku
Zachodniego WBK S.A.

W zwiazku z przekroczeniem przez Banco Santander S.A. w dniu 1.04.2011 r. progu w wysokosci 90% udziatu w ogolnej liczbie
gtosow na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Banku Zachodniego WBK S.A., akcjonariusze niekontrolujacy uzyskali prawo do
zazadania od wiasciciela wiekszosciowego wykupu swoich akcji w terminie 3 miesiecy od w/w daty. Na podstawie zfozonych
wnioskdw, Banco Santander objat dodatkowo 421 859 akcji Banku Zachodniego WBK S.A., co zwigkszyto jego udzial w kapitale
zaktadowym i gtosach na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy do 96,25%.

26. Alcje Banku Zachodniego WBK $.A. oraz uprawnienia do nich posiadane przez osohy
1arzadzajace i nadzorujace

Liczba posiadanych akcji Banku Zachodniego WBK

S.A. oraz uprawniefi do nich Stan na Stan na
31.01.2012  27.10.2011 Zmiana stanu

Czfonkowie Rady Nadzorczej = .
Czonkowie Zarzadu 64 580 64 580
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31.01.2012 27.10.2011

Czionkowie Zarzadu llos¢ akcji BZ WBK Liczba uprawnien llos¢ akcji BZ WBK Liczba uprawnien

Mateusz Morawiecki 3591 10 120 3591 10 120
Andrzej Burliga 1606 4282 1606 4282
Eamonn Crowley* - 4003 - 4003
Justyn Konieczny 3591 5283 3591 5283
Janusz Krawczyk 3397 3854 3397 3854
Michael McCarthy - 4 875 - 4 875
Juan de Porras Aguirre* - - - -
Marcin Prell 2530 3704 2530 3704
Mirostaw Skiba 1575 4282 1575 4282
Feliks Szyszkowiak 3438 4 449 3438 4 449
Razem 19 728 44 852 19 728 44 852

* Panowie Eamonn Crowley oraz Juan de Porras Aguirre powotani zostali na cztonkéw Zarzadu Banku z dniem 1 wrzesnia 2011 .

21. Podmioty powiazane

Ponizej zostaly zaprezentowane informacje o transakcjach BZ WBK S.A. oraz jednostek zaleznych z podmiotami powigzanymi.
Wiekszos¢ transakciji dotyczy operacji bankowych dokonywanych w ramach dziataino$ci biznesowej. Obejmuja one gtéwnie kredyty,
depozyty, gwarancje, leasing. Transakcje wzajemne dokonywane w ramach Grupy Kapitatowej miedzy emitentem i jednostkami
zaleznymi zostaty wyeliminowane ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Transakcje z jednostkami stowarzyszonymi i wspélnymi

przedsigwzigciami 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Aktywa 742 904 514 635
Naleznosci od Klientow 259 369 492 537
Pozostate aktywa 483 535 22 98
Pasywa 392 882 346 041 361 038 270 058
Zobowigzania wobec kligntow 392 418 345 996 360 985 270 007
Pozostate pasywa 464 45 53 51
Przychody 65 405 47 250 61013 42 856
Przychody odsetkowe 8 421 5478 1037 29
Przychody prowizyjne 55 662 41699 59714 42 689
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych (21) ( 281) - -
Pozostate przychody operacyjne 1343 354 262 138
Koszty 18 435 14 670 24 235 6 597
Koszty odsetkowe 16 080 12 914 21921 4894
Koszty prowizyjne 711 536 604 431
Koszty operacyjne w tym: 1644 1220 1710 1272
koszty dzialania banku 1644 1220 1710 1272
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Transakcije z: Grupa Santander Grupa AIB

31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010

Aktywa 117 976 123 676 130 969 1218 027
Naleznosci od bankow, w tym: 81701 93 421 93 399 1179 440
lokaty 70 557 85453 - 1046 841
rachunki biezace 11144 7 968 93 399 132 599
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 35230 30 255 36 968 38 050
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 1045 - - -
Pozostate aktywa - - 602 537
Pasywa 46 625 210 014 463 030 1257 559
Zobowigzania wobec bankow, w tym: 178 179 656 326 117 1092 094
kredyty udzielone spétkom zaleznym BZ WBK - - - 797 609
transakcje z przyrzeczeniem odkupu - 179003 289 270 290 738
lokaty 178 653 36 847 3747
Pochodne instrumenty zabezpieczajace - - 887 1136
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 46 446 30358 124 466 152 683
Pozostate pasywa 1 - 11 560 11 646
Przychody (22 327) (6819) (41125) (52 385)
Przychody odsetkowe 1010 471 1957 369
Przychody prowizyjne 301 146 2183 1549
Pozostate przychody operacyjne 230 102 1917 1050
Wynik handlowy i rewaluacja (23 868) (7538) (46 009) (53 690)
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych - - (1173) (1663)
Koszty 946 748 42 897 32 209
Koszty odsetkowe 946 748 16 528 13104
Koszty operacyjne w tym: - - 26 369 19105
koszty pracownicze i koszty dziatania banku - - 26 369 19 105
Zobowigzania warunkowe 63 648 - - -
Udzielone: 49 999 - - -
-gwarancyjne 49 999 - - -
Otrzymane: 13 649 - - -
-gwarancyjne 13 649 - - -
Nominaly instrumentow pochodnych 3 415 369 3161 289 4611 239 5166 804
Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty zakupione - - 372 205 370 250
Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty sprzedane - - 362 070 364 512
Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 656 927 593 151 3092 517 3535 446
Opcije na stope procentowa 45542 45877 25616 25 846
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty zakupione 564 471 767 989 186 807 202 650
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty sprzedane 572 762 783 063 205 653 210164
Opcje walutowe kupione 694 939 429 488 122 520 213 313
Opcje walutowe sprzedane 877 099 529 263 127 976 225 051
Spot - zakupiony 1813 6238 58 387 9817
Spot - sprzedany 1816 6220 57 488 9755

28. Nahycia i sprzedaze podmiotow zaleinych, stowarzyszonych i wspélnych przedsiewzieé

W czwartym kwartale 2011 i 2010 roku Grupa BZ WBK nie przeprowadzita transakcji nabycia lub sprzedazy w ramach portfela
inwestyciji kapitatowych w podmioty zalezne, stowarzyszone lub wspdlne przedsiewzigcia.
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29. Imiany warunkow prowadzenia dziatalnoSci i Sytuacji gospodarczej, ktére maja wptyw na
wartosé godziwa aktywow finansowych i zohowigzaii finansowych jednostki, niezalenie
od tego, czy te aktywa i zohowiazania s ujete w wartosci godziwej czy po koszcie
Iamortyzowanym

Nie wystapity zmiany warunkow prowadzenia dziatalno$ci i sytuacji gospodarczej, ktore miatyby wptyw na warto$¢ godziwg
aktywow finansowych i zobowigzan finansowych jednostki, niezaleznie od tego, czy te aktywa i zobowigzania sg ujgte w wartosci
godziwej czy po koszcie zamortyzowanym.

30. Niesptacenie pozyczki lub naruszenie postanowien umowy pozyczki, w odniesieniu do
ktorych nie podjeto Zadnych dziatai naprawczych do koiica okresu sprawozdawczego

W okresie sprawozdawczym nie wystapito naruszenie postanowien umowy pozyczki.

31. Przesunigcia migdzy poszczegélnymi poziomami hierarchii wartosci godziwej, kiora jest
stosowana na potrzehy wyceny wartoSci godziwej instrumentéw finansowych

W okresie sprawozdawczym nie wystapity zadne transfery miedzy poszczegoéinymi poziomami hierarchii warto$ci godziwej, ktora
jest stosowana na potrzeby wyceny wartosci godziwej instrumentow finansowych.

32. Imiany w klasyfikacji instrumentow finansowych w wyniku zmiany celu lub wykorzystania
tych alitywow

Bank Zachodni WBK dokonat zmiany intencji co do utrzymywania wybranego portfela obligacji skarbowych, klasyfikowanych
dotychczas do kategorii ‘Utrzymywane do terminu zapadalno$ci’, i dokonat ich reklasyfikacji do kategorii ‘Inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy’, co nastapito w efekcie dostosowywania polityki inwestycyjnej Banku do strategii, zasad
inwestowania oraz zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander. PowyZzsza zmiana odbyta si¢ w ostatnim dniu roboczym roku 2011
i dotyczyta instrumentoéw finansowych o catkowitej wartosci bilansowej 4 696 542 tys. zt, z czego 69 132 tys. zt stanowita
rozpoznana wycena do warto$ci godziwej. Ta sama kwota wyceny, po pomniejszeniu 0 podatek odroczony zostata odniesiona do
kapitatow wtasnych Grupy w biezagcym okresie sprawozdawczym. Nierozpoznana wycena do wartosci godziwej instrumentow
finansowych na dzien 31.12.2010 r. wynositaby 89 378 tys. z.

39. Ohjasnienia sezonowosci lub cyklicznosci $rodrocznej dziatalno$ci

Dziatalno$¢ prowadzona przez Bank Zachodni WBK S.A. oraz jednostki od niego zalezne nie ma charakteru istotnie sezonowego.

4. Opis czynnikow i zdarzen o charakierze nietypowym

Zawiadomienie o zbyciu akcji przez AIB European Investments Limited

W dniu 1 kwietnia 2011 r., w wyniku rozliczenia transakcji sprzedazy 51 413 790 akcji w kapitale zaktfadowym spotki Bank Zachodni
WBK S.A., bedacej konsekwencija ztozenia zapiséw w odpowiedzi na wezwanie ogfoszone przez Banco Santander do zapisywania
sie na sprzedaz akcji BZWBK, nastapito zbycie akcji przez AIB European Investments Limited na rzecz Banco Santander. AIB
European Investments Limited nie posiada zadnych akcji ani praw do gtosow z akcji BZWBK S.A.

W dniu 19.04.2011 r. zostat dokonany wpis w ksigdze akcyjnej BZ WBK Asset Management S.A. polegajacy na wykresleniu z niej
AIB Capital Markets i wpisaniu Banco Santader S.A. jako akcjonariusza. Banco Santander S.A. z siedzibg w Santander (Hiszpania)
nabyt 67.500 akcji spotki w liczbie zapewniajacej osiggniecie 50% gtosow na walnym zgromadzeniu spotki.

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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9. Emisje, wykup lub spiaty instrumentow kapitatowych lub diuznych

5 sierpnia 2010 roku Bank Zachodni WBK S.A. wyemitowat podporzadkowane obligacje o zmiennym oprocentowaniu o warto$ci
nominalnej 100 min EUR z terminem wykupu w 2020 r. Obligacje zostaty w petni objete przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
(EBOIR).

W dniu 13 pazdziernika 2010 r. Bank uzyskat zgode KNF na zaliczenie do funduszy wiasnych uzupefniajacych zobowigzania
podporzadkowanego powstatego z emisji obligacji imiennych z dnia 5 sierpnia 2010 r. Srodki pozyskane z emisji zostaty
uwzglednione w kalkulacji wspotczynnika wyptacalnosci Grupy.

Szczegotowe informacje na temat zobowigzan podporzadkowanych przedstawiono ponize;.

wymagalnosci/

Zobowiazania podporzadkowane Wartosé nominalna wykupu  Stan zobowiazania
Obligacje podporzadkowane 100 000 EUR 05.08.2020 441 234
Stan na 31 grudnia 2011 441 234

Zamiana stanu zobowiazan podporzadkowanych 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
Stan na poczatek okresu 395 230 395 230 - -
Zwigkszenia z tytufu: 69 003 62 278 404 210 -
-zaciggniecie pozyczki podporzadkowanej - - 396 030
-odsetki od pozyczki podporzgdkowanej 21921 15763 8180
-roznice kursowe 47082 46 515 -
Zmniejszenia z tytutu: (22 999) (16 923) (8980) -
-sptata odsetek (22 999) (16 923) (4 756)
-roznice kursowe - - ( 264)
-opfata subskrypcyjna - - (3960)
Stan zobowiazan podporzadkowanych na koniec
okresu 441 234 440 585 395 230 -
Krotkoterminowe 3971 3876 3160
Dtugoterminowe (powyzej 1 roku) 437 263 436 709 392 070
36. Dywitlenda na akcje

Na dzien publikacji niniejszego raportu Zarzad nie podjaf jeszcze decyzji w zakresie rekomendacji wypfaty dywidendy za rok 2011 r.

W dniu 20 kwietnia 2011 roku WZA Banku Zachodniego WBK SA podjgto Uchwate o przeznaczeniu na dywidendg dla akcjonariuszy
kwoty 584 608 tys. zt z zysku netto Banku za 2010 rok., co oznaczato, ze proponowana dywidenda na 1 akcje wynosita 8,00 zt.

7. Informacje o udzieleniu przez emitenta lub jednostke od niego zaleing poreczen lub
gwarancji

Na dzien 31.12.2011 roku Bank Zachodni WBK S.A. oraz jednostki od niego zalezne nie udzielili porgczen kredytu, pozyczki lub
gwarancii, ktorych taczna warto$¢ stanowitaby rownowarto$¢ co najmniej 10% kapitatow wtasnych emitenta, jednemu podmiotowi
lub jednostce od niego zalezne;.

38. Zilarzenia, kiore wystapify po dacie zakonczenia okresu sprawozdawczego

Nie wystapity zadne istotne zdarzenia po dacie zakoiczenia okresu sprawozdawczego.



Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowe;
Banku Zachodniego WBK S.A. za IV kwartat 2011 roku

39. Sytuacja makroekonomiczna w IV kwartale 2011 p.

Wzrost gospodarczy

Polska gospodarka nadal wykazuje sporg odpornos¢ na globalne pogorszenie koniunktury. Na podstawie dostepnych danych mozna
szacowac, ze tempo wzrostu PKB w IV kwartale 2011 r. utrzymato sig nieco powyzej poziomu 4% r/r, podobnie jak w trzech
pierwszych kwartatach roku. Wzrost spozycia indywidualnego prawdopodobnie nieco wyhamowat pod koniec roku, m.in. pod
wptywem odwrdcenia tendenciji na rynku pracy i rosnacych kosztow utrzymania. Najwazniejszym motorem wzrostu gospodarczego
pozostat zatem wzrost nakfadow na $rodki trwafe. Obok utrzymujgcego sie szybkiego tempa wzrostu inwestycji w sektorze
publicznym, zwigzanego m.in. z realizacjg projektow infrastrukturainych oraz projektéw finansowanych z funduszy unijnych,
nastapifo ozywienie inwestycji prywatnych. Oznakami ozywienia popytu inwestycyjnego sq m.in. rosngcy popyt przedsigbiorstw na
kredyty bankowe (wzrost kredytow inwestycyjnych dla firm przyspieszyt pod koniec roku do ponad 20% r/r) oraz wciaz wysoka
dynamika produkciji budowlano-montazowej (ok. 16% r/r w catym roku). Mimo sygnatéw spowolnienia gospodarczego za granica,
negatywnie wptywajacego na zamodwienia eksportowe i nastroje krajowych przedsigbiorcow, wzrost produkcji przemystowej
utrzymat sig w IV kwartale na wysokim poziomie (ok. 8% r/r). Mozna sig jednak spodziewac, ze w nadchodzacych kwartatach
stabngca koniunktura w gospodarce Swiatowej przetozy sie na pogorszenie kondycji polskiego przemystu i ostabienie wzrostu
inwestycji. Towarzyszy¢ temu bedzie spadek zapasdw, co znacznie obnizy dodatni wkiad akumulacji brutto do wzrostu
gospodarczego. Szacujemy, ze w IV kwartale nastgpito zmniejszenie deficytu w wymianie towaréw i ustug z zagranica, w efekcie
czego zwigkszyt sie pozytywny wptyw eksportu netto na dynamike krajowego PKB. Wynikiem stabnacej aktywnosci gospodarczej u
gtéwnych partneréw handlowych Polski jest widoczne juz i oczekiwane w kolejnych miesigcach hamowanie tempa wzrostu
polskiego eksportu. Niemniej, znaczne ostabienie polskiej waluty stanowi pewne wsparcie dla polskich eksporterow. Rownoczesnie,
jest to czynnik, ktdry powaznie ogranicza wzrost importu, stad w kolejnych kwartatach pozytywny wktad eksportu netto do PKB
powinien sig utrzymac.

Rynek pracy

Mimo utrzymania tempa wzrostu gospodarczego na dos¢ wysokim poziomie, na rynku pracy od potowy 2011 r. widoczna byfa
stagnacja i zatrzymanie wczesniejszych pozytywnych tendencji. W sektorze przedsigbiorstw zanotowano nieznaczny spadek
przecigtnego zatrudnienia w ostatnim kwartale, a jego roczna dynamika wyhamowata do ok. 2,4% r/r z ok. 4% na poczatku roku.
Jednocze$nie, tempo wzrostu wynagrodzen w sektorze firm wyhamowato do 4,6% r/r z ok. 6% w poprzednim kwartale. Stabngca
dynamika ptac i zatrudnienia, niewielka dynamika $wiadczen spofecznych, a takze rosnaca inflacja, przetozyty sie na ostabienie
wzrostu dochodow do dyspozyciji gospodarstw domowych.

Ostatni kwartat roku przyniost wzrost bezrobocia. Stopa bezrobocia rejestrowanego wzrosta do 12,1% w listopadzie i wg szacunkéw
w grudniu przekroczyta 12,5%. Liczba zarejestrowanych osob bez pracy ponownie zblizyta sie pod koniec roku do 2 milionow.
Wzrost zanotowata réwniez miara bezrobocia oczyszczona z efektow sezonowych wedtug Badania Aktywnosci Ekonomicznej
Ludnosci (BAEL), ktora w listopadzie wyniosta 10%, najwiecej od marca 2010 r.

Ostatnie miesigce 2011 roku minety pod znakiem ponownego wzrostu inflacji, ktéra po przejsciowym spadku do 3,9% r/r we
wrzesniu, w listopadzie wzrosta do 4,8%, a w grudniu wyniosta 4,6% r/r. Istotnym impulsem do przyspieszenia wzrostu cen
detalicznych byto wyrazne ostabienie ztotego w Il potroczu, kidrego efektem byt wzrost cen towarow importowanych, w tym paliw.
Inflacja bazowa kontynuowata trend wzrostowy, widoczny od pofowy 2010 r. W grudniu inflacja CPI po wytaczeniu cen zywnosci i
energii wzrosta do 3,1% r/r, najwyzszego poziomu od kwietnia 2002 r. Perspektywa ostabienia koniunktury, stagnacja na rynku
pracy oraz efekt wysokiej bazy (podwyzka VAT na poczatku 2011 r.) bedg sprzyjaty spadkowi inflacji w 2012 r., jednak proces ten
bedzie spowalniany przez wptyw nadal stosunkowo stabego ztotego.

Stopy procentowe

Gtowne stopy procentowe NBP pozostaty bez zmian w IV kw. 2011 r. Przy inflacji utrzymujacej sig wyraznie powyzej oficjalnego celu
banku centralnego i przy presji na ostabienie ztotego, Rada Polityki Pienigznej utrzymata nieformalne restrykcyjne nastawienie
prowadzonej przez siebie polityki. Teoretycznie jest to sygnat, ze podwyzki stop procentowych sg wcigz bardziej prawdopodobne niz
obnizki. Wydaje sig jednak, Ze znaczace pogorszenie perspektyw globalnego wzrostu gospodarczego oraz stopniowy spadek inflacii
w 2012 r. przesadza o obnizeniu stop procentowych, prawdopodobnie jednak nie wczesniej niz w potowie roku. Obnizki stop beda
zapewne mozliwe, o ile dojdzie do pewnej stabilizacji na rynkach finansowych i zmniejszenia presji na ztotego.
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I Rynek kredytowy

Wzrost popytu przedsiebiorstw na kredyty bankowe nadal przyspieszat w ostatnich miesigcach roku. Tempo wzrostu naleznosci
sektora bankowego od firm ogétem wzrosto na koniec IV kwartatu 2011 r. do 19,1% r/r z ok. 13% r/r na koniec Ill kwartatu i blisko
zera na poczatku roku. Szczegolnie silnie rosng kredyty na inwestycje (ponad 20% r/r, nawet po wyeliminowaniu wptywu kursu
walutowego). Wzrost zadfuzenia gospodarstw domowych wyraznie wyhamowat pod koniec roku. Po wyeliminowaniu wahan
zwigzanych ze zmianami kurséw walutowych, wartos¢ kredytow ogotem dla gospodarstw domowych wzrosta w 2011 r. 0 ok. 7%, w
czym najwigkszy udziat miaty kredyty na nieruchomosci (wzrost ok. 10% r/r). W segmencie kredytow konsumpcyjnych nadal
utrzymuje sie stagnacja.

Rynki finansowe

W ostatnich miesigcach roku na $wiatowych rynkach finansowych utrzymywata sie wysoka zmiennos$¢. Na nastrojach inwestorow
zawazyly przede wszystkim obawy o kryzys zadtuzeniowy w strefie euro, brak widocznych postepow w kierunku jego rozwigzania, a
takze dalsze pogorszenie perspektyw wzrostu gospodarczego. W efekcie podwyzszonej awersji do ryzyka na rynkach globalnych,
nastgpito osfabienie ztotego i polskich obligacji oraz spadki na gietdzie. W potowie grudnia EUR/PLN wzrdst do najwyzszego poziomu
od czerwca 2009 r. (ok. 4,56). Interwencje NBP i aktywno$¢ BGK na rynku walutowym sprawity, ze pod koniec roku zfoty odrobit
cze$¢ strat, niemniej rok 2011 nie byt udany dla krajowej waluty. W ciggu catego roku ztoty ostabit si¢ do euro o 11,5%.
Rentownosci polskich papierow skarbowych zanotowaty trend wzrostowy w IV kwartale. Jednoczesnie, wysoka awersja do ryzyka
przyczyniata sie do utrzymania rentowno$ci obligacji niemieckich i amerykanskich, uwazanych za najbardziej bezpieczne, na
wyjatkowo niskich poziomach.

40. Informacia o dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w IV kwartale
2011 .

Rozwoj dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A.

Bankowos$¢ Detaliczna

. Z dniem 4 pazdziernika 2011 r. do oferty Banku Zachodniego WBK S.A. wprowadzono 3-miesieczng Lokate Codziennie
Zarabiajaca Pro przeznaczong dla klientow indywidualnych dysponujacych nowymi Srodkami pienigznymi.

. W ramach strategicznej wspotpracy Banku Zachodniego WBK S.A. ze spotkg Polkomtel S.A., z dniem 14 listopada 2011 r. w
placowkach sieci Plus uruchomiona zostata sprzedaz pakietdw Avocado, ztozonych z konta osobistego, karty debetowej oraz
dostepu do konta poprzez bankowos¢ elektroniczng, mobilng i telefoniczng. Klient otrzymuje zwrot 2% wydatkow
dokonywanych kartg Avocado w postaci znizki na abonament telefoniczny w sieci Plus. Korzystajac zatem z karty, moze
obnizy¢ swoj rachunek za telefon komorkowy w Plusie. Karta wyposazona jest w standardowe funkcjonalnosci oferowane
przez Bank: umozliwia dokonywanie bezpfatnych wyptat z bankomatéw w Polsce, ptatnosci zblizeniowych, cash-back i
internetowych z dodatkowym zabezpieczeniem w formie 3D Secure.

. Klienci posiadajacy pakiet Avocado moga ztozy¢ atrakcyjnie oprocentowang dwumiesigczng lokate przez bankowoscé
elektroniczna, mobilng lub telefoniczng. Dodatkowo, udostepniono im innowacyjng funkcjonalno$¢ w postaci przelewow SMS.
Sa to proste komunikaty tekstowe umozliwiajgce m.in. wypfate gotowki z bankomatow sieci Banku Zachodniego WBK S.A. bez
uzycia karty oraz dokonywanie przelewow migdzy uzytkownikami.

. W IV kwartale 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. przeprowadzit sze$¢ subskrypcji lokat strukturyzowanych dla klientow
masowych oraz szes¢ odrebnych subskrypciji dla klientow o ponadprzecietnych dochodach. Oferowaly one zysk uzalezniony
od ksztaftowania sie kursu EUR/PLN lub CHF/PLN w ramach wybranej strategii inwestycyjnej sposrod trzech dostepnych: na
umocnienie, osfabienie i ustabilizowanie zfotego wzgledem waluty obcej. Ponadto oferta dla zamoznych klientow rozszerzona
zostata o specjalne strategie oparte o kurs EUR/PLN.
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. W pazdzierniku 2011 r. kontynuowana byta ogolnopolska kampania internetowo-telewizyjna reklamujaca produkty kredytowe
dla firm pod hastem ,Zerro faktur”, ktorej twarza byt Antonio Banderas. W listopadzie natomiast ruszyta kolejna odstona
kampanii internetowej kredytu gotowkowego, rdwniez z udziatem Antonio Banderasa. Przekaz promocyjny tj. ,100 zt w
prezencie” eksponowat dodatkowy argument sprzedazowy Banku w postaci karty pre-paid o warto$ci 100 zt oferowanej
kredytobiorcom zaciagajacym zobowigzania powyzej 3 000 zt.

. W dniach od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2011 r. przeprowadzono promocje ptatnosci bezgotowkowych dokonywanych kartg
debetowg Visa Business Electron pod hastem ,Karta wiele warta". Klienci zamawiajacy nowg karte VISA Business Electron i
aktywnie z niej korzystajacy otrzymywali premie w postaci 1% z kwoty wszystkich dokonanych kartg transakcji
bezgotowkowych w kilkumiesigcznym okresie zamknigtym. Promocja przyniosta zamierzony efekt w postaci zwigkszonej
aktywnosci klientow firmowych.

. W grudniu 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. wdrozyt rozwigzanie informatyczne umozliwiajace naliczanie punktéw PAYBACK
za zakup dowolnych produktow i ustug z oferty wtasnej banku, a nie jak dotad jedynie za korzystanie z kart ptatniczych
MasterCard PAYBACK. Punkty PAYBACK stanowig dodatkowg zachete dla klientdw do zwigkszania aktywnosci bankowe.
Bank uzupeit ponadto wachlarz kart ptatniczych PAYBACK o karte pre-paid PAYBACK.

Ubezpieczenia

. Z koncem 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. wycofal z oferty obstuge klientdw przystepujacych do Otwartego Funduszu
Emerytalnego Aviva-BZ WBK ze wzgledu na zapisy ustawy z dnia 25 marca 2011 r. o zmianie niektorych ustaw zwigzanych z
funkcjonowaniem systemu ubezpieczen spotecznych, kiéra weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r.

Bankowos$¢ Biznesowa i Korporacyjna

. W ramach konsorcjum bankéw, w dniu 25 listopada 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. zawart umowe gwarancyjna, a takze
agencyjng i depozytowq z Polskim Gérnictwem Naftowym i Gazownictwem S.A., ktdra przewiduje wielokrotne emisje obligacji
przez emitenta do tgcznej maksymalnej kwoty 7 mid zt. W ramach wskazanych umow Bank wystepuje jako jeden z dziewigciu
gwarantéw emisji obligacji oraz jeden z siedmiu sub-agentow ds. ptatnosci i sub-depozytariuszy. Udziat Banku w
finansowaniu podmiotu ogdtem ustalono na poziomie 616,5 min zt.

Bankowos$¢ Inwestycyjna

. W IV kwartale 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A.:

v sprzedat caly pakiet akcji Visa Inc., osiggajac wynik na transakcji w wysokosci 4,7 min zt;

v' objaf 141 sztuk akciji Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoinych S.A. za kwote 2,8 min zt;

v' jako agent emisji zorganizowat niepubliczne emisje nieskarbowych papierdw dtuznych dla dwach podmiotow o
tacznej wartosci 75,8 min zt, ktdre zostaty objete przez podmioty krajowe.

Global Banking & Markets

. W IV kwartale 2011 r. peing dziatalno$¢ operacyjng rozpoczat Pion Global Banking & Markets (,Pion GBM”), ktory odpowiada
za relacje z najwigkszymi klientami korporacyjnymi Grupy Banku Zachodniego WBK S.A. Pion ten oferuje swoim klientom
szeroki wachlarz ustug i produktow:

wyspecjalizowane produkty kredytowe,

produkty transakcyjne,

produkty skarbowe (transakcje walutowe oraz instrumenty pochodne),
produkty z puli Corporate Banking,

produkty brokerskie.

AN N N

. Pion GBM dziata w ramach modelu Global Banking & Markets Grupy Santander, co umozliwia mu nawigzywanie i
utrzymywanie relacji z klientami dziafajacymi na rynkach migdzynarodowych, a takze dostarczanie wiasnej bazie klientow
rozwigzan dostepnych w ramach Grupy Santander. Pion GBM wykonuje swoje zadania za posrednictwem jednostek
usytuowanych w Warszawie, Poznaniu i Wroctawiu.

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.
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Kanaty dystrybuciji

Siec¢ oddziatow i kanafy komplementarne

. Wg stanu na 31 grudnia 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. dysponowat siecig 526 placowek bankowych (527 na koniec
wrzesnia 2011 r. i grudnia 2010 r.) Sie¢ oddziatow uzupetnialy placowki partnerskie w liczbie 96.

Bankowosé Biznesowa i Korporacyjna
. Na dzien 31 grudnia 2011 r. obstuga klientow biznesowych odbywata si¢ za posrednictwem:

v' 3 Centréw Bankowosci Korporacyjnej prowadzacych dziataino$¢ na terenie cafego kraju oraz departamentdw: Dep.
Finansowania ~ Nieruchomosci, Dep.  Duzych  Przedsigbiorstw i  Finansowania  Strukturalnego,
Dep. Finansowania Sektorowego Duzych Przedsigbiorstw;

v' 7 Centrow Bankowosci Biznesowej w najwigkszych osrodkach gospodarczych kraju i 7 podporzadkowanych im biur
terenowych.

Bankowosé Bezposrednia
Bankowosc¢ elektroniczna BZWBK24

. W celu zwigkszenia dostepnosci ustug banku dla zagranicznych klientdw, wdrozona zostata hiszpaniskojezyczna wersja
serwisu transakcyjnego BZWBK24 oraz infolinii i serwisu informacyjnego banku bzwbk.pl.

. W listopadzie 2011 r. nastapito operacyjne uruchomienie ustugi E-Faktura, ktéra utatwia klientom wykonywanie optat za faktury
i rachunki za posrednictwem internetowego serwisu transakcyjnego BZWBK24.

. 0d 12 grudnia 2011 r. funkcjonuje uproszczony proces sprzedazy ustug bankowo$ci elektronicznej BZWBK24 oraz nowa
wersja umowy. Zakres funkcji samoobstugowych w serwisie zostat rozszerzony o mozliwo$¢ zmiany dziennych limitow
transakcji, nadania/odblokowania hasta PIN do kanatow zdalnych (BZWBK24 telefon, BZWBK24 sms, Teledysponent),
udostepnienie w formule ,na klik” sprzedazy kart debetowych PAYBACK i PAYBACK Multi oraz szereg innych funkcjonalnosci.

Sie¢ bankomatow

. Na 31 grudnia 2011 r. sie¢ bankomatow Banku Zachodniego WBK S.A. liczyta 1 045 urzadzen (1 046 na koniec wrzesnia
2011 r.; 1 051 na koniec grudnia 2010 r.). taczna liczba transakcji wykonanych w bankomatach w 2011 r. wzrosta 0 5% w
stosunku do 2010 r. Liczba urzadzen bankomatowych z funkcjg wsparcia gtosowego dla klientow z dysfunkcjg wzroku
zwigkszyta sig do 105.

Rozwoj dziatalnosci hiznesowej spotek zaleznych

BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

. Warto$¢ aktywow netto zarzadzanych przez BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (BZ WBK TFI S.A)
zmniejszyta sie 0 6,1% w skali kwartatu oraz 26,3% w skali roku, osiggajac na koniec grudnia 2011 r. warto$¢ 7,8 mid zt.
Rezultat ten zapewnit spétce udzial w rynku na poziomie 6,8% oraz piata pozycje w kraju. Spadek warto$ci aktywow netto to
efekt sytuacji makroekonomicznej oraz struktury aktywow z ponadprzecigtnym udziatem funduszy z komponentem akcyjnym.

. Zgodnie ze strategia BZ WBK TFI S.A. na 2011 r., ktora zaktadata zwiekszenie udziatu w segmencie funduszy dtuznych
(pienieznych i obligacyjnych), zarzadzane przez spotke aktywa funduszy diuznych zwiekszyty sig od poczatku roku o 60,9% i
na koniec grudnia 2011 r. wyniosty 2 mld zt. Tym samym, udziat BZ WBK TFI S.A. w segmencie funduszy dfuznych polskiego
rynku wzrdst o 1,3 p.p. do poziomu 5,1%.

BZ WBK Asset Management S.A.

. Na dzien 31 grudnia 2011 r. aktywa portfeli instrumentow finansowych pod zarzadzaniem spotki wyniosty 0,8 mid zt i
zmniejszyty sig 0 11,1% w skali kwartatu oraz 49,2% w skali roku. Nizszy poziom aktywOw jest konsekwencjg zafamania
koniunktury gietdowej, kidra wptyneta negatywnie na wyceng instrumentow finansowych i decyzje inwestycyjne klientow.
Istotng role odegrata rdwniez pogtebiajaca sig awersja inwestordw do ryzyka oraz wzmozona konkurencja na rynku lokalnym.
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. Struktura portfeli (pod wzgledem udziatu poszczegdinych strategii inwestycyjnych w catosci aktywow) wykazuje dalszy spadek
ZaangaZowania w strategie polegajace na inwestowaniu w akcje na rzecz pozostatych strategii, gfownie obligacyjnych.

Dom Maklerski BZ WBK S.A.

. W 2011 r. obroty Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. na rynku akcji wyniosty 53,2 mid zt i byly wyzsze niz przed rokiem 0 36%.
Jest to czeSciowo efekt obstugi zlecen sprzedazy akcji Banku Zachodniego WBK S.A. realizowanych w ramach wezwania
ogtoszonego przez Banco Santander. Rezultat ten zapewnit spotce udziat w rynku na poziomie 9,3% (wzrost o 1 p.p. 1/r) oraz
trzecig pozycje w kraju.

. Na rynku kontraktow terminowych, ktory jest drugim co do waznosci rynkiem giefdowym w Polsce, Dom Maklerski
BZ WBK S.A. posredniczyt w zawarciu 3 547,7 tys. kontraktow. Wolumen transakciji byt nizszy w stosunku rocznym o 7,2% i
zapewnit spofce trzecig pozycje w kraju oraz udziat w rynku na poziomie 12,1% (spadek o 1,5 p.p. r/r). Spadek udziatu jest
pochodng instytucjonalizaciji obrotéw na tym rynku.

. W IV kwartale 2011 r. Dom Maklerski BZ WBK S.A. przeprowadzit dwie oferty:

v' jako przyjmujacy zapisy w ramach oferty z prawem poboru spotki CPEnergia (warto$¢ oferty po przydziale wyniosta
32,5 min zt)
v jako oferujgcy spotki Synektik (warto$¢ oferty - 12,5 min zf).

. Po zakoriczeniu IV kwartatu 2011 r., Dom Maklerski BZ WBK S.A. utrzymat swojg pozycje jako najbardziej aktywny broker na
rynku pierwotnym pod wzgledem liczby obstuzonych ofert IPO w 2011 .

. W okresie od 24 pazdziernika 2011 r. do 2 grudnia 2011 r. Dom Maklerski BZ WBK S.A. przeprowadzit subskrypcije Obligacii
WIG 20 Premium. Jest to 2,5-letni produkt strukturyzowany, ktdry w terminie wykupu zapewnia zwrot 100% zainwestowanego
kapitatu oraz zysk minimalny w wysokosci 5%. Daje tez nabywcy mozliwosé realizacji dodatkowego zysku uzaleznionego od
zachowania indeksu WIG 20, nie wigkszego jednak niz 20%.

BZ WBK Finanse & Leasing S.A. oraz BZ WBK Leasing S.A.

. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 r. spdtki sfinansowaty aktywa netto w wysokosci 1 535,7 min z, tj. 0 16,2%
wiecej niz w tym samym okresie ubiegtego roku. Wysoki wzrost tempa sprzedazy odnotowano w zakresie maszyn i urzadzen
(+30,5% r/r), natomiast w segmencie pojazdow sprzedaz zwiekszyta sie 0 5,6% r/r.

BZ WBK Inwestycje Sp. z o.0.

. Jednostka dokonata nabycia 923 077 akcji spotki Infosystems S.A., a nastepnie w pazdzierniku i grudniu dokonata zbycia
dwdch pakietow akcji w ilosci odpowiednio 426 829 szt. i 188 261 szt. W wyniku powyzszych transakcji udziat BZ WBK

Inwestycje Sp. z 0.0. w kapitale podmiotu na dzier 31 grudnia 2011 r. wynosit 7,50%.

. W IV kwartale 2011 r. zakupiono 965 000 akcji spotki i3D S.A., osiggajac udzial w kapitale na poziomie 10,39%. W styczniu
2012 r. jednostka nabyta kolejne 500 000 sztuk akcji, zwigkszajac swoj udziat do 15,77%.

I Pozostate informacje

Kadry
Etaty 31.12.2011 30.09.2011 31.12.2010 30.09.2010
BZ WBK 8726 8879 9163 9040
Grupa BZ WBK 9 383 9563 9840 9714

. Na dzien 31 grudnia 2011 r. stan zatrudnienia w Grupie Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. wynidst 9 383 etaty. W
okresie IV kwartatu 2011 r. ilo$¢ etatow zmniejszyta si¢ o 180, a w ciggu roku o 457, co jest nastepstwem biezacych ruchow
kadrowych oraz racjonalizacji zaplecza w ramach struktur Bankowosci Oddziatowe;.
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Ocena wiarygodnosci finansowej Banku Zachodniego WBK S.A.

W komunikacie z dnia 11 pazdziernika 2011 r. Fitch Ratings potwierdzit dotychczasowe ratingi Banku Zachodniego WBK S.A.
(ogtoszone w komunikacie z dnia 5 kwietnia 2011 r. i potwierdzone 16 czerwca 2011 r.), zmieniajac jednoczesnie
perspektywe ratingu dfugoterminowego IDR ze stabilnej na negatywna. Posuniecie to jest konsekwencjg obnizenia
dfugoterminowego ratingu IDR wigkszo$ciowego udziatowca Banku Zachodniego WBK S.A., 1j. Banco Santander z ,AA” na
»AA-" pod wptywem wzrostu ryzyka kraju, w kiorym znajduje sig jego siedziba (obnizenie ratingu Hiszpanii z ,AA+” na ,AA —

).

W dniu 22 grudnia 2011 r. Fitch Ratings umiescit rating dfugoterminowy (long-term IDR) oraz krotkoterminowy (short-term
IDR) Banku Zachodniego WBK S.A. na licie obserwacyjnej ze wskazaniem negatywnym w zwigzku z analogiczng zmiang dla
podmiotu dominujacego, tj. Banco Santander, ktdrg ogtoszono 20 grudnia 2011 r. ze wzgledu na mozliwo$¢é negatywnej
weryfikacji ryzyka Hiszpanii pod wptywem kryzysu strefy euro.

W wyniku powyzszych dziatan, na dzien 31 grudnia 2011 r. pefna ocena ratingowa Banku Zachodniego WBK S.A.
prezentowata sie nastepujaco:

Rating dfugoterminowy IDR: ,A+"; lista obserwacyjna ze wskazaniem negatywnym

Perspektywa utrzymania oceny dtugoterminowej: lista obserwacyjna ze wskazaniem negatywnym
Rating krotkoterminowy IDR: ,F1”; lista obserwacyjna ze wskazaniem negatywnym

Rating indywidualny VR (Viability Rating): ,bbb”

Rating indywidualny: ,C”

Rating wsparcia: ,1”

ANENENENENEN

Z dniem 25 stycznia 2012 r. agencja Fitch Ratings wycofata - w skali globalnej - ratingi indywidualne bankow, zastepujac je
ratingiem indywidualnym VR (Viability Rating) wprowadzonym w ubiegtym roku. W rezultacie, rating indywidualny Banku na
poziomie “C” zostat usuniety.

Nagrody

Produkty ,na klik” Banku Zachodniego WBK S.A. otrzymaty wyrdznienie w konkursie technologicznym ,Gazety Bankowej” pt.
,Hit Roku 2011 dla Instytucji Finansowej” w kategorii ,produkt”.

Oferowane przez Bank Zachodni WBK S.A. Ubezpieczenie Biznes Gwarant zostafo wyr6znione przez Magazyn ,Home &
Market”, ktory przyznat mu ,Order Finansowy 2011” w kategorii produktow dla biznesu. Ubezpieczenie kierowane jest do
klientéw korzystajacych z kredytow firmowych i ma na celu zabezpieczenie ich na wypadek trudnych sytuaciji losowych.

Dom Maklerski BZ WBK S.A. od lat zajmuje miejsce w $cistej czotowce po wzgledem jako$ci ustug dla klientow. Wg rankingu
Forbesa (10/2011), oceny klientow indywidualnych i instytucjonalnych uplasowaty spotke na Il migjscu w kraju, natomiast
zespot sales-traderow zdobyt Ill migjsce. Inwestorzy indywidualni najwyzej ocenili produkty analityczne (I miejsce na rynku)
oraz serwis Inwestor online, a instytucje szczegdlnie mocno docenity jako$¢ obstugi na rynku pierwotnym (I miejsce), analizy i
rekomendacje, szeroko$¢ oferty oraz elastycznosc i profesjonalizm w relacjach.

41. Opis sytuacii finansowej Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. po czterech
kwartatach 2011 r.

Przeglad podstawowych wielkosci finansowych i hiznesowych (w ujeciu narastajacym)

Dochody ogdfem Grupy BZ WBK S.A. wyniosty 3 823,0 min zt i zwigkszyty sie 0 8,1% r/r.

Wytaczajac jednorazowe korekty w wysoko$ci 88,8 min zt, koszty ogotem wzrosty o 4,1% r/r i wyniosty 1 835,8 min z,
w tym koszty pracownicze w wysoko$ci 976,8 min zt byly wyzsze 0 1,9% r/r.

Porownywalny zysk przed opodatkowaniem (bez jednorazowych korekt) wzrost o 20,2% r/r do 1631,2 min zi.
Uwzgledniajac jednorazowe korekty, zysk wyniost 1 542,4 min zt i zwiekszyt sig 0 13,6%.
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Poréwnywalny zysk nalezny udziafowcom BZ WBK S.A. wyni6st 1 273,1 min zt i byt wyzszy 0 30,7% r/r. Uwzgledniajac
jednorazowe korekty, zysk wzrost 0 21,6% r/r do 1 184,3 min zi.

Wspotczynnik wyptacalnosci na poziomie 15,10% (15,77% na 31 grudnia 2010 r.).

Wskaznik rentownosci kapitatu wfasnego (ROE) wynidst 21,2% na podstawie wielkosci porownywalnych, a z
uwzglednieniem jednorazowych korekt 19,7% (17,6% na 31 grudnia 2010 r.).

Wskaznik efektywnosci operacyjnej (C/l) osiagnat wartoS¢ 48,0% na podstawie danych porownywalnych, a z
uwzglednieniem jednorazowych korekt obcigzajacych w catosci koszty operacyjne 50,3% (49,9% za 2010r.).

Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych wyniosty 367,0 min zt wobec 420,8 min zt za 2010 r.
Wskaznik kredytow niepracujacych ulegt obnizeniu do 5,5% (6,8% na 31 grudnia 2010 r.) przy relacji odpisow z tytutu
utraty wartosci do $redniego stanu naleznosci kredytowych wynoszacej 1,0% (1,2% na 31 grudnia 2010 r.).

Stosunek kredytow do depozytéw na poziomie 81,2% w dniu 31 grudnia 2011 r. wobec 78,2% w dniu 31 grudnia
2010,

Wzrost nalezno$ci brutto od klientow (+15,1% r/r) w poréwnaniu z koricem 2010 r. w wyniku rozbudowy portfela
kredytow dla klientow instytucjonalnych (+20,5% r/r) i indywidualnych (+9,9% r/r) do wartosci (odpowiednio)
24 521,2 min zt i 12 572,6 min zt. Po wyeliminowaniu wptywu zmiany kurséw walutowych wzgledem ztotego, wzrost
portfela naleznosci brutto wyniést 11,2% r/r.

Wyzszy poziom zobowigzan wobec klientow (+11,6% r/r) w poréwnaniu z koricem 2010 r., przy wzro$cie $rodkow od
klientow instytucjonalnych (+17,8% r/r) i indywidualnych (+7,5% r/r) do wartosci (odpowiednio) 19718,2 min zt i
27 111,3 min zi. Po wyeliminowaniu wplywu zmiany kursow walutowych wzgledem ztotego, zobowigzania wobec
klientow wzrosty 0 10,3% r/r.

Spadek wartosci aktywow netto funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych w ciggu 2011 r. 0 29,3% do poziomu
8,6 mid zt w zwiazku z kumulacjg zdarzen wzmacniajacych niepewnos$¢ inwestorow co do dalszego rozwoju sytuacji
politycznej i gospodarczej na $wiecie.

Liczba rachunkow bankowych przekroczyta 3,5 min i byta wyzsza niz przed rokiem o 17,8%.

Liczba uzytkownikow serwisu bankowoSci elektronicznej BZWBK24 zblizyta sig do 2 min, a baza kart pfatniczych Banku
Zachodniego WBK S.A. obejmowata okofo 2,5 min instrumentow debetowych.
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I Rachunek zyskow i strat Grupy Kapitalowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Zysk Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. i jego struktura

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszly w kluczowych pozycjach skonsolidowanego rachunku zyskow i strat Grupy
Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w 2011 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

min zt
Skracony rachunek zyskow i strat . 2l . Z L
. ¥ poréwnywalne Zmiana r/r poréwnywalne
(ujecie analityczne) . .
dane dane
Dochody ogotem 3823,0 3 823,0 3537,0 8,1% 8,1%
- Wynik z tytutu odsetek 2 068,6 2 068,6 1822,2 13,5% 13,5%
- Wynik z tytutu prowizji 1357,7 1357,7 1343,2 1,1% 1,1%
- Pozostate przychody 396,7 396,7 371,6 6,8% 6,8%
Koszty ogétem (1 924,6) (1 835,8) (1763,5) 9,1% 41%
- Kosaty pracownicze f koszty (1659,1) (1654,0) (1600,6) 3,7% 3,3%
dziatania
- Amortyzacja (215,9) (139,5) (128,8) 67,6% 8,3%
- Pozostate koszty operacyjne (49,6) (42,3) (34,1) 45,5% 24,0%
Odpisy 2 tytulu utraty wartosci (367,0) (367,0) (420,8) 12,8% -12,8%
naleznosci
Udnaiyv zysku/stracie jednostek » 10 110 45 144.4% 144.4%
wycenianych metodg praw wtasnosci
Zysk przed opodatkowaniem 15424 1631,2 1357,2 13,6% 20,2%
Obciazenie wyniku (315,5) (315,5) (316,6) -0,3% -0,3%
Zysk za okres 1226,9 1315,7 1040,6 17,9% 26,4%
- Zysk naleiny udziatowcom o o
BZ WBK SA. 1184,3 12731 974,2 21,6% 30,7%
- Zysk nalezny udziatowcom 426 426 66.4 -35,8% -35,8%

niesprawujacym kontroli

* dane poréwnywalne nie uwzgledniaja jednorazowych korekt zgodnie z opisem zawartym w Nocie 1

W 2011r. Grupa Kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A. wypracowatla zysk przed opodatkowaniem w wysokosci
1 542,4 min zt, tj. wyzszy niz w 2010 r. 0 13,6%. Zysk nalezny udziatowcom Banku Zachodniego WBK S.A. wyniost 1 184,3 min zt i
zwigkszyt sig 0 21,6% w stosunku rocznym.

Wytaczajac jednorazowe korekty w wysokosci 88,8 min zt, ktore wprowadzono do ksigg rachunkowych w IV kwartale 2011 r. w
ramach procesu ujednolicania praktyk operacyjnych z Grupg Santander, zysk przed opodatkowaniem osiggngt warto$é
1 631,2 min zt i przekroczyt poziom poprzedniego roku o 20,2%, natomiast zysk nalezny udziatowcom Banku Zachodniego WBK S.A.
wzrost 0 30,7% r/r do kwoty 1 273,1 min zt. Jednorazowe korekty dotycza w catosci strony kosztowej skonsolidowanego rachunku
zyskow i strat.
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Zmiana zysku przed opodatkowaniem
wciggu 12 miesigcy 2011 r. (wminzt)

+286.0 1611 a5 465 15424
1357,2 I B

Zysk Dochody Koszty Koszty Pozostate Zysk
2010 ogotem ogotem ryzyka 2011

Gtownym Zzrddtem wzrostu zysku w 2011 r. byt wynik z tytutu odsetek, ktory zwigkszyt sig 0 246,4 min zt dzigki przyspieszonej
dynamice rozwoju podstawowych wolumenéw biznesowych Grupy w otoczeniu charakteryzujacym sie wyzszym poziomem stop
procentowych. Korzystny wptyw miat tez wzrost otrzymanych dywidend oraz wyniku z tytutu prowizji, a takze spadek obcigzenia
Grupy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych.

Wynik ten osiggnieto w warunkach stabilnego wzrostu gospodarczego, ozywienia popytu inwestycyjnego i wysokiego poziomu stop
procentowych. Zjawiskom tym towarzyszyta podwyzszona inflacja, wyhamowanie pozytywnych tendenciji na rynku pracy, ostabienie

polskiej waluty, a takze pogorszenie nastrojow polskich podmiotéw gospodarczych, zmienno$¢ rynkow finansowych i awersja do
ryzyka w zwigzku z nierdbwnowaga fiskalng oraz stabnaca aktywnoscia gospodarcza gtownych partnerow Polski.

Dochody ogétem i zysk przed opodatkowaniem w 20101 2011r.
(wmin zt)

3823,0
3537,0

1357.2 1542,4

2010 2011
uDochody ogotem mZysk przed opodatkowaniem

Dochody ogétem i zysk przed opodatkowaniem w kolejnych kwartatach2010i 2011r.
(wmin zt)

1010,5 989,8
908,2 858.0 930,6 889.5 933,2

840,2

Ikw.2010  ITkw.2010 lllkw. 2010 IV kw. 2010 [kw.2011  likw.2011 [llkw. 2011 IV kw. 2011

wDochody ogotem  mZysk przed opodatkowaniem
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Struktura podmiotowa zysku Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. przed opodatkowaniem

wmin zt

Struktura zysku przed opodatkowaniem Struktura Struktura .
(ujecie pod‘r,niolt:)we) i 2011 2011* 2010 go10+  Lmianavir
Bank 14271 81,8% 1182,3 77,4% 20,7%
Spotki zalezne , w tym: 316,7 18,2% 345,3 22,6% -8,3%

Dom Maklerski BZ WBK S.A. 61,2 3,5% 59,4 3,9% 3,0%

SVZB\}/(VEII;;_:;?Q[%SZQOBZ WBK Finanse & Leasing S.A. i BZ "7 2.4% 146 1.0% 185,6%

BZ WBK Asset Management S.A. i

BZ WBK Towarzystw?) Funduszy Inwestycyjnych S.A. AU 11.6% AL 16,9% Pl

Pozostate spotki zalezne 11,9 0,7% 12,5 0,8% -4,8%
Eliminacje i korekty konsolidacyjne (201,4) - (170,5) - 18,1%
Razem 1542,4 - 1357,2 - 13,6%

* udziat w zysku Grupy przed opodatkowaniem oraz eliminacjami i korektami konsolidacyjnymi

W 2011 r. jednostkowy zysk Banku Zachodniego WBK S.A. przed opodatkowaniem byt wyzszy niz w 2010 r. 0 20,7%. W tym
samym czasie catkowity zysk brutto spotek zaleznych zmniejszyt sie o 8,3%. Spadek wynikow wykazanych przez spotki
BZ WBK Asset Management S.A. i BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. czg$ciowo ztagodzit wzrost zysku spofek:
BZ WBK Leasing S.A. oraz BZ WBK Finanse i Leasing S.A. Gorszy rezultat z dziafalno$ci na rynku funduszy inwestycyjnych i
zarzadzania aktywami wynika z niekorzystnego rozwoju sytuaciji na rynkach finansowych w Polsce i na Swiecie, natomiast znaczacy
wzrost zysku spotek leasingowych jest konsekwencjg ujecia w okresie poréwnywalnym wysokiego poziomu odpisow z tytutu utraty
wartosci nalezno$ci leasingowych. Pozostali cztonkowie Grupy zakonczyli 2011 r. z zyskiem brutto na poziomie zblizonym do
poprzedniego roku.

Struktura segmentowa zysku Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. przed opodatkowaniem

I Struktura zysku przed opodatkowaniem Grupy BZ WBK S.A. w 2010 r. i 2011 r. - ujecie segmentowe

2011

Skarbi

Segment i
Bankowos¢ 10% Detaliczna Bankowos¢ 18% Bankowos¢
Inwestycyjna 50% Inwestycyjna Detaliczna
14% 19% 29%
Bankowos$¢
Biznesowa Bankowo$¢
26% Biznesowa

34%

W 2011 r. w strukturze segmentowej skonsolidowanego zysku Grupy Kapitatowej Banku Zachodniegop WBK S.A. przed
opodatkowaniem zwigkszyt sig udziat Segmentu Bankowo$ci Detalicznej, natomiast spadt udziat Segmentu Bankowo$ci Biznesowe;j,
Inwestycyijnej i Skarbu wraz z Segmentem Centralnym. Zmiany wynikajg m.in. z wahan w poziomie odpisow z tytutu utraty warto$ci
nalezno$ci kredytowych w obu okresach sprawozdawczych. W 2011 r. Segment Bankowo$ci Detalicznej odnotowat spadek salda
odpisdw, znacznie przewyzszajacy wzrost powstaty w Segmencie Bankowosci Biznesowej. Istotny wptyw na ewolucje struktury
zysku mialy tez uwarunkowania zwigzane z rozwojem biznesu, a zwtaszcza wzrost dochoddw odsetkowych od klientow
indywidualnych (Bankowo$¢ Detaliczna), spadek dochodow z rynku funduszy inwestycyjnych i zarzadzania aktywami z
towarzyszacym wzrostem dochodow z dywidend (Bankowos$¢ Inwestycyjna) oraz wycena transakcji pochodnych (Segment Skarbu i
Centralny).
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Dochody

Dochody Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w 2011 r. wyniosty 3 823,0 min zt i zwigkszyly sie w stosunku rocznym
0 8,1%.

Catkowite dochody (wminzt) w2010i2011r.

2068,6
1822,2
13432 1357,7
258,7 267,2
|_- 54,5 68,0 58,4 61,5
| — T T T T 1
Wynik z tytutu Wynik z tytutu Wynik handlowy i Przychody z tytutlu Pozostate przy chody
odsetek prowizji rewaluacja dywidend
w2010 w2011
Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek wynidst 2 068,6 min zt i byt wyzszy o 13,5% w stosunku rocznym, co jest pochodng korzystnego rozwoju
marzy odsetkowej netto w warunkach rosnacych stop procentowych i wysokiego przyrostu kluczowych wolumendw biznesowych.
Istotny wptyw na poziom wyniku z tytutu odsetek w 2011 r. miat wzrost marz depozytowych na produktach detalicznych, wsparty
przez cztery podwyzki oficjalnych stop procentowych ogtoszone w trakcie | potrocza ub.r., tacznie o 100 p.b. Poprawie marz
depozytowych towarzyszyt proces zawezania sig marz kredytowych, zwigzany z presja konkurencyjng na rynku wysokiej jakosci
kredytow.

Do wyniku z tytutu odsetek za 2011 r. zaliczono dochdd odsetkowy w wysokosci 10,1 min zt z transakciji CIRS desygnowanych jako
instrumenty zabezpieczajace w rachunkowosci zabezpieczen przeptywOw pienieznych, kidrg zastosowano w Banku Zachodnim
WBK S.A. poczawszy od 1 grudnia 2011 .

Uwzgledniajac pozostate dochody o charakterze odsetkowym, ktore generowane sg przez transakcje FX Swap oraz Basis Swap
(178,1 min zt w 2011 r. oraz 192,1 min zt w 2010 r.) i wykazywane w pozycji ,wynik handlowy i rewaluacja”, wynik z tytutu odsetek
zwigkszyt sig 0 13% r/r.

Wynik z tytutu odsetek w kolejnych kwartatach 201072011 r. (wmin zi)

5015 4946 5025 0322 9393

4045 4383 4579

[ kw. Il kw. M1 kw. IV kw. I kw. Il kw. 11 kw. IV kw.
2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011

W 2011 r. zannualizowana marza odsetkowa netto Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. uksztattowata sie na poziomie
4,28% wobec 3,98% rok wczesnie;.
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W ujeciu kwartalnym, marza odsetkowa netto byta dos¢ stabilna i utrzymywata sie w przedziale 4,23%-4,34%, ktdrego granice
wyznaczajg odpowiednio ostatni i pierwszy kwartat 2011 r. Lekki spadek marz odnotowany w Il i IV kwartale ub.r. odzwierciedla
dziatania Banku w kierunku podwyzszenia atrakcyjno$ci oferty depozytowej w warunkach rosnacej presji inflacyjnej i ozywienia
konkurencji na bankowym rynku depozytow krotkoterminowych. Dodatkowo, w IV kwartale 2011 r. zaobserwowano wzrost
wysokokwotowych depozytow klientow.

Marza odsetkowa netto Grupy BZ WBK S.A. w kolejnych kwartatach lat 2010-2011
(z uwzglednieniem punktéw swapowych)

Marza odsetkowa netto w kolejnych kwartatach201012011r.
(zawiera punkty swapowe)

4,50% -

’ 4,27% 4,27% 423%

4,34% 4,29%
4,00% - 3,85% '
3,92%
3,80%
3,50% . . . . . : : .
lkw.  kw.  ILkw.  Nhkw.  Tkw.  Tkw. ke, Vkw

2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011

W 2011 r. przychody odsetkowe (3 413,7 min zt) przyrosty 0 9,1% r/r, tj. w tempie szybszym niz koszty odsetkowe (1 345,1 min zt),
ktdre zwiekszyty sie w ciggu roku o 2,8%. Motorem wzrostu przychodéw odsetkowych byty nalezno$ci od podmiotow
gospodarczych (+11,4% r/r), kredyty hipoteczne (+21% r/r) oraz portfel handlowy dtuznych papierow warto$ciowych
(+45,6% r/r). Przyrost kosztow odsetkowych wygenerowaty gtdwnie depozyty podmiotéw gospodarczych (+20,2% r/r),

zobowigzania podporzadkowane (+168% r/r) oraz zobowigzania z tytutu sprzedanych papierow wartoSciowych z udzielonym
przyrzeczeniem odkupu (+37,2%).

I Struktura przychodéw Grupy BZ WBK S.A. z tytutu odsetek w 2010 r. i 2011 r.

201
Naleznosci od Naleznosci od
Naleznosci bankow i Nalezno$ci bankow i
, _ leasingowe pozostale Naleznosci od Diuzne papiery ~ leasingowe pozostate Naleznosci od
Diuzne papiery 5o, % Kientow wartosciowe it 2% Kientow
wartosciowe instytucjonalnych 24% instytucjonalnych
22% : = 39% p h 38%
Naleznosci od Naleznosci od
klientow klientow
indywidualnych indywidualnych

31% 31%
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I Struktura kosztéw Grupy BZ WBK S.A. z tytutu odsetek w 2010 r. i 2011 r.

2011 2010
Depozyty .
bankow i De:poz'yty De?%z()yztgslzzgm Depozyty
Transakcje repo pozogtme _ Kientdw Transakcje repo 4% N icriow
10% 3% instytucjonalnych 7% instytucjonalnych
“ 33% : 29%
Depozyty Dgpozyty
Klientow _ Kientow
indywidualnych indywidualnych
54% 60%
Wynik z tytutu prowizji
min zt
Wynik z tytutu prowizji 2011 2010 Zmiana r/r
Bankowo$¢ bezposrednia * 313,6 280,3 11,9%
Obstuga rachunkdw i obrot pieniezny 2439 251,2 -2,9%
Dystrybucja i zarzadzanie aktywami 241,9 2971 -18,6%
Prowizje walutowe 2243 201,7 11,2%
Prowizje kredytowe ** 113,0 89,8 25,8%
Prowizje maklerskie 100,3 100,2 0,1%
Prowizje ubezpieczeniowe 68,8 70,3 -2,1%
Pozostate *** 51,9 52,6 -1,3%
Razem 1357,7 1343,2 1,1%

Zawiera:
* prowizje dot. pfatnosci (zagranicznych, masowych, transferow Western Union, trade finance), kart debetowych, obstugi instytucji zewnetrznych oraz innych
ustug elektronicznych i telekomunikacyjnych
**  wybrane dochody prowizyjne, gidwnie z dziatalnosci kredytowej, faktoringowej i leasingowej, ktdre nie podlegaja amortyzacji do dochodu odsetkowego
***  prowizje z tytufu kart kredytowych, organizowania emisji i pozostafe

W 2011 r. wynik z tytutu prowizji osiggnat warto§¢ 1 357,7 min zt i byt wyzszy w poréwnaniu z poprzednim rokiem o 1,1%. Wysoki
spadek dochodow prowizyjnych netto Grupy z tytutu zarzadzania aktywami oraz dystrybucji funduszy inwestycyjnych i produktow
strukturyzowanych, bedacy konsekwencija trudnej sytuacji na rynku kapitatowym, zostat z nadwyzka zrekompensowany przez wzrost
dochodéw Grupy z dziatalno$ci w zakresie bankowo$ci bezposredniej, kredytowej i obstugi walutowej, stymulowany przez rosnace
wolumeny biznesowe.

Najwigksze zmiany r/r w skfadowych determinujacych poziom wyniku Grupy z tytutu prowizji w 2011 r. omowiono szerzej w
ponizszych punktach:

. Ustugi z zakresu szeroko pojetej bankowosci bezpo$redniej wygenerowaty wynik z tytutu prowizji na poziomie 313,6 min zt i
byly wyzsze niz przed rokiem o 11,9% r/r. Gtdwnym motorem wzrostu tej pozycji byly dochody zwigzane z obstugg kart
debetowych, ktore rosty pod wptywem wzrostu ilosci tych instrumentow (+9% r/r) oraz warto$ci transakcji bezgotowkowych
(+24% r/r) dokonywanych z ich uzyciem. Duzy wptyw na przyrost dochodow netto z tytutu kart debetowych miaty tez
przychody z wydawnictwa kart i transakcje gotdwkowe, a zwtaszcza zwigkszajaca sig ilos¢ wyptat z bankomatéw obcych
instytuciji finansowych (+32% r/r) i nizsze koszty realizacji takich operaciji w nastgpstwie zmiany stawek interchange.

[ ww=s=x | Bank Zachodni WBK S.A.




Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej

52 | Banku Zachodniego WBK S.A. za IV kwartat 2011 roku

. Dochdd z prowizji walutowych zwigkszyt sie 0 11,2% r/r do kwoty 224,3 min zt w wyniku wzrostu walutowych obrotow
handlowych obstugiwanych przez Bank na zlecenie klientow korporacyjnych (+26% r/r) przy jednoczesnym zawezaniu sie

spreadow walutowych (-9% r/r ) pod wptywem sytuaciji na rynku walutowym.

. Wynik z tytutu prowizji kredytowych wyniost 113 min zt i byt wyzszy o 25,8% r/r w poréwnaniu z poprzednim rokiem w
Zwigzku ze wzrostem portfela naleznosci z tytutu linii kredytowych w rachunku biezacym przedsigbiorstw oraz spadkiem

kosztow prowizyjnych za posrednictwo w udzielaniu kredytow w efekcie modyfikacji procesu rozliczen.

. Dochody zrealizowane przez Grupe na rynku funduszy inwestycyjnych i zarzadzania aktywami osiggnety wartos¢ 241,9 min z,
tj. 0 18,6% mniej niz w tym samym okresie poprzedniego roku. Kierunek i zakres tej zmiany zdeterminowata sytuacja na
warszawskim rynku gietdowym, pozostajaca pod silnym wplywem wydarzen na Swiecie (kryzys zadtuzeniowy panstw
cztonkowskich strefy euro i USA, rosnace obawy co do dalszego rozwoju gospodarki Swiatowej). Po okresie wzglednej
stabilizacji indeksow w | pot ub.r. (pomimo stopniowego wzrostu awersji inwestorow do ryzyka), w Il kwartale nastapito
zatamanie koniunktury i wycofywanie kapitatu z ryzykownych aktywow, kontynuowane z mniejszym natezeniem w IV kwartale
2011 r. W tych warunkach, Grupa odnotowata spadek Sredniej wartosci aktywow netto funduszy inwestycyjnych i portfeli

indywidualnych o 14,8% w skali roku, co znalazto bezpo$rednie odzwierciedlenie w wysoko$ci dochoddw prowizyjnych.

Pozostate dochody z tytutu prowizji pozostaty na poziomie zblizonym do poprzedniego roku.

I Struktura wyniku Grupy BZ WBK S.A. z tytutu prowizji w 2010 r. i 2011 r. - ujecie rodzajowe

2011
Prowizje Pozostate Bankowos$¢
maklerskie 9% bezposrednia
7% 23%
Prowizje
kredytowe
8%
Prowizje
walutowe
17% Dystrybucja
funduszy i
zarzadzanie
aktywami
18%

rachunkow i
obr6t pienigzny

Pozostate

Prowizje 9% Bankowo$¢
maklerskie ° bezposrednia
. 21%
Prowizjs
kredytowe
7%
Obstuga
o hunkow i
Prowizje BT
obr6t pieniezny
wa1lustz)/owe — 10%
Dystrybucja
funduszy i
zarzadzanie
aktywami
22%

Wynik z tytutu prowizji w kolejnych kwartatach 2010i2011r. (wminz)
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Wynik handlowy i rewaluacja

Wynik handlowy z rewaluacjg osiagnat wartos¢ 267,2 min zt i zwigkszyt sie o 3,3% r/r, giéwnie za sprawg transakcji CIRS
finansujacych portfel kredytowy Banku w EUR i CHF. W minionym roku odnotowano wyzszy poziom obrotéw z tytutu takich
transakcji przy jednoczesnym wzroscie spreadow i kursow walutowych w relacji do PLN w efekcie rozwoju sytuacji na arenie
migdzynarodowe;.

Dochody o charakterze odsetkowym z transakcji Basis Swap i FX Swap, ktore stanowig istotng sktadowg tej pozycji, w 2011 r.
wyniosty fgcznie 178,1 min zt, a w okresie porownywalnym 192,1 min zt. Kwota Basis Swapow za 2011 r. (93,1 min zi) nie
uwzglednia 10,1 min zi, ktdre zaliczono do wyniku z tytutu odsetek w zwigzku z wprowadzeniem w Banku Zachodnim WBK S.A. - z
dniem 1 grudnia 2011 r. - rachunkowo$ci zabezpieczen przeptywow pienigznych z wykorzystaniem transakciji CIRS jako instrumentu
zabezpieczajgcego aktywa i zobowigzania finansowe o zmiennym oprocentowaniu, w tym gtéwnie portfele naleznosci kredytowych
w walutach obcych.

Z tytutu rachunkowosci zabezpieczen przeptywow pienigznych w wyniku handlowym i rewaluaciji rozpoznana zostafa nieefektywna
cze$¢ zmiany wyceny do wartoSci godziwej instrumentow zabezpieczajgcych w wysokoSci ujemnej na poziome 1,1 min zi,
natomiast efektywng czes¢ zmiany wyceny ujeto w kapitale z aktualizacji wyceny (-4,8 min zi).

Wynik handlowy i rewaluacja zawiera ponadto odwrdcenie korekty wyceny instrumentow pochodnych z tytutu ryzyka kontrahenta o
warto$ci dodatniej na poziomie 14 min zt wobec 6 min zt w analogicznym okresie ub.r.

Przychody z tytutu dywidend

Przychody Grupy z tytutu dywidend - w wysoko$ci 68 min zt - zwigkszyly sig 0 24,8% r/r w zwigzku z wyzszym poziomem dywidend
otrzymanych w 2011 r. od spodtek z Grupy Aviva, ktore wchodzg w sktad portfela udziatow niekontrolujgcych Banku (61,6 min zt w
2011 r. wobec 48,3 min zt w 2010 r). W 2010 r. przychody z tego zrodfa byty nizsze z powodu wyptaty w grudniu 2009 r.
dywidendy zaliczkowej w kwocie 20,3 min zt.

Odpisy z tytutu utraty wartosci

W 2011 r. obciazenie rachunku zyskow i strat z tytutu odpiséw zwigzanych z utratg warto$ci naleznosci kredytowych osiggneto
warto$¢ 367 min zt wobec 420,8 min zt w okresie pordwnywalnym, co oznacza spadek w wysokosci 12,8% r/r.

Ujemne saldo rezerw na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) wyniosto 371,17 min zt i byto nizsze w
stosunku rocznym o 103,7 min zt (-21,8% r/r). W poréwnaniu z wielkoScig odpisow rozpoznanych w 2010 r., poprawa widoczna
jest szczegdlnie w sektorze gospodarstw domowych. Jest to efekt zdyscyplinowania ptatniczego klientéw oraz ujecia wyniku ze
sprzedazy czesci portfela kredytow detalicznych w kwocie 43,7 min zt. Wzgledng stabilizacje zaobserwowano rowniez w sektorze
przedsigbiorstw, ktore utrzymywaty dobrg kondycje finansowa w sprzyjajagcym otoczeniu gospodarczym, pomimo narastajgcego
zagrozenia ze strony stabngcej koniunkiury za granica. Wyjatek stanowig nieliczne podmioty korporacyjne reprezentujgce branze
nieruchomosci komercyjnych, ktorych pozycja ptynnosciowa w 2011 r. ulegta pogorszeniu wbrew pozytywnym tendencjom
rynkowym.

W 2011 r. odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) byt ujemny i wyniost 4,7 min zt, podczas gdy rok wczesnigj
osiggnat wartos¢ dodatnig na poziomie 35,3 min zt w wyniku rozwigzania odpisu w tacznej wysokosci 60 min zt na poniesione
niezidentyfikowane straty w portfelu kredytow Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej w nastepstwie pozytywnej weryfikacji prognoz
Grupy dla wybranych branz.

Grupa Kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A. utrzymuje konserwatywne podejscie w zakresie rozpoznawania i wyceny ryzyka
kredytowego. W 2011 r. zmodyfikowano system monitoringu, aby jak najefektywniej identyfikowa¢ klientbw z oznakami
podwyzszonego ryzyka.
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Koszty

min zt

2011 Zmiana r/r

Koszty ogétem 2011 poréwnywalne 2010 Zmiana r/r poréwnywalne

dane * dane *

tKy(:rs].zty pracownicze i koszty dziatania, w (1659,1) (1654,0) (1600,6) 3.7% 3.3%

- Koszty pracownicze (976,8) (976,8) (959,0) 1,9% 1,9%

- Koszty dziatania (682,3) 677,2) (641,6) 6,3% 5,5%

Amortyzacja (215,9) (139,5) (128,8) 67,6% 8,3%

Pozostate koszty operacyjne (49,6) (42,3) (34,1) 45,5% 24,0%

Razem (1 924,6) (1835,8) (1763,5) 9,1% 41%

* dane poréwnywalne nie uwzgledniaja jednorazowych korekt zgodnie z opisem zawartym w Nocie 1

W 2011 r. catkowite koszty operacyjne Grupy Kapitatowej osiggnety poziom 1 924,6 min zt i byly wyzsze w stosunku rocznym o
9,1%. Pozycja ta zawiera jednorazowe korekty w wysokosci 88,8 min zt wprowadzone w celu ujednolicenia praktyk operacyjnych w
ramach Grupy Santander. Po wyeliminowaniu wptywu korekt, koszty operacyjne wyniosty 1 835,8 min zt, co oznacza wzrost w
stosunku rocznym o 4,1%. Przyrost ten powstat w wyniku wyzszych obcigzen Grupy z tytutu opfat obligatoryjnych, przeksztatcen
wtasnosciowych, nowych projektow biznesowych oraz przedsigwzie¢ rozwojowych wspierajacych biznes i efektywnoS¢ dziatania
organizacji. Grupa kiadzie staly nacisk na kontrole kosztéw oraz kontynuuje dziatania administracyjne, technologiczne i
optymalizacyjne w celu ograniczenia bazy kosztowe;.

Po wyfaczeniu wptywu jednorazowych korekt, wskaznik efektywnosci kosztowej Grupy (mierzonej relacjg kosztow ogétem do
dochodow ogofem) ulegt poprawie w stosunku rocznym, zmniejszajac sie z 49,9% za 2010 r. do 48,0% za 2011 r.

Koszty pracownicze

W 2011 r. koszty pracownicze wyniosty 976,8 min zt i wzrosty 0 1,9% r/r na skutek rozpoznania kosztu w wys. 20,7 min zt z tytutu
uruchomienia czwartej edycji programu motywacyjnego ,Akcje za wyniki” oraz wzrostu kosztow szkolen, w tym gtownie
menedzerskich i sprzedazowych.

Koszly dziatania

Porownywalne koszty dziatania Grupy Kapitatowej (bez jednorazowych korekt) zamknety sie kwotg 677,2 min zt i wzrosty 0 5,5% w
stosunku rocznym. Najwiekszy przyrost (+73,8% r/r) powstat w pozycji optat ponoszonych na rzecz regulatorow rynku, w tym
gtéwnie z powodu wzrostu stawki opfaty rocznej wptacanej na Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG). Istotnym czynnikiem wzrostu
byty tez koszty marketingu i reprezentaciji (+5,8% r/r) powstate w toku intensywnych dziatan reklamowych realizowanych przez
Grupe w srodkach masowego przekazu. W 2011 r. kampanie marketingowe koncentrowaty sig na promocji kredytow gotowkowych,
mieszkaniowych, 3-miesigcznej lokaty Codziennie Zarabiajacej i obligacji strukturyzowanych. Projekty zwigzane z procesem
przeksztatcen wtasnosciowych wptynety na wzrost kosztow podrozy ujetych w linii ,samochody, ustugi transportowe i transport
wartosci” (+10,5% r/r). Koszty eksploatacji systemow informatycznych zwigkszyty sie (+3,4% r/r) z uwagi na koniecznosé
wzmocnienia infrastruktury informatycznej Grupy, zabezpieczenia dodatkowych licencji w zwigzku ze zmiang udziatowca
strategicznego oraz rozwoju narzedzi warunkujacych skuteczne wdrozenia projektow biznesowych. Wzrost kosztow utrzymania i
wynajmu budynkow (+2,1% r/r) to pochodna wyzszych optfat czynszowych (waloryzacja, wyzszy kurs EUR) i eksploatacyjnych oraz
jakoSciowego rozwoju sieci oddziatow.

Grupa utrzymuje wysoka dyscypling kosztowa. W 2011 r. wdrozona zostata nowa korporacyjna metodologia zarzadzania kosztami i
nakfadami inwestycyjnymi. Scentralizowany proces zakupowy przyniost kolejne oszczednos$ci kosztowe, w tym rowniez wynikajace
Z przegladu i renegocjacji umow z dostawcami. Koszty operacyjne i nakfady inwestycyjne podlegaja rygorystycznemu procesowi
planistycznemu, a realizacja zaakceptowanych budzetow jest $cisle monitorowana.

Pozostate koszty

Zgodnie z praktyka Grupy Santander, w IV kwartale 2011 r. Grupa Kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A. przyjeta krotszy okres
ekonomicznej uzyteczno$ci wartosci niematerialnych i prawnych oraz niektdrych sktadnikow rzeczowego majatku trwatego, co
jednorazowo zwigkszyto odpisy amortyzacyjne o kwotg 76,4 min zt.

Amortyzacja (bez jednorazowych korekt) wyniosta 139,5 min zt i byta wyzsza o 8,3% w poroéwnaniu z 2010 r. Pozostate koszty
operacyjne osiagnety wartos¢ 42,3 min zt i przekroczyty poziom poprzedniego roku o 24%, m.in. za sprawg kosztow zwigzanych z
odzyskiwaniem naleznosci (przejmowanie nieruchomosci za dtugi, skuteczna windykacja w ramach outsourcingu ustug).
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Sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa
Wediug stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. aktywa ogotem Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. wyniosty

59 873,3 min zt i byly wyzsze 0 12,6% w poréwnaniu z koncem grudnia 2010 r. Wielko$¢ i strukture sprawozdania z sytuacii
finansowej Grupy determinuje jednostka dominujaca, ktorej udziat w cato$ci skonsolidowanych aktywow stanowi 98,7%.

Aktywa razem na koniec kolejnych kwartatow 201072011 r.(wminzt)

65 457+
58 766 59873
6279 g3pgs 55485 g3y 55380
I kw. Ilkw. I k. V kw. lkw. I kw. I k. N k.
2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011

* W skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej na dziert 31 marca 2011 r. wykazane zostaly aktywa ogotem
w wysokosci 65,5 mld zi, kidre zawierajg krotkoterminowe rozrachunki Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. z Krajowym
Depozytem Papieréw Wartosciowych w kwocie 11,7 mid z1 z tytutu sprzedazy akcji Banku Zachodniego WBK S.A. w
ramach wezwania ogftoszonego przez Banco Santander.

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielkosciach skonsolidowanych aktywow Grupy Kapitatowej
Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien 31 grudnia 2011 r. w poréwnaniu ze stanem sprzed trzech i dwunastu miesiecy.

min zf

Skiadniki aktywow Struktura Struktura Struktura Zmiana Zmiana
(ujqcic anaktyczne) 31.12.2011 31.12.2011 30.09.2011 30.09.2011 31.12.2010 31.12.2010

1 2 3 4 5 6 1/3 1/5
Naleznosci od klientow™* 38017,2 63,5% 36 376,0 61,9% 328384 61,8% 4,5% 15,8%
Inwestycyjne aktywa finansowe 11 664,5 19,5% 11 542,1 19,6% 13395,4 25,2% 1,1% -12,9%
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 5860,3 9,8% 4.368,5 7,4% 2239,0 4,2% 34,1% 161,7%
Gotoéwka i operacje z bankami centralnymi 14255 2,4% 31353 5,3% 25345 4,8% -54,5% -43,8%
Naleznosci od bankéw 12443 2,1% 1704,7 2,9% 619,7 1,2% -27,0% 100,8%
recIO Ml waly wartose 651,0 1,1% 675.1 1.2% 7201 13%  36%  -96%
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 141,6 0,2% 109,8 0,2% 14,8 0,0% 29,0% 856,8%
Pozostate aktywa 868,9 1,4% 854,4 1,5% 792,0 1,5% 1,7% 9,7%
Razem 59 873,3 100,0% 58 765,9 100,0% 53 153,9 100,0% 1,9% 12,6%

* uwzglednia odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci

W skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej na dzien 31 grudnia 2011 r., najwigksza zmiang po stronie aktywow (w
ujeciu procentowym) odnotowano w pozycji ,pochodne instrumenty zabezpieczajace”, ktdra zwigkszyta sie (+856,8% r/r) w wyniku
desygnowania nowych potaczen zabezpieczajacych w ramach rachunkowosci zabezpieczen przeptywow pienigznych wprowadzonej
w Banku z poczatkiem grudnia 2011 r. Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu wzrosty (+161,7% r/r) wraz z portfelem
krotkoterminowych bondéw pienigznych NBP. Przyrost naleznosci od bankéw (+100,8% r/r) to efekt wyzszych depozytow
skfadanych na rynku miedzybankowym w ramach mechanizmu zabezpieczajacego ryzyko operacji instrumentami pochodnymi.
Zwiekszyly sie rowniez naleznosci netto od klientow (+15,8% r/r) i stanowity 81,2% finansujacej je bazy depozytowej banku od
podmiotow niefinansowych wobec wskaznika 78,2% na koniec grudnia 2010 r. Pozostate aktywa zawierajg m.in. aktywa
przeznaczone do sprzedazy, ktorych wzrost wynika z podjecia przez Grupg dziafan w zakresie przejmowania nieruchomosci za dtugi
(w 2011 r. przejeto cztery nieruchomosci o tacznej wartosci 80,1 min zt).
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Poziom gotowki i operacji z bankami centralnym ulegt obnizeniu (-43,8% r/r) z powodu nizszego poziomu srodkéw utrzymywanych
na rachunku biezacym w NBP w ramach biezacego zarzadzania ptynnoscia Grupy. Spadek rzeczowego majgtku trwatego oraz
wartosci niematerialnych i prawnych (-9,6% r/r) wynika z ujednolicenia praktyk operacyjnych w ramach Grupy Santander, tj.
przyjecia krotszego okresu amortyzacji wartosci niematerialnych i prawnych oraz okreslonych sktadnikow rzeczowego majatku
trwatego. Ww. korekty podniosty poziom umorzenia w Grupie 0 76,4 min zt. W 2011 r. odnotowano spadek wartosci inwestycyjnych
aktywow finansowych (-12,9% r/r), gtéwnie w nastgpstwie wykupu w terminie zapadalnosci obligaciji Skarbu Panstwa. Zmienita sig
rowniez struktura wewngtrzna tego portfela. W ostatnim dniu roboczym 2011 r. dokonano reklasyfikacji obligacji skarbowych o
tacznej wartosci bilansowej 4 696,5 min zt z kategorii ,utrzymywane do terminu zapadalnosci” do kategorii ,inwestycyjne aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy”, co odzwierciedla zmiang intencji Grupy co do tych instrumentow w efekcie dostosowywania
polityki inwestycyjnej do strategii i zasad zarzadzania ryzykiem Grupy Santander.

Portfel kredytowy
min zt

Naleznosci brutto od Klientéw 31.12.2011 30.09.2011  31.12.2010 Zmiana

1 2 3 1/2
Naleznosci od podmiotdw gospodarczych i sektora publicznego 24 521,2 23071,2 20 352,6 6,3% 20,5%
Naleznosci od klientow indywidualnych 12572,6 12 581,8 114375 -0,1% 9,9%
Nalezno$ci z tytutu leasingu finansowego 23355 2361,7 24358 -1,1% -4,1%
Pozostate * 3,1 54 20,1 -42,6% -84,6%
Razem 394324 38 020,1 34 246,0 3,7% 15,1%

* pozostafe naleznosci zawieraja m.in. transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Na dzien 31 grudnia 2011 r. naleznosci brutto od klientdw wyniosty 39 432,4 min zt i byty wyzsze 0 15,1% w poréwnaniu z koficem
grudnia 2010 r. Po wyeliminowaniu wptywu zmiany kurséw walutowych wzgledem ztotego, wzrost ten wyniost 11,2% r/r.

W 2011 r. warto$¢ naleznosci od podmiotow gospodarczych i sektora publicznego wzrosta 0 20,5% do poziomu 24 521,2 min zt.
Jest to efekt sprzyjajacej koniunktury gospodarczej, ktora przetozyta sig na wzrost popytu przedsiebiorstw na kredyt (zwfaszcza ze
strony klientow korporacyjnych), w tym réwniez na dtugoterminowy kredyt inwestycyjny. Znaczny udziat w nalezno$ciach od
podmiotdw gospodarczych i sektora publicznego majg kredyty na finansowanie nieruchomosci dochodowych, ktére na koniec
grudnia 2011 r. wyniosty 9 897,7 min 21, 1j. 0 3,7% wigcej w skali roku. Wzrost ten stanowi pochodng planowych sptat kredytowych,
ostabienia krajowej waluty wobec EURQ i innych walut (cze$¢ portfela wyrazona w walutach obcych) oraz stopniowej akwizycji
nowego biznesu w warunkach poprawy sytuacji na rynku nieruchomosci komercyjnych.

W 2011 r. znaczaco wzrosty inwestycje klientow w leasing maszyn i urzadzen, natomiast tempo sprzedazy leasingu samochoddw
osobowych ulegto spowolnieniu, co miafo negatywny wptyw na dynamike wzrostu naleznosci Grupy z tytutu leasingu finansowego.
W ciggu minionego roku obnizyty sie one 0 4,1% do kwoty 2 335,5 min zt.

Naleznosci kredytowe od klientow indywidualnych wzrosty w poréwnaniu z koncem 2010 r. 0 9,9% i wyniosty 12 572,6 min zt, w
tym portfel kredytow hipotecznych zwiekszyt warto$¢ o0 9,8% do poziomu 7 605,1 min zt, a kredyty gotéwkowe przyrosty w tempie
15,2% r/r i zamknety sig kwotg 3 621,3 min zt. Wysoka dynamika sprzedazy kredytow gotdwkowych i hipotecznych to efekt ciggtego
doskonalenia oferty Banku (sprawny proces kredytowy, konkurencyjne warunki cenowe, promocyjne pakiety produktowe) oraz
lepszej rozpoznawalnosci marki produktu za sprawg realizowanych kampanii reklamowych. Czg$¢ przyrostu kredytéw hipotecznych
wynikafa z ostabienia zfotego wzgledem CHF i EUR.
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I Struktura podmiotowa naleznosci od klientéw Grupy BZ WBK S.A. na dzien 31.12.2010r. i 31.12.2011 r.
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Na koniec grudnia 2011 r. niepracujace naleznosci od Kklientow stanowity 5,5% portfela brutto wobec 6,8% na koniec grudnia

2010 r. Wskaznik pokrycia rezerwg naleznoSci niepracujgcych wyniost 49% w porownaniu z 44,1% rok wczesnie;.

Wskaznik naleznosci niepracujacych i pokrycia rezerwg naleznosci niepracujacych Grupy
BZ WBK S.A. na koniec kolejnych kwartatéw w okresie od 31.03.2010 r. do 31.12.2011 r.
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Zaprezentowane wyzej wskazniki historyczne za okres zakofczony 31 marca 2011 r. nie uwzgledniajg zmian w prezentacji zapadtych
i nierozliczonych instrumentow pochodnych z klientami, ktére poczawszy od Il kwartatu 2011 r. ujmowane sg w ,naleznosciach od
klientow” zamiast w ,,aktywach finansowych przeznaczonych do obrotu”.
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Pasywa

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielkosciach skonsolidowanych pasywow Grupy Kapitatowej Banku
Zachodniego WBK S.A. na koniec grudnia 2011 r. w poréwnaniu ze stanem sprzed trzech i dwunastu miesiecy.

min zt
Skiadniki . Struktura Struktura Struktura T T
ERILS) R 31.12.2011 31.12.2011 30.09.2011  30.09.2011  31.12.2010 31.12.2010

(ujecie analityczne)

1 2 3 4 5 6 1/3 1/5
Zobowigzania wobec klientow 46 829,5 78,2% 43769,0 74,5% 41970,5 79,0% 7,0% 11,6%
Zobowigzania wobec bankow 2 556,7 4,3% 49775 8,5% 2526,1 4,8% -48,6% 1,2%
igtr);nvmzama finansowe przeznaczone do 956,8 1,6% 15338 2,6% 578,6 11%  -37,6%  65.4%
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 523,7 0,9% 8,6 0,0% 16,4 0,0% 5994,8%  3085,5%
Zobowiazania podporzadkowane 4412 0,7% 440,6 0,7% 395,2 0,7% 0,1% 11,6%
Pozostate pasywa 1082,5 1,8% 802,5 1,4% 893,5 1,7% 34,9% 21,1%
Kapitaty razem 7483,0 12,5% 72338 12,3% 6773,6 12,7% 3,4% 10,5%
Razem 59 873,3 100,0% 58 765,9 100,0% 53 153,9 100,0% 1,9% 12,6%

W poréwnaniu ze stanem z konca 2010 r., w sprawozdaniu z sytuaciji finansowej na dzien 31 grudnia 2011 r. znaczaco wzrosty
zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu (465,4% r/r), gfownie pod wptywem walutowo-procentowych transakcii
pochodnych (CIRS). Zwigkszyty sig rowniez istotnie pochodne instrumenty zabezpieczajace w konsekwenciji wprowadzenia w Grupie
rachunkowosci zabezpieczen w oparciu o transakcje CIRS zabezpieczajace przeptywy pienigzne portfeli kredytowych banku w CHF i
EUR. Odnotowano tez wyrazny przyrost zobowigzan Grupy wobec klientow (+11,6% r/r). Wyemitowane przez Bank w sierpniu
2010 r. 10-letnie obligacje o wartosci nominalnej 100 min EUR zostaty ujete jako zobowiazania podporzadkowane. Zobowigzania
wobec bankow pozostaty na poziomie zblizonym do stanu sprzed roku, gdyz wzrost zobowigzan z tytutu sprzedanych papierow
warto$ciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu zrekompensowat spadek kredytow i lokat z rynku miedzybankowego.

Baza depozytowa

min zt

S S 31.12.2011 30.09.2011  31.12.2010 Zmiana

Zobowigzania wobec klientow
1 2 3 1/2

Zobowigzania wobec Klientow indywidualnych 271113 261714 25230,8 3,6% 7,5%
Zobqwmzama wobec podmiotéw gospodarczych i sektora 19718.2 17597.6 16739.7 12.1% 17.8%
publicznego
Razem 46 829,5 43 769,0 41970,5 7,0% 11,6%

Zasadniczym zrodiem finansowania rozwoju dziatalno$ci kredytowej Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. sg
zobowigzania wobec klientow, stanowigce 78,2% pasywow ogotem. Na dzien 31 grudnia 2011 r. zobowiazania te wyniosty
46 829,5 min zt, zwiekszajac sie 0 11,6% w poréwnaniu do stanu z konca 2010 r. Po wyeliminowaniu wptywu zmiany kursoéw
walutowych wzgledem zfotego, wzrost ten wyniést 10,3% r/r.

Srodki zlozone przez Klientéw indywidualnych osiagnety warto$¢ 27 111,3 min zt i wzrosty o 7,5% r/r. Najwigkszym
zainteresowaniem Kklientow indywidualnych cieszyly warianty lokaty Codziennie Zarabiajacej. Salda pochodzace od Klientow
instytucjonalnych w wysoko$ci 19 718,2 min zt przekroczyly poziom z konca ub.r. 0 17,8% dzigki wdrozeniu i skutecznej realizacji
strategii pozyskiwania depozytow od klientow korporacyjnych. W okresie objetym raportem klienci instytucjonalni preferowali
negocjowane lokaty krotkoterminowe.

W ogdlnej kwocie zobowigzan wobec klientow depozyty terminowe stanowity 27 415,3 min zt (+21,7% r/r), salda na rachunkach
biezacych wynosity 17 985,6 min zt (-2,9% r/r), a pozostate zobowigzania - 1 428,5 min zt (+54,3% r/r). Ostatnia z wymienionych
pozycji zawiera wykorzystanie linii kredytowych z Europejskiego Banku Inwestycyjnego na finansowanie matych i $rednich
przedsigbiorstw w maksymalnej facznej wysoko$ci 200 min euro.
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Depozyty terminowe na koniec kolejnych kwartatow 20101 2011r.
(wmid zt)

27,4
25,7 :
280 L., 225 225 221 2

mar-10  cze-10  wrz-10  gru-10  mar11  cze-11 wrz-11  gru-11

Salda na rachunkach biezacych na koniec kolejnych kwartatow
2010i 2011r. (wmldzt)

166 176 178 185 475 178 181 180

mar-10  cze-10  wrz-10  gru-10  mar-11  cze-11 wrz-11  gru-11

I Struktura podmiotowa zobowigzan wobec klientow Grupy BZ WBK S.A. na dzien 31.12.2010r. i 31.12.2011 r.
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Podstawowe wskazniki finansowe

Wybrane wskazniki finansowe 3.1 12,2011

. 31.12.2011 poréwnywalne 30.09.2011 31.12.2010
(narastaco dla danych z rachunku zysku i strat) dane *
Koszty / dochody 50,3% 48,0% 46,9% 49,9%
Wynik z tytutu odsetek / dochody ogétem 54,1% 54,1% 52,9% 51,5%
Marza odsetkowa netto ** 4,28% 4,28% 4,29% 3,98%
Wynik z tytutu prowizji / dochody ogdtem 35,5% 35,5% 35,5% 38,0%
Nalezno$ci od klientéw / zobowigzania wobec klientow 81,2% 81,2% 83,1% 78,2%
Wskaznik kredytow niepracujacych *** 5,5% 5,5% 6,5% 6,8%
Wskaznik pokrycia rezerwa kredytow niepracujacych *** 49,0% 49,0% 51,9% 44.1%
Odpis z tytutu utraty warto$ci do $redniego stanu naleznosci od
Klientow 1,0% 1,0% 1,1% 1,2%
ROE (zwrot z kapitatu) **** 19,7% 21,2% 21,2% 17,6%
ROA (zwrot z aktywow) ***** 2,0% 2,2% 2,2% 1,8%
Wspotczynnik wyptacalnosci 15,10% 15,10% 15,09% 15,77%
Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zf) 102,40 103,61 98,99 92,69
Zysk na jedng akcjg zwyklg (w zf) ****** 16,21 17,42 13,49 13,33

* poréwnywalne dane nie uwzgledniaja jednorazowych korekt zgodnie z opisem zawartym w Nocie 1
** zannualizowany dochdd odsetkowy (powigkszony o punkty swapowe) przez Srednig kwartalng warto$¢ aktywow oprocentowanych netto

xhk dane poréwnywalne na koniec 2010 r. nie zostaly skorygowane o zmiane w sposobie prezentacji zapadiych i nierozliczonych instrumentéw pochodnych z
klientami ze wzgledu na jej niematerialnos¢

***x zannualizowany zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujgcej (obejmujgcy 4 ostatnie kwartaty) do Sredniego kwartalnego poziomu kapitalow z korica
pigciu kolejnych okresow sprawozdawczych, z wyfgczeniem udziatow niekontrolujgcych, wyniku roku biezgcego i dywidendy naleznej udziatowcom
BZ WBK (zmiana sposobu kalkulacji od | kw. 2011 r.)

*xkk% - zannualizowany zysk nalezny udziafowcom jednostki dominujacej (obejmujgcy 4 ostatnie kwartaty) do Sredniego kwartalnego poziomu aktywow z korica
pigciu kolejnych okresow sprawozdawczych (zmiana sposobu kalkulacji od | kw. 2011 r.)

xxkR%* ZySk nalezny udziatowcom jednostki dominujgcej za okres sprawozdawczy przez liczbe akcji zwyklych

42. Czynniki, ktore moga mie¢ wptyw na wyniki finansowe w perspektywie co najmniej
kolejnego kwartatu

Najistotniejsze czynniki, ktore moga wptywac na poziom wynikow finansowych Grupy w przysztosci to:

«  Wyrazne spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego na swiecie, w tym u gtownych partnerow handlowych Polski, co
przyczyni sie do dalszego spowolnienia wzrostu polskiego eksportu i wyhamowania produkcji przemystowej. Znaczne
obnizenie, a nawet spadek popytu zagranicznego moze powodowac obnizenie aktywnosci inwestycyjnej firm (w
szczegllnosci w zakresie nowych inwestyciji), co moze ogranicza¢ popyt firm na kredyt, a takze na inne produkty
bankowe.

« Dalsza stagnacja na rynku pracy, co bedzie ograniczato presje na wzrost wynagrodzen i moze negatywnie odbi¢ sig na
jakosci dotychczasowego portfela kredytowego w segmencie gospodarstw domowych oraz ograniczy¢ popyt na nowe
kredyty konsumpcyjne i mieszkaniowe.

o Stabilizacja stop procentowych przez Rade Polityki Pienieznej w pierwszej potowie roku oraz mozliwe obnizki stop
procentowych w drugim potroczu w wyniku pogorszenia perspektyw wzrostu gospodarczego, zwiekszenia szans na
powr6t inflacji do celu NBP w niedtugiej perspektywie oraz nieco bardziej stabilnej sytuacji na rynkach finansowych.

e Zmiany kosztow finansowania aktywow zalezne od tempa i skali obnizek podstawowych stop procentowych, zmian kursu
ztotego, ksztattowania sie sytuacji ptynnosciowej sektora bankowego i intensywnosci konkurencji cenowej pomigdzy
bankami w zakresie pozyskiwania depozytow.

e Utrzymanie duzej zmiennosci na rynkach finansowych zwigzanej z niepewnoscig dotyczaca problemow zadtuzeniowych w
wielu gospodarkach oraz obawami o perspektywy Swiatowego wzrostu gospodarczego.

o Dalszy rozwoj sytuacji na globalnych rynkach akcji i jego wptyw na zainteresowanie nabywaniem jednostek funduszy
inwestycyjnych lub alternatywne utrzymywanie oszczednosci w postaci bezpiecznych depozytow bankowych.
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Podpisy osob reprezentujacych Spotke

Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja
27.01.2012 Eamonn Crowley Cztonek Zarzadu
27.01.2012 Wojciech Skalski Dyrektor Obszaru Rachunkowosci Finansowej
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