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WYBRANE DANE FINANSOWE w tys. PLN w tys. EUR

za okres : do 31.03.2011 do 31.03.2010 do 31.03.2011 do 31.03.2010
Dane dotyczace skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Banku Zachodniego WBK S.A.

| Wynik z tytutu odsetek 494 576 424 469 124 446 107 004
Il Wynik z tytutu prowizji 339 239 331938 85 360 83 678
Il Wynik operacyjny 350 294 348 870 88 141 87 946
IV Zysk przed opodatkowaniem 353 465 348 659 88 939 87 893
V' Zysk netto nalezny udziatowcom BZ WBK S.A. 270 216 233479 67 992 58 857
VI Przeptywy pieniezne netto - razem 605 422 2 393 553 152 337 603 386
VIl Aktywa razem 65 456 976 56 279 398 16 315 705 14 571 850
VIl Zobowigzania wobec bankow oraz banku centralnego 3174979 5238 199 791 390 1356 273
IX" Zobowigzania wobec Klientow 41 667 795 42944 022 10 386 050 11119 057
X Zobowigzania razem 58 437 570 49958 101 14 566 058 12 935 141
Xl Kapitaly razem 7 019 406 6 321 297 1749 646 1636 709
Xl Udziaty niekontrolujace 165 197 124 696 41177 32 286
XIlI' Zyski udziatowcow niesprawujacych kontroli 14713 16 177 3702 4078
XIV Liczba akcji 73076 013 73076 013
XV Wartosc ksiggowa na Jedng akcje (w zi / EUR) 96,06 86,50 23,94 22,40
XVI Wspétczynnik wyptacalnosci 14,66% 13,55%
XVII Zysk na jedng akcje zwykia (w zt / EUR) 3,70 3,20 0,93 0,81
XVIII Zysk rozwodniony na jedng akcje zwyklg (w zi / EUR) 3,69 3,19 0,93 0,80
XIX Zadeklarowana lub wypfacona dywidenda na jedng akcje (w zt / EUR) 8,00 4,00 1,99 1,04
Dane dotyczace sprawozdania finansowego Banku Zachodniego WBK S.A.
| Wynik z tytutu odsetek 460 469 386 126 115 864 97 338
Il Wynik z tytutu prowizji 259 571 248 343 65 313 62 604
Il Wynik operacyjny 332 747 335170 83 726 84 492
IV Zysk przed opodatkowaniem 332 747 335170 83 726 84 492
V  Zysk za okres 277 255 250 217 69 763 63 077
VI Przeptywy pienigzne netto - razem 608 319 2394 006 153 066 603 500
VIl Aktywa razem 52 725 693 54216 108 13142 325 14 037 623
VIII Zobowigzania wobec bankow oraz banku centralnego 2 863 680 3847 520 713 796 996 199
IX" Zobowigzania wobec Klientow 41 869 238 43 035 457 10 436 262 11142 731
X Zobowigzania razem 46 378 645 48 457 524 11 560 269 12 546 612
Xl Kapitat wiasny 6 347 048 5758 584 1582 055 1491011
Xl Liczba akcji 73076 013 73076 013
Xlll Warto$¢ ksiggowa na jedng akcje (w zi / EUR) 86,86 78,80 21,65 20,40
XIV Wspétczynnik wypltacalnosci 14,93% 12,87%
XV Zysk na jedng akcje zwykia (w zt / EUR) 3,79 3,42 0,95 0,86
XVI Zysk rozwodniony na jedng akcje zwykig (w zt / EUR) 3,79 3,42 0,95 0,86
XVII Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedna akcje (w zt / EUR) 8,00 4,00 1,99 1,04

Dane dotyczace
skonsolidowanego

Wybrane dane finansowe na 31.12.2010 sprawozdania z sytuacji ~ Dane dotyczace sprawozdania
finansowei z sytuacji finansowej
w tys. PLN w tys. EUR w tys. PLN w tys. EUR
| Aktywa razem 53 153 871 13 421 678 52 034 756 13139 095
Il Zobowigzania wobec bankdw oraz banku centralnego 2 526 082 637 851 2 144 007 541 375
Il Zobowigzania wobec klientow 41970 454 10597 797 42099 210 10 630 308
IV Zobowiazania razem 46 380 296 11711 309 45926 983 11 596 844
V' Kapitaty razem 6773 575 1710 369 6107 773 1542 250
VI Udzialy niekontrolujace 150 519 38007 - -

Dla celoéw ustalenia podstawowych wielko$ci w EUR zastosowanych w wybranych danych finansowych przyjeto nastepujace kursy:
o  dla pozycji sprawozdania z sytuaciji finansowej — 4,0119 kurs NBP z dnia 31.03.2011 r.; 3,8622 kurs NBP z dnia
31.03.2010 r. oraz 3,9603 kurs NBP z dnia 31.12.2010.
e dla pozycji rachunku zyskow i strat na 31.03.2011 r. — 3,9742 kurs wyliczony jako $rednia z kurséw NBP,
obowigzujacych na ostatni dzien kazdego z trzech miesigcy 2011 r.; na 31.03.2010 r. - 3,9669 kurs wyliczony jako
$rednia z kurséw NBP, obowigzujacych na ostatni dzien kazdego z trzech miesigcy 2010 .
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2a okres: od 01.01.2011  od 01.01.2010
do 31.03.2011 do 31.03.2010
Przychody odsetkowe 794 387 788 453
Koszty odsetkowe (299 811) (363 984)
Wynik z tytutu odsetek Nota 4 494 576 424 469
Przychody prowizyjne 386 234 386 024
Koszty prowizyjne (46 995) (54 086)
Wynik z tytutu prowizji Nota 5 339 239 331938
Przychody z tytutu dywidend 10 354
Wynik handlowy i rewaluacja Nota 6 38 847 67 398
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych Nota 7 (170) 8 764
Pozostate przychody operacyjne 17 861 7793
Odpisy netto z tytutu utraty warto$ci naleznosci kredytowych Nota 8 (94 854) (70 362)
Koszty operacyjne w tym: (445 215) (421 484)
Koszly pracownicze i koszly dziatania banku Noty 9, 10 (403 677) (382 284)
Amortyzacja (35 900) (31838)
Pozostafe koszty operacyjne (5638) (7362)
Wynik operacyjny 350 294 348 870
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wiasnosci 3171 (211)
Zysk przed opodatkowaniem 353 465 348 659
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego Nota 11 (68 536) (99 003)
Zysk za okres 284 929 249 656
w tym:
2zysk nalezny udziatowcom BZ WBK S.A. 270216 233479
2zysk nalezny udziatowcom niesprawujgcym kontroli 14713 16177
Zysk na akcje
Podstawowy (zi/akcja) 3,70 3,20
Rozwodniony (zi/akcja) 3,69 3,19
Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow
. od 01.01.2011  od 01.01.2010
IS d031.03.2011  do 31.03.2010
Zysk za okres 284 929 249 656
Pozostate catkowite dochody netto:
Wycena aktywow finansowych dostgpnych do sprzedazy (26 364) 41 802
Wycena instrumentow zabezpieczajacych przeptywy pienigzne (13 152) (6 631)
Pozostate catkowite dochody netto, razem (39516) 35171
CALKOWITY DOCHOD ZA OKRES SPRAWOZDAWCZY 245 413 284 827
Dochad catkowity ogétem przypadajacy:
Udziatowcom BZ WBK S.A. 230 735 268 469
Udzialowcom niesprawujgcym kontroli 14 678 16 358
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Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

na dzien: 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
AKTYWA
Gotowka i operacje z bankami centralnymi Nota 12 1256 357 2534 463 2552144
Nalezno$ci od bankow Nota 13 1537 053 619 655 1023 662
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu Nota 14 2 747 481 2239 055 5222 222
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 4 639 14 768 2372
Nalezno$ci od klientow Nota 15 33085129 32 838 296 33554 035
Inwestycyjne aktywa finansowe Nota 16, 17 13 607 384 13 395 355 12 364 652
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspdlne przedsigwzigcia Nota 18 91 065 87 360 81676
WartoSci niematerialne 165 654 172 561 176 009
Rzeczowy majatek trwaty 529 426 547 536 575171
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego netto 314 617 309 164 298 709
Pozostate aktywa Nota 19 12118171 395 658 428 746
Aktywa razem 65 456 976 53 153 871 56 279 398
PASYWA
Zobowigzania wobec banku centralnego Nota 20 - - 1023 474
Zobowigzania wobec bankow Nota 21 3174979 2526 082 4214725
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 18 675 16 441 42 885
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu Nota 14 580 565 578 611 632 045
Zobowigzania wobec Klientow Nota 22 41 667 795 41970 454 42 944 022
Zobowigzania podporzadkowane 400 339 395 230 -
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 14 162 82 858 66 006
Pozostate pasywa Nota 23 12 581 055 810 620 1034 944
Zobowiazania razem 58 437 570 46 380 296 49 958 101
Kapitaty
Kapitaty wiasne nalezne udziatowcom BZ WBK S.A. 6 854 209 6 623 056 6 196 601
Kapitat akcyjny 730 760 730 760 730 760
Pozostate kapitaty 4 348 692 4 344 640 3567 001
Kapitat z aktualizacji wyceny 393 653 433134 456 994
Zyski zatrzymane 1110 888 140 299 1208 367
Wynik roku biezacego 270 216 974 223 233 479
Udziaty niekontrolujace 165 197 150 519 124 696
Kapitaly razem 7019 406 6 773 575 6 321 297

Pasywa razem 65 456 976 53153 871 56 279 398
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Skonsolidowane zestawienie zmian w kapitatach wiasnych

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski Udziaty
skonsolidowanych kapitaty aktualizaciji zatrzymane niekontrolujace
wyceny oraz wynik roku
biezacego
Kapitaly wedtug stanu na 31.12.2010 730 760 4344 640 433134 1114522 150 519 6773 575
Catkowite dochody razem - (39 481) 270216 14 678 245413
Odpis na pozostate kapitaty - 3634 - (3634) - =
Inne - 418 - - - 418
Stan na 31.03.2011 730 760 4348 692 393 653 1381104 165 197 7019 406

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 393 653 tys. zt znajduje sie wycena dfuznych i kapitatowych papierow
wartosciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokosci odpowiednio: (6 029) tys. zt oraz
410 820 tys. zt. Dodatkowo, uwzgledniono wycene z tytutu zabezpieczen przeptywdw pienigznych w kwocie (11 138) tys. zt.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski Udziaty
skonsolidowanych kapitaty aktualizaciji zatrzymane niekontrolujace
wyceny oraz wynik roku
biezacego
Kapitaly wedfug stanu na 31.12.2009 730 760 3 566 999 422 005 1208 368 108 338 6 036 470
Catkowite dochody razem - - 11129 974 223 67 181 1052533
QOdpis na pozostate kapitaty - 775765 - (775765) - -
QOdpis na dywidendy za 2009 - - - (292 304) (25 000) (317 304)
Inne - 1876 - - 1876
Stan na 31.12.2010 730 760 4 344 640 433134 1114522 150 519 6773 575

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 433 134 tys. zt znajduje sie wycena dfuznych i kapitatowych papierow
warto$ciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysoko$ci odpowiednio: 19 839 tys. zt i 411 280 tys. zt.
Dodatkowo, uwzgledniono wyceneg z tytutu zabezpieczen przeptywow pienieznych w kwocie 2 015 tys. zt.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski Udziaty
skonsolidowanych kapitaty aktualizaciji zatrzymane niekontrolujace
wyceny oraz wynik roku
biezacego
Kapitaty wedtug stanu na 31.12.2009 730 760 3 566 999 422 005 1208 368 108 338 6 036 470
Catkowite dochody razem - 34989 233480 16 358 284 827
Odpis na pozostate kapitaly - 2 - (2 - -
Stan na 31.03.2010 730 760 3567 001 456 994 1441 846 124 696 6 321 297

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysoko$ci 456 994 tys. zt znajduje sie wycena dtuznych i kapitatowych papieréw
wartosciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokosci odpowiednio: 48 159 tys. zt i 413 548 tys. zt.
Dodatkowo, uwzgledniono wyceng z tytutu zabezpieczen przeptywow pienigznych w kwocie (4 713) tys. zt.
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Skonsolidowane sprawozianie z przeptywu Srodkow pienigznych

od 01.01.2011 od 01.01.2010

za okres: do 31.03.2011 do 31.03.2010
Zysk przed opodatkowaniem 353 465 348 659
Korekty razem: 288 776 2539 401
Udziat w (zyskach) stratach netto jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci (3171) 211
Amortyzacja 35900 31838
Odpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty wartosci ( 62) (22)
Zyski/Straty z tytutu réznic kursowych (5433) 6929
Odsetki i opfaty wytaczane z dziatalnosci operacyjnej (88 079) (42 950)
Dywidendy otrzymane (10) ( 354)
Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej 339 (8750)
Zmiana stanu rezerw (66 985) (34731)
/miana stanu aktywow/zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu 270 478 (347 787)
Zmiana stanu naleznosci 0d bankow ( 452) ( 156)
Zmiana stanu naleznoSci od klientow (246 833) 1039619
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankow 724 310 (112 926)
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow (302 659) 1721151
Zmiana stanu pozostatych aktywow i pasywow 104 784 305 423
Podatek dochodowy zaptacony (133 415) (18 353)
Inne korekty 64 259
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej 642 241 2 888 060
Wplywy 153 590 507 782
Zbycie/zapadalnos$¢ inwestycyjnych aktywow finansowych 153 181 506 859
Zbycie warto$ci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego 397 567
Dywidendy otrzymane 10 354
Inne wptywy inwestycyjne 2 2
Wydatki (91471) (911 526)
Nabycie udziatow w podmiotach zaleznych, stowarzyszonych i wspélnych przedsigwzigciach (18) -
Nabycie inwestycyjnych aktywow finansowych (82 373) (905 671)
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego (9 064) (5854)
Inne wydatki inwestycyijne (16) (1)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 62119 (403 744)
Wptywy 4 300 18130
Zaciagnigcia kredytow, pozyczek diugoterminowych 4300 18 130
Wydatki (103 238) (108 893)
Splaty kredytow diugoterminowych (76 344) (91 366)
Inne wydatki finansowe (26 894) (17 527)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci finansowej (98 938) (90 763)
Przeptywy pienigzne netto - razem 605 422 2 393 553
Srodki pienigzne na poczatek okresu 4 366 809 5558 274
Srodki pienigzne na koniec okresu 4972 231 7951 827
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Rachunek zyskow i strat Banku Zachodniego WBK S.A.

22 okres: od 01.01.2011 od 01.01.2010
’ do 31.03.2011 do 31.03.2010
Przychody odsetkowe 763 771 748 065
Koszty odsetkowe (303 302) (361 939)
Wynik z tytulu odsetek 460 469 386 126
Przychody prowizyjne 282 620 278 022
Koszty prowizyjne (23 049) (29 679)
Wynik z tytutu prowizji 259 571 248 343
Przychody z tytutu dywidend 47129 52 409
Wynik handlowy i rewaluacja 38 690 70 295
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych ( 405) 8738
Pozostate przychody operacyjne 16 626 7989
Odpisy netto z tytutu utraty warto$ci nalezno$ci kredytowych (88 257) (59 795)
Koszty operacyjne w tym: (401 076) (378 935)
Koszty pracownicze i koszty dziatania banku (364 168) (344 016)
Amortyzacja (32987) (28927)
Pozostate koszty operacyjne (3921) (5992)
Wynik operacyjny 332 747 335170
Zysk przed opodatkowaniem 332 747 335170
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (55492) (84 953)
Zysk za okres 277 255 250 217
Zysk na akcje
Podstawowy (zi/akcja) 3,79 3,42
Rozwodniony (zi/akcja) 3,79 3,42
Sprawozdanie z catkowitych dochoddw Banku Zachodniego WBK S.A.
N od 01.01.2011 od 01.01.2010
do 31.03.2011 do 31.03.2010
Zysk za okres 277 255 250 217
Pozostate catkowite dochody netto:
Wycena aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy (24 828) 40543
Wycena instrumentow zabezpieczajacych przeptywy pienigzne (13 152) (6 631)
Pozostate catkowite dochody netto, razem (37 980) 33912
CALKOWITY DOCHOD ZA OKRES SPRAWOZDAWCZY 239 275 284129
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Sprawozdanie z sytuacji finansowej Banku Zachodniego WBK $.A.

na dzien: 31.03.2011 31.12.2010
AKTYWA
Gotowka i operacije z bankami centralnymi 1256 351 2 534 458 2552137
Nalezno$ci od bankow 1521 481 601 637 1008 487
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 2698 703 2201019 5187 385
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 4639 14 768 2 368
Naleznosci od klientow 32 280 941 31952 599 31709 614
Inwestycyjne aktywa finansowe 13 571 773 13 355 858 12 336 280
Inwestycje w podmioty zalezne, stowarzyszone 1 wspolne
przedsigwziecia 248 999 248 999 234 349
Warto$ci niematerialne 148 274 155 055 158 526
Rzeczowy majatek trwaty 514 960 533 443 561 426
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego netto 244 699 242 949 245 526
Pozostate aktywa 234 873 193 971 220010
Aktywa razem 52 725 693 52 034 756 54 216 108
PASYWA
Zobowigzania wobec banku centralnego - - 1023474
Zobowigzania wobec bankow 2 863 680 2144 007 2 824 046
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 18 675 16 441 42 885
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 580 622 578 611 673 876
Zobowigzania wobec Klientow 41 869 238 42099 210 43 035 457
Zobowigzania podporzadkowane 400 339 395 230 -
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 7 657 74197 54 441
Pozostate pasywa 638 434 619 287 803 345
Zobowiazania razem 46 378 645 45 926 983 48 457 524
Kapitaty
Kapitat akcyjny 730760 730760 730 760
Pozostate kapitaty 4048 213 4048 213 3354 289
Kapitat z aktualizacji wyceny 393 048 431028 456 173
Zyski zatrzymane 897 772 (19 083) 967 145
Wynik roku biezacego 277 255 916 855 250 217
Kapitaly razem 6 347 048 6107 773 5758 584

Pasywa razem 52 725 693 52 034 756 54 216 108




Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
wys. zt za | kwartaf 2011 roku 11

Lestawienie zmian w kapitatach wiasnych Banku Zachodniego WBK $.A.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski

kapitaty aktualizacji zatrzymane

wyceny oraz wynik roku

hiezacego
Kapitaty wedtug stanu na 31.12.2010 730 760 4048 213 431028 897 772 6107 773
Catkowite dochody razem - - (37 980) 277 255 239 275
Stan na 31.03.2011 730 760 4048 213 393 048 1175 027 6 347 048

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysoko$ci 393 048 tys. zt znajduje sie wycena dtuznych i kapitatowych papierow
wartosciowych desygnowanych do portfela dostgpnego do sprzedazy w wysokosci odpowiednio: (6 024) tys. zt i 410 210 tys. z.
Dodatkowo, uwzgledniono wyceneg z tytutu zabezpieczen przeptywow pienigznych w wysokosci (11 138) tys. zt.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski

kapitaty aktualizacji zatrzymane

wyceny oraz wynik roku

biezacego
Kapitaly wedtug stanu na 31.12.2009 730 760 3 354 289 422 262 967 145 5 474 456
Catkowite dochody razem - - 8 766 916 855 925 621
Odpis na pozostate kapitaty - 693 924 - (693 924) -
Odpis na dywidendy za 2009 rok - - - (292 304) (292 304)
Stan na 31.12.2010 730 760 4048 213 431028 897 772 6107 773

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 431 028 tys. zt znajduje sie wycena dtuznych i kapitatowych papierow
wartosciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokoSci odpowiednio: 19 843 tys. zt i 409 170 tys. zt.
Dodatkowo, uwzgledniono wyceng z tytutu zabezpieczen przeptywow pienieznych w kwocie 2 015 tys. zt.

Zestawienie zmian w kapitatach Kapitat akcyjny Pozostate Kapitat z Zyski

kapitaty aktualizaciji zatrzymane

wyceny oraz wynik roku

bhiezacego
Kapitaty wedtug stanu na 31.12.2009 730 760 3 354 289 422 262 967 145 5 474 456
Catkowite dochody razem - - 33911 250 217 284128
Stan na 31.03.2010 730 760 3 354 289 456 173 1217 362 5 758 584

W saldzie kapitatu z aktualizacji wyceny w wysokosci 456 173 tys. zt znajduje sie wycena dfuznych i kapitatowych papierow
wartoSciowych desygnowanych do portfela dostepnego do sprzedazy w wysokoSci odpowiednio: 48 146 tys. zt i
412 740 tys. zt. Dodatkowo, uwzgledniono wycene z tytutu zabezpieczen przeptywow pienieznych w kwocie (4 713) tys. zt.
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Sprawozdanie z przeptywu $rodkow pienigznych Banku Zachodniego WBK $.A.

22 okres: 01.01.2011- 01.01.2010-
’ 31.03.2011 31.03.2010
Zysk przed opodatkowaniem 332 747 335170
Korekty razem: 183 678 2417 314
Amortyzacja 32 987 28 927
Odpisy z tytutu (odwrdcenia) utraty warto$ci - (22
Odsetki i opfaty wytaczane z dziatalnosci operacyjnej (97 116) (53 423)
Dywidendy otrzymane (47129) (52 409)
Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej 669 (8810)
Zmiana stanu rezerw (48 855) (10 347)
Zmiana stanu aktywdw/zobowiazan finansowych przeznaczonych do obrotu 279 213 (435 026)
Zmiana stanu nalezno$ci od klientow (328 342) 915 378
Zmiana stanu zobowigzan wobec bankow 719673 26 820
Zmiana stanu zobowigzan wobec klientow (229 972) 1773 283
Zmiana stanu pozostatych aktywow i pasywow 17 352 232 699
Podatek dochodowy zaptacony (114 874) (18)
Inne korekty 72 262
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej 516 425 2752 484
Wplywy 196 070 559 766
Zbycie/zapadalnos¢ inwestycyjnych aktywow finansowych 148 731 506 860
Zbycie wartoSci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego 208 495
Dywidendy otrzymane 47129 52 409
Inne wptywy inwestycyjne 2 2
Wydatki (86 347) (911 239)
Nabycie inwestycyjnych aktywow finansowych (80 370) (905 671)
Nabycie wartosci niematerialnych oraz rzeczowego majatku trwatego (5977) (5568)
Przeptywy pienigine netto z dziatalnosci inwestycyjnej 109 723 (351 473)
Wplywy - -
Wydatki (17 829) (7005)
Inne wydatki finansowe (17 829) (7005)
Przeptywy pienigzne netto z dziatalnosci finansowej (17 829) (7005)
Przeptywy pienigzne netto - razem 608 319 2 394 006
Srodki pienigzne na poczatek okresu 4359123 5552 076

Srodki pienigzne na koniec okresu 4 967 442 7946 082
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Noty objasniajace do Srodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego

1. Zasady sporzadzania skonsolidowanego sprawoziania finansowego

Zakres informacyijny srodrocznego sprawozdania jest wezszy niz w przypadku petnych sprawozdan finansowych, w zwigzku z tym
nalezy je czyta¢ w powigzaniu ze skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A.
za rok obrotowy 2010.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za rok 2010 jest dostepne pod adresem:
www.inwestor.bzwbk.pl

Oswiadczenie o zgodnos$ci

Skrocone  srodroczne  skonsolidowane - sprawozdanie finansowe Grupy BZWBK S.A. za okres 3 miesigcy zakonczony
31 marca 2011 r. zostato sporzadzone zgodnie z wymogami Migdzynarodowego Standardu Rachunkowosci 34 ,Srddroczna
sprawozdawczosc¢ finansowa”, ktory zostat zatwierdzony przez Unig Europejska, i innymi obowigzujacymi przepisami.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych
przez emitentdw papierow warto§ciowych oraz warunkdéw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa
panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dziennik Ustaw Nr 33/2009 r., poz. 259) z poZnigjszymi zmianami Bank jest
zobowigzany do publikowania wyniku finansowego za okres 3 miesigcy zakoriczony 31 marca 2011 r., ktory jest uznany za biezacy
$rddroczny okres sprawozdawczy.

Zasady rachunkowosci

Srddroczne skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ziotych polskich, w zaokragleniu do tysiaca
ztotych.

Zasady rachunkowosci zostaly zastosowane jednolicie przez poszczegoine jednostki Grupy.

Z uwzglednieniem ponizszych wyjatkdw, przy sporzadzaniu niniejszego skroconego $rodrocznego sprawozdania finansowego Bank
zastosowal takie same zasady rachunkowo$ci, jak przy sporzadzeniu Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy
Kapitatowej za rok obrotowy 2010.

Korekta danych finansowych z lat ubiegiych

Grupa przeprowadzita analize w zakresie rozpoznawania przychodow z tytutu ubezpieczen realizowanych wspoéinie z podmiotami
wspoizaleznymi (joint ventures). W wyniku przeprowadzonej analizy, Grupa zapewnita sp6jno$¢ rozpoznawania przychodow w
ramach Grupy Kapitatowej na dzien 30.06.2010 r. W celu prawidfowej prezentaciji przychoddw z tytutu sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych ujawnionych w latach ubiegtych, Grupa dokonata korekty danych finansowych ujawnionych w latach ubiegtych
zgodnie z MSR 8. Wptyw potencijalnej korekty na wczesniejsze okresy sprawozdawcze zostat uznany za niematerialny.
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Uzgodnienie korekty przeprowadzonej na poszczegoinych pozycjach skonsolidowanego rachunku zyskow i strat oraz w
skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuaciji finansowej zaprezentowano ponize.

Aktywo z tytutu
Obciazenie z odroczonego

Przychody Zysk przed tytutu podatku podatku  Pozostate
prowizyjne opodatkowaniem dochodowego Zysk za okres dochodowego WERUE]

od 01.01.2010

d031.03.2010  przed korekta 385 490 348 125 (98 902) 249 223 - - -
korekta 534 534 (101) 433 - - -

po korekcie 386 024 348 659 (99 003) 249 656 - - -

31.03.2010 przed korekt - - - - 294334 1011919 6215251
korekta - - - - 4 375 23 025 (18 650)

po korekcie - - - - 298709 1034944 6196601

Uzgodnienie korekty przeprowadzonej na poszczegdlnych pozycjach rachunku zyskow i strat oraz w sprawozdaniu z sytuacii
finansowej Banku Zachodniego WBK S.A. zaprezentowano ponizej

Aktywo z tytutu
Obciazenie z odroczonego

Przychody Zysk przed tytutu podatku podatku  Pozostate
prowizyjne opodatkowaniem dochodowego Zysk za okres dochodowego pasywa

od 01.01.2010

d031.03.2010  przed korektg 277 488 334 636 (84 852) 249784 - - -
korekta 534 534 (101) 433 - - -

po korekcie 278 022 335170 (84 953) 250 217 - - -

31.03.2010 przed korekta - - - - 241151 780320 5777234
korekta - - - - 4375 23 025 (18 650)

po korekcie - - - - 245 526 803345 5758584

Porownywalno$¢ z wynikami poprzednich okresow
W celu zapewnienia porownywalnosci dokonano nastepujgcych istotnych zmian prezentacyjnych danych finansowych:

a) w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej:
W wyniku zmiany polityki Grupy odnosnie prezentacji instrumentéw pochodnych w okresie pordwnywalnym 31.03.2010 r.
zwigkszono pozycje ,Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu” oraz ,Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu”
0 kwotg 2 189 tys. zt.

Zmiany wartosci szacunkowych

W poréwnaniu ze sprawozdaniem skonsolidowanym Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. za 2010 r. nie dokonano
zmian w wartosciach szacunkowych.

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania finansowego zakonczyt sie proces legislacyjny odnosnie zmian w funkcjonowaniu
systemu emerytalnego, w szczegdlnosci polegajacy na obnizeniu sktadek odprowadzanych do otwartych funduszy emerytalnych,
ktdry moze mie¢ negatywny wplyw na wyceng akcji PTE Aviva.

Na dzien sporzadzenie sprawozdania finansowego proces legislacyjny byt w toku i wobec powyzszego Grupa BZ WBK nie
zakonczyta szacowania wptywu wprowadzonych zmian na wycene wedtug wartosci godziwej posiadanych akcji w PTE Aviva.
Posiadane przez Bank akcje PTE zostaly wycenione na dziern 31 marca 2011 r. w oparciu o obowigzujacy stan prawy i istniejace
rozwigzania systemowe na ten dzien, a ich warto$¢ bilansowa wyniosta 199 999 tys. zt
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Nowe standardy i interpretacje oraz zmiany do standardow lub interpretacji, ktére moga
mieé zastosowanie w Grupie BZWBK, a nie s3 jeszcze ohowiazujace i nie zostaly wczesniej
wprowadzone

MSSF Charakter zmian Obowigzujacy od  Wplyw na Grupg BZWBK

Zmiana klasyfikacji i wyceny- zastapienie aktualnie
obowigzujacych kategorii instrumentow finansowych
dwoma kategoriami wyceny; zamortyzowany koszt i
wartos¢ godziwa.

Grupa nie ukonczyta analizy

MSSF 9 Instrumenty finansowe Zmian do MSSF 9

1 stycznia 2013

Zmiana wymaga ujawnienia informacji, ktora

umozliwia uzytkownikom sprawozdania finansowego:

zrozumienie zwigzku migdzy przeniesionym

skfadnikiem aktywow finansowych, ktory nie zostat w

catosci wytaczony ze sprawozdania finansowego, a Zmiany do MSSF 7 nie beda
powigzanymi z nim zobowigzaniami finansowymi oraz 1 lipca 2011 mialy istotnego wptywu na
ocene charakteru, powiazane ryzyko i stopien sprawozdanie finansowe
utrzymywanego przez jednostke zaangazowania w

wytgczony skfadnik aktywow. Zmiana definiuje

“utrzymywane zaangazowanie” w celu stosowania

wymogéw dotyczacych ujawnien.

MSSF 7 Instrumenty finansowe:
ujawnianie informacji
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Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
16 | za ! kwartat 2011 roku

wtys. zt

2. Opis organizacji Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.

Graficzne przedstawienie struktury organizacyjnej Grupy jednostek powigzanych Banku Zachodniego WBK S.A. oraz informacje
dotyczace rodzaju powigzan w Grupie na 31.03.2011 r.

Bank Zachodni WBK S.A. I

Legenda:

%

udziat na WZA

99.99% —I

— Dom Maklerski BZ WBK S.A.

99,99 e S |
e BZ WBK Nieruchomosci S.A. I

50%
— BZ WBK Asset Management S.A. I
| 100%

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.

1000 e
—— BZ WBK Finanse Sp. z 0.0. I

100 % N —
r— BZ WBK Faktor Sp. z 0.0. I

99.99%
r— BZ WBK Leasing S.A. I
M BZ WBK Finanse i Leasing S.A. I

1000 S |
— BZ WBK Inwestycije Sp. z 0.0. I

21,23 % |
— Metrohouse & Partnerzy S.A. I
[ 24.54% Krynicki Recykling S.A. |

]
s  POLFUND- Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. I

50% BZ WBK- Aviva Towarzystwo Ubezpieczen

Ogainych S.A.

KL Bz wBk- Aviva Tawarzystwo Ubezpieczen I
na Zycie S.A.

s JedNOStki zaleZne (objete konsolidacja pefng z BZ WBK S.A.)

s JEANOStKi Stowarzyszone

s Jednostki wspotkontrolowane
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3. Sprawozdawczo$é wediug segmentow hiznesowych

Dziafalno$¢ operacyjng Grupy BZ WBK podzielono na pig¢ segmentow dzialalno$ci: Segment Bankowosci Detalicznej, Segment
Bankowosci Biznesowej, Segment Bankowosci Inwestycyjnej, Segment Skarbu i Segment Centralny. Zostaly one wytonione na
podstawie identyfikaciji klientow i produktow.

Dochody i koszty przypisane do segmentu osiggane s3 ze sprzedazy i obstugi klientow oraz produktow w danym segmencie,
zgodnie z opisami przedstawionymi ponizej. Wykazywane sg one w rachunku zyskow i strat Grupy i dajg sie przyporzadkowaé do
danego segmentu w sposob bezposredni lub w oparciu o racjonalne przestanki.
Rozliczenia pomiedzy segmentami dotycza wynagrodzen za swiadczone ustugi i obejmuja;
e sprzedaz i/lub obstuge klientow danego segmentu w kanatach sprzedazy/obstugi bedacych w posiadaniu innego
segmentu,
e wspdtdzielenie dochoddw i kosztow z transakcji realizowanych z danym klientem, gdzie segment realizujacy transakcje nie
jest jednocze$nie wtascicielem danego klienta,
e wspotdzielenie dochoddw i kosztow zwigzanych z realizacjg wspdlnych przedsiewzigc.

Alokacje dochodow i kosztow regulujg wzajemne uzgodnienia pomiedzy segmentami, opierajace si¢ 0 jednostkowe stawki za
poszczegoine ustugi badz umowy dotyczace podziatu tacznych dochodéw i/lub kosztow.

Aktywa i pasywa segmentu wykorzystywane sg w jego dziatalnoSci operacyjnej i dajg sie przyporzadkowa¢ do segmentu
bezpos$rednio lub na zasadzie alokaciji.

Zasady identyfikacji dochodow i kosztow oraz aktywow i pasywow na potrzeby raportowania segmentowego sg zgodne z politykg
rachunkowosci stosowang w Grupie Banku Zachodniego WBK SA. Tym samym nie wystepuja roznice pomigdzy wyceng zyskow lub
strat, aktywow lub pasywow segmentow sprawozdawczych, przedstawiong Zarzadowi a wyceng tych elementow dla Grupy BZ WBK,
ujetg w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Segment Bankowosci Detalicznej

Przychody segmentu Bankowosci Detalicznej pochodzg ze sprzedazy produktow i ustug adresowanych do klientéw indywidualnych
banku, jak rdwniez mikro i matych przedsigbiorstw.

W ramach oferty skierowanej do klientdw tego segmentu wyr6zni¢ mozna: szerokg game produktow oszczednosciowych, kredyty
hipoteczne i konsumenckie, karty kredytowe i debetowe, produkty ubezpieczeniowe i inwestycyjne, ustugi rozliczeniowe, zasilenia
telefonow GSM, ptatnosci zagraniczne i Western Union oraz ustugi dla klientéw zamoznych. Dla matych i mikro przedsigbiorstw
segment $wiadczy miedzy innymi ustugi w zakresie udzielania kredytow, przyjmowania depozytow oraz ustugi z zakresu zarzadzania
gotowka, leasingu, factoringu, akredytyw i gwaranciji. Segment Bankowo$ci Detalicznej zajmuije sie rdwniez realizacjg ustug na rzecz
klientow detalicznych obcych instytucji finansowych.

I Segment Bankowosci Biznesowej

W ramach segmentu Bankowosci Biznesowej Grupa uzyskuje dochody z produktow i ustug skierowanych do przedsiebiorstw
gospodarczych, samorzadow i sektora publicznego. Poza ustugami bankowymi zwigzanymi z transakcjami, kredytowaniem
i pozyskiwaniem depozytow, segment $wiadczy rowniez ustugi z zakresu zarzadzania gotdwka, leasingu, factoringu, akredytyw
i gwarancji.

Segment Bankowosci Inwestycyjnej
Segment Bankowosci Inwestycyjnej uzyskuje dochody oferujac ustugi organizowania finansowania (organizowanie emisji papierow

wartosciowych), doradztwa finansowego, dziatalnosci brokerskiej Domu Maklerskiego oraz zarzgdzania na zlecenie aktywami
Klientdw w ramach funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych.

I Segment Skarbu
Pion Skarbu odpowiada za zarzadzanie ptynnoscia, ryzykiem stopy procentowej i ryzykiem kursowym Banku. Dostarcza rdwniez

klientom Banku produkty stuzace zarzadzaniu ryzykiem kursowym oraz ryzykiem stopy procentowej. Dziatalno$¢ Pionu Skarbu na
rynku miedzybankowym jest Zzrodtem dochodow z pozycjonowania ryzyka kursowego i stopy procentowe;.

I Segment Centralny

Obejmuje operacje centralne, finansowanie dziatalno$ci pozostatych segmentéw Grupy, jak réwniez transakcje, z ktdrych dochdd
i/lub koszty nie moga by¢ bezposrednio lub w oparciu o racjonalne przestanki przyporzadkowane do danego segmentu.

[ w==x | Bank Zachodni WBK S.A.
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I Skonsolidowany rachunek zyskow i strat w podziale na segmenty

Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos¢ Skarb Segment Centralny
31.03.2011 . . .

Detaliczna* Biznesowa Inwestycyjna
Wynik z tytutu odsetek 325 083 165 128 5413 (5233) 4185 494 576
w tym transakcje wewnetrzne - (22741) 10 489 - 12 252 -
Pozostate dochody 220 271 31700 80 136 71 283 (7613) 395 777
w tym transakcje wewnetrzne 32 450 13731 (21330) (24 748) (1 103) -
Przychody z tytutu dywidend - - 10 - - 10
Koszty operacyjne (303 321) (53 529) (38 388) (10 953) (3124) (409 315)
w tym transakcje wewnetrzne 1330 (9417) (1266) 5966 3387 -
Amortyzacja (29 104) (3 526) (2 375) ( 821) (74) (35 900)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych (70 046) (25 505) - - 697 (94 854)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wiasnosci 2 358 - 813 - - 3171
Zysk przed opodatkowaniem 145 241 114 268 45 609 54 276 (5929) 353 465
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego (68 536)
Zysk nalezny udziatowcom niesprawujgcym kontroli (14 713)

270 216

Zysk za okres

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej w podziale na segmenty

Bankowos¢
Inwestycyjna

Bankowos¢
Biznesowa

Bankowo$¢
Detaliczna*

Skarb Segment Centralny

31.03.2011

Nalezno$ci od klientow 16 085 405 16 769 727 63 580 151 265 15152 33085129
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspdlne przedsiewziecia 34 854 - 56 211 - - 91 065
Pozostate aktywa 6 595 930 4225221 12 846 088** 7658 777 954 766 32 280 782
Aktywa razem 22716 189 20 994 948 12 965 879 7810 042 969 918 65 456 976
Zobowigzania wobec klientow 32104 144 7948 315 711 878 903 458 - 41 667 795
Pozostate zobowigzania i kapitaty wiasne 2441709 4622 701 12106 517** 3302219 1316 035 23789 181

34 545 853 12 571 016 12 818 395 4205 677 1316 035 65 456 976

Pasxwa razem

*QObejmuije Klientéw indywidualnych oraz mikro i mate przedsigbiorstwa

**W pozycjach ,Pozostate aktywa” i ,Pozostafe zobowigzania i kapitaty wiasne” znajduja sie obstugiwane przez Biuro Maklerskie BZ WBK , nierozliczone transakcje klientow dotyczace sprzedazy akcji BZWBK w zwigzku z
wezwaniem ogtoszonym przez Banco Santander. Rozliczenie transakcji nastapifo w dniu 1 kwietnia 2011 r. Szczegdtowe informacije zawiera nota 27 i nota 36.
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat w podziale na segmenty

Przeksztatcone jak opisano w nocie 1 ,Korekta danych finansowych z lat ubiegtych”

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
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31.03.2010 Bankowosé Bankowos¢ Bankowos¢ Segment Centralny
e Detaliczna* Biznesowa Inwestycyjna

Wynik z tytutu odsetek 283 634 154 392 5 986 (32171) 12 628 424 469
w tym transakcje wewnetrzne - (15888) 12109 - 3779 -
Pozostate dochody 208 142 21210 87 621 88 768 10 152 415 893
w tym transakcje wewnetrzne 28414 8 541 (20 621) (18277) 1943 -
Przychody z tytutu dywidend - - 354 - - 354
Koszty operacyjne (286 362) (47 798) (36 295) (11433) (7758) (389 646)
w tym transakcje wewnetrzne 1346 (10 093) (1235) 5500 4 482 -
Amortyzacja (25370) (3105) (2292) ( 747) ( 324) (31838)
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych (100 716) 24018 - - 6 336 (70 362)
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metoda praw wtasnosci ( 252) - i - - ( 211)
Zysk przed opodatkowaniem 79 076 148 717 55 415 44 417 21034 348 659
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego (99 003)
Zysk nalezny udziatowcom niesprawujgcym kontroli (16 177)

233 479

Zysk za okres

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej w podziale na segmenty

Przeksztatcone jak opisano w nocie 1 ,Korekta danych finansowych z lat ubiegtych”

31.03.2010

Bankowo$¢
Detaliczna*

Bankowos¢
Inwestycyjna

Bankowo$¢
Biznesowa

Skarb Segment Centralny

Naleznosci od klientow 15 551 837 17 894 306 65 581 10 675 31 636 33 554 035
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspolne przedsiewzigcia 31025 - 50 651 - - 81676
Pozostafe aktywa 6 824 403 4 266 446 1075 586 9225 225 1252 027 22 643 687
Aktywa razem 22 407 265 22 160 752 1191 818 9235 900 1283 663 56 279 398
Zobowigzania wobec Klientow 31823 500 10 331 418 730535 58 569 - 42 944 022
Pozostate zobowigzania i kapitaty wiasne 2 212 666 5519 335 344 624 4419617 839 134 13335376

34 036 166 15 850 753 1075 159 4478 186 839 134 56 279 398

Pasywa razem
—

*QObejmuije Klientéw indywidualnych oraz mikro i mate przedsigbiorstwa

19



Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
20 | za | kwartat 2011 roku wys. zi

4. Wynik z tytufu odsetek

od 01.01.2011 od 01.01.2010
Przychody odsetkowe z tytutu do 31.03.2011 do 31.03.2010
Naleznosci od podmiotow gospodarczych 289 037 299 686
Nalezno$ci od klientow indywidualnych, w tym: 245712 238 548
Naleznosci z tytufu kredytow hipotecznych 80 709 70 864
Dtuznych papieréw warto$ciowych w tym: 194 091 190 317
w portfelu inwestycyjnym dostepnym do sprzedazy 84 684 70 626
w portfelu inwestycyjnym utrzymywanym do terminu zapadalnosci 81 057 93325
w portfelu handlowym 28 350 26 366
Nalezno$ci leasingowych 41 946 42 830
Nalezno$ci od bankow 15674 13 681
Nalezno$ci sektora budzetowego 4288 4156
Nalezno$ci z otrzymanym przyrzeczeniem odkupu 733 3722
Odsetki od IRS -zabezpieczajacych 2 906 (4 487)
Razem 794 387 788 453
od 01.01.2011 od 01.01.2010
Koszty odsetkowe z tytutu do 31.03.2011 do 31.03.2010
Depozytow klientdw indywidualnych (170 987) (216 476)
Depozytow podmiotow gospodarczych (79 589) (92 981)
Zobowigzan z tytutu sprzedanych papierow wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem
odkupu (26 835) (23 238)
Depozytow sektora budzetowego (11 681) (18 563)
Depozytow bankow (5759) (12726)
Zobowigzan podporzadkowanych (4 960) -
Razem (299 811) (363 984)

Wynik z tytutu odsetek 494 576 424 469
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9. Wynik z tytutu prowizji

od 01.01.2011 od 01.01.2010
Przychody prowizyjne do 31.03.2011 do 31.03.2010
Obszar eBiznes & Ptatnosci 89 882 86 774
Prowizje i opfaty za zarzadzanie aktywami 79 319 84 625
Obstuga rachunkow i obrét pienigzny 60 552 62 271
Prowizje walutowe 52 328 45782
Prowizje maklerskie 37 229 33 070
Prowizje od kredytow (w tym factoring) 25200 27 459
Karty kredytowe 15110 15776
Prowizje ubezpieczeniowe 14 266 19186
Opfaty dystrybucyijne 4 894 5033
Gwarancje i porgczenia 2908 2730
Organizowanie emisji 1948 1785
Prowizje od uméw leasingowych 989 890
Pozostate prowizje 1609 643
Razem 386 234 386 024

od 01.01.2011 od 01.01.2010
Koszty prowizyjne do 31.03.2011 do 31.03.2010
Obszar eBiznes & Pfatnosci (13 904) (20 206)
Optaty dystrybucyijne (10 088) (11189)
Prowizje maklerskie (8996) (6447)
Prowizje za po$rednictwo w udzielaniu kredytow (3050) (5250)
Prowizje, optaty i inne koszty zwigzane z zarzadzaniem aktywami (2333) (4 244)
Prowizje od umow leasingowych (1658) (1562)
Karty kredytowe (1648) (1773)
Pozostate (5318) (3415)
Razem (46 995) (54 086)

6. Wynik handlowy i rewaluacja

od 01.01.2011 od 01.01.2010
Wynik handlowy i rewaluacja do 31.03.2011 do 31.03.2010
Dochéd z walutowych operacji migdzybankowych 21733 32 827
Pozostate handlowe dochody z transakciji walutowych 7717 5869
Operacje pochodnymi instrumentami finansowymi 7 662 25335
Wynik na dziatalno$ci animatora rynku 1573 2540
Operacije dfuznymi instrumentami finansowymi 162 827
Razem 38 847 67 398

W pozycji wynik handlowy i rewaluacja zawarte jest odwrdcenie korekty wyceny instrumentdw pochodnych z tytutu ryzyka
kontrahenta w kwocie 802 tys. zt za 2011 r. oraz 499 tys. zt za 2010 r.

[ ww==x | Bank Zachodni WBK S.A.
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7. Wynik na pozostafych instrumentach finansowych

od 01.01.2011 od 01.01.2010
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych do 31.03.2011 do 31.03.2010
Wynik na instrumentach kapitatowych 267 3 056
Wynik na instrumentach dfuznych 189 5657
Razem wynik na instrumentach finansowych 456 8713
Zmiana wartosci godziwej instrumentoéw zabezpieczajacych 3107 (4 380)
Zmiana wartosci godziwej instrumentow zabezpieczanych (3733) 4431
Razem wynik na instrumentach zabezpieczajacych i zabezpieczanych ( 626) 51
Razem ( 170) 8 764

3. Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych

01.01.2011
Odpisy netto z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych -31.03.2011
Odpis na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) (95 070) (107 325)
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) ( 755) 28 985
Przychod z tytutu naleznosci odzyskanych 1002 6 347
Odpis na kredytowe zobowigzania pozabilansowe (31) 1631
Razem (94 854) (70 362)

9. Koszty pracownicze

01.01.2011 01.01.2010
Koszty pracownicze -31.03.2011 -31.03.2010
Wynagrodzenia i premie (197 221) (193 440)
Narzuty na wynagrodzenia (33472) (32711)
Koszty $wiadczen socjalnych (4611) (4 564)
Koszty szkolen (4 096) (2053)
Rezerwa na odprawy emerytalne i niewykorzystane urlopy oraz inne $wiadczenia pracownicze (1213) (1576)

Razem (240 613) (234 344)
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10. Koszty dziatania hanku

01.01.2011

Koszty dziatania banku -31.03.2011

Koszty utrzymania i wynajmu budynkow (53 552) (52019)
Eksploatacja systemow informacyjnych (22 391) (19417)
Marketing i reprezentacja (14 597) (15 468)
Opfaty pocztowe i telekomunikacyjne (14 468) (13 160)
Koszty ponoszone na rzecz BFG, KNF i KDPW (12 225) (7424)
Koszty pozostatych ustug obcych (9083) (7531)
Samochody i ustugi transportowe oraz transport wartosci (7394) (6817)
Koszty konsultacji i doradztwa (5851) (4 956)
Podatki i optaty (4575) (4039)
Materiaty eksploatacyjne, druki, czeki, karty (4224) (3262)
Transmisja danych (3948) (3809)
Koszty zabezpieczenia banku (3457) (2843)
Rozliczenia KIR, SWIFT (3271) (2989)
Koszty remontow maszyn (1022) (1341)
Pozostate (3006) (2 865)
Razem (163 064) (147 940)

11. Ohciazenie z tytutu podatku dochodowego

01.01.2011

Obciazenie z tytutu podatku dochodowego -31.03.2011

Czg$¢ biezaca (64 719) (127 732)

(Czes$¢ odroczona (3817) 28729

Razem (68 536) (99 003)

01.01.2011

Uzgodnienie obciazenia wyniku finansowego przed opodatkowaniem -31.03.2011

Zysk przed opodatkowaniem 353 465 348 659

Stawka podatku 19% 19%

Obciazenie podatkowe od zysku przed opodatkowaniem (67 158) (66 245)

Koszty niestanowigce kosztow uzyskania przychodow ( 745) (1779

Sprzedaz wierzytelnosci - (27 844)

Przychody niepodatkowe (dywidendy) (2) 19

Koszty rezerw kredytowych niestanowigcych kosztéw uzyskania przychodu (312) ( 253)

Korekta aktywa z tytutu podatku odroczonego od odsetek dla papieréw wartosciowych - (3118)

Pozostate (1 319) 217

Ogotem obciazenie wyniku brutto (68 536) (99 003)
Podatek odroczony ujety bezposrednio w kapitale wtasnym 31.03.2011 31.03.2010
Kwota podatku odroczonego ujetego bezposrednio w kapitatach wynosi:
Zwigzany z instrumentami kapitatowymi dostgpnymi do sprzedazy (96 175) (96 671)
Zwigzany z dtuznymi instrumentami dostepnymi do sprzedazy 1414 (11296)
Zwiazany z rachunkowo$cig zabezpieczen przeptywow pienigznych 2612 1106
Razem (92 149) (106 861)
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12. Gotowka i operacje z bankami centralnymi

Gotowka i operacje z bankami centralnymi 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Gotowka 731 381 821 556 797 285
Rachunki biezace w bankach centralnych 524 976 1712907 1754 856
Pozostate ekwiwalenty gotowki - - 3
Razem 1256 357 2534 463 2552 144

Bank utrzymuje na rachunku biezacym w Narodowym Banku Polskim rezerwe obowiazkowa naliczong od warto$ci miesigcznego
Sredniego stanu depozytow otrzymanych przez Bank. Na dzier 31.03.2011 r. stopa rezerwy obowigzkowej bankéw wynosita 3,5%,
na 31.12.2010r. — 3,5%, na 31.03.2010 r. — 3%.

Zgodnie z okreslonymi przepisami kwota naliczonej rezerwy pomniejszona jest o rownowarto$é 500 tys. EUR.

13. Naleino$ci od hankow

Naleznosci od bankéw 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Lokaty i kredyty 613 106 304 313 739 857
Rachunki biezace 523 087 315 342 167 224
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 400 860 - 116 581
Razem 1537 053 619 655 1023 662

14. Aktywa, zohowigzania finansowe przeznaczone o obrotu

Aktywa i zobowiazania finansowe 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
przeznaczone do obrotu Aktywa Pasywa Aktywa Pasywa Aktywa Pasywa

Pochodne instrumenty finansowe

o charakterze handlowym 413 706 550 546 464 531 568 153 828 117 621 855
Transakcje stopy procentowej 200 599 204 397 238 659 236 968 307 956 298 031
Opcje 54 54 68 68 23 23
Swap stopy procentowej (IRS) 197 519 202 419 236 209 235 422 305 036 295 201
Kontrakt na przyszta stope procentowg (FRA) 3026 1924 2382 1478 2 897 2 807
Transakcje walutowe 213107 346 149 225 331 331185 520 161 323 824
Swap walutowo-procentowy (CIRS) 64 649 184 754 65 543 171 730 166 877 163 671
Forward 22 763 15579 25 765 9937 95136 16 958
Swap walutowy (FX Swap) 65 379 85 585 90 193 105 658 217114 103 258
Spot 1128 1043 1363 1393 971 874
Opcje 59188 59188 42 467 42 467 40 063 39 063
Pozostate - - 541 - - -
Opcije na akcje - - 541 - - -
Diuzne i kapitatowe papiery wartosciowe 2333775 - 1774524 - 4394105 -
Dtuzne papiery wartosciowe 2 279 269 - 1728184 - 4 344 897 -
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 376 965 - 526 989 - 344 534 -
- bony 84 759 - 206 799 - 165 130 -
- obligacje 292 206 - 320190 - 179 404 -
Papiery warto$ciowe banku centralnego: 1900 000 - 1199 300 - 3999 611 -
- bony 1900 000 - 1199 300 - 3999 611 -
Pozostate papiery wartosciowe: 2 304 - 1895 - 752 -
- obligacje 2304 - 1895 - 752 -
Kapitatowe papiery warto$ciowe: 54 506 - 46 340 - 49 208 -
- notowane 54 506 - 46 340 - 49 208 -
Zohowiazania z tytutu krétkiej sprzedazy - 30019 - 10 458 - 10190

Razem aktywa/zobowigzania finansowe 2747 481 580 565 2 239 055 578 611 5 222 222 632 045
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W pozycji aktywa i zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu - pochodne instrumenty finansowe o charakterze handlowym
zawarta jest korekta wyceny z tytutu ryzyka kontrahenta w kwocie (42 449) tys. zt na 31.03.2011 r., (42 773) tys. zt na
31.12.2010 . oraz (95 415) tys. zt na 31.03.2010 .

19. Naleznosci od klientow

Naleznosci od klientow

31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
20 402 713 20 210 571 21 298 500

Naleznosci od podmiotéw gospodarczych
Nalezno$ci od klientow indywidualnych, w tym: 11493 737 11 437 508 10 739 298
Naleznosci z tytutu kredytow hipotecznych 6890 188 6 926 647 6 136 830
Nalezno$ci z tytutu leasingu finansowego 2338738 2435755 2576 278
Nalezno$ci od podmiotow sektora publicznego 275 437 101 089 75967
Transakcje z przyrzeczeniem odkupu 23 425 10118 10 262
Pozostate naleznosci 4916 10 047 42184
Nalezno$ci brutto 34 538 966 34 205 088 34 742 489
Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci (1453 837) (1366 792) (1188 454)
Razem 33085129 32 838 296 33 554 035

Zmiana stanu odpiséw z tytutu utraty wartosci naleznosci od

31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010

klientéw

Utrata warto$ci oceniana indywidualnie i portfelowo

Stan na 31 grudnia roku poprzedniego (1028 817) (766 110) (766 110)
Odpisy/rozwigzania biezacego okresu (95070) (474 770) (107 325)
Spisanie naleznosci w cigzar rezerw/sprzedaz wierzytelnosci 9 064 206 912 23 352
Transfer 353 1871 -
Réznice kursowe ( 470) 3280 4702
Stan na koniec okresu (1114 940) (1028 817) (845 381)
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty

Stan na 31 grudnia roku poprzedniego (337 975) (373 566) (373 566)
Odpisy/rozwigzania biezacego okresu ( 755) 35317 28 985
Transfer 21 10 -
Réznice kursowe (188) 264 1508
Stan na koniec okresu (338 897) (337 975) (343 073)
Odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci (1453 837) (1 366 792) (1 188 454)

16. Inwestycyjne aktywa finansowe tlostepne do sprzedaiy

Inwestycyjne aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010

Papiery wartoSciowe dostepne do sprzedazy wyceniane wedtug

wartosci godziwej

Dtuzne papiery wartosciowe 7097 247 6 965 866 5271510
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 7016 309 6 885 095 5191779
- bony - - 483 971
- obligacje 7016 309 6 885 095 4707 809
Komercyijne papiery wartosciowe: 80938 80 771 79731
- obligacje 80938 80771 79731
Kapitatowe papiery wartosciowe 623 149 623 456 609 412
- notowane 20183 20 688 20 487
- nienotowane 602 966 602 768 588 926
Certyfikaty inwestycyjne 54 033 56 625 51515
Razem 7774429 7645 947 5932 438

| Bank Zachodni WBK S.A.
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Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania finansowego zakonczyt sig proces legislacyjny odnosnie zmian w funkcjonowaniu
systemu emerytalnego, w szczegdlnoSci polegajacy na obnizeniu skfadek odprowadzanych do otwartych funduszy emerytalnych,
ktory moze mie¢ negatywny wptyw na wycene akcji PTE Aviva.

Na dzien sporzadzenie sprawozdania finansowego proces legislacyjny byt w toku i wobec powyzszego Grupa BZ WBK nie
zakonczyta szacowania wptywu wprowadzonych zmian na wyceng wedtug wartosci godziwej posiadanych akcji w PTE Aviva.
Posiadane przez Bank akcje PTE zostaly wycenione na dzieri 31 marca 2011 r. w oparciu o obowigzujacy stan prawy i istniejace
rozwigzania systemowe na ten dzien, a ich warto$¢ bilansowa wyniosta 199 999 tys. zt.

17. Inwestycyjne aktywa finansowe utrzymywane to terminu zapatalno$ci

Inwestycyjne aktywa finansowe utrzymywane do terminu

zapadalnosci 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Papiery wartosciowe Skarbu Panstwa: 5832 955 5749 408 6432 214
- obligacje 5832 955 5749 408 6432214
Razem 5 832 955 5749 408 6432 214

18. Inwestycje w podmioty Stowarzyszone i wspolne przedsigwzigcia

Zmiana stanu inwestycji w podmioty stowarzyszone i wspéine

przedsigwzigcia 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Stan na 1 stycznia 87 360 81 887 81 887
Udziat w zysku/ (stracie) 3171 4 452 ( 211)
Nabycie/sprzedaz 18 41 -
Pozostate/dywidendy 516 980 -
Stan na koniec okresu 91 065 87 360 81676

Wartos¢ podmiotow stowarzyszonych i wspolnych przedsiewzieé 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Polfund - Fundusz Poreczen Kredytowych S.A. 37 276 36 786 36130
BZ WBK - Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogéinych S.A. 20 882 20 101 18 377
BZ WBK - Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 13972 12 395 12 648
Metrohouse & Partnerzy S.A. 4151 4305 10 270
Krynicki Recykling S.A. 14784 13773 4 251

Razem 91 065 87 360 81676

Szczegdly odnosnie nabycia podmiotow stowarzyszonych i wspoinych przedsiewzig¢ zawiera nota 33.

19. Pozostaie aktywa
Pozostate aktywa 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Rozrachunki z tytutu transakciji gietdowych 11772 982* 73797 85 968
Diuznicy rézni 233 264 236 133 251 675
Czynne rozliczenia migdzyokresowe 70 634 39 929 48 159
Rozrachunki migdzybankowe i migdzyoddziatowe 38 131 42 844 39589
Aktywa do zbycia 2539 2502 2502
Pozostate 621 453 852
Razem 12118 171 395 658 428 746

*W pozyciji rozrachunki z tytutu transakciji gietdowych znajduja sig obstugiwane przez Biuro Maklerskie BZ WBK, nierozliczone
transakcje klientow dotyczace sprzedazy akcji BZ WBK w zwigzku z wezwaniem ogfoszonym przez Banco Santander. Rozliczenie
transakcji nastapito w dniu 1 kwietnia 2011 r. Szczegotowe informacje zawiera nota 27 i nota 36.
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20. Zohowiazania wobec hanku centrainego

Zobowigzania wobec banku centralnego 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papierow wartosciowych z

udzielonym przyrzeczeniem odkupu - - 1023 474
Razem - - 1023 474

21. Tohowiazania wohec hankow

Zobowiazania wobec bankow 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papierdw warto$ciowych z

udzielonym przyrzeczeniem odkupu 2 426 582 1927 368 2067 190

Lokaty 374 262 119 663 674 395

Kredyty otrzymane od bankow 310071 380 791 1390 285

Rachunki biezace 64 064 98 260 82 855

Razem 3174979 2 526 082 4214725

22. Tohowiazania wohec klientow

Zobowiazania wobec klientéw 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Zobowigzania wobec klientow indywidualnych 25460 115 25230799 25783 631
depozyty terminowe 12939 516 12 745 658 14 397 262
w rachunku biezgcym 12 486 996 12449 476 11352 044
pozostafe 33603 35 665 34 325
Zobowigzania wobec podmiotéw gospodarczych 13 668 466 14 605 812 14 764 594
depozyty terminowe 8607 135 8757 801 10 385 383
w rachunku biezagcym 3948 383 4958 514 3851703
Kredyty i pozyczki 609 373 600 805 215 086
transakcje z przyrzeczeniem odkupu 228 639 - -
pozostate 274 936 288 692 312 422
Zobowigzania wobec podmiotéw sektora publicznego 2539214 2133 843 2395797
depozyty terminowe 905 052 1015651 921 457
w rachunku bieZzagcym 1100 663 1117 309 1442 943
pozostafe 533 499 883 31397
Razem 41 667 795 41 970 454 42 944 022
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23. Pozostae pasywa

Pozostate pasywa 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Rozrachunki z tytutu transakciji gietfdowych 11773157 67 936 84 605
Rozrachunki migdzybankowe i migdzyoddziatowe 221 368 165 690 378 319
Rezerwy, w tym: 180 291 247 275 209 059
Rezerwy pracownicze 145 505 212 540 177 333
Rezerwa na sprawy sporne 17 539 17518 17 834
Rezerwa na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem
kredytowym 17 247 17217 13892
Wierzyciele rozni 159 934 125019 140 952
Rozliczenia miedzyokresowe przychodow 103 508 95104 94 106
Rozliczenia publiczno-prawne 74104 35270 48 504
Rozliczenia migdzyokresowe bierne 54 201 57 621 66 446
Zobowigzania wobec kontrahentow leasingowych 14174 16 571 12740
Pozostate 318 134 213
Razem 12 581 055 810 620 1034 944

*W pozyciji rozrachunki z tytutu transakcji gietdowych znajduja sig obstugiwane przez Biuro Maklerskie BZ WBK, nierozliczone
transakcje klientow dotyczace sprzedazy akcji BZ WBK w zwigzku z wezwaniem ogtoszonym przez Banco Santander. Rozliczenie
transakcji nastapito w dniu 1 kwietnia 2011 r. Szczegotowe informacje zawiera nota 27 i nota 36.

24, Tohowiazania warunkowe

Informacija o wszczetych postepowaniach sadowych

Na dzien 31.03.2011 r. nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administracji panstwowej dotyczace zobowigzan
lub wierzytelno$ci Banku oraz spotek zaleznych, ktdrych warto$é stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wtasnych Grupy.

tacznie warto§¢ wszystkich prowadzonych spraw sgdowych na 31.03.2011 r. wynosita 233 115 tys. zt, co stanowito 3,32%
kapitafow wfasnych Grupy. W kwocie tej 92 221 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powodztwa (wniosku) Grupy,
131 461 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach, w ktdrych Grupa jest pozwanym, natomiast 9 433 tys. zt to wartos¢
wierzytelno$ci Grupy w sprawach o uktad lub upadfo$c¢.

Na dzien 31.03.2010 r. nie wystepowaty postepowania przed sadem lub organami administracji panstwowej dotyczace zobowigzan
lub wierzytelno$ci Banku oraz spotek zaleznych, ktorych warto$¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wtasnych Grupy.

tacznie wartos¢ wszystkich prowadzonych spraw sadowych na 31.03.2010 r. wynosita 233 273 tys. zf co stanowito 3,69%
kapitatow wfasnych Grupy. W kwocie tej 40 959 tys. zt to wartos$¢ przedmiotu sporu w sprawach z powddztwa (wniosku) Grupy,
70 412 tys. zt to warto$¢ przedmiotu sporu w sprawach, w ktorych Grupa jest pozwanym, natomiast 121 902 tys. zt to wartos$¢
wierzytelno$ci Grupy w sprawach o ukfad lub upadtosé.
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Zohowiazania pozahilansowe

Wartosci zobowiagzan warunkowych oraz transakcji pozabilansowych z podziatem na kategorie zostaly zaprezentowane ponizej.
Wartosci gwaranc;ji i akredytyw pokazane w ponizszej tabeli odzwierciedlajg maksymalng mozliwg do poniesienia strate, jaka bytaby
ujawniona na dzien bilansowy, gdyby klienci w catosci nie wywigzali sig ze swoich zobowigzan wobec podmiotow trzecich.

Zobowigzania warunkowe udzielone 31.03.2011 31.12.2010
Zobowiazania udzielone
- finansowe: 5935 383 5623 703 5 664 780
- linie kredytowe 5038176 4745 222 4551 065
- kredyty z tyt. kart pfatniczych 850 526 818 961 840 566
- akredytywy importowe 40 391 55105 39412
- depozyty terminowe z przysztym terminem rozpoczecia okresu
depozytu 6290 4415 233 737
- gwarancyjne 1205 998 1185 541 902 589
__Razem 7141 381 6 809 244 6 567 369

29. Zohowigzania pozahilansowe z tytutu transakcji pochodnych

Zobowigzania pozabilansowe z tytutu transakcji pochodnych na dzien 31.03.2011 r., 31.12.2010 r. oraz 31.03.2010 .

Nominaly instrumentéw pochodnych 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010

1.  Transakcje pochodne —terminowe (zabezpieczajace) 2007 771 1669 876 2957 814
E Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 574 775 975 320 396 812
b)  Swap stopy procentowej zabezpieczajacy przeptywy pieniezne 1432 996 694 556 2561002
z Transakcje pochodne-terminowe (handlowe) 64 034 899 55583 100 54 248 153
a)  Transakcje stopy procentowej 37 747 649 28179 598 23 058 269
- Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 25 371762 22 753 982 19 433 122
: Kontrakt na przyszfa stope procentowg (FRA) 12 350 000 5400000 3600 000
_ Opcje na stope procentowg 25 887 25616 25147
b) _ Transakcje walutowe 26 287 250 27 403 502 31189 884
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty zakupione 6384 273 7 840 597 9 324 451

- Swap walutowy (FX Swap)-kwoty sprzedane 6 378 560 7 839 580 9202 985
" Forward kupiony 1473 755 1008 250 1562 333
- Forward sprzedany 1474 478 993 640 1475 844
- Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty zakupione 4025 372 4030917 3996 034
: Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty sprzedane 4148 744 4161578 4010111
Opcje walutowe kupione 1201034 764 470 809 063

: Opcje walutowe sprzedane 1201034 764 470 809 063
3. Biezace operacje walutowe 749123 935 449 1191 320
- Spot - zakupiony 374 604 467 710 595 706
- Spot - sprzedany 374 519 467 739 595 614
N Transakcje zwiazane z kapitatowymi papierami wartosciowymi 46 985 993 47 156
- Kontrakty terminowe 46 985 993 47 156
" " Razem 66 838 778 58 189 418 58 444 443

Nominaty instrumentéw pochodnych dla transakeji jednowalutowych (IRS, ﬁ%A, forward, opcje niebedace opcjami walutowymi)
zostaty zaprezentowane wytgcznie jako kwoty nabyte.

26. Zasady konwersji walutowej

Na dzien 31.03.2011 r. wartosci bilansowe denominowane w walutach obcych przeliczone zostaty na ztotdwki zgodnie z tabelg
nr 63/A/NBP/2011 z dnia 31.03.2011 .
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21. Alcjonariusze posiadajacy co najmniej 5% ogolnej liczhy gtosow na WZA Banku
Lachodniego WBK $.A.

Wedtug danych posiadanych przez Zarzad Banku, akcjonariuszem posiadajacym co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu Banku Zachodniego WBK S.A. na dzien publikaciji skonsolidowanego raportu kwartalnego za pierwszy kwartat 2011 r.
/28.04.2011 r./ jest Banco Santander.

Udziat akcji w kapitale . . Udziat w ogélnej liczbie
zaktadowym UL gtosow na WZA
28.04.2011 02.03.2011 28.04.2011 02.03.2011 28.04.2011 02.03.2011 28.04.2011 02.03.2011

Witasciciel akcji Liczba posiadanych akcji

Banco Santander 69 912 653 95,67% 69 912 653 - 95,67%

AIB European

Investments Ltd. - 51413 790 - 70,36% - 51413 790 - 70,36%
Pozostali 3163 360 21 662 223 4,33% 29,64% 3163 360 21 662 223 4,33% 29,64%
Razem 13076 013 73 076 013 100% 100% 73076013 73 076 013 100% 100%

Finalizacja transakcji sprzedazy Banku Zachodniego WBK S.A.

Z dniem 1 kwietnia 2011 r. Banco Santander zakoriczyt ostatni etap procesu zakupu Banku Zachodniego WBK S.A. w trybie
publicznego wezwania do sprzedazy akcji Banku. W wyniku zapiséw bedacych odpowiedzia na ww. wezwanie, Banco
Santander objat 95,67% kapitafu zaktadowego Banku. Tym samym, Bank Zachodni WBK S.A. stat sig cze$cig Grupy Santander.
Warto$¢ nabycia wyniosta 3 989 min euro.

W ramach procedury wezwania, AlB European Investments Limited sprzedat 51.413.790 akcji Banku Zachodniego WBK S.A.,
stanowigcych 70,36% udziatu w kapitale zaktfadowym i w ogdlnej liczbie gtoséw na WZA Banku. Transakcije rozliczono w dniu 1
kwietnia 2011 r. W rezultacie, AIB European Investments Limited nie posiada zadnych akcji ani gtoséw na WZA Banku
Zachodniego WBK S.A.

28. Alicje Banku Zachodniego WBK $.A. posiadane przez osoby zarzadzajace i nadzorujace

Liczha posiadanych akcji Banku Zachodniego WBK S.A.

Stan na 28.04.2011 Stan na 02.03.2011

Cztonkowie Rady Nadzorczej

Czonkowie Zarzadu 19728 19728

Ponizsza tabela prezentuje ilo$¢ akciji Banku Zachodniego WBK S.A. w posiadaniu cztonkéw Zarzadu Banku wedtug stanu na dzien
28.04.2011 r. oraz 02.03.2011 r.

. llos¢é akcji llos¢é akcji
AL DATeEL 28.04.2011 02.03.2011
Mateusz Morawiecki 3591 3591
Paul Barry - -
Andrzej Burliga 1606 1606
Declan Flynn* - -
Justyn Konieczny 3591 3591
Janusz Krawczyk 3397 3397
Michael McCarthy - -
Marcin Prell 2530 2530
Mirostaw Skiba 1575 1575
Feliks Szyszkowiak 3438 3438
Razem 19728 19728

* pan Declan Flynn, Cztonek Zarzadu Banku, zfozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu Banku ze skutkiem na dzien 13
kwietnia 2011 .
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29. Podmioty powigzane

Ponizej zostaty zaprezentowane informacje o transakcjach BZ WBK S.A. oraz jednostek zaleznych z podmiotami powigzanymi.
Wiekszo$¢ transakcji dotyczy operacji bankowych dokonywanych w ramach dziatalnosci biznesowej. Obejmuja one gfownie kredyty,
depozyty, gwarancje, leasing. Transakcje wzajemne dokonywane w ramach Grupy Kapitatowej miedzy emitentem i jednostkami
zaleznymi zostaty wyeliminowane ze skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Transakcje w obrebie Grupy Kapitalowej BZ WBK 31.03.2011 31.12.2010
Aktywa 3 260 357 3242 350 2230 492
Naleznosci od bankow 1132 581 1125062 1053 806
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 8 031 10741 15122
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 49 - 28 784
Naleznosci od klientow 2109 848 2 096 202 1121977
Pozostate aktywa 9 848 10 345 10 803
Pasywa 3 260 357 3242 350 2230 492
Zobowigzania wobec bankow 2106 864 2093 046 1119160
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 8023 10741 2075
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 57 - 41 831
Zobowigzania wobec klientow 1121238 1114 478 1038 971
Pozostate pasywa 24175 24 085 28 455
Przychody 67 865 255 667 61413
Przychody odsetkowe 33 057 97 395 23 082
Przychody prowizyjne 31267 130 365 30458
Pozostate przychody operacyjne 2 359 9 822 2147
Wynik handlowy i rewaluacja 1182 18 085 5726
Koszty 67 865 255 667 61413
Koszty odsetkowe 33871 114 013 28 407
Koszty prowizyjne 31179 128 945 30 448
Koszty operacyjne w tym: 2815 12 709 2 558
koszty pracownicze i koszty dziafania banku 2783 12 689 2 555
pozostafe 32 20 3
Zobowiazania warunkowe 2 534 802 2 355 328 2 657 436
Udzielone: 1267 401 1177 664 1328718
-finansowe 1017 984 931 446 1089 158
-gwarancyjne 249 417 246 218 239 560
Otrzymane: 1267 401 1177 664 1328718
-finansowe 1017 984 931 446 1089 158
-gwarancyjne 249 417 246218 239 560
Nominaty instrumentow pochodnych 766 818 674 662 3375903
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty zakupione 229 - -
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty sprzedane 229 - -
Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty zakupione 334 400 334 400 1625 343
Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty sprzedane 320 952 316 824 1683919
Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 103 338 23438 56 538
Forward kupiony 3 845 - 5067
Forward sprzedany 3825 - 5036
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Transakcje z jednostkami stowarzyszonymi i wspélnymi
przedsigwzigciami 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Aktywa 3583 514 846
Naleznosci od klientow 3583 514 846
Pasywa 328 534 361 038 100 471
Zobowigzania wobec klientow 328 534 361 038 100 471
Przychody 14712 61013 15977
Przychody odsetkowe 1181 1037 12
Przychody prowizyjne 13 398 59714 15950
Pozostate przychody operacyjne 133 262 15
Koszty 4 553 24 235 1407
Koszty odsetkowe 3948 21921 1022
Koszty prowizyjne 176 604 11
Koszty operacyjne w tym: 429 1710 374
koszty dzialania banku 429 1710 374
Transakcje z Grupa AIB 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Aktywa 93 377 130 969 265 665
Naleznosci od bankéw, w tym: 60 054 93 399 120 052
lokaty - - 119 927
rachunki biezgce 60 054 93 399 125
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 32772 36 968 144 104
Pozostate aktywa 551 602 1509
Pasywa 12 039 687 463 030 1371 864
Zobowigzania wobec bankéw, w tym: 290 642 326 117 1118 041
kredyty uazielone spotkom zaleznym BZ WBK - - 771817
transakcje z przyrzeczeniem odkupu 283 787 289270 283879
lokaty 6 855 36 847 62 345
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 551 887 1566
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 80612 124 466 241 721
Pozostate pasywa 11 667 881* 11 560 10 536
Przychody 19 294 (41125) (33 326)
Przychody odsetkowe (139) 1957 121
Przychody prowizyjne 444 2183 356
Pozostate przychody operacyjne 506 1917 74
Wynik handlowy i rewaluacja 18 144 (46 009) (32 665)
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 335 (1173) (1212)
Koszty 6 288 42 897 11799
Koszty odsetkowe 494 16 528 4362
Koszty operacyjne w tym: 5794 26 369 7437
koszty pracownicze i koszly dziatania banku 5794 26 369 7437
Nominaty instrumentow pochodnych 3 325 611 4611 239 10 207 047
Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty zakupione 365 145 372 205 918 100
Swap stopy procentowej dwuwalutowy (CIRS)-kwoty sprzedane 366 788 362 070 932 432
Swap stopy procentowej jednowalutowy (IRS) 2285612 3092517 4 328 147
Opcije na stopg procentowa 25 887 25616 25147
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty zakupione - 186 807 1624 646
Swap walutowy (FX Swap)-kwoty sprzedane - 205 653 1567 968
Opcje walutowe kupione 122 575 122 520 388 949
Opcje walutowe sprzedane 127 805 127 976 420114
Spot - zakupiony 15 862 58 387 772
Spot - sprzedany 15937 57 488 772

*W pozycji ,pozostate pasywa” znajdujg sie obstugiwane przez Biuro Maklerskie BZ WBK,

nierozliczone transakcje klientow

dotyczace sprzedazy akcji BZWBK w zwigzku z wezwaniem ogtoszonym przez Banco Santander. Rozliczenie transakciji nastgpito w

dniu 1 kwietnia 2011 r. Szczego6towe informacje zawiera nota 27 i nota 36.



Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
wys. zt za | kwartat 2011 roku 33

W marcu 2011 Bank Zachodni WBK S.A. zawart szereg krotkoterminowych transakcji typu buy-sell-back z funduszami bedacymi w
zarzadzaniu BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.:

e  Subfundusz Lukas Stabilnego Wzrostu,
e  Subfundusz Lukas Lokacyjny,
e  Subfundusz ARKA BZ WBK Qchrony Kapitatu.
Wedtug stanu na 31.03.2011 r. saldo wyzej wymienionych transakcji wynosi 13 096 tys. zt

W marcu 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. zawart szereg krotkoterminowych transakcji typu sell-buy-back z nastgpujgcymi
funduszami bedacymi w zarzadzaniu BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.:

e  Subfundusz Arka BZ WBK Akcji
e Subfundusz Arka BZ WBK Zréwnowazony
o Arka BZ WBK akcji Srodkowej i Wschodniej Europy
e  Subfundusz Arka BZ WBK Stabilnego Wzrostu
e  Subfundusz Arka BZ WBK Energii
e  Subfundusz ARKA BZ WBK Rozwoju Nowej Europy
e  Subfundusz Lukas Akcyjny
e  Subfundusz Lukas Dynamiczny Polski
e Subfundusz Arka Prestiz Akcji Polskich
e  Subfundusz Arka BZ WBK Obligaciji
Wedtug stanu na 31.03.2011 r. saldo wyzej wymienionych transakcji wynosi 228 639 tys. zt.
Zabezpieczenie stanowig obligacje Skarbu Panstwa.

Wedtug stanu na 31.03.2010 r. tego typu transakcje nie wystapity.
30. Objagnienia sezonowosci lub cykliczno$ci $Srodrocznej tziatalnosci

Dziafalno$¢ prowadzona przez Bank Zachodni WBK S.A. oraz jednostki od niego zalezne nie ma charakteru istotnie sezonowego.

31. Opis czynnikow i zdarzei o charakterze nigtypowym

Szczegotowe informacje na temat zdarzen o charakterze nietypowym, ktére ze wzgledu na ich rodzaj lub wielko$¢ majg wptyw na
strukture pozyciji bilansowych oraz wyniku finansowego, zawarte sg w nocie 27 i 36.

2. Emisje, wykup lub spiaty instrumentow kapitatowych lub dtuinych

5 sierpnia 2010 roku Bank Zachodni WBK S.A. wyemitowat podporzadkowane obligacjie o zmiennym oprocentowaniu o0 warto$ci
nominalnej 100 min EUR z terminem wykupu w 2020 r. Obligacje zostaty w petni objete przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
(EBOIR). Pozyskane Srodki finansujg rozwoj akciji kredytowej dla mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw.

W dniu 13 pazdziernika 2010 r. Bank uzyskat zgode KNF na zaliczenie do funduszy wtasnych uzupetniajacych zobowigzania
podporzadkowanego z tytutu emisji obligacji imiennych z dnia 5 sierpnia 2010 r. Sq one uwzgledniane w kalkulacji wspotczynnika
wyptacalnosci Grupy.
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33. Nahycia i sprzedaie podmiotow zaleinych 1 Stowarzyszonych

W dniu 17 marca 2011 roku Krynicki Recykling S.A. podat informacje o zbyciu akcji zwyklych na okaziciela Krynicki Recykling S.A.
przez Prezesa Zarzadu - Pana Adama Krynickiego oraz Przewodniczaca Rady Nadzorczej — Panig Anne Barska.
Zbycie miato miejsce w trybie transakcji pozagietdowej tzw. transakcje pakietowe w dniu 15 marca 2011 roku w ilosci: 87 898 akcji
po cenie odpowiadajacej wartosci nominalnej akcji - kazdy. Zawarcie umowy sprzedazy w/w pakietu akcji Emitenta dokonane
zostato na rzecz Spotki BZ WBK Inwestycije sp. z 0. 0. za posrednictwem Domu Maklerskiego BZ WBK S.A.

Na dzien 31 marca 2011 r. BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0. posiada 3 652 648 akcje, ktore reprezentujg 24,54 % udzialu w kapitale
zakfadowym Spotki Krynicki Recykling S.A. i uprawniajg do wykonywania 3 652 648 gtosow na Walnym Zgromadzeniu Spotki, co
stanowi 24,54 % ogdtu gtosoéw na Walnym Zgromadzeniu.

Krynicki Recykling S.A. z siedzibg w Olsztynie jest spotka z branzy ochrony Srodowiska notowang na rynku gietdowym NewConnect.

W pierwszym kwartale 2010 roku Grupa BZ WBK nie nabyta ani nie sprzedata zadnej spotki zaleznej lub stowarzyszone;.

34. Dywitlenda na akcje

W dniu 20 kwietnia 2011 r. WZA Banku Zachodniego WBK S.A. podjeto Uchwate o przeznaczeniu na dywidende dla akcjonariuszy
kwoty 584 608 tys. zt z zysku netto Banku za rok 2010, co oznacza, ze proponowana dywidenda na 1 akcje wynosi 8,00 zt.

Wyznaczono dzien ustalenia prawa do dywidendy na 9 maja 2011 r. i dzien wyptaty dywidendy na 23 maja 2011 r.

W dniu 21 kwietnia 2010 r. WZA Banku Zachodniego WBK S.A. podjeto Uchwate o przeznaczeniu na dywidende dla akcjonariuszy
kwoty 292 304 tys. zt, co oznacza, ze proponowana dywidenda na 1 akcje wynosita 4,00 zt.

Wyznaczono dzien ustalenia prawa do dywidendy na 7 maja 2010 r. i dzien wyptaty dywidendy na 21 maja 2010 r.

39. Informacje o udzieleniu przez emitenta lub przez jednostke od niego zaleing poreczen lub
gwarancii

Na dzien 31.03.2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. oraz jednostki od niego zalezne nie udzielili porgczen kredytu, pozyczki lub
gwaranciji, ktorych taczna warto$¢ stanowitaby rownowartos¢ co najmniej 10% kapitatow wtasnych emitenta, jednemu podmiotowi
lub jednostce od niego zalezne;.

36. Zdarzenia, ktdre wystapity po dacie zakoiiczenia okresu sprawozdawczego

Zawiadomienie o zbyciu akcji przez AIB European Investments Limited

W dniu 1 kwietnia 2011 r., w wyniku rozliczenia transakciji sprzedazy 51 413 790 akcji w kapitale zaktadowym spotki Bank Zachodni
WBK S.A., bedacej konsekwencja ztozenia zapisow w odpowiedzi na wezwanie ogfoszone przez Banco Santander do zapisywania
sie na sprzedaz akcji BZWBK, nastapito zbycie akcji przez AIB European Investments Limited na rzecz Banco Santander. AIB
European Investments Limited nie posiada zadnych akcji ani praw do gtosow z akcji BZWBK S.A.

W dniu 19.04.2011 r. zostat dokonany wpis w ksiedze akcyjnej BZ WBK Asset Management S.A. polegajacy na wykresleniu z niej

AIB Capital Markets i wpisaniu Banco Santader S.A. jako akcjonariusza. Banco Santander S.A. z siedzibg w Santander (Hiszpania)
nabyt 67.500 akcji spotki w liczbie zapewniajacej osiggniecie 50% gtosdw na walnym zgromadzeniu spotki .

Zmiana nazw Spofek Banku Zachodniego WBK S.A.

Spotka zalezna Banku Zachodniego WBK S.A., BZWBK AIB Asset Management S.A. zmienita nazwe spofki i obecnie brzmi ona
BZ WBK Asset Management S.A.
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Odpowiedni wpis w Krajowym Rejestrze Sagdowym (KRS) zostat dokonany przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w dniu 28 marca 2011 roku.

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A zmienifo nazwe na BZ WBK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Odpowiedni wpis w Krajowym Rejestrze Sagdowym zostat dokonany przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego w dniu 1 kwietnia 2011 roku.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku

W dniu 20.04.2011 r. odbyto sig Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku, ktdre:

1. Zatwierdzito przedtozone przez Zarzad Banku sprawozdanie finansowe oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. za okres od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2010 r.

2. Dokonato podziatu zysku netto osiggnietego przez Bank Zachodni WBK S.A. za rok obrotowy od dnia 1 stycznia 2010 r.
do 31 grudnia 2010 r. w nastepujacy sposdb:

- na pokrycie straty z lat ubiegtych przeznaczono kwote 19 083 267,90 zt

- na dywidendg dla akcjonariuszy przeznaczono kwote 584 608 104 zt

- na kapitaf rezerwowy przeznaczono kwotg 313 164 064,08 zt.

Dywidenda na 1 akcje wynosi 8,00 zt i zostanie wyptacona w dniu 23 maja 2011 r. Akcjonariuszom posiadajacym akcje Banku
Zachodniego WBK S.A. na koniec dnia ustalenia prawa do dywidendy tj. 9 maja 2011 r.

3. Udzielito absolutorium cztonkom Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorcze;.
4. Przyjeto zmiany statutu Banku i uchwalito jednolity tekst Statutu Banku.

5. Rozpatrzyto i zatwierdzito sprawozdania Rady Nadzorczej z dziatalnoSci w 2010 r. oraz sprawozdania Rady Nadzorczej z wynikow
oceny sprawozdan finansowych Banku i grupy kapitatfowej Banku i sprawozdan z dziatalno$ci Banku i grupy kapitatowej Banku.

6. Przyjeto trzyletni Program Motywacyijny IV rozpoczynajacy sie w 2011 r. adresowany do pracownikdw Grupy BZWBK istotnie
przyczyniajacych sig do wzrostu jej warto$ci.

Wykaz akcjonariuszy powyzej 5%

Jedynym akcjonariuszem posiadajacym co najmniej 5% liczby gtosow na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Banku,
ktore odbyto sig w dniu 20 kwietnia 2011 r., byt Banco Santander S.A. z siedzibg w Santander w Hiszpanii, ktoremu przystugiwato
69 912 653 gtosow z posiadanych akcji, co stanowito 99,8% gtosow na tym zgromadzeniu i 95,67% w 0goinej liczbie gtosow.

Powoftanie Rady Nadzorczej na nowa kadencje

W dniu 20 kwietnia 2011 r. powotano cztonkow Rady Nadzorczej Banku na nowa kadencjg.
Rada Nadzorcza Banku Zachodniego WBK S.A.:

- Gerry Byrne — Przewodniczacy
- Jose Antonio Alvarez — cztonek
- Witold Jurcewicz - cztonek

- Jose Luis De Mora — czfonek

- Piotr Partyga — cztonek

- John Power — cztonek

- Jose Manuel Varela — czfonek
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7. Sytuacja makroekonomiczna w | kwartale 2011 roku

I Wzrost gospodarczy

Wzrost PKB w Polsce przyspieszyt do 4,4% r/r w ostatnim kwartale 2010 r. i wszystko wskazuje na to, ze w | kwartale
2011 r. utrzymat sie takze powyzej 4%. Motorem wzrostu gospodarczego jest przede wszystkim silny wzrost spozycia
indywidualnego i zbiorowego, a takze proces odbudowy zapasow przez firmy po kryzysie ekonomicznym. Oddziatywanie eksportu
netto na dynamikg PKB jest coraz bardziej negatywne ze wzgledu na wyrazne przyspieszenie wzrostu importu, chociaz wzrost
polskiego eksportu jest w dalszym ciggu znaczacy. Nadal utrzymuje sig niepewno$¢ co do tempa ozywienia inwestycji prywatnych
firm, niemniej silny wzrost produkcji budowlano-montazowej w lutym i marcu oraz ozywienie wzrostu kredytow dla przedsigbiorstw
w marcu wskazuja, Zze proces ten najprawdopodobniej rozpoczat sig juz w | kwartale. Wzrost inwestycji prywatnych powinien
przyspiesza¢, poniewaz mozna oczekiwac, ze firmy prywatne beda rozbudowywaé swoj potencjat wytworczy w obliczu
utrzymujacego sie naptywu nowych zamowien i wzrostu wykorzystania biezacych mocy wytwadrczych powyzej wieloletniej Sredniej.
Jednocze$nie, inwestycje publiczne utrzymujg sig na wysokim poziomie, m.in. dzieki rosngcemu wykorzystaniu funduszy z Unii
Europejskiej. Roczne tempo wzrostu inwestycji w | kwartale 2011 r. bedzie réwniez podwyzszone przez efekt bardzo niskiej bazy
statystycznej. Szybki wzrost cen surowcow na $wiatowych rynkach niesie ze sobg pewne ryzyko dla zatozonego scenariusza
ozywienia inwestycji, ale jednoczesnie ro$nie potencjat wzrostu eksportu z uwagi na poprawiajgce Sie perspektywy niemieckiej
gospodarki. W efekcie, ryzyko dla prognoz polskiego PKB na ten rok wydaje sie symetryczne.

Ostatnie dane makroekonomiczne z polskiej gospodarki potwierdzity kontynuacje wzrostu aktywno$ci w sektorze przemystowym i
mocne odbicie w gore w budownictwie. Po krétkotrwatym zatamaniu sprzedazy detalicznej w styczniu po podwyzce VAT, w lutym

dynamika sprzedazy ponownie wyraznie przyspieszyta, potwierdzajac odporno$¢ popytu konsumentéw na zaburzenia. Wzrostowi
konsumpciji sprzyja poprawa sytuacji na rynku pracy.

Wybrane wskazniki makroekonomiczne

II ’
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Place realne w sektorze przedsigbiorstw (% r/r)

Rynek pracy

Zatrudnienie w gospodarce wzrosto powyzej poziomu sprzed ostatniego kryzysu i nadal jest na Sciezce wzrostowej (w sektorze
przedsigbiorstw wzrost o ok. 4% r/r, wg Badania Aktywno$ci Ekonomicznej Ludnosci liczba pracujacych rosnie w tempie ok. 2% r/r),
poniewaz firmy starajg sie rozszerzy¢ swoje mozliwosci produkcyjne. Wzrost stopy bezrobocia rejestrowanego, ktory nastagpit w
ostatnich miesigcach (do 13,2% w lutym) wynikat przede wszystkim z czynnikow sezonowych (sezonowo wyréwnana stopa
bezrobocia wg BAEL pozostaje od ponad pot roku bez zmian na poziomie 9,7%). W kolejnych miesigcach powinien nastgpi¢
wyrazny spadek bezrobocia. Rosnacy popyt na prace i wysokie oczekiwania inflacyjne doprowadza zapewne do przyspieszenia
wzrostu wynagrodzen w dalszej czesci roku, chociaz na razie jest on raczej umiarkowany — w | kwartale 2011 r. ptace w sektorze
przedsigbiorstw wzrosty o ok. 4,3% r/r.



Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A.
za | kwartat 2011 roku 37

Inflacja wzrosta do 3,6% r/r w styczniu i lutym oraz do 4,3% r/r w marcu, gfownie za sprawg mocnego wzrostu Swiatowych cen
surowcow oraz podwyzki VAT. Chociaz coroczna zmiana wag w koszyku CPI spowodowala rewizje w dot stopy inflacji w styczniu
(z 3,8% do 3,6%), to w dalszej czesci roku bedzie ona dziatata na rzecz podwyzszenia inflacji, poniewaz w koszyku inflacyjnym
zwigkszyt sie taczny udziat towarow i ustug, ktérych ceny rosng najszybciej (zywnosc, paliwa, energia). Rosngce ceny zywosci, ropy
i innych surowcow na rynkach globalnych bedg nadal przyczynia¢ sie do wzrostu krajowej inflacji, a w dalszej perspektywie do
wystapienia tzw. efektow drugiej rundy (wynikajacej ze spirali cenowo-ptacowej), ktdre moga miec istotny wptyw na inflacje. Wydaje
sig bardzo prawdopodobne, Ze inflacja pozostanie powyzej poziomu 4% do korica roku.

Stopy procentowe

Rada Polityki Pienigznej (RPP) podwyzszyta gtowne stopy procentowe w styczniu i w kwietniu (stopa referencyjna NBP wzrosta do
4,0%) w reakcji na rosnaca presje inflacyjna. W sytuaciji, gdy biezaca inflacja jest znacznie powyzej celu i nadal ro$nie, oczekiwania
inflacyjne gospodarstw domowych wystrzelity w gdore do 4,6%, poprawia si¢ sytuacja na rynku pracy, wzrost gospodarczy
utrzymuje sig na przyzwoitym poziomie, a jego zrodtem w coraz wigkszym stopniu jest popyt krajowy, uzasadnione sg obawy
bankieréw centralnych o to, Ze impuls cenowy, pochodzacy pierwotnie gtéwnie ze strony czynnikdw podazowych przerodzi sie w
bardziej trwatg presje inflacyjng poprzez tzw. efekty drugiej rundy. W tych warunkach RPP najprawdopodobniej bedzie kontynuowaé
zacie$nianie polityki pienigzne;.

Rynki finansowe

Wzrost kredytow dla przedsigbiorstw przyspieszyt w marcu do 4% r/r po okresie niewielkiej aktywnosci na tym rynku w poprzednich
miesigcach. Popyt gospodarstw domowych na kredyty ustabilizowat sig na do$¢ wysokim poziomie (13-14% r/r), giéwnie dzigki
zainteresowaniu kredytami na zakup nieruchomosci, podczas gdy w segmencie kredytdw konsumpcyjnych utrzymuje sie stagnacja.

Zawirowania polityczne na Bliskim Wschodzie i w Afryce Potnocnej oraz trzesienie ziemi i tsunami w Japonii zacigzyty na nastrojach
rynkowych w | kwartale. W efekcie, nastapito przejsciowe ostabienie zfotego. Pod koniec kwartatu ponownie zaczely jednak
przewaza¢ pozytywne nastroje na rynku, ktorym sprzyjaly optymistyczne informacje ze spdtek i oczekiwania, ze ozywienie
$wiatowego wzrostu nie zostanie jednak powaznie zakiocone przez negatywne zjawiska. Nadal jednak czynniki ryzyka nie zniknely i
moga wptywaé na utrzymywanie sig podwyzszonej zmiennosci na rynku. Rosnaca inflacja oraz oczekiwanie na zaciesnienie polityki
pienieznej przyczynity sie do wzrostu krotkoterminowych stop procentowych. Rentownosci obligacji na dugim koncu krzywej
dochodowosci byty pod koniec kwartatu w tendencji spadkowej za sprawg stopniowego wzrostu apetytu na ryzyko i braku podazy
dfugoterminowych papierow na przetargach Ministerstwa Finansow. Wahania nastrojow na Swiatowych rynkach finansowych pod
wplywem katastrofy w Japonii i wydarzen na Bliskim Wschodzie osfabialy kontynuacje wzrostowego trendu na krajowym rynku
akcji.
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28. Informacja o dziatalno$ci Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w | kwartale
2011 roku

Efekty dziatalnosci Banku Zachodniego WBK S.A.
Bankowos$¢ Detaliczna

Kredyty

e Wmarcu 2011 r. do oferty kredytu hipotecznego dla klientow indywidualnych wprowadzono szereg zmian, m.in.:

- W procesie sprzedazy kredytow hipotecznych w ztotych, zastosowano system indywidualnego ksztattowania
marzy (Individual Pricing), sprawdzony w obstudze kredytu gotdwkowego. Umozliwia on dostosowanie marzy
kredytowej do profilu ryzyka klienta, zapewniajac optymalne warunki cenowe przy danym poziomie ekspozycii

Banku.

- Catkowicie zautomatyzowano proces decyzyjny w zakresie oceny zdolno$ci kredytowej klientow uzyskujacych
dochody z tytutu umowy o prace i wnioskujacych o kredyt hipoteczny w kwocie nieprzekraczajgcej 500 tys. zt.
W przypadku Kklientéw spetniajgcych oba warunki, oznacza to skrocenie do 15 min. czasu oczekiwania na

wigZaca decyzje kredytowa.

. 28 marca 2011 r. rozpoczeta sie kampania kredytu mieszkaniowego pod hastem ,Zamieszkaj najszybciej”, ktéra podkresla

szybkosc¢ decyzyjng Banku (15 min.), tatwy dostep do finansowania (decyzja przez telefon) oraz niski poziom marz.

e W I kwartale 2011 r. zmodyfikowano oferte kredytow gotéwkowych w celu jej uatrakcyjnienia i zwigkszenia efektywnosci

sprzedazy krzyzowej (cross-selling).

- 0d 1 lutego 2011 r. trwa sprzedaz pakietowa kredytu gotdwkowego, tj. w potaczeniu z kontem osobistym i/lub
karta kredytowa. Na potrzeby oferty pakietowej uruchomiono konto osobiste Wydajesz&Zarabiasz Plus, ktore
rozni sig od standardowej wersji wysokoscig optfat. Uprawnia tez klienta do znizki poziomu prowizji za udzielenie

kredytu gotowkowego.

- Dla klientow wnioskujacych o kredyt gotdwkowy wprowadzono w styczniu nowa, korzystniejsza siatke cenowa.
W marcu obnizono ceng minimalng do 5,99% dla kredytobiorcow o najlepszym profilu ryzyka. Przystapiono tez

do akcji marketingowej wskazujgcej na sprawny proces kredytowy i atuty cenowe oferty Banku.

o W zwigzku ze zmianami w taryfie optat i prowizji, regulaminach kont dla ludno$ci oraz w zasadach wydawania i uzywania kart
ptatniczych, ktdre weszty w zycie z dniem 1 kwietnia 2011 r., w lutym i marcu przeprowadzono szerokg akcje komunikacyjng

dla klientow.

. W styczniu 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. wdrozyt do oferty uniwersalny kredyt Biznes Ekspres Hipoteka adresowany do

MSP. Kredyt zabezpieczony jest hipotekg i moze by¢ przeznaczony na dowolny cel zwigzany z dziatalnoscig gospodarcza.

Produkty strukturyzowane

e W | kwartale 2011 r. odbyly sie dwie emisje obligacji strukturyzowanych. Oba instrumenty majg dwuletni horyzont
inwestycyjny i jednostkowa warto$¢ minimalng na poziomie 1 tys. zt. Oferujg 100-procentowa ochrong kapitatu w terminie

wykupu oraz mozliwos¢ realizacji zysku w oparciu o atrakcyjne strategie inwestycyjne.

- W okresie od 13 grudnia 2010 r. do 21 stycznia 2011 r. przeprowadzono subskrypcje Obligacji Giganci
Rynku 3. Oprocentowanie kupondw uzalezniono od zmiany wartoSci koszyka akcji duzych spétek gietdowych

reprezentujacych kluczowe sektory polskiej gospodarki.

- 7 marca 2011 r. wprowadzono nowy produkt strukturyzowany — Obligacje Solidne Marki, ktdrej subskrypcja
zakonczyta sie z dniem 8 kwietnia 2011 r. Stopa zwrotu z inwestycji uzalezniona jest od zmiany cen akcji

10 spotek wehodzacych w sktad indeksu DAX i bedgcych motorem gospodarczym Niemiec.
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. Klienci sktadajacy zapisy na obligacje strukturyzowane mogli tez skorzystac z dodatkowej oferty atrakcyjnie oprocentowanych
depozytow terminowych.

. W | kwartale br. przeprowadzono 5 subskrypciji lokat strukturyzowanych oferujacych zysk uzalezniony od ksztattowania sig
kursu EUR/PLN w ramach wybranej strategii inwestycyijnej. Udostepniono trzy alternatywne strategie: na umocnienie ztotego
wzgledem euro (Zfoty Plus), na ostabienie zfotego wzgledem euro (Euro Plus) oraz na ustabilizowanie zfotego wzgledem euro
(Ztoty Stabilizacja). W lutym po raz pierwszy, rownolegle z subskrypcja dla klientow VIP, wprowadzono subskrypcie lokat dia
klientow masowych.

Karty ptatnicze

. W trakcie | kwartafu 2011 r. oferta kart pfatniczych Banku Zachodniego WBK S.A. zostata rozszerzona o Superkarte MasterCard
PAYBACK. Jest to produkt objety programem lojalnosciowym PAYBACK i przeznaczony dla pracownikow instytucji
finansowych.

. Przeprowadzono komunikacje dotyczaca planowanych zmian w taryfie optat i prowizji, ktére zostaty wprowadzone z dniem
1 kwietnia 2011 r. w celu uproszczenia i uatrakcyjnienia oferty kartowej. Najwazniejsze z nich to:

- Zzniesienie opfat za wyptate gotowki w ramach ustugi Cash-Back dla wszystkich kart,

- Ujednolicenie optat za wyptaty z bankomatdw zagranicg oraz opfat za sprawdzenie salda w bankomatach Banku
Zachodniego WBK S.A. i obcych sieci,

- wycofanie z oferty debetowych kart partnerskich.

e W utym 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. wygrat przetarg ogtoszony przez miasto Poznan na wydanie spersonalizowanych i
niespersonalizowanych kart elekironicznych w ramach projektu Poznanskiej Elektronicznej Karty Aglomeracyijnej (PEKA). Karta
zostanie wyposazona w zblizeniowa funkcje ptatnicza. Partnerem Banku w tym projekcie jest Mennica Polska S.A., ktdra
obstugiwac bedzie specjalny portal dla kart PEKA oraz przeprowadzi dziatania promocyjne.

Ubezpieczenia

. W | kwartale 2011 r. przeprowadzono jedng oferte polisy inwestycyjnej. Polisa Inwestycyjna Giganci Europy byta oferowana w
okresie od 24 stycznia do 3 marca 2011 r. Oprocentowanie kupondw uzalezniono od zmiany wartosci koszyka akcji duzych
spotek gietdowych reprezentujacych kluczowe sektory europejskiej gospodarki.

. Realizowano dziatania komunikacyjne majace na celu upowszechnienie promocji ubezpieczenia lokali i doméw migszkalnych
,LOCUM”. W ramach tej promocji, od 1 marca 2011 r. klienci ubezpieczajacy swoja nieruchomos¢, ruchomosci domowe lub
state elementy wyposazenia otrzymywali gratis roczny pakiet Home Assistance, obejmujacy m.in. natychmiastowg interwencjg
specjalisty oraz pomoc w zabezpieczeniu mieszkania w przypadku wtamania.

Bankowo$¢ Biznesowa i Korporacyjna

. W | kwartale 2011 r. funkcjonujacy w Banku model Bankowosci Biznesowej i Korporacyjnej zostat zmodyfikowany w celu
podniesienia efektywnosci dziatania oraz osiggniecia lepszej pozycji rynkowej w segmencie klientow biznesowych i
korporacyjnych. Najwazniejsze zmiany to dostosowanie jednostek operacyjnych do nowej segmentacji opartej o kryterium
wielkoSci obrotow oraz reorganizacja kadr zmierzajaca do wzmocnienia struktur zaangazowanych w bezpoS$rednig obstuge
klienta.

. 10 marca 2011 r. ruszyt nowy serwis internetowy prezentujgcy oferte dla klientow Obszaru BankowoS$ci Biznesowe;j i
Korporacyjnej.

. Rozpoczeto pilotaz nowego kanatu dystrybucji ustug bankowych dla klientow biznesowych i korporacyjnych (system
iBiznes24).

Bankowos$¢ Inwestycyjna

. Bank Zachodni WBK S.A. petnit role doradcy w nastepujacych transakcjach przeprowadzonych wspoinie z Domem Maklerskim
BZ WBK S.A.:

- pierwotnej ofercie publicznej akcji spotki Inpro S.A. o wartosci 66 min z1,
- pierwotnej ofercie publicznej akcji spotki Avia Solutions Group o wartosci 77 min zt,
- publicznej ofercie akcji spotki PEP S.A. o wartosci 45 min zt.

[ w==x | Bank Zachodni WBK S.A.
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e W I kwartale 2011 r. przygotowano 4 aranzowane emisje nieskarbowych papierow dtuznych dla 2 podmiotéw o tgcznej
wartosci 29,6 min zt. Zostaty one objgte przez podmioty wskazane przez emitentow.

. Podpisano — wspolnie z Domem Maklerskim BZ WBK S.A. — umowe agencyjng dotyczacg przygotowania i oferowania
publicznej emisji obligacji korporacyjnych MCI Management S.A. na zasadzie ,best effort”. Bank Zachodni WBK S.A. petnit rolg
doradcy kapitatowego w procesie przygotowania i plasowania emisji. W wyniku podjetych dziatan, uplasowano obligacje o
wartosci 35,4 min zt.

. Bank Zachodni WBK S.A. uczestniczyt w ofercie Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. (BPS) w ramach emisji akcji serii J (w
ramach wykonania prawa poboru). Na podstawie wynikow subskrypcji objat 434 268 akcji serii J (350 000 akcji z
przystugujacych Bankowi praw poboru oraz 84 268 z zapisu dodatkowego). Tym samym, po dokonaniu rejestracji
podwyzszenia kapitatu, Bank bedzie posiadat 1 134 268 akcji BPS, reprezentujacych 0,57% udziatu w kapitale zaktadowym.

. Europejski Bank Inwestycyjny (EBI) wybrat Bank Zachodni WBK S.A. na partnera w unijnym programie JESSICA. Na mocy
umowy podpisanej w dniu 29 marca 2011 r. z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym, Bank bedzie odpowiada¢ za udzielanie
pozyczek dla projektow rewitalizacyjnych w Szczecinskim Obszarze Metropolitarnym. Program ten zmienia schemat
dystrybucji $rodkow unijnych z dotacji na instrumenty zwrotne, co ma zacheca¢ do inwestowania poprzez zaawansowane
rozwigzania finansowe oraz promowac przedsiebiorczo$¢ samorzadow.

Rozwdj kanatow dystrybucji
Siec oddziatow i kanaty komplementarne

e Wg stanu na koniec marca 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. dysponowat siecig 528 placowek bankowych (513 na 31 marca
2010 r.). Sie¢ oddziatow uzupetnialy placowki partnerskie w liczbie 98 (88 na 31 marca 2010 r.).

Wdrozenia Projektu NEO

. 31 stycznia 2011 r. zakonczyt sie trwajacy od pazdziernika 2010 r. pilotaz programu efektywnosciowego Nowa Energia
Oddziatu — NEO. W 20 oddziatach banku nalezacych do 4 regionéw (Slaskiego, dolno$laskiego, pomorsko-kujawskiego i
regionu Warszawa) przetestowano nowy ,energetyczny” model funkcjonowania oddziatow, koncentrujgcy uwage na
nastepujacych obszarach:

- rytm pracy oddziatu,

- aktywizacja pracy doradcow w ramach przyporzadkowanych portfeli klientow,

- praktyczne zastosowanie i doskonalenie narzedzi sprzedazowych,

- coaching sprzedazowy doradcow i kadry kierowniczej,

- monitoring aktywno$ci identyfikujacy potencjalne mozliwosci podniesienia efektywnos$ci sprzedazy,
- rozwoj umiejgtnosci pracownikow,

- motywacja do podejmowania proaktywnych kontaktow z klientami.

. Pilotaz potwierdzit skutecznos$¢ proponowanych zmian, umozliwiajac przystapienie do masowej implementacji rozwigzan
przewidzianych w ramach Programu NEO. Ze wzgledu na skalg przedsigwzigcia, wdrozenia podzielono na 3 nastepujace po
sobie fale, ktore docelowo obejmg catg sie¢ oddziatow Banku.

Bankowos¢ Bezposrednia

e W ramach projektu rozwoju Bankowosci Telefonicznej, wdrozono nowe rozwigzania, umozliwiajgce zwigkszenie liczby klientow
obstugiwanych w kampaniach sprzedazowych i relacyjnych oraz rozszerzenie zakresu ustug dostepnych przez telefon w trybie
automatycznym. Wprowadzono ponadto mozliwo$¢ uzyskania przez telefon wstepnej decyzji w sprawie udzielenia kredytu
hipotecznego.

e W Jutym 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. we wspdtpracy z Mennicg Polska (jedynym producentem ziotych sztabek
inwestycyjnych w kraju) otworzyt sklep internetowy oferujacy klientom banku ztoto inwestycyjne (dostep przez link
http://sklep.mennica.com.pl/bzwbk/ lub ze strony wystarczysiec.pl.). Sztabki o zroznicowanej gramaturze, zaopatrzone w
numerowany certyfikat, dostarczane sg do nabywcy specjaing przesytka kurierska. Rozliczenie transakciji odbywa sig poprzez
system szybkich pfatnosci on-line Przelew24.

. Bank Zachodni WBK S.A. i Polkomtel, operator sieci Plus, podjgli decyzje o wspotpracy w oparciu o strategiczne porozumienie
dotyczace wspdlnego rozwijania i dystrybuowania produktow finansowych wspieranych przez technologie mobilng. Celem
porozumienia jest wprowadzanie na rynek unikalnych produktow i ustug, taczacych sfere finansowa z mozliwosciami, jakie
niesie nowoczesna telekomunikacja.
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o  Wg stanu na dzien 31 marca 2011 r. sie¢ bankomatow Banku sktadata sig z 1 048 urzadzen (1 042 urzadzen w dniu 31 marca
2010 r.).

Ustugi Agenta Transferowego

. 0d 2011 r. Agent Transferowy Banku Zachodniego WBK S.A. dziala na rynku pod nazwa handlowg Financial Business
Services. W I kwartale 2011 r. jednostka rozpoczeta realizacje strategii zorientowanej na dwa kluczowe dziatania:

- aktywne wspieranie produktow oferowanych przez BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.,
- nawigzywanie wspotpracy z nowymi podmiotami z branzy funduszy inwestycyjnych, otwartych funduszy
emerytalnych oraz ubezpieczycieli.

. W marcu br. jednostka otrzymata raport SAS 70 typu Il (norma zgodna z wytycznymi Ustawy Sarbanes-Oxley i ustanowiona
przez Amerykanski Instytut Biegtych Rewidentow), w ktérym niezalezny audytor potwierdza, ze kontrole zaprojektowane dla
Agenta Transferowego s adekwatne do realizowanych procesow i dziafajg efektywnie.

Efekty dziafalno$ci hiznesowej spotek zaleznych

BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

e W kwartale 2011 r. rynek akcji poruszat sig w trendzie bocznym. Pod koniec marca odnotowano wzrost cen akcji, ktory w
ujeciu kwartalnym przynidst zwyzke indeksu WIG o 2,6% oraz WIG20 o 2,7%. Napieta sytuacja spoteczno-polityczna w krajach
arabskich oraz wzrost cen surowcow zwigkszyly awersje inwestordw do ryzyka, powodujac odptyw aktywow z funduszy z
udziatem akcji, a w konsekwenciji ujemne saldo wptat i umorzen w ramach tej grupy funduszy krajowego rynku.

. W skali trzech pierwszych miesigcy br. wartos¢ aktywow netto pod zarzadzaniem BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A. zmnigjszyta si¢ 0 3,2%. Zgromadzone przez fundusze aktywa w wysokosci 10 255,8 min zt zapewnity
spotce udziat w rynku na poziomie 8,6% (9,1% na koniec grudnia 2010 r.) oraz czwartg pozycje w kraju. Najwyzszg dynamike
wzrostu aktywow wykazywaly subfundusze: Arka BZ WBK Energii i Arka BZ WBK Ochrony Kapitatu oraz uruchomione w
listopadzie 2010 r. subfundusze Arka Prestiz SFIO.

. W dniu 28 lutego 2011 r. ukazafo sig ogfoszenie o zmianach w prospekcie i statucie Funduszu Arka BZ WBK FIO, ktore wejda
w zycie 28 maja 2011 r. Dotycza one m.in. planowanego przeksztafcenia regionalnego subfunduszu akcyjnego Arka BZ WBK
Rozwoju Nowej Europy w subfundusz Arka BZ WBK Akcji Tureckich. Zmiana ta umozliwi klientom zwigkszenie ekspozycji na
perspektywicznym rynku tureckim oraz rozszerzy oferte Towarzystwa w zakresie funduszy Arka dziatajacych poza Polska.
Przeksztatcenie subfunduszu polega na zmianie polityki inwestycyjnej, co oznacza zwigkszenie udziatu akcji spotek obecnych
na rynku tureckim (66%-100% aktywow) oraz odejscie od dotychczasowego sektorowego charakteru subfunduszu.

e W listopadzie 2010 r. nastapito przeksztatcenie 7 dotychczas niezaleznych funduszy Arka w subfundusze, ktére utworzyty
jeden fundusz Arka BZ WBK Fundusz Inwestycyjny Otwarty (Arka BZ WBK FIO). 17 marca 2011 r. Towarzystwo otrzymato
zgode KNF na przeksztaicenie pozostalych 3 funduszy, tj. Arka BZ WBK Akcji Srodkowej i Wschodniej Europy FIO, Arka BZ
WBK Obligaciji Europejskich FIO oraz Arka BZ WBK Funduszy Akciji Zagranicznych FIO w subfundusze funduszu parasolowego
Arka BZ WBK FIOQ. Przeksztatcenie nastapi w dniu wpisania przez sad rejestrowy odpowiednich zmian do rejestru funduszy.

BZ WBK Asset Management S.A.

. Na dzien 31 marca 2011 r. warto$¢ aktywow zgromadzonych w portfelach indywidualnych zarzadzanych przez BZ WBK Asset
Management S.A. wyniosta 1 376,7 min zt, co oznacza spadek o 12,2% w skali trzech pierwszych miesigcy roku. Nizszy
poziom aktywow jest konsekwencjg wzmozonej konkurencji na rynku lokalnym, koniunktury gietdowej oraz utrzymujacej sie
awersji inwestorow do ryzyka.

Dom Maklerski BZ WBK S.A.

e W okresie pierwszych trzech miesigcy 2011 r. obroty Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. na rynku akcji wyniosty 22,7 mid zt i
byty wyzsze niz przed rokiem o 115,6% w zwigzku obstuga zfozonych przez klientow zlecen sprzedazy akcji Banku
Zachodniego WBK S.A. Rezultat ten zapewnit spdtce udziat w rynku na poziomie 13,6% (wzrost o 3,5 p.p. r/r) oraz druga
pozycje w kraju.
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. Na rynku kontraktow terminowych, ktory jest drugim co do waznosci rynkiem gietdowym w Polsce, Dom Maklerski BZ WBK
S.A. posredniczyt w zawarciu 914 tys. kontraktdw. Na rynku tym coraz wigksza aktywno$¢ przejawiajg inwestorzy
instytucjonalni, ktorzy korzystajg z ustug Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. w ograniczonym zakresie. Wolumen transakciji byt
nizszy w stosunku rocznym o 12,7% i zapewnit spotce trzecig pozycje w kraju oraz udziat w rynku na poziomie 12,3% (spadek
01,2p.p.t/r).

e W kwartale 2011 r. Dom Maklerski BZ WBK S.A. przeprowadzit trzy pierwotne oferty publiczne o tacznej wartosci 188 min zt
(Inpro S.A., Aviva Solution Group oraz PEP S.A.) oraz ofertg sprzedazy obligacji MCI Management S.A. w segmencie klientow
instytucjonalnych o warto$ci 35 min zt. We wspotpracy z Bankiem Zachodnim WBK S.A. prowadzit tez dystrybucje obligacji
strukturyzowanych: Giganci Rynku 3 i Solidne Marki.

BZ WBK Finanse & Leasing S.A. oraz BZ WBK Leasing S.A.

e W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2011 r. spotki sfinansowaty aktywa netto w wysokosci 377,2 min 21, tj. 0 29,7% wigcej
niz w tym samym okresie poprzedniego roku. Odnotowano wyrazny wzrost tempa sprzedazy w wigkszo$ci kategorii
przedmiotowych, a zwfaszcza maszyn i urzadzen oraz pojazdow.

. W odpowiedzi na zapotrzebowanie rynku, spotki leasingowe przygotowaly nowg oferte dla przedstawicieli wolnych zawodow
m.in. lekarzy, prawnikéw i architektow. Do konca czerwca 2011 r. oferta objeta jest promocja, w ramach ktérej w cenie 1 zt
klienci otrzymujg ubezpieczenie finansowanego przedmiotu.

BZ WBK Inwestycje Sp. z o.0.

e  Spdtka BZ WBK Inwestycje Sp. z 0.0. nabyta 4 tys. udziatbw Masterform Sp. z 0.0., stanowigcych 10,59% w Kkapitale
zaktadowym spotki.

. Ponadto nabyta 175 796 akcji Krynicki Recykling S.A., zwigkszajac swoj udziat w kapitale do 24,54%.

BZ WBK Faktor Sp. z o.0.

. Na koniec marca 2011 r. portfel kredytow ogdotem spotki faktoringowej wynidst 354 min zt i pozostat na poziomie zblizonym do
odnotowanego w analogicznym okresie poprzedniego roku. Warto$¢ skupionych faktur wzrosta o 45% r/r do 522 min zt pod
wplywem wysokiego zainteresowania przedsigbiorstw sektora MSP uniwersalnym produktem faktoringowym ,Faktoring
Ekspres”.

. W I kwartale br. spotka uzupetnita swojg oferte o faktoring bez regresu z zagranicznym dtuznikiem. Nowy produkt Swiadczony
jest w oparciu o polise ubezpieczeniowg zawartg z KUKE S.A. i ma zastosowanie w relacjach z partnerami z krajow OECD.

Pozostate informacije

Kadry

. W | kwartale 2011 r. stan zatrudnienia w Grupie BZ WBK S.A. ustabilizowat sig (spadek o 2 etaty w poréwnaniu z koricem
grudnia 2010 r.) i na dzien 31 marca wyniost 9 838 etatow. W stosunku rocznym odnotowano wzrost ilosci etatow o 349.
Zmiany w poziomie zatrudnienia sg efektem naturalnych ruchow kadrowych oraz procesu dostosowywania zasobow do
potrzeb biznesowych Grupy w zmieniajacych si¢ warunkach dziafania.

Finalizacja transakcji sprzedazy Banku Zachodniego WBK S.A.

e  Zdniem 1 kwietnia 2011 r. Banco Santander zakoriczyt ostatni etap procesu zakupu Banku Zachodniego WBK S.A. w trybie
publicznego wezwania do sprzedazy akcji Banku. W wyniku zapiséw bedacych odpowiedzia na ww. wezwanie, Banco
Santander objat 95,67% kapitatu zaktadowego Banku. Tym samym, Bank Zachodni WBK S.A. stat sie czescig Grupy
Santander. Warto$¢ nabycia wyniosta 3 989 min euro.

. W ramach procedury wezwania, AIB European Investments Limited sprzedat 51 413 790 akcji Banku Zachodniego WBK S.A.,
stanowigcych 70,36% udziatu w kapitale zaktadowym i w ogdlnej liczbie gloséw na WZA Banku. Transakcije rozliczono w dniu
1 kwietnia 2011 r. W rezultacie, AIB European Investments Limited nie posiada zadnych akcji, ani glosow na WZA Banku
Zachodniego WBK S.A.

. W zwiazku z nabyciem przez Banco Santander 67 500 akcji BZ WBK Asset Management S.A., zapewniajacych 50% gtosow na
walnym zgromadzeniu spotki, w dniu 19.04.2011 r. z ksiegi akcyjnej spotki wykreslono AIB Capital Markets p.l.c. i wpisano
jako akcjonariusza Banco Santander S.A. z siedzibg w Santander (Hiszpania).
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Ocena wiarygodnosci finansowej Banku Zachodniego WBK S.A.

e W komunikacie z dnia 5 kwietnia 2011 r., Fitch Ratings poinformowat, ze podni6st rating dtugoterminowy Banku Zachodniego
WBK S.A. (IDR) z ,BBB+” do ,A+". Jednocze$nie usunieto rating IDR z listy obserwacyjnej ze wskazaniem pozytywnym i
nadano mu perspektywe stabilng. PodwyZzszenie ww. ratingu wynika z oceny zdolnosci nowego wigkszosciowego
akcjonariusza (Banco Santander z ratingiem ,AA”/Perspektywa Stabilna/,F1+”) do udzielenia Bankowi Zachodniemu WBK
S.A. ewentualnego wsparcia. Przyznane ratingi odzwierciedlajg ponadto wczesny etap integracji Banku Zachodniego WBK S.A.
z Banco Santander oraz potencjalne ryzyka Polski, uwzglednione w diugoterminowym ratingu kraju, tj. ,A-"/Perspektywa
Stabilna. W wyniku podjetych dziatan, aktualny rating Banku Zachodnigo WBK S.A. ksztaftuje sig nastepujaco:

- Rating dtugoterminowy IDR: podwyZszenie z ,BBB+" do ,A+"; usuniecie z listy obserwacyjnej; perspektywa
stabilna;

- Rating krétkoterminowy IDR: podwyzszony z ,F2” do ,F1”; usuniecie z listy obserwacyjnej;
- Rating wsparcia: podwyzszony z ,3” do ,1”; usunigcie z listy obserwacyijne;j;
- Rating indywidualny: bez zmian;

- Support rating floor: potwierdzony na poziomie ,BB” i wycofany.

Nagrody i wyrdznienia
Nagrody:

. 25 stycznia 2011 r. Gielda Papierow Wartosciowych oglosita nowy sktad indeksu spotek odpowiedzialnych spotecznie —
RESPECT Index. W$rod 16 wyrdznionych spotek znalazt sig Bank Zachodni WBK S.A. Wymieniony indeks obejmuje polskie
spotki z Gtownego Rynku GPW dziafajace zgodnie z najlepszymi standardami zarzadzania w zakresie tadu korporacyjnego
(corporate governance) i informacyjnego, a takze na polu ekologii, relacji spotecznych, inwestorskich i pracowniczych.

. W rankingu ,Gietdowa Spdtka Roku™ opublikowanym przez ,Puls Biznesu” (4 lutego 2011 r.), Bank Zachodni WBK S.A. zajat
| miejsce w kategorii ,Relacje Inwestorskie” ex aequo z trzema innymi duzymi spotkami. Relacje Inwestorskie stanowig jedng z
pieciu kategorii kompleksowego rankingu ,Giefdowa Spétka Roku”, ktory przygotowuje TNS Pentor na podstawie wywiadow z
analitykami, doradcami i maklerami z krajowych instytucji finansowych.

. 2 marca 2011 r. dziennik ,Parkiet” przyznat po raz 17. doroczne nagrody ,Byki i NiedZwiedzie” dla spdtek oraz instytucii
gietdowych i kapitatowych w kraju. Statuetki laureatow otrzymali m.in. analityk Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. w kategorii
~przemyst” oraz Gtowny Ekonomista Banku Zachodniego WBK S.A. z zespofem.

e 28 marca 2011 r. Bank Zachodni WBK S.A. zajat | miejsce w rankingu TotalMoney.pl w zakresie kredytow gotéwkowych dla
klientow zewnetrznych.

. Produkty ,na klik” Banku Zachodniego WBK S.A. otrzymaly wyr6znienie w konkursie technologicznym ,Gazety Bankowej”
pt. ,Hit Roku 2011” w kategorii ,produkt instytuciji finansowe;j”.

. BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. jest jednym ze zwycigzcow rankingu stabilno$ci wynikow
inwestycyjnych przygotowywanym przez prestizowy magazyn Forbes za okres o$Smiu ostatnich lat (,Liderzy Rynku” Forbes
marzec 2011 r.). Fundusze Arka okazaly sig jedng z dwdch marek, ktore przynosity dobre wyniki w sposob systematyczny we
wszystkich podstawowych kategoriach funduszy: akcji, zrdwnowazonych, stabilnego wzrostu, obligacji i gotowkowych. Na
szczegolng uwage zastuguje subfundusz Arka BZ WBK Akcji, ktory osiggnat najwyzsza stope zwrotu w okresie dziesigciu lat.

e W rankingu ,Wskaznik Rynkowej Sity Brokera”, opublikowanym 8 marca 2011 r. przez Puls Biznesu, Dom Maklerski
BZ WBK S.A. zajat | miejsce wyprzedzajac dotychczasowego dfugotrwatego lidera. Zwyciestwo jest efektem wysokiej pozycii
spotki na rynku akcji i kontraktow terminowych oraz jej wszechstronnoSci przejawiajacej sie wysokim zaangazowaniem na
rynku pierwotnym (,Puls Biznesu” uznat Dom Maklerski BZ WBK S.A. za lidera debiutéw giefdowych w 2010 r.).

e W drugiej edycji konkursu na Super Animatoréw Rynku, ktdrego organizatorem jest GPW (luty 2011 r.), Dom Maklerski
BZ WBK S.A. zdeklasowat konkurentéw, zajmujac | miejsce we wszystkich siedmiu kategoriach. Potwierdza to rynkowg
pozycje podmiotu, ktory od lat uwazany jest za jednego z najlepszych animatoréw na warszawskim parkiecie.

[ wwm==x | Bank Zachodni WBK S.A.
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e 3 marca 2011 r. wreczone zostaty certyfikaty ,Warsaw Business Journal” dla firm, ktére osiagnety najlepsze wyniki w
poszczegoinych kategoriach rankingowych w roczniku Book of Lists 2011. Dom Maklerski BZ WBK S.A. zajat | miejsce w
kategorii biur maklerskich.

39. Opis sytuacji finansowej Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. po | kwartale
2011 roku

Przeglad podstawowych wielkosci finansowych i hiznesowych

e Dochody ogdtem wyniosty 890,4 min zt i zwigkszyty sie 0 5,9% r/r.

Koszty ogotem wyniosty 445,2 min zt i wzrosty o 5,6% r/r, w tym koszty pracownicze w wysokosci 240,6 min zt byty

wyzsze 0 2,7% t/r.

Zysk przed opodatkowaniem wynidst 353,5 min zt i zwiekszyt sie 0 1,4% r/r.

Zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujgcej wyniost 270,2 min zt i byt wyzszy 0 15,7% t/r.

Wspotczynnik wyptacalnosci na poziomie 14,66% (15,77% na 31 grudnia 2010 r.).

Wskaznik rentowno$ci kapitatu wtasnego (ROE) wyniost 17,7% (17,6% na 31 grudnia 2010 r.).

Wskaznik efektywnosci operacyjnej (C/1) osiagnat wartos¢ 50% (50,1% za | kw. 2010 r.).

Odpisy netto z tytutu utraty warto$ci naleznosci kredytowych wyniosty 94,9 min zt wobec 70,4 min zt w | kw. 2010 r.

Wskaznik kredytow niepracujgcych wzrdst do 7% (6,8% na 31 grudnia 2010 r.) przy relacji odpisow z tytutu utraty

wartosci do Sredniego stanu naleznoSci kredytowych wynoszacej 1,11% (1,21% na 31 grudnia 2010 r.)

Stosunek kredytéw do depozytéw na poziomie 79,4% w dniu 31 marca 2011 r. wobec 78,2% 31 grudnia 2010 .

e Stabilny poziom podstawowych wolumendw biznesowych w ujeciu kwartalnym i rocznym. Zobowigzania wobec klientow
osiagnety wartos¢ 41 667,8 min zt, a nalezno$ci brutto od klientow wyniosty 34 539 min zt.

e  Spadek wartosci aktywow netto funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych w ciggu trzech miesiecy 2011 r. o
4,4% do poziomu 11 632,5 min zt w zwigzku z wystapieniem zdarzern wzmacniajgcych niepewnosc inwestorow co do
dalszego rozwoju sytuacji politycznej i gospodarczej na Swiecie.

e  Serwis bankowosci elektronicznej BZWBK24 obstuguje blisko 2 min uzytkownikéw, a baza kart pfatniczych Banku
Zachodniego WBK S.A. obejmuje okoto 2,4 min instrumentéw debetowych.

I Rachunek zyskow i strat

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych pozycjach skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat Grupy
Kapitafowej Banku Zachodniego WBK S.A. w | kwartale 2011 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku.

w min zt
Skrdcony rachunek zyskow i strat | kw. 2011 | kw. 2010 Zmiana
Dochody ogétem 890,4 840,7 5,9%
Koszty ogotem (445,2) (421,5) 5,6%
Odpisy z tytutu utraty warto$ci naleznosci (94,9) (70,4) 34,8%
Udziat w zysku/straci(? jgdnostek wycenianych 32 01)
metodg praw wtasnosci ’ ’
Zysk przed opodatkowaniem 353,5 348,7 1,4%
Obciazenie wyniku (68,6) (99,0) -30,7%
Zysk za okres 2849 249,7 14,1%
- Zysk nalezny udziatowcom BZ WBK S.A. 270,2 233,5 15,7%
- Zysk nalezny udziatowcom niesprawujgcym kontroli 14,7 16,2 -9,3%

W | kwartale 2011 r. Grupa Kapitatowa Banku Zachodniego WBK S.A. wypracowata zysk przed opodatkowaniem w wysokosci
353,5 min i, tj. wyzszy o 1,4% w porownaniu z tym samym okresem 2010 r. Zysk nalezny udziatowcom Banku Zachodniego
WBK S.A. wyniost 270,2 min zt i zwiekszyt sig w stosunku rocznym 0 15,7%.
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Dochody ogétem Grupy BZ WBK S.A. Zysk przed opodatkowaniem Grupy
za | kw. w latach 2009-2011 (w min zt) za | kw. w latach 2009-2011 (w min zt)
ga07 8904
734,3‘_,— -
+6%
+14% 348,7 353,5
e BN B
I kw. 2009 [Ikw.2010 |kw.2011 | kw. 2009 I kw. 2010 | kw. 2011

I Dochody ogdtem i zysk przed opodatkowaniem Grupy BZ WBK S.A. w kolejnych kwartatach lat 2009-2011 (w min zt)

0 Dochody ogétem

B Zysk przed opodatkowaniem

909,3 931,2
8484 823.4 8819 840,7 858,6 8904
7343
3215 3405 3428 348,7 3333 3078 3674 3535
157,0
lkw. Il kw. I kw. W kw. kw. Il kw. Il kw. WV kw. lkw.
2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011

Struktura zysku Grupy Kapitatowej BZ WBK S.A. przed opodatkowaniem

I Struktura zysku przed opodatkowaniem Grupy BZ WBK S.A. w | kw. 2011 r. i 2010 r. - ujecie podmiotowe

wmin zt
| kw. 2011 | kw. 2010
Bank 332,7 335,2
Spotki zalezne , w tym: 65,7 66,3
BZ WBK Asset Management S.A. i 370 400
BZ WBK AIB Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. ’ '
Dom Maklerski BZ WBK S.A. 16,6 19,1
Leasing S.A. i Finanse & Leasing S.A. 10,2 6,1
Pozostate spotki zalezne 1,9 11
Eliminacje i korekty konsolidacyjne (44,9) (52,8)
Razem 353,5 348,7

W | kwartale 2011 r. zysk brutto Banku Zachodniego WBK S.A. uksztafttowat sig na poziomie zblizonym do ubiegtorocznego. Lekki
spadek zysku odnotowaty spotki zalezne prowadzace dziatalno$é na rynku kapitatowym. W przypadku Domu Maklerskiego
BZ WBK S.A. byt to efekt wzrostu kosztow operacyjnych zwigzanych m.in. z eksploatacjg systeméw informatycznych i
udostepnianiem klientom serwisow informacyjnych z gietdy. Natomiast spotki BZ WBK Asset Management S.A. i BZ WBK AIB
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. wygenerowaly nizsze dochody z tytutu zarzadzania aktywami oraz dystrybuciji funduszy
inwestyjnych. W tym samym okresie wzrdst zysk spotek leasingowych, ktore w | kwartale 2011 r. utworzyty nizsze odpisy z tytutu
utraty wartosci naleznosci leasingowych.

[ ww==x | Bank Zachodni WBK S.A.
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I Struktura zysku przed opodatkowaniem Grupy BZ WBK S.A. w | kw. 2011 r. i 2010 r. - ujecie segmentowe

2011 2010
Skarb
Skarb N 13% Bankowos¢
5 15% Bankowosc Bankowos¢ Detaliczna i
Bankowos¢ Detaliczna i Inwestycyjna Segment Centralny
Inwestycyjna Segment Centralny 16% 20%
13% 40%
Bankowos¢
Bankowo$¢ Biznesowa
Biznesowa 42%

32%

W I kwartale 2011 r. w strukturze skonsolidowanego zysku przed opodatkowaniem zwiegkszyt sig udziat Segmentu Bankowosci
Detalicznej, natomiast spadt udziat Segmentu Bankowosci Biznesowej. Zmiany te sg przede wszystkim efektem roznic w poziomie
odpisdw/rozwigzan z tytutu utraty wartosci naleznosci w obu okresach sprawozdawczych.

Dochody

Dochody Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. w | kwartale 2011 r. wyniosty 890,4 min zt i zwigkszyty sig w stosunku
rocznym 0 5,9%.

wmin zt
Dochody ogotem | kw. 2011 | kw. 2010 Zmiana
Wynik z tytutu odsetek 4946 4245 16,5%
Wynik z tytutu prowizji 339,2 331,9 2,2%
Wynik handlowy i rewaluacja 38,8 67,4 -42,4%
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych (0,2) 8,8 -
Pozostate przychody * 18,0 8,1 122,2%
Razem 890,4 840,7 5,9%

* zawiera przychody z tytutu dywidend i pozostate przychody operacyjne
Wynik z tytufu odsetek

Wynik z tytutu odsetek wynidst 494,6 min zt i byt wyzszy o0 16,5% w stosunku rocznym. Istotny wptyw na poziom wyniku z tytutu
odsetek mialy rosnace marze depozytowe, ktore wzmocnita styczniowa podwyzka oficjalnych stop procentowych o 25 p.b.
Poprawie marz depozytowych towarzyszyt proces zawezania sie marz kredytowych, szczegolnie w segmencie klientdw biznesowych
i korporacyjnych, zwigzany z presjg konkurencyjng na rynku wysokiej jako$ci kredytow.

Zannualizowana marza odsetkowa netto Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. uksztattowata sie na poziomie 4,34%
wobec 3,80% rok wczesniej.

Uwzgledniajac dochody o charakterze odsetkowym wygenerowane przez transakcje FX Swap oraz Basis Swap (40,4 min zt za | kw.
2011 r. oraz 54,7 min zt za | kw. 2010 r.), ktére wykazywane sg w pozycji ,wynik handlowy i rewaluacja”, wynik z tytutu odsetek
zwiekszyt sie 0 11,6% r/r.
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Marza odsetkowa netto Grupy BZ WBK S.A. w poszczegdlnych kwartatach lat 2009-2011

(z uwzglednieniem punktéw swapowych)

450% 4,34%
3 0 7

3,80%
4,00% 0 4.27%
3,55%

3,85%

3,50% 1 3,14%

3,00% -

3,08%

2,50% \ ‘ ‘ ;
Tkw.  Ikw. Nkw. Vkw. Tkw. ITkw. L kw. Vkw. [kw.
2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011

I Struktura przychoddéw Grupy BZ WBK S.A. z tytutu odsetek za | kw. 2011 r. 12010 r.

nalezno$ci S S
aleznosci od nalezno$ci nalezno$ci od

naleznosci .
leasingowe pankow | pozostal L leasingowe bankow i pozostate
5% 3% naleznosci od . ) 5% 2% naleznosci od
diuzne papiery ~ °” Klientow diuzne papiery Klientow
wartociowe instytucjonalnych wartosciowe instytucjonalnych
24% 37% 24% 39%

S nalezno$ci od
nalezno$ci od

Kiientow _ Kientow
indywidualnych indywidualnych
31% 30%
Wynik z tytutu prowizji
wmin zt
Wynik z tytutu prowizji | kw. 2011 | kw. 2010 Zmiana
Bankowo$¢ bezposrednia * 76,0 66,6 14,1%
Dystrybucja funduszy i zarzadzanie aktywami ** 68,2 71,6 -4,7%
Obstuga rachunkdw i obrat pienigzny 60,6 62,3 -2,7%
Prowizje walutowe 52,3 45,8 14,2%
Prowizje kredytowe *** 37,9 38,3 -1,0%
Prowizje maklerskie 28,2 26,6 6,0%
Prowizje ubezpieczeniowe 14,3 19,2 -25,5%
Pozostate ** 1,7 1,5 13,3%
Razem 339,2 331,9 2,2%

*  Zawiera prowizje dot. pfatnosci (zagranicznych, masowych, transferéw Western Union, trade finance), kart debetowych, obstugi instytucji zewnetrznych
oraz z tytufu innych ustug elektronicznych i telekomunikacyjnych

**  oplaty z tytutu dystrybucji produktow strukturyzowanych (3,6 min zt w I kw. 2011 r. wobec 2,6 min zt w | kw. 2010 r.), ktére w nocie 5
(,Wynik z tytutu prowizji”’) niniejszego sprawozdania finansowego ujete zostaly w przychodach i kosztach prowizyjnych jako ,,opfaty dystrybucyjne”, w
powyzszym zestawieniu przesunieto do pozostatych dochodéw prowizyjnych netto

*x* - zawiera wybrane dochody prowizyjne, gfownie z dziafalnosci kredytowej, faktoringowej i leasingowey, ktdre nie podlegajg amortyzacji do dochodu
odsetkowego (m.in. karty kredytowe i kredyty w rachunku biezacym)

[ ww==x | Bank Zachodni WBK S.A.
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W | kwartale 2011 r. wynik z tytutu prowizji osiggnat wartos¢ 339,2 min zt i byt wyzszy 0 2,2% w pordéwnaniu z analogicznym
okresem poprzedniego roku. Ponizej zaprezentowano zmiany w wielko$ciach gtownych sktadowych:

Ustugi z zakresu bankowos$ci bezposredniej wygenerowaty wynik z tytutu prowizji na poziomie 76 min zt, tj. wyzszy niz rok
wczesniej 0 14,1% r/r. Motorem wzrostu tej pozycji sa dochody zwiazane z obstuga kart debetowych, ktore rosng wraz z
iloscig i wartoscig transakcji dokonywanych z ich uzyciem oraz poszerzajaca sig baza kartowg (+13% r/r).

Dochody zrealizowane przez Grupe na rynku funduszy inwestycyjnych i zarzadzania aktywami osiggnety warto$¢ 68,2 min zi,
tj. 0 4,7% mniej niz w tym samym okresie poprzedniego roku. Kierunek i zakres tej zmiany zdeterminowata sytuacja na
warszawskim rynku gietdowym, a zwtaszcza stabilizacja indeksow w waskim pasmie wahan oraz wycofywanie sig inwestorow
z ryzykownych aktywow, m.in. w reakcji na eskalacje napig¢ w Afrycie Potnocnej i na Bliskim Wschodzie. W tych warunkach
odnotowano spadek $redniej wartosci aktywow netto funduszy inwestycyjnych i portfeli indywidualnych o 6% w skali roku, co
znalazto odzwierciedlenie w wysoko$ci dochodow za zarzadzanie aktywami. Dochody Grupy z tytutu dystrybucji funduszy
inwestycyjnych zmniejszyty sie w ujeciu rocznym pod wptywem dominujgcych na rynku tendencii, gtownie spowolnienia
tempa sprzedazy oraz nizszego poziomu opfat dystrybucyjnych pobieranych od klientow.

Pomimo wzrostu bazy kont osobistych i rachunkéw biezacych Grupy, dochody z obstugi tych produktéw oraz obrotu
pienigznego (60,6 min zt) zmniejszyty sig 0 2,7% r/r w wyniku wprowadzenia bardziej dogodnych warunkow cenowych dla
klientow korzystajacych z wybranych rachunkéw i ustug rozliczeniowych.

Dochdd z prowizji walutowych zwiekszyt sie 0 14,2% r/r do kwoty 52,3 min zt na skutek znacznego wzrostu walutowych
obrotow handlowych obstugiwanych na zlecenie klientdw przez jednostki ustugowe Skarbu.

Wynik z tytutu prowizji kredytowych wynidst 37,9 min zt i utrzymat sig na poréwnywalnym poziomie ze wzgledu na zblizone
wolumeny biznesowe w obu poréwnywanych okresach.

Wynik z tytutu prowizji Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. zwigkszyt si¢ 0 6% r/r do kwoty 28,2 min zt, m.in. dzigki wyzszym
dochodom z prowizji brokerskich na rynku wtérnym oraz z obstugi funduszy inwestycyjnych i rynku pierwotnego.

Dochody z dziafalnoSci ubezpieczeniowej zmniejszyty sig 0 25,5% r/r do 14,3 min zt, gtéwnie pod wptywem ubezpieczen
kredytu gotéwkowego. Powstata zmiana nie odzwierciedla aktualnych trendéw w sprzedazy, poniewaz zastosowane przez
Grupe podejscie ksiggowe w zakresie rozpoznawania przychodéw z tytutu ubezpieczen, odracza je w czasie, zaburzajac obraz
wystepujgcych w biznesie tendencji w ich wczesnym stadium rozwoju.

I Struktura wyniku Grupy BZ WBK S.A. z tytutu prowizji w | kw. 2011 r. i w okresie poréwnywalnym - ujecie rodzajowe

2011 2010
prowizje -
maklerskie Pozostale  bankowosc prowizie o bankowose
8% 6% bezposrednia maklerskie - poZoStale oy oqrednia

6%

prowizje 8%
kredytowe
11%

prowizje
kredytowe
11%

22% 20%

dystrybucja

N . dystrybucja
prowizje walutowe funduszy i prowizje funduszy i
15% zarzadzanie walutowe zarzadzanie
obstuga akg’(‘]’f;m' 14% obstuga aktywami
rachunkow i obrot 0 rachunkow i 22%
pienigzny obrot pienigzny
18% 19%

Wynik handlowy i rewaluacja

Wynik handlowy z rewaluacjg osiagnat wartos¢ 38,8 min zt i zmniejszyt sig 0 42,4% r/r. Znaczng czes$¢ tej wielkosci stanowig
dochody o charakterze odsetkowym z transakciji FX Swap i Basis Swap, ktore w | kwartale 2011 r. wyniosty facznie 40,4 min zt, a w
okresie porownywalnym 54,7 min zt.
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Odpisy z tytutu utraty wartosci

W | kwartale 2011 r. obcigzenie rachunku zyskow i strat z tytutu odpiséw zwigzanych z utrata wartosci nalezno$ci kredytowych
osiggneto wartos¢ 94,9 min zt wobec 70,4 min zt w okresie poréwnywalnym.

Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych | kw. 2011
Odpis na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) (95,1) (107,3)
Odpis na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) (0,8) 29,0
Przychod z tytutu naleznosci odzyskanych 1,0 6,3
Odpis na kredytowe zobowiazania pozabilansowe - 1,6
Razem (94,9) (70.4)

Wykazany wzrost kosztow ryzyka jest skutkiem rozwigzania w | kwartale 2010 r. odpisu w wysokosci 35 min zt na poniesione
niezidentyfikowane straty (IBNR) w portfelu kredytow na nieruchomosci. Byto to zwigzane z weryfikacjg prognoz branzowych oraz
taktycznymi zmianami w strukturze naleznosci kredytowych Grupy.

Warto podkreslic, ze saldo rezerw na poniesione zidentyfikowane straty (indywidualne i portfelowe) jest nizsze w stosunku rocznym
0 11,4%, co oddzwierciedla pozytywny kierunek zmian w otoczeniu gospodarczym kraju. Sytuacja ptynnosciowa polskich
przedsiebiorstw wyraznie sie stabilizuje, choC potencjalne zagrozenia sg w dalszym ciggu obecne. Ryzyko kontrahenta pozostaje na
podwyzszonym poziomie, a ceny surowcow i paliw systematycznie zwigkszaja koszty produkcji. Pomimo ozywienia koniunktury na
rynku nieruchomosci, w niektorych obszarach sektora budownictwa pojawiajg sie problemy z realizacja zobowigzan ptatniczych,
wynikajace m.in. ze stosunkowo niskiej rentownosci przedsigwzig¢. Poprawa jest tez widoczna w segmencie detalicznym, niemnie;j i
w tym przypadku podwyzszony poziom bezrobocia oraz wzrost cen nie pozostaje bez wplywu na dyscypling ptatnicza klientow
indywidualnych.

Koszty

Catkowite koszty Grupy Kapitatowej osiagnety poziom 445,2 min zt i byly wyzsze w stosunku rocznym o 5,6%.

Grupa kiadzie staly nacisk na kontrolg kosztéw oraz kontynuuje dziatania administracyjne, technologiczne i optymalizacyjne w celu
ograniczenia bazy kosztowej. Wzrost kosztow w | kwartale 2011 r. powstat pod wptywem wzrostu optat obligatoryjnych oraz
realizacji przedsigwzig¢ zorientowanych na rozwoj biznesu oraz podnoszenie efektywnosci dziafania organizacji (m.in. rozwoj
infrastruktury informatycznej wspierajacej aktywno$¢ biznesowa, komunikacja z klientami oraz modyfikacja organizacji pracy w
oddziatach).

Wyrownane tempo wzrostu skonsolidowanych kosztow i dochodéw w stosunku rocznym ustabilizowato relacie migdzy tymi
wielko$ciami w granicach 50% w obu analizowanych okresach.

min zt
Koszty ogétem | kw. 2011 | kw. 2010 Zmiana
Koszty pracownicze i koszty dziatania, w tym: (403,7) (382,3) 5,6%

- Koszty pracownicze (240,6) (234,3) 2,7%

- Koszty dziafania (163,1) (148,0) 10,2%
Amortyzacja (35,9) (31,8) 12,9%
Pozostate koszty operacyjne (5,6) (7,4) -24,3%
Razem (445,2) (421,5) 5,6%

W | kwartale 2011 r. koszty pracownicze wyniosty 240,6 min zt i wzrosty 0 2,7% r/r na skutek podwyzki pfac w przecigtnej
wysokosci 3,5%, (wprowadzonej w kwietniu 2010 r. w ramach corocznego przegladu wynikow pracy) oraz wzrostu kosztow szkolen
w zwigzku z realizacja Projektu NEO (Nowa Energia Oddziatow).
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Koszty dziatania Grupy Kapitatowej zamknety sie kwotg 163,1 min zt i wzrosty 0 10,2% w stosunku rocznym. Najwiekszy przyrost
(+65% r/r) powstat w pozycji opfat ponoszonych na rzecz regulatorow rynku, ktory wynika gtéwnie z podwojenia maksymalne;
gwarantowanej kwoty depozytow bankowych z 50 tys. euro do poziomu 100 tys. euro (w przeliczeniu na zfote). Istotnym motorem
wzrostu byly tez koszty eksploatacji systeméw informatycznych, ktére zwiekszyty sie o 15% r/r z uwagi na konieczno$c¢
wzmocnienia infrastruktury informatycznej Grupy, zabezpieczenia dodatkowych licencji z zwigzku ze zmiang partnera strategicznego
oraz rozwoju narzedzi warunkujacych skuteczne wdrozenia projektow biznesowych. Wyzsze koszty ustug obcych (+21% r/r)
wynikajg z outsourcingu czynnoSci windykacyjnych, natomiast wzrost optat pocztowych (+10% r/r) to efekt akcji wysytkowej
majacej na celu zakomunikowanie klientom istotnych zmian do taryfy prowizji i optat oraz regulaminow.

W | kwartale 2011 r. amortyzacja wyniosta 35,9 min zt i byta wyzsza 0 12,9% w pordwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego
roku.

Sprawozdanie z sytuacii finansowej

Aktywa

Wedtug stanu na dziert 31 marca 2011 r. aktywa ogotem Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. wyniosty 65 457 min zt i
byty wyzsze 0 23,1% w porownaniu z koncem grudnia 2010 r. Powstaly wzrost jest konsekwencjg ujecia w skonsolidowanym
sprawozdaniu z sytuacji finansowej rozrachunkéw Domu Maklerskiego BZ WBK S.A. z Krajowym Depozytem Papierow
WartoSciowych w kwocie 11,7 mid zt z tytutu sprzedazy przez klientow akciji Banku Zachodniego WBK S.A. w ramach wezwania
ogfoszonego przez Banco Santander. Wielko$¢ i strukture sprawozdania z sytuacji finansowej Grupy determinuje jednostka
dominujaca, ktorej udziat w catosci skonsolidowanych aktywow stanowi 80,6%.

I Aktywa ogotem Grupy BZ WBK S.A. w latach 2009-2011 w ujeciu kwartalnym (w min zt)

65 457
59486 56493 56379 gy ges %0279 53504 55485 53154

I kw. ITkw.  Illkw. IVkw. | kw.  Ilkw. lllkw. IVkw.  [kw.
2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielko$ciach skonsolidowanych aktywow Grupy Kapitatowej
Banku Zachodniego WBK S.A. na dzier 31 marca 2011 r. w poréwnaniu ze stanem sprzed trzech i dwunastu miesigcy.

min zt

Struktura Struktura Struktura

Skfadniki aktywow 31032011 31032011 31122010 31122010 31.03.2010 31.03.2010 Zmiana

1 2 3 4 5 6 1/3
Naleznosci od klientow* 33 085,1 50,5% 328383 61,8% 33554,0 596%  0,8% -1,4%
Inwestycyjne aktywa finansowe 13 607,4 20,8% 133954 252% 12364,7 22,0% 1,6% 10,1%
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 27475 4,2% 22391 4,2% 52222 93% 22,7% -47,4%
Nalezno$ci od bankéw 1537,1 2,4% 619,7 12% 10237 1,8% 148,0%  50,2%
Gotowka i operacje z bankami centralnymi 1256,4 1,9% 25345 4,8% 25521 4,5% -50,4% -50,8%
Rzeczowy majatek trwaty i wartosci niematerialne 695,1 1,1% 720,1 1,3% 751,2 1,3% -35% -7,5%
Pozostate aktywa 12 528,4 19,1% 806,8 1,5% 811,5 1,5% - -
Razem 65 457,0 100,0% 53 153,9 100,0% 56 279,4 100,0% 231% 16,3%

* uwzglednia odpis aktualizacyjny z tytutu utraty wartosci
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Po stronie aktywow w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej na dzien 31 marca 2011 r. najwigksza zmiang
odnotowano w pozyciji ,pozostate”, ktéra obejmuje rozrachunki zwiazane z ogtoszonym przez Banco Santader wezwaniem do
sprzedazy akcji Banku Zachodniego WBK S.A. W ramach biezacego zarzadzania ptynnoScig Grupy, w pozycji ,naleznosci od
bankow” powstal wzrost w wysokoSci 148% k/k przy jednoczesnym spadku o 50,4% k/k ,gotowki i operacji z bankami
centralnymi”. Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu zwigkszyly sie o 22,7% k/k w wyniku rozbudowy portfela
krotkoterminowych bonow pienigznych NBP. Naleznosci netto od klientow pozostaty na poziomie zblizonym do ubiegtorocznego.

Portfel kredytowy

min zt

Naleznosci brutto od Klientow 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010  Zmiana

1 2 3 1/2
Naleznosci od podmiotdw gospodarczych i sektora publicznego 20678,2 20 311,7 213745 1,8% -3,3%
Naleznosci od klientow indywidualnych 11 493,7 11437,5 10739,3 0,5% 7,0%
Naleznosci z tytutu leasingu finansowego 2338,7 24358 2576,3 -4,0% -9,2%
Pozostate * 28,4 20,1 52,4 413%  -45,8%
Razem 34 539,0 34 2051 34 742,5 1,0% -0,6%

* pozostafe naleznosci zawierajg m.in. transakcje z przyrzeczeniem odkupu

Na 31 grudnia 2011 r. naleznosci brutto od klientow wyniosty 34 539 min zt i utrzymaty sig na poziomie z korica 2010 r.

W ciaggu trzech miesigcy 2011 r. warto$¢ naleznos$ci od podmiotéw gospodarczych i sektora publicznego wzrosta o 1,8% do
poziomu 20678,2 min zi. Znaczny udziat w tym portfelu majg kredyty na finansowanie nieruchomosci, ktore na koniec
marca 2011 r. wyniosty 9211,9 min zt i zmniejszyty sig o 3,5% k/k, co stanowi wypadkowg planowych spfat kredytowych oraz
stopniowej akwizycji nowego biznesu przy wcigZz niskim poziomie inwestycji w kraju.

Ograniczona aktywnos$¢ inwestycyjna przedsigbiorstw wptynefa tez negatywnie na dynamike rozwoju naleznosci z tytutu leasingu
finansowego, ktdre w ciggu trzech pierwszych miesigcy br. odnotowaty spadek o 4% do kwoty 2 338,7 min zt.

Naleznosci kredytowe od klientow indywidualnych byty stabilne w pordwnaniu z koncem 2010 r. i wyniosty 11 493,7 min zt, w tym
portfel kredytow hipotecznych osiggnat wartos¢ 6 890,2 min zt, a kredyty gotowkowe zamknety sig kwotg 3 248 min zt.

Struktura podmiotowa naleznosci od klientéw Grupy BZ WBK S.A. na dzieh 31.03.2011 r. i 31.12.2010 r.
(brak zmian w stosunku do okresu poréwnywalnego)

nalezno$ci naleznosci od
pozostate kredyty leasingowe podmiotow gosp.
detaliczne 7% i sekt. pub.

13% 60%

kredyty hipoteczne
20%

Na koniec marca 2011 r. niepracujgce naleznosci od klientow stanowity 7% portfela brutto wobec 6,8% na koniec grudnia 2010 r.
Wskaznik pokrycia rezerwg naleznosci niepracujacych wyniost 46,4% w porownaniu z 44,1% trzy miesigce wczesniej.
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Wskaznik naleznosci niepracujacych i pokrycia rezerwg naleznosci niepracujacych Grupy
BZ WBK S.A. na koniec kolejnych kwartatéw w okresie od 31.03.2010 r. do 31.03.2011 r.

10% 45.3% 464% - 50%
’ [
8% -+ 1 40%
6% + 3 6,8% 7.0% + 30%
5,8% ’ 6,0%
4% 20%

31 mar10 30cze 10 30wrz 10 31gru10 31 mar 11

Wskaznik kredytow niepracujgcych —eo— Wskaznik pokrycia rezerwg

Pasywa

Ponizsza tabela przedstawia zmiany, jakie zaszty w kluczowych wielkosciach skonsolidowanych pasywow Grupy Kapitafowej Banku
Zachodniego WBK S.A. na koniec marca 2011 r. w poréwnaniu ze stanem sprzed trzech i dwunastu miesigcy.

min zt
Skiadniki pasywow Struktura Struktura Struktura .

31.03.2011 31.03.2011 31.12.2010 31.12.2010 31.03.2010 31.03.2010 Zmiana

1 2 3 4 5 6 1/3
Zobowigzania wobec klientow 41 667,8 63,7% 419705 79,0% 42 944,0 76,3% -0,7% -3,0%
Zobowigzania wobec bankow 3175,0 49% 2 526,1 48% 42147 7,5% 257% -24,7%
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 580,6 0,9% 578,6 1,1% 632,0 1,1% 0,3% -8,1%
Zobowigzania podporzadkowane 400,3 0,6% 395,2 0,7% - - 1,3% -
Zobowigzania wobec banku centralnego - - - 0,0% 10235 1,8% - -100,0%
Pozostate pasywa 12 613,9 19,2% 909,9 1,7% 1143,9 2,0% - -
Kapitaly razem 7019,4 10,7% 6773,6 12,7%  6321,3 11,3%  3,6% 11,0%
Razem "65457,0 100,0% 531539  100,0% 56279,4 100,0% 23,1% 16,3%

W poréwnaniu ze stanem z konca 2010 r., w sprawozdaniu z sytuaciji finansowej na dzien 31 marca 2011 r. odnotowano znaczacy
wzrost pozostalych pasywow zwigzany z rozrachunkami Grupy powstalymi na skutek wezwania do sprzedazy akcji Banku
Zachodniego WBK S.A. ogtoszonego przez Banco Santader. Wzrosty tez 0 25,7% k/k ,zobowigzania wobec bankow”. Pozostafe
pozycje sprawozdania pozostaty na stabilnym poziomie.

Baza depozytowa

31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010  Zmiana

Zobowigzania wobec klientow 1 2 3 12
Zobowigzania wobec klientow indywidualnych 25 460,1 25230,8 25783,6 0,9% -1,3%
Zobowigzania wobec podmiotéw gospodarczych i sektora publicznego 16 207,7 16 739,7 17 160,4 -3,2% -5,6%

Razem 41 667,8 41 970,5 42 944,0 -0,7% -3,0%
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Zasadniczym Zrodtem finansowania rozwoju dziatainosci kredytowej Grupy Kapitatowej Banku Zachodniego WBK S.A. s3
zobowigzania wobec klientow, stanowigce 63,7% pasywow ogotem. Na koniec marca 2011 r. wyniosty one 41 667,8 min zt
i utrzymaty sig poziomie zblizonym do stanu z korica 2010 r. Na wielkoS¢ te sktadajg sie depozyty terminowe w wysokosci 22 451,7
min zt (-0,3% k/k), $rodki zfozone na rachunkach biezacych w wysokos$ci 17 536 min zt (-5,3% k/k) oraz pozostate zobowigzania,
ktore zawierajg m.in. linig kredytowg z Europejskiego Banku Inwestycyjnego w wysoko$ci 100 min euro przeznaczong na
finansowanie matych i Srednich przedsiebiorstw oraz nierozliczone nabycie papierow wartosciowych.

Struktura zobowigzan wobec klientow Grupy BZ WBK S.A. (wg rodzaju wktadéw)
na dzien 31.03.2010r., 31.12.2010 r. i 31.03.2011 r. (w min z})

25704

22519 22452

18 525

@ 31-mar-2010
0 31-gru-2010
W 31-mar-2011

— - .

Depozyty terminowe

Rachunki biezace

Pozostate zobowigzania

Na 31 marca 2011 r. zobowigzania Grupy wobec klientow indywidualnych wyniosty 25 460,1 min zt i zwigkszyly sie nieznacznie w
ujgciu kwartalnym. Sposrod produktow depozytowych najwigkszym zainteresowaniem cieszyfa sie lokata Codziennie Zarabiajaca i
Swobodnie Zarabiajgca oraz konto oszczednosciowe. Zobowigzania wobec klientow instytucjonalnych osiagnely warto$é
16 207,7 min zt i byty nizsze o0 3,2% w stosunku do stanu z korica 2010 r. pod wptywem spadku srodkow na rachunkach biezgcych.

I Struktura podmiotowa zobowigzan wobec klientow Grupy BZ WBK S.A. na dzieh 31.03.2011 r.i31.12.2010 r.

2011
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I Podstawowe wskazniki finansowe

Wybrane wskazniki finansowe 31.03.2011 31.12.2010 31.03.2010
Koszty/dochody 50,0% 49,9% 50,1%
Wynik z tytutu odsetek / dochody ogdtem 55,5% 51,5% 50,5%
Marza odsetkowa netto * 4,34% 3,98% 3,80%
Wynik z tytutu prowizji / dochody ogdtem 38,1% 38,0% 39,5%
Nalezno$ci od klientow / zobowigzania wobec klientow 79,4% 78,2% 78,1%
WskaZnik kredytow niepracujacych 7,0% 6,8% 5,8%
Wskaznik pokrycia rezerwg kredytéw niepracujgcych 46,4% 44,1% 42,3%
Odpisy z tytutu utraty warto$ci do $redniego stanu nalezno$ci od klientow 1,11% 1,21% 1,25%
ROE (zwrot z kapitatu) ** 17,7% 17,6% 19,5%
ROA (zwrot z aktywow) *** 1,8% 1,8% 1,8%
Wspo6tczynnik wyptacalno$ci 14,66% 15,77% 13,55%
Warto$¢ ksiggowa na jedng akcjg (w zt) 96,06 92,69 86,50
Zysk na jedng akcje zwyklg (w zf) **** 3,70 13,33 3,20
* zannualizowany dochod odsetkowy powigkszony o punkly swapowe przez srednig kwartalng wartos¢ aktywow oprocentowanych netto

** 2ysk nalezny udzialowcom jednostki dominujgcej za okres 4 ostatnich kwartatow do Sredniego stanu kapitaldw z korica pieciu kolejnych kwartatow, §j. poczawszy
od analogicznego okresu poprzedniego roku do biezgceqo okresu sprawozdawczego, z wylaczeniem wyniku roku biezacego, udziatow niekontrolujacych i
dywidendy (zmiana sposobu kalkulacji od | kw. 2011 r.).

*** zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujacej za okres 4 ostatnich kwartaléw do Sredniego stanu aktywdw z korica pigciu kolejnych kwartafdw, poczawszy od
analogicznego okresu roku poprzedniego do biezacego okresu sprawozdawczego (zmiana sposobu kalkulacji od | kw. 2011 r.)

**** zysk nalezny udziatowcom jednostki dominujacej za okres sprawozdawczy przez liczbe akcji zwyktych

40. Czynniki, ktore moga mie¢ wptyw na wyniki finansowe w perspektywie co najmniej
kolejnego kwartatu

Ponizszej wymieniono najistotniejsze czynniki, ktére moga wptywaé na poziom wynikdw finansowych Grupy w przysztoSci.

e Spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego na $wiecie, w tym u gtéwnych partneréw handlowych Polski, co w pewnym
stopniu ostabi wzrost polskiego eksportu i produkcji przemystowej. Tempo wzrostu popytu zagranicznego powinno by¢
jednak nadal na tyle silne, aby - przy jednoczesnym wzmocnieniu popytu krajowego - sprzyja¢ ozywieniu aktywnosci
inwestycyjnej firm i tym samym stymulowac wzrost popytu firm na kredyt oraz inne produkty bankowe.

e Dalsza poprawa sytuacji na rynku pracy, sprzyjajaca podwyzszaniu jakosci dotychczasowego portfela kredytowego w
segmencie gospodarstw domowych. Rosnace zapotrzebowanie na nowe kredyty konsumpcyijne i utrzymujacy sie silny
popyt na kredyty mieszkaniowe.

e  Kontynuacja rozpoczetego w styczniu procesu zaostrzania krajowej polityki pienigznej przy perspektywach kontynuacii
solidnego tempa wzrostu gospodarczego i utrzymywania sie inflacji znacznie powyzej celu wyznaczonego przez Rade
Polityki Pienigzne;.

e  /miany kosztdw finansowania aktywow zalezne od tempa i skali podwyzek podstawowych stop procentowych, zmian
kursu ztotego, ksztaftowania sig sytuacji ptynnoSciowej sektora bankowego i intensywnosci konkurencji cenowej
pomiedzy bankami w zakresie pozyskiwania depozytow.

e  Utrzymanie duzej zmienno$ci na rynkach finansowych w zwiazku z napigciami geopolitycznymi, niepewno$cia dotyczaca
problemdéw zadtuzeniowych w wielu gospodarkach oraz mozliwym zaostrzaniem polityki pienigznej w najwazniejszych
$wiatowych gospodarkach.

e Dalszy rozwoj sytuacji na globalnych rynkach akcji i jego wptyw na zainteresowanie nabywaniem jednostek funduszy
inwestycyjnych lub alternatywnie utrzymywanie oszczedno$ci w postaci bezpiecznych depozytow bankowych.
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Podpisy 0sob reprezentujacych Spotke

Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja
28.04.2011 Paul Barry Cztonek Zarzadu
28.04.2011 Wojciech Skalski Dyrektor Obszaru Rachunkowosci Finansowej
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