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Aneks nr 1 do Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Posiadaczy Pojazdow
Mechanicznych w Ruchu Zagranicznym, o symbolu CBAEI-ZK-01/12

1. Na podstawie niniejszego aneksu Ogolne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Posiadaczy Pojazdow Mecha-
nicznych w Ruchu Zagranicznym, o symbolu CBAEI-ZK-01/12 (dalej: ,,0WU”), zostajg uzupetnione o tabele informujacag,
ktore z zawartych w OWU postanowien regulujg zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Nazwa

ubezpieczenia wania i innych $wiadczen lub

Numer jednostki redakcyjnej wzorca

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce

do odmowy wyptaty odszkodo-
wania i innych swiadczen lub ich

Przestanki wyptaty odszkodo-

wartos¢ wykupu ubezpieczenia:

obnizenia:
Odpowiedzialnosc¢
Cywilna Posiadaczy §3 ust. 2-3, §3 ust. 8, §4, §12
Pojazdéw Mecha- §2, §3 ust. 1, §3 ust. 5-7 ust. 2, §12 ust. 8, §12 ust. 10, §12
nicznych w Ruchu ust. 13, §16

Zagranicznym

2. Na podstawie niniejszego aneksu, z zachowaniem w mocy pozostatych postanowien OWU, wprowadza sie nastepujqce

zmiany:

1) 81 OWU, ktoéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:
»1. Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia

SA, (dalej: ,,ERGO Hestia”), w zakresie dziatania swego przedsiebiorstwa, zawiera umowy ubezpieczenia z osobami
fizycznymi, osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi niebedgcymi osobami prawnymi, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, (dalej: ,,Ubezpieczajgcy”).

Informujemy, ze w zwigzku z zawartg umowq ubezpieczenia:

1) Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia SA z siedzibg w Sopocie przy ul. Hestii 1, (dalej: ,,ERGO
Hestia”), jest administratorem Pani/Pana danych osobowych, ktore bedq przez nig przetwarzane w celu
wywigzania sie z umowy ubezpieczenia oraz dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw, ktorymi
sg marketing bezposredni wtasnych produktow i ustug oraz dochodzenie roszczen z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia. Dane przetwarzane sg na podstawie: art. 23 ust. 1 pkt 3) i pkt 5) ww. ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. 0 ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2135) i art. 815 Kodeksu cywilnego,

2) stuzy Pani/Panu prawo wglgdu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a przetwarzanie tych
danych w celach innych niz wymienione powyzej prawnie usprawiedliwione cele ERGO Hestii albo oséb
trzecich, ktorym przekazywane sq te dane, wymaga uzyskania Pani/Pana uprzedniej zgody.

ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niepodania do jej wiadomosci okolicznosci, o ktére pytata

we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub podanie tych okolicznosci niezgodnie z prawdgq.

Ubezpieczajqcy przed zawarciem umowy ubezpieczenia powinien szczegétowo zapoznac sie z trescig Ogoélnych

Warunkéw Ubezpieczenia.

Zwracamy uwage, ze definicje uzywanych poje¢ mogg odbiegac¢ od typowego, powszechnego ich znaczenia, jak

tez od definicji zawartych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).

ERGO Hestia moze zgdac sktadki tylko od Ubezpieczajgcego, ale zarzut majgcy wptyw na jej odpowiedzialnos¢

moze ona podnies¢ rowniez przeciwko Ubezpieczonemu.

Ubezpieczony ma prawo zgda¢ naleznego swiadczenia bezposrednio od ERGO Hestii, chyba ze strony uzgodnity

inaczej. Uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli wypadek juz zaszedt.

Ubezpieczony moze zgda¢, by ERGO Hestia udzielita mu informacji o postanowieniach zawartej umowy ubezpie-

czenia oraz o Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczq jego praw i obowigzkow.”
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2) §2 OWU, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie: ,,0chrong ubezpieczeniowq z tytutu ubezpieczenia OC w ruchu zagra-
nicznym jest objeta odpowiedzialnos¢ cywilna kazdej osoby, ktora kierujgc pojazdem mechanicznym w okresie trwania
odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej, wyrzagdzita szkode w zwigzku z ruchem tego pojazdu poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej, na terytorium panstw, ktorych biura narodowe sq sygnatariuszami w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia Porozumienia Wielostronnego.”

3) §8 OWU, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,»1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia
od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcq,

w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy ERGO Hestia
nie poinformowata Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajqcy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiqzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres,
w jakim ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Konsument, ktory zawart na odlegtos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstgpic¢ bez podania przyczyn,
sktadajgc oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpie-
czenia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30.05.2014 o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827), jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli
przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

3. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiqgzku zaptacenia sktadki za okres,

w jakim ERGO Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowe;j.

4. Ubezpieczajqcy moze ztozy¢ odstgpienie w sposob okreslony w §15.”

4) §12 ust. 13 OWU, ktory otrzymuje nastepujqce brzmienie: ,, Jezeli Ubezpieczony, z winy umyslnej lub razgcego
niedbalstwa, nie dopetni obowigzkéw wymienionych w ust. 1-3, w ust. 5-7 oraz 9-11, ERGO Hestia odmowi wyptaty
odszkodowania w catosci lub czesci za szkode powstatq z tego powodu - o ile niedopetnienie tych obowigzkéw miato
wptyw na powstanie lub rozmiar szkody, ustalenie przyczyny zdarzenia lub jego okolicznosci oraz wysokosci odszkodo-
wania i pozostaje w jakimkolwiek zwigzku przyczynowym z powstatg szkodg.”

5) §17 OWU, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»1. W porozumieniu z posiadaczem lub osobg przez niego upowazniong mogg by¢ wprowadzone do umowy
ubezpieczenia zawieranej na podstawie niniejszych OWU, postanowienia dodatkowe.

2. W sprawach nieuregulowanych umowa strony stosowac¢ bedg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

3. Umowy ubezpieczenia zawierane sq na podstawie prawa polskiego.

4. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego, a roszczer mozna
dochodzi¢ przed sqdem wedtug wtasciwosci ogélnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia. Powédztwo mozna
wytoczyc¢ rowniez wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamiesz-
kania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

5. Strony mogq poddac spory pod rozstrzygniecie sgdu polubownego.

6) Uzupetnienie OWU o paragraf w brzmieniu:

»1. Ubezpieczony, Ubezpieczajqcy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedgcy osobq fizyczng, moze zgtosic¢
zastrzezenia dotyczgce ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie (reklamacja):

1) poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl,

2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555,

3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot,
4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA.

2. Reklamacje rozpatrywane sqg przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzgd ERGO Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocg
innego trwatego nosnika informacji lub pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajgce;.

4. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

5. Osoby wskazane w ust. 1, w niestandardowych sprawach, mogg sie zwroci¢ do Rzecznika Klienta ERGO Hestii
poprzez formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6. Osoba uprawniona z umowy ubezpieczenia, bedgca osobq fizyczng, moze wystagpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie
sprawy do Rzecznika Finansowego.”
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3. Postanowienia zwarte w niniejszym Aneksie obowigzujg i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia Odpowiedzialnosci
Cywilnej Posiadaczy Pojazdéw Mechanicznych w Ruchu Zagranicznym, zawieranych od dnia 1 stycznia 2016 roku.

Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
s (v ——
Pioty’Maria Sliwicki Adam Roman
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