Wyciag z warunkéw umowy ubezpieczenia ,BZ WBK LEASING AS  SISTANCE" zawartej pomi edzy
BZ WBK Leasing S.A. a Europ Assistance Holding Iris  h Branch

ZAKRES UBEZPIECZENIA

1. W zaleznosci od zaistnialego zdarzenia, na wniosek Ubezpieczo  nego operator Assistance organizuje nast  epujace $wiadczenia:

Swiadczenie
rodzaj zdarz enia Pakiet Podstawowy | Pakiet Rozszerzony
1. Usprawnienie pojazdu usprawnienie pojazdu na miejscu unieruchomienia i pokrycie kosztéw do kwoty 400 PLN
odholowanie pojazd do najblizszej, autoryzowanej stacji obstugi mogacej dokona¢ naprawy pojazdu. Ubezpieczony ma prawo wyboru
2. Holowanie pojazdu autoryzowanej stacji obstugi danej marki, o ile jej lokalizacja znajduje sie nie dalej niz w promieniu 150 km od miejsca zdarzenia oraz w|

granicach terytorialnych Polski.

W przypadku braku paliwa w zbiorniku paliwa Europ Assistance przysyta pilota na miejsce unieruchomienia pojazdu w celu
3. Dostarczenie paliwa dostarczenia whasciwego paliwa w ilosci pozwalajgcej na dojazd do najblizszej czynnej stacji paliw. Ubezpieczony zobowigzany jest do
pokrycia kosztéw zakupu dostarczonego paliwa

3. Jezeli w wyniku unieruchomienia pojazdu, pojazd zostat odholowany przez pilota skierowanego przez operatora Assistance i nie moze by¢ naprawiony tego samego dnia lub jezeli
pojazd ulegt szkodzie catkowitej lub zostat skradziony Ubezpieczonemu przystuguje jedno z opisanych w pkt. 1) — 3) Swiadczen oraz $wiadczenia wymienione w pkt. 4) — 8) w
zaleznosci od posiadanego wariantu ubezpieczenia:

1a) pojazd zastepczy - awaria 3 doby 4 doby

1b)pojazd zastepczy - wypadek 5 déb 14 déb

1c) pojazd zastepﬁzy - gz!(Oda catkowita lub 7 déb 30 déb
radziez

w klasie A — B - w wariancie ,Assistance Dostawczy”
pojazd zastepczy bedzie kazdorazowo pojazdem
dostawczym

w klasie A — D - w waraincie ,Assistance Dotawczy Plus” pojazd zastepczy
bedzie kazdorazowo pojazdem dostawczym

2) W zaleznosci od lokalnych mozliwosci klasa

pojazdu zastepczego jest dobierana przez

operatora Assistance odpowiednio do klasy Swiadczenie pojazdu zastgpczego odbywa sig na podstawie ogdlnych warunkéw wynajmu stosowanych przez wypozyczalnie z ktérymi

Ubezpieczony jest zobowigzany zapoznac sig i postepowaé zgodnie z otrzymanymi poleceniami i wskazdwkami

pojazdu posiadanego przez Ubezpieczonego: $wiadczenia pojazdu zastepczego przystuguja jedynie w sytuacji, gdy konieczne byto holowanie pojazdu przez pilota operatora

Assistance, z wylgczeniem sytuacji, w ktérej pojazd ulegt szkodzie catkowitej

w przypadku awarii od momentu powiadomienia operatora Assistance przez autoryzowang stacje obstugi, do ktérej pojazd zostat .

zaholowany na zlecenie operatora Assistance, ze pojazd nie moze by¢ naprawiony tego samego dnia, Operator Assistance

Samochdéd poinformuje

zastepczy w przypadku wypadku ~|0d momentu powiadomienia operatora Assistance przez autoryzowang stacje obstugi, do ktorej pojazd zostat | Korzystajacego o

przystuguje zaholowany na zlecenie operatora Assistance, ze pojazd nie moze by¢ naprawiony tego samego dnia, sposobie odbizru i

zwrotu pojazdu
w przypadku kradziezy —|W przypadku kradziezy pojazd zastepczy przystuguje od momentu przekazania przez Korzystajgcego do Zastep’ézggo_

operatora Assistance zaswiadczenia z policji o przyjeciu zgtoszenia kradziezy pojazdu,

3) Transport kierowcy i pasazeréw wraz z

bagazem | przyczepa do miejsca zamieszkania Korzystajgcego lub do miejsca docelowego podrézy

w przypadku zdarzenia assistance, majacego miejsce w odlegtosci powyzej 50 km od siedziby Korzystajgcego, operator Assistance

4) Zakwaterowanie w hotelu kierowcy i zorganizuje i pokryje koszty zakwaterowania ze $niadaniem w hotelu, na okres nie przekraczajgcy czasu naprawy pojazdu, nie dtuzej
pasazerow jednak niz na okres okreslony ponizej, wraz z transportem do hotelu
Do 200 PLN na osobe za dobe / 3 doby | Do 400 PLN na osobe za dobe / 4 doby

w przypadku zdarzenia assistance, majacego miejsce w odlegtosci powyzej 50 km od siedziby Korzystajacego a pojazd nie moze by¢

5) Odhiér pojazdu po naprawie naprawiony w ciggu 24h od momentu zgtoszenia assistance

6) Parkowanie pojazdu do wysokosci 200 PLN (w przypadku zdarzenia assistance)

7) Ztomowanie pojazdu do wysokosci 500 PLN (gdy pojazd nie nadaje sie do naprawy lub warto$¢ naprawy przekracza jego warto$¢)

zatatwienie wszelkich formalnosci i pokrycie kosztow zwigzanych z przewiezieniem zwtok lub prochéw Ubezpieczonego do miejsca

B) Transport zwiok do Polski jego pochéwku w Polsce z wylgczeniem wydatkéw zwigzanych z pogrzebem i pochéwkiem

Pomoc w otrzymaniu dokumentéw zastepczych, informacje samochodowe, informacje o mozliwosciach wypozyczenia samochodu,
informacje o mozliwosciach skorzystania z sieci Europ Assistance w zakresie holowania pojazdu, informacje o ustugodawcach z sieci
9) Pomoc informacyjna Europ Assistance, informacje odnosnie potgczen lotniczych i promowych, informacje odnos$nie kosztéw paliwa i optat drogowych we
wskazanym kraju, informacje odno$nie procedur w ramach ubezpieczen kosztdw leczenia za granica, informacje o podrézach i

turystyce , informacje o rozrywkach

zorganizowanie i dostarczenie osobie wskazanej przez Ubezpieczonego biletu na podr6z z Polski do miejsca, w ktérym Ubezpieczony
sie znajduje oraz pokrycie kosztéw jej zakwaterowania, maksymalnie przez okres 5 dni do kwoty 200 PLN na dobe na osobe.
Pokrywany jest koszty transportu w obie strony, ale w przypadku gdy Korzystajacy doznat nieszczesliwego wypadku i jest
hospitalizowany (dodatkowo obecno$¢ takiej osoby musi by¢ wskazana przez lekarza prowadzacego).

10) Natychmiastowa wizyta

2. Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialno  $ci:
1) Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie w momencie osiggniecia przez pojazd 8 lat, liczac od daty pierwszej rejestracii.
2) Swiadczenia okreslone w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia nie przystuguja, jezeli unieruchomienie pojazdu badz kradziez byly nastepstwem: dziatan wojennych, stanu
wyjatkowego, zamieszek, powstan, strajkéw i innych sytuacji ograniczajgcych swobode ruchu oséb i towaréw, obowigzku udostepnienia pojazdu na rzecz wojska, aktéw
terroryzmu lub akcji odwetowych, dziatania energii jagdrowej w skali masowej, umyslnego dziatania Ubezpieczonego.
3) Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia assistance: powstate w nastgpstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, w szczeg6lnosci powstate
podczas udziatu pojazdu w rajdach, konkursach, wyscigach, testach lub przygotowan do nich; powstate w pojazdach: zarobkowo wynajmowanych przez Korzystajacego, ktory
zawodowo zajmuje si¢ wynajmem lub wydzierzawianiem pojazdéw, nauki jazdy, przerabianych bez zgody producenta skutkujgcych utratg gwarancji, uzytkowanych jako takséwki,
wynikajace z niezrealizowanej na czas konserwacji lub przegladu przeprowadzanego w autoryzowanej stacji obstugi i zwigzanego z tym zdarzeniem unieruchomienia pojazdu;
bedace wynikiem awarii, wynikajacych z nie przeprowadzonej naprawy pojazdu po interwencji operatora Assistance; w przypadku zaniechania zgtoszenia do operatora
Assistance, bezposrednio po zajéciu zdarzenia assistance objetego ubezpieczeniem, lub nie zastosowania sie do zalecen operatora Assistance; powstate podczas kierowania
pojazdem przez osoby, ktére znajdowaly sie w stanie po uzyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych podobnie dziatajacych $rodkéw; powstate podczas kierowania pojazdem
przez osoby, ktére nie posiadaty wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem.
4) Ubezpieczeniem nie sg objete pojazdy, ktére na dzien wystgpienia zdarzenia assistance nie posiadaly waznego badania technicznego, jezeli brak waznego badania
technicznego miat wplyw na szkode.
Suma ubezpieczenia zostaje ustalona w ztotych polskich, w kwocie nie przekraczajacej rownowartosci 10.000 EUR dla jednego zdarzenia assistance objetego ubezpieczeniem,
liczac wedtug $redniego kursu tej waluty okreslonej przez NBP na dzien ustalania odszkodowania.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJ SCIA ZDARZENIA ASSISTANCE — OBOWI AZKI UBEZPIECZONEGO | OPERATORA ASSISTANCE
1. W celu skorzystania ze $wiadczen assistance objetych ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczony lub kazda inna osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest niezwtocznie
po wystgpieniu zdarzenia assistance powiadomi¢ operatora Assistance, dzwonigc pod numer telefonu BZ WBK Leasing Assistance i poda¢ pracownikowi operatora Assistance
nastepujgce dane: numer rejestracyjny pojazdu, marke i model pojazdu, miejsce zdarzenia i telefon, pod ktérym Ubezpieczony bedzie dostepny, krétki opis zdarzenia, inne dane
niezbedne do wykonania $wiadczenia, o ktére poprosi pracownik operatora Assistance (np. dane osobowe).
2. Nieudzielanie informacji, o ktérych mowa w ust.1. lub braku wspétpracy z obstuga operatora Assistance, operator moze odmdéwié organizacji $wiadczen
3. W kazdym przypadku powstania zdarzenia assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) udzieli¢ pilotowi przybylemu na miejsce zdarzenia stosownych petnomocnictw w zakresie niezbednym do wykonania danych $wiadczen,
2) nie zleca¢ czynnosci objetych pomocg innym jednostkom organizacyjnym chyba, Ze pilot nie udzieli pomocy w czasie 2 godzin od chwili zawiadomienia operatora,
3) wykorzysta¢ dostepne $rodki w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sig szkody.

ZASADY USTALANIA | WYPEATA ODSZKODOWANIA

1. Operator Assistance nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego, jezeli nie powiadomit o zdarzeniu i nie uzyskat zgody operatora Assistance,

2. Rachunki oraz faktury z tytutu $wiadczen, o ktérych mowa w ust. 1, beda wystawiane na Ubezpieczonego chyba, ze ustalenia stron beda inne.

3. Ubezpieczony powinien ztozy¢ wniosek o refundacje kosztow $wiadczen, o ktérych mowa w ust. 1, niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 7 dni od ustania przeszkody w
zawiadomieniu operatora Assistance.




