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Regulamin promociji ,Jesienna premia do 100 zt”

Regulamin promocji to wazny dokument. Spisaliémy w nim zasady promocji, w ktérej mozesz zyska¢ premie

pieniezng w wysokosci do 100 zt.
Z tego dokumentu dowiesz sie:
e kiedy i jak dziata promocja,

e co zrobi¢, aby wzig¢ w niej udziat.

Niektdre pojecia maja tu okreslone znaczenie. Objasniamy je w stowniczku na koicu dokumentu. Zapoznaj sie z
nimi. Dzigki temu tatwiej Ci bedzie czytac regulamin.

Na skréty

an »Jesienna premia do 100 zt” — co mozesz zyskac

1_ —f Wyptacimy Ci do 100 zt za spetnienie warunkéw promocji:

. 10 zt za to, ze zalogujesz sie do Santander internet lub aplikacji Santander mobile(warunek konieczny, zeby wzig¢ udziat w
promogiji),
3 70 zt za to, ze na Twoje konto wptynie wynagrodzenie,

3 20 zt za to, ze wyslesz przelew w Santander internet lub aplikacji Santander mobile.
O Kto moze wzig¢ udziat w promociji
Aby wzigé udziat w promocji, musisz:

. otrzymac od nas zaproszenie oraz

. zalogowac sie do Santander internet lub aplikacji Santander mobile do 31.10.2021 r.

Co zrobi¢ aby otrzymac nagrode

SN

Aby otrzymac nagrode musisz mie¢ konto osobiste w naszym banku oraz spetni¢ warunki promocji.

Od dnia otrzymania zaproszenia do korica pazdziernik 2021 r.:

e przystgpi¢ do promociji, czyli zalogowac sie do Santander internet lub aplikacji Santander mobile (bez tego nie wyptacimy
nagrody za ponizsze czynnosci).
0Od dnia otrzymania zaproszenia do korca listopada 2021 r.:
e uzyskaé wptyw co najmniej jednego wynagrodzenia na swoje konto,

e wystac przelew w Santander internet lub aplikacji Santander mobile.

~+—+H Kiedy mozesz skorzystac

Promocja trwa od dnia wysytki zaproszenia do promocji do 30.11.2021 r. Zaproszenie do promocji mozesz otrzymac od 1.10.2021 do

31.10.2021 r. Do promocji mozesz przystapic¢ od dnia otrzymania od nas zaproszenia do 31.10.2021 r.

Informacje ogdlne

1. W tym regulaminie okreslilismy warunki promocji ,Jesienna premia do 100 zt” (,regulamin”).

2. Jako bank jesteSmy organizatorem tej promocji. Nasza siedziba znajduje sie w Warszawie, przy al. Jana Pawia Il 17, 00-854.

Jestesmy zarejestrowani w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru




Regulamin promociji Jesienna premia do 100 zt. Obowigzuje od 1.10.2021 r.

Sadowego pod numerem KRS 0000008723. Santander Bank Polska S.A., utworzona na podstawie rozporzgdzenia Rady Ministrow
z dnia 11 kwietnia 1988 r. w sprawie utworzenia Banku Zachodniego we Wroctawiu (Dz. U. z dnia 1 lipca 1988 r. Nr 21, poz. 142),
NIP 896-000-56-73, REGON 930041341. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt. (dalej: ,organizator”, ,bank”, ,my”).

Czas promoc;ji

3. Promocja moze byé przedstawiona uczestnikom od 1.10.2021 r. do 31.10.2021 r. (okres przedstawienia promoc;ji) i trwa do
30.11.2021 r.

Nagrody

4. Nagroda jest premia pieniezna w wysokosci do 100 zt za wykonanie poszczegélnych czynnosci:
- 10 zt za to, ze zalogujesz sie do Santander internet lub aplikacji Santander mobile (warunek konieczny, zeby bra¢ udziat w promogiji),
- 70 zt za to, ze na Twoje konto wptynie wynagrodzenie,

- 20 zt za to, ze wyslesz przelew w Santander internet lub aplikacji Santander mobile.

Nagrode wyptacimy na Twoje konto osobiste w zlotych, o ile, do czasu wyptaty nagrody, konto nie zostato zamkniete.

6. 10 z za zalogowanie otrzymasz do 30 listopada 2021 r, a kolejne nagrody (70 i 20 zt) - do 15 stycznia 2022 r.
Aby otrzymac 70 zt za wptyw wynagrodzenia oraz 20 zt za przelew w bankowosci internetowej lub aplikacji mobilnej, musisz najpierw
przystgpi¢ do promocji, czyli zalogowac sie do bankowosci internetowej lub aplikacji mobilnej do 31 pazdziernika 2021 r.
W promocji mozesz wzig¢ udziat tylko raz.
Informacje o wysokosci wyptaconej nagrody znajdziesz w historii Twojego konta oraz na wyciggu z konta.

10. Nagrody nie mozesz zamieni¢ na inne $wiadczenia, a takze nie mozesz wskazac¢ innego numeru konta do wyptaty nagrody niz Twoje
konto osobiste w ztotych w Santander Bank Polska.

Konto, ktére uznajemy w tej promoc;ji to konto osobiste w ztotych. Przyktadem takiego konta jest Konto Jakie Chce. Do tej grupy kont nie
wliczamy: kont walutowych oraz kont oszczednosciowych. Jesli masz dwa lub wiecej kont osobistych w ztotych to nagrode otrzymasz na
aktywne konto, ktére zostato zatozone najwczesniej.

Kto moze wzig¢ udziat w promocji

11. Mozesz by¢ uczestnikiem promociji (dalej: ,uczestnik®, ,Ty”), jesli masz konto osobiste w ztotych, ktérego jeste$ wiascicielem lub
wspotwiascicielem oraz w okresie przedstawienia promocji

e oftrzymasz od nas zaproszenie do udziatu w promocji,

o zalogujesz sie do Santander internet lub aplikacji Santander mobile do 31.10.2021 r.

Zaproszenie do udziatu w promocji ma jedna z ponizszych form:
e SMS,
e wiadomos¢ przestana w Poczcie24, po zalogowaniu do bankowosci internetowej lub mobilnej
(dalej: ,zaproszenie do udziatu w promocji”).

12.  Uczestnikami promocji nie moga by¢ pracownicy organizatora. Pracownikiem organizatora zgodnie z tym regulaminem jest osoba
zatrudniona przez organizatora na podstawie umowy o prace, jak i osoba wspétpracujgca z organizatorem na podstawie umowy

cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).
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Regulamin promociji Jesienna premia do 100 zt. Obowigzuje od 1.10.2021 r.

Jakie sg zasady promocji

13. Aby przystapi¢ do promociji, zaloguj sie do Santander internet lub aplikacji Santander mobile do 31.10.2021. Nastepnie do
30.11.2021 r. uzyskaj wptyw co najmniej jednego wynagrodzenia na konto w naszym banku oraz wyslij co najmniej jeden przelew w
Santander internet lub aplikacji Santander mobile. Bierzemy pod uwage nastepujace przelewy: przelew w ztotych na rachunek obcy,
przelew wewnetrzny, przelew na rachunki ZUS, przelew do Urzeddw Skarbowych oraz innych organéw podatkowych, przelew na
telefon BLIK, Przelew24.

Przez przelew wynagrodzenia rozumiemy wptyw na konto z tytutu wynagrodzenia, renty, emerytury, Swiadczenia ZUS/KRUS lub od
innego swiadczeniodawcy z siedzibg na terenie Polski, w jednorazowej wysokosci min. 1000 zt miesiecznie. Nie bedg brane pod uwage
przelewy pomiedzy rachunkami tego samego klienta, wptaty wtasne realizowane w oddziatach lub wptatomatach banku.

14. Nie otrzymasz nagrody, gdy wyrazisz sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach marketingowych lub odwotasz zgode na kontakt
telefoniczny w celach marketingowych lub odwotasz zgode na otrzymywanie informacji handlowych drogg elektroniczng, a takze gdy
wytgczysz Elektroniczny kanat kontaktu lub nie spetnisz pozostatych warunkéw promocii.

15. Wartos$¢ nagrody jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca

1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych jako nagrody w sprzedazy premiowe;.

Reklamacje

16. Reklamacje mozesz zlozy¢:
. elektronicznie — napisz do nas w Santander internet/ mobile, jesli korzystasz z tych ustug,
e telefonicznie — zadzwon na infolinig lub do naszej dowolnej placowki,
e  osobiscie — przyjdz do naszej dowolnej placéwki,
. pisemnie — napisz do nas, na adres banku lub do naszej dowolnej placéwki,
. na nasz adres do doreczen elektronicznych, gdy zostanie zarejestrowany w bazie adreséw elektronicznych. Informacije o
tym adresie ogtosimy na www.santander.pl/adres-do-edoreczen niezwtocznie po jego zarejestrowaniu w bazie adreséw

elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

17. Mozesz wybrac w jaki sposéb mamy odpowiedzie¢ na Twojg reklamacje:
a) wiadomoscig w bankowosci internetowej i mobilnej,
b) listem,
c) SMS-em*.
* SMS wysytamy tylko dla pozytywnych odpowiedzi , ktére nie wymagajg szczegdtowego wyjasnienia.

18. Na Twojg reklamacje odpowiemy najpdzniej w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym jg otrzymaliSmy. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, mozemy potrzebowa¢ wiecej czasu — maksymalnie 60 dni kalendarzowych. Uprzedzimy Cie o tym.
Napiszemy dlaczego przedtuzamy czas reklamacji, co musimy jeszcze sprawdzi¢ i podamy przyblizony termin odpowiedzi.

19. Jesli nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:

a) ponownie napisa¢ do nas,
b) skorzysta¢ z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta,
c) zwroci¢ sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:
* Arbitra Bankowego. Mozesz to zrobic¢ tylko wtedy, gdy wartos¢ przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt.

* Rzecznika Finansowego.
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Regulamin promociji Jesienna premia do 100 zt. Obowigzuje od 1.10.2021 r.

20. Szczegotowe informacje o tym, gdzie i jak sktadac reklamacje oraz jak je rozpatrujemy, udostgpniamy na stronie www.santander.pl i

w naszych placéwkach.

Dodatkowe informacje

Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankow Polskich. Wiecej informacji znajdziesz na stronie: https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

Rzecznik Finansowy dziata na podstawie ,Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym” z
5 sierpnia 2015 roku. Wiecej informac;ji znajdziesz na stronie: https:/rf.gov.pl.

Ochrona danych osobowych

21. Jesli przystapisz do tej promocji, bedziemy administratorem Twoich danych osobowych w takim zakresie, w jakim bedziemy jg
realizowac.
22. Twoje dane osobowe przetwarzamy wytgcznie w sprawie promocji oraz zgodnie z tym regulaminem.
23. Przetwarzamy Twoje dane osobowe zgodnie z obowigzujgcym prawem. W szczegdlnosci stosujemy polskie przepisy dotyczace
ochrony danych osobowych i Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. Dotyczy ono:
e ochrony oséb fizycznych i przetwarzaniem ich danych osobowych;
e swobodnego przeptywu takich danych;
e uchylenia dyrektywy 95/46/WE — ,RODO”.
24. Spetniamy dla Ciebie obowigzek informacyjny, ktéry wynika z regulacji art. 13 i 14 ,RODO”.
25. Poprosimy Ciebie o przekazanie nam Twoich danych osobowych. Podanie ich jest dobrowolne, ale tez niezbedne, aby zrealizowac tg
promocje. W Polityce przetwarzania danych okreslilimy szczegétowo:
e podstawe prawng;
e cel
e okres przetwarzania Twoich danych;
e uprawnienia jakie Tobie przystuguja;
e inne wazne informacje, ktére dotyczg zasad przetwarzania danych osobowych.

Udostepniamy jg na www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html

26. W tej promocji zapewniamy Twoim danym bezpieczenstwo i ochrong przed:

e przetwarzaniem, ktore jest niedozwolone lub niezgodne z prawem;

e przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych.

Postanowienia kohcowe

27. W sprawach nieregulowanych w tym regulaminie promocji zastosujemy przepisy kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.
28. Regulamin tej promocji udostepniamy w naszych placéwkach oraz na stronie santander.pl/Ip/Jesiennapremiado100zI.
29. Odpowiadamy za prowadzenie promocji i jej prawidtowy przebieg.
30. Zastrzegamy sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promociji.

Stowniczek

31. Niektoére pojecia w regulaminie majg okreslone znaczenie, nadane ponizej:
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Konto

Rachunek ptatniczy w ztotych polskich, prowadzony przez Santander Bank Polska S.A zgodnie
z Regulaminem kont dla klientéw indywidualnych. W tej promociji do tej kategorii nie zaliczamy kont

oszczednosciowych oraz walutowych.

Ustuga bankowosci elektronicznej
(Santander internet/mobile,
bankowos¢ internetowa lub

mobilna)

Ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez Internet, umozliwiajgca sprawdzenie

salda rachunku ptatniczego, zmiane limitow dla pfatnosci bezgotéwkowych i transakcji

dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztoZenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku.

Elektroniczny kanat kontaktu

Serwis, w ktoérym przekazujemy Ci informacje. Ten serwis ma dodatkowe funkcje, ktére okreslamy w

Regulaminie Elektronicznego kanatu kontaktu.

Poczta24/ skrzynka odbiorcza

Skrzynka uczestnika promocji w ustudze Santander internet oraz w aplikacji Santander mobile, do

ktérej bank dorecza korespondencje.

Przelew na rachunek obcy

Transfer srodkéw pienieznych z Rachunku wtasnego na rachunek nie bedgcy Rachunkiem wtasnym.

Rachunki wiasne

Wszystkie Rachunki (ztotowe i walutowe) prowadzone przez Bank na rzecz Klienta a w przypadku
rachunkoéw kredytowych - wytgcznie rachunek kredytowy do karty kredytowej wydanej przez Bank,
ktére mogg by¢ obcigzane badz uznawane w ramach Ustug Santander internet/mobile (stosownie

do umoéw odpowiednich kont lub umowy o kartg).

Przelew24

Dyspozycja Przelewu bedgca Przelewem typu pay by link sktadana w ustudze Santander internet lub
w aplikacji Santander mobile realizowana w czasie rzeczywistym w dniu zlozenia Dyspozycji
Przelewu, Przelew24 jest Poleceniem przelewu wewnetrznego, za wyjatkiem przelewu, w ktérym

Rachunek wtasny nie jest rachunkiem pfatniczym.

Przelew na telefon BLIK/
Przelew na telefon

Przelew wykonywany na podstawie Dyspozycji, sktadanej w aplikacji Santander mobile, polegajacy
na przekazaniu srodkéw pienieznych na konto Odbiorcy zarejestrowanego w Bazie powigzan BLIK i
realizowany w czasie rzeczywistym w dniu ztozenia Dyspozycji Przelewu, Przelew na telefon BLIK

jest Poleceniem przelewu.

Rachunek obcy

Rachunek bankowy nie bedacy Rachunkiem Klienta.

Transakcja / Przelew

Zainicjowany przez Klienta/Uzytkownika w ustugach Santander online transfer lub wyptata srodkéw

pienieznych.

Uzytkownik

Osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, upowazniona przez Klienta do
uzyskiwania informacji o Rachunkach Klienta oraz sktadania za posrednictwem ustug Santander

online Dyspozycji w imieniu i na rzecz Klienta.
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