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Bank Zachodni WBK S.A. (dalej ,BZ WBK”) informuje, Ze niniejsza prezentacja w wielu miejscach zawiera twierdzenia dotyczgce przysziosci,
bez ograniczen, w zakresie dalszego rozwoju dziatalnosci oraz wynikéw finansowych. Twierdzenia te przedstawiajg nasze sady i
oczekiwania dotyczace rozwoju dziatalnosci, niemniej jednak ze wzgledu na rézne rodzaje ryzyka i inne znaczgce czynniki, rzeczywiste
wyniki mogg znaczaco rézni¢ sie od naszych oczekiwan. Czynniki te obejmuja, ale nie ograniczajg sie do: (1) ogélnych rynkowych,
makroekonomicznych, rzgdowych i regulacyjnych trendéw; (2) zmian na lokalnych i miedzynarodowych rynkach papieréw wartosciowych,
zmian kurs6w wymiany walut oraz stop procentowych; (3) presji konkurencyjnej; (4) nowosci technologicznych oraz (5) zmian dot. sytuacji
finansowej lub jakosci kredytowej naszych klientéw, dtuznikéw i kontrahentéw. Czynniki ryzyka wskazane w naszych poprzednich i
przysztych raportach oraz sprawozdaniach mogg w odwrotny sposéb wplyngé na naszg dziatalnos¢ i wyniki. Ponadto, inne nieznane lub
nieprzewidywalne czynniki moga spowodowag, ze rzeczywiste wyniki beda r6zni¢ sie od tych twierdzen.

Twierdzenia dotyczgce przysztosci odnoszg sie jedynie do daty, w ktorej powstaty i sg oparte o wiedze, dostepne informacje i opinie z dnia,
w ktérym powstaty. Wiedza ta, informacje i opinie mogg ulec zmianie w kazdej chwili. BZ WBK nie jest zobowigzany do uaktualniania lub
poddawania przeglgdowi zadnych twierdzen, w tym w przypadku nowych informacji, przysztych zdarzen lub innych kwestii.

Informacje zawarte w niniejszej prezentacji nalezy rozpatrywaé¢ w kontekscie innych publicznie dostepnych informacji, szczegélnie szerszych
raportow publikowanych przez BZ WBK i muszg by¢ interpretowane zgodnie z nimi. Osoba nabywajgca papiery wartosciowe powinna
dziata¢ na podstawie wtasnych sgd6éw dotyczacych wartosci i przydatnosci papieréw wartosciowych do jego celéw oraz jedynie na podstawie
publicznie dostepnych danych, biorgc pod uwage rady profesjonalistow i inne, ktére uzna za niezbedne lub wiasciwe w danych
okolicznosciach, a nie polegajgc na informacjach zawartych w niniejszej prezentacji. Niniejsza prezentacja nie moze by¢ traktowana jako
rekomendacja do kupna, sprzedazy, przeprowadzenia innych transakcji dotyczacych udziatow BZ WBK lub innych papieréw wartosciowych
czy dokonania inwestycji.

Niniejsza prezentacja i informacje w niej zawarte nie stanowig oferty sprzedazy ani zachety do ztozenia oferty nabycia papieréw
wartosciowych.

Uwaga: Twierdzenia dotyczgce danych historycznych lub przyrostu wartosci majatku nie oznaczaja, ze przyszte wyniki, cena akcji lub
przyszte zyski (w tym zysk na akcje) za dowolny okres bedg odpowiada¢ wynikom z lat poprzednich czy je przewyzszga. Informacje zawarte w
niniejszej prezentacji nie powinny by¢ traktowane jako prognoza zysku.
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Scenariusz makroekonomiczny

Wzrost gospodarczy powinien wkrotce przyspieszy

Roczne tempo wzrostu PKB (%, realnie) Stopa referencyjna NBP (%, koniec okresuy)
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Scenariusz makroekonomiczny

Mocny popyt krajowy, eksport mo  ze skorzysta ¢ na ozywieniu w UE

Konsumpcja, wzrost ptac i zatrudnienia Stopa bezrobocia (definicja BAEL?, koniec roku)
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Wzrost eksportu i importu Bilans ptatniczy (% PKB)
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Zrédto: Narodowy Bank Polski, Gtowny Urzad Statystyczny, ;
prognozy Santander (8 kwietnia 2015); 'BAEL: Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci Bank Zachodni WBK
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System finansowy: Wzrost kredytow | depozytow

Stabilne tendencje wzrostowe w systemie finansowym

Kredyty ogétem s ~N

mid PLN m  Wzrost kredytéw napedzany gtownie
924 941 955 966 978 przyrostem kredytéw inwestycyjnych (11%
r/r), konsumpcyjnych (4% r/r) i hipotecznych

W% (+10% r/r).
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Depozyty ogotem - ~
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n Zrédto: Narodowy Bank Polski Bank Zachodni WBK
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Sieé placowek | podstawowe dane finansowe

3 Bank w Polsce

Placowki BZ WBK N 31.03.2015 rir
stan na 31.03.2015 1znes I wyniki

PLN
- Gdansk Kredyty (brutto) 93,2mld 26%
54
Depozyt 92,5mld 15%
Pomorskie pozyy ’
Zachodnio- Warmirisko- Fundusze klientéw 106,7mid 16%
Pomorskie Mazurskie
. Zysk skonsolidowany 1.090,7min *45%
Kujawsko- Mazowiecki¢*odlaskie Zysk nalezny akcjonariuszom
P ki
i wiekszo$ciowym 1.035,8min *36%
Lubuskie Wielkopolskie Lublin ; Kok
Udziat w rynku
Dolnoslgskie . todzkie :
Opolskie : . Lubelskie Kredyty 8.76% +1. 4bp
Sw'em'“zySk'-e Kredyty (wyt. SCB) 7.37%  +0.0bp
Slaski Krakow [
£ S e O Podkarpackie Depozyty 8.91% +O7bp
Malopolskie Depozyty (wyt. SCB) 8.27% +0.0bp

B Bz WBK Oddzialy: 784

BZ WBK Placéwki partnerskie: 116 Placowki i klienci

BZ WBK SCB
Oddzialy 784 173
SCB: 173 oddziatow i 110 placéwek partnerskich Bankomaty 1.362 )
Zatrudnienie 12,0tys. 2,7tys.

* Wyniki finansowe dostosowane o jednorazowy zysk z transakcji zrewidowanego modelu bancassurance.
ﬂ ** Udziat w rynku dla Grupy BZ WBK na koniec marca 2015. Bank Zachodni WBK
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Przegl qd dziatalno sci

Rozwdj biznesu Prezne generownie zyskéw

Marza odsetkowa netto w Q1 na poziomie 3,59%, e Poréwnywalne dochody ogotem +7% r/r (wyt. jednorazowy
0,04% , efektywne zarzadzanie marzg odsetkowg w dochdd z transakcji bancassurance w 1Q 2015 roku i wptyw
$rodowisku nizszych stop procentowych. SCB).

o Wynik z tytutu prowizji +4% r/r, -3% q/q wskutek e Koszt ryzyka kredytowego na poziomie 0,94% / 191min PLN

redukcji optat interchange od 1 stycznia. e 1Q 2015 C/I na poziomie 44,2% (wyt. koszty integracji,
konsolidacje spotek AVIVA, jednorazowy zysk z transakcji

w Q4 2014 vs. 29 min PLN w Q1 2014.

RozwQj bilansu Kluczowe obszary rozwoju

Wzrost aktywnosci detalicznej , MSP i korporacyjnej; e SCB konsolidacja od 1/7/14.
wytgczajgc SCB kredyty gotowkowe +9% r/r, MSP
+10% r/r i GBM +17% r/r. e Sprzedaz 17 % udziatéw w spotkach JV AVIVA w dniu 27

lutego 2015 — zysk netto wysokosci 423 min zi.
e Kredyty consumer SCB +13% r/r.

e Ciggly rozwoj programu “Bank Nowej Generacji”.
e Kredyty +26% r/r / Depozyty +15% r/r .

e Wskaznik L/D grupy na poziomie 95,2%.

n Bank Zachodni WBK
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Strategia BZ WBK

Cel nadrz edny Pomaga ¢ ludziom i przedsi ebiorstwom odnosi ¢ sukcesy

Zwiekszy € nasz udziat w rynku i utrzyma ¢ wiod gca
pozycj € pod wzgl edem rentowno Sci

W jaki sposob Przejrzysty, dla Ciebie, Rzetelny

KREDYT GOTOWKOWY DUET W PEtNl MOB".NE FINANSOWANIE DLA FIRM TANI KREDYT KONKURS GRANTOWY
WEZ Z KIM CHCESZ KONTO GODNE POLECENIA DORADZIMY NAJLEPSZY GOTOWKOWY .TU MIESZKAM, TU ZMIENIAM"
Z NIZSZYM SPOSOB FINANSOWANIA

OPROCENTOWANIEM TWOJEJ FIRMY

Wapisramy realizacis
\ Twaoich po...y.«j
19999 | bzwbi.pl PO
i 20g0ty kankursu
19999 | bzwbk.pl Bank Zachodni WBK Socompti o i Bank Zachodni WBK
Grupa San T

M bawhk.pl/firmy Bank Zachodni WEK
CUARANCIA [ & Gropasanunder |

- . e T ——
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Kluczowe wska zniki

{ ROE
16,6% 16,3% i - i
Wysoka zvskowno $é ) Wiod aca pozycja w zakresie ROE
y y posrod bankdéw z ,peer group”.
31.03.14 31.03.15
[ o ]
95,2% . . .
Silna pozycja 87.7% Bezpieczna pozycja ptynno $ciowa
ptynno sciowa Z dost epem do rynku depozytéw
31.03.14 31.03.15
[ Wskazniki wyptacalno sci
Silna pozycja 129% 1150  128% 124% Znacznie powy zej wymogow KNF:
kapitatowa HCAR Tier-1 na minimalnym poziomie 9%
P =¥ | CAR na minimalnym poziomie 12%.
31.03.14 31.03.15

Kalkulacja wspotczynnika kapitatowego uwzglednia fundusze wlasne oraz catkowity wymag kapitatowy, wyznaczony przy
zastosowaniu metody standardowej dla poszczegélnych rodzajéw ryzyka zgodnie z przepisami tzw. pakietu CRD IV/CRR, B k Zachodni WBK
obowigzujgcego od 1.01.2014 r. decyzjg Parlamentu Europejskiego i Rady Organéw Nadzoru (EBA). an achodni
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Kredyty/Depozyty

mid PLN

[ Depozyty J

j

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

93,0 90 905 Depozyty terminowe +19% r/r

Depozyty detaliczne +16% r/r

1 778
Depozyty firm +15% r/r

[ Kredyty brutto }

Kredyty detaliczne +449% r/r

<o 903 909 92
redyty
73,9 75Ij ” ” l Kredyty biznesowe +119% r/r

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

Bank Zachodni WBK
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Kredyty klientow indywidualnych i MSP

mid PLN

‘ Consumer finance (brutto) ’

155 16.9 16.0

: Sprzedaz kredytéw gotéwkowych
Consumer Finance - - SCB P BZ WétK +%% t/r Y

SCB Consumer Finance +13% r/r

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

Kredyty hipoteczne (brutto) Sprzeda z kredytéw hipotecznych
32.1 32.4 33.8 w PLN +47% r/r

Kredyty hipoteczne Zamkni eta ksi azka kredytow
hipotecznych w SCB (kredyty w

walucie orginalnej) — 9% r/r

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

MSP (brutto) ]

9.4 9.1 9.6 Sprzeda z kredytow SME
14 +26% r/r

Silny wzrost portfela wyt. SCB
+10% r/r

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

Bank Zachodni WBK
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Struktura kredytow i finansowania

Kredyt brutto stan na 31.03.2015

Kredyty
GBM
7%

Kredyty
korporacyjne
26%

Kredyty

Kredyty MS niehipoteczn
14% e klientow
indyw.
17%

Razem 93 mld PLN

Kredyty
hipoteczne
36%

Depozyty i finansowanie terminowe stan na 31.03.201 5

B Zobowigzania z
tytutu emisji
dtuznych papieréw
wartosciowych
3%

Finansowanie
terminowe
2%

Depozyty biezace
klientéw indyw.
31%

L] Depozyty
terminowe firm
21%

H Depozyty biezgc
firm
15%

Depozyty
terminowe
klientéw indyw.
28%

Razem 95 mld PLN

Dane procentowe w ( ) reprezentujg stan na 31 marca 2015.

Bank Zachodni WBK




Kredyty klientow indywidualnych (wyt  aczajac SCB)

Portfel kredytéw gotéwkowych (brutto) Portfel kredytéw hipotecznych (brutto)

min PLN
9% > 26656 26848 27211 27442 28 688
+2%
13245 13216 13127 13164 13941
31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15 31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15
mPLN = FX

Kredyty gotowkowe - sprzeda z Kredyty hipoteczne — sprzeda zwg uruchomie n

e 0

1Q14 2Q14 3Q14 4Q14 1Q 2015 1Q14 2Q14 3Q14 4Q14 1Q15
m Portfel +9% r/r i +2% qg/q m Hipoteki w PLN +5% r/r / Sprzedaz +47% r/r
m Sprzedaz +6% r/r m Hipoteki walutowe: portfel -7% r/r (ok. 220 min CHF)

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Grupa SCB - Kredyty

Kredyty brutto +3% r/r

min PLN
Mar'l5 Dec'14 Mar'14 YoY QoQ
| +3% > Klienci indywidualni 12 633 12 472 11762 7% 1%
13579 13 466 13542 13914 13 964 Hipoteczne 5102 4 922 5111 0% 4%
Consumer finance 7531 7 550 6 652 13% 0%
MSP/Leasing 1331 1442 1816 -27% -8%

Kredyty brutto razem 13964 13914 13579

1Q 2014  2Q2014  3Q2014  4Q2014  1Q 2015

m Consumer finance
= Hipoteczne Komentarz
m Biznesowe ( Korp, SME, Leasing)

Kredyty hipoteczne brutto = Kredyty ogolem: +3% rir :

m  Kredyty hipoteczne -0.2% r/r / -9% wg waluty orginalne;j

5111 5102 m  Kredyty Consumer finance +13% r/r
" EX = Kredyty biznesowe -27% r/r
" PLN

4Q 2014 1Q 2015

Bank Zachodni WBK
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SME (wytgczajgc SCB)

Kredyty MSP (brutto)

min PLN

| +10% >

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

Sprzedaz kredytow MSP — wg uruchomie n

1Q14 2Q14 3Q14 4Q14 1Q 15

Komentarz

-

~N

= Wozrost portfela MSP o 10% r/r (wyt. SCB)

m Sprzedaz kredytow SME 2014 +26% r/r

m Rekordowa sprzedaz kredytéw w Marcu 2015 m.in. wskutek uproszczenia procedur i wprowadzenia nowych
funkcjonalnosci

Bank Zachodni WBK
& Grupa Santander




Kredyty korporacyjne & GBM

Kredyty korporacyjne & GBM (brutto)

min PLN

v

+5%

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

= Korporacyjne, GBM & Property

Komentarz

m  Silny wzrost portfela GBM +17% r/r
m  Kredyty korporacyjne +6% r/r
m Portfel kredytéw Property -5% r/r — ze wzgledu na zmiane kursu walut.

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Leasing & Factoring (wyt aczajac SCB)

Leasing — 3 pozycja na rynku*

Portfel (min PLN) Udziat w rynku *(%) ’ Komentarz

I 7%

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

~N
_J\

m Sprzedaz 1Q 2015 +20% r/r, 18%pobad
rynek

m 3 pozycja na rynku

m Pozycja rynkowego lidera w segmencie
maszyn i urzadzen +33%r/r

= Portfel +16% r/r

Factoring — 3 pozycja na rynku*

‘ Portfel (min PLN) ’ ‘ Udziat w rynku (%) ’ ‘ Komentarz

12%
m Portfel +13% r/r
m Obrét +11% r/r

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

N

*Zrodho: Polski Zwigzek Leasingu, Polski Zwigzek Faktoréw, *na dzien 31.03.2015.

Bank Zachodni WBK
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Silny wzrost bankowo sci internetowej | mobilnej

BZWBK24 Internet BZWBK24 mobile

] 1,8 miliona aktywnych uzytkownikbw BZWBK?24 m Ponad 530 tysiecy aktywnych uzytkownikow w marcu
internet 2015, +10% qg/q, +90% r/r

m 35 milionow transakcji zrealizowanych w 1Q 2015 m Ponad 1,2 miliony transakcji w bankowosci mobilnej w

m Rekordowa sprzedaz produktow kredytowych 1Q 2015, +33% QoQ, +312% YoY
w kanatach elektronicznych, okoto 10 tysiecy sztuk na m BLIK — dostep do ptatnosci mobilnych realizowanych za
laczng kwote 45 milionow posrednictwem Polskiego Standardu Ptatnosci (PSP)

] 26,8 tys. sprzedanych produktéw kredytowych w 1Q 18,5 tysiecy transakcji BLIK od udostepnienia systemu
2015, +44% YoY; wolumen 115 min zt ptatnosci mobilnych BLIK (9 lutego 2015).

] Uproszczenie Przelewu24 (ptatnos¢ w sklepie ] Szybki podglad - nowa opcja w BZWBK24 mobile, ktéra
internetowym) umozliwia sprawdzenie dostepnych $rodkow, bez

koniecznos$ci logowania do aplikacji mobilnej. Na
podgladzie prezentowana jest takze ostatnia wykonana
transakcja.

] Najlepsza aplikacja mobilna - 1. miejsce dla aplikaciji
BZWBK24 mobile przyznane przez jury portalu
internetowego Money.pl.

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander
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Kredyty

Kredyty brutto +26% r/r

Kredyty brutto

min PLN

+26% >
,— +3% —»

90 341 90 947 93 247

= - . . .

47 160 47 784 49 224

34 200 34 549

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

Klienci indywidualni = Firmy

Kredyty brutto SCB 14 mid PLN (+3% r/r/)
Portfel hipoteczny -9% r/r

31.03.2015 31.03.2014 r/r (%) a/q (%)

Klienci indywidualni 49 224 34 200 44% 3%
Hipoteki 32282 25474 27% 5%
Inne Kl. Indywid. 16 941 8726 94% 0%

Biznesowe 44 023 39681 11% 2%

Razem kredyty netto 93 247 73 881 26% 3%

Komentarz
4 I
m Kredyty pracuj ace BZ WBK: +6% r/r :
= Hipoteczne +8% r/r
= Gotéwkowe/ karty kredytowe / limity +7% r/r
m  MSP /Leasing / Factoring +13% t/r
= GBM +19%r/r
= Biznesowe +8% r/r (wyt. Property)
m Kredyty pracuj ace SCB (wyt. Hipoteczne) +5% r/r
- J

Bank Zachodni WBK
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Fundusze klientow

Fundusze klientow +16% r/r

min PLN Biezgce 26 636 24 618 8% -1%

+15% > Konta oszczednosciowe 17 876 15 242 17% 7%

| Terminowe 47 965 40 254 19% -71%
-30% —»

94 982
93 023 92477 Fundusze w

80114 77777 zarzadzaniu 14 239 11 700 22% 8%

Razem fundusze
klientow 106 716 91 814 16%

Komentarz

m  BZ WBK depozyty:
m Detaliczne +16% r/r
m  Biznesowe +15% r/r

Depozyty SCB: 6,5 mid PLN (-6% r/r / g/q) m Fundusze inwestycyjne +22% r/r

31.03.14 30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15

= Detaliczne ®Biznesowe

Bank Zachodni WBK
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Wynik odsetkowy | mar za odsetkowa netto

Wynik z tytutu odsetek +21% r/r

Wynik z tytutu odsetek Marza odsetkowa netto (%) *

min PLN
| +21% .
1153 '___./4,0‘7%\'_"
868 905 10-71 i 3,60%  3.72% 355%  3,59%
250 SCB

1Q 2014 2Q2014 3Q 2014 4Q 2014 1Q 2015
1Q 2014 2Q 2014 3Q2014 4Q2014 1Q2015

Komentarz

[ m  Wynik z tytutu odsetek +21% r/r / - 2% q/q

= NIM wyzsza g/q w zwigzku z aktywnym zarzadzaniem aktywami odsetkowymi.

* Wiaczajgc dochody SWAP dotyczgce transakcji finansowania ekspozycji w walutach obcych.

Bank Zachodni WBK
& Grupa Santander
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Prowizje netto

Prowizje +4% r/r

Kluczowe sktadowe wyniku prowizyjnego

Prowizje netto

min PLN
| +4% >
442 451 483 472 459
54 59 - Bl 47
75 74 80 83 i
- 73 115 87 114
1Q2014 202014 3Q2014  4Q2014  1Q2015

M Karty mKlienci = Kredyty+ ubezpieczenia = Rynki kapitatowe & Inne

1Q 2015 1Q 2014 rIr (%) q/q (%)
Karty 60 81 -25% -10%
Klienci + Inne 160 149 8% -7%
Kredyty+ Ubezpieczenia 114 84 37% 31%
Rynki kapitatowe* 77 75 3% -71%
Inne 47 54 -13% -24%
Razem 459 442 4% -3%

Prowizje Grupy SCB wyniosty 48 min zt w 1Q 2015

Komentarz

= Wynik z tytutu prowizji +4% r/r / -3% q/q gtownie pod wptywem optat interchange (-43% q/q)
= Dobre wyniki w prowizjach kredytowych (+14% g/q), ubezpieczeniach (+48% q/q), optatach za prowadzenie rachunkow i przelewy (+5%

q/a)
= Dochody prowizyjne SCB +9,5% r/r

prowizje maklerskie i prowizje z tytutu organizacji emisiji.

* Rynki kapitalowe zawierajg prowizje z funduszy inwestycyjnych (dystrybucyjne i za zarzgdzanie),

Bank Zachodni WBK
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Dochody

Dochody +65% r/r 1 +29% qg/q pod wptywem transakcji bancassurance

Dochody

1Q 2015 10Q 2014  r/r(%) a/q (%)

min PLN Wynik odsetkowy 1 050 868 21% -2%
| +65% > Wynik prowizyjny 459 442 4% -3%
- Suma 1 509 1310  15% -2%
197 301 341
132 104 483 47 259 Zyski/straty na dziat. Finansowej 268 39 587% 29%
Dywidendy

Wynik na sprzedazy podmiotow
zaleznych i stowarzyszonych 523 @) - -
102014 202014 302014 4Q 2014 1Q.2015 Pozostate przychody operacyjne 73 100 -27% -12%

pwidendy Dochody ogétem 2373 1442  65%  29%

M Jednorazowy przychdd z transakcji bancassurance
Zysk/Strata na transakcjach finansowych _ Inne ; .
Wynik z tyt. prowizji Dochody ogétem Grupy SCB wyniosty 294 min PLN w Q1 2015

B Wynik z tyt. odsetek

Komentarz

m  Dochody +7% r/r (wylaczajac wptyw jednorazowego zysku z transakcji zrewidowanego modelu bancassurance w 2013 i wplyw SCB)
m  Pozostate przychody operacyjne zawierajg dochody zwigzane z konsolidacjg spétek ubezpieczeniowych do 27/02/15: 26,3 min z

Bank Zachodni WBK
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne spadty o 3% qg/q

Koszty operacyjne 1Q 2015 1Q 2014 r/r (%) qlq(%)

min PLN
Koszty administracyjne i
805 858 829 pracof,’vni o] (742)  (628) 18%  -1%
» ; T | 67 Koszty pracownicze (389) (336) 16% -3%
i - Koszty
0, o)
207 215 317 349 353 administracyjne (353) (292) 21% 1%
Amortyzacja + Inne (87) (81) 7% -19%
Koszty ogétem (829) (709) 17% )
102014 2Q2014 3Q2014 4Q2014 1Q2015 Koszty operacyjne Grupy SCB wyniosly 124 min PLNw Q1 2015

m Koszty pracownicze Koszty administracyjne ® Amortyzacja M Inne
Komentarz
Koszty integracji ( - o )
m Wzrost r/r we wszystkich liniach z powodu konsolidacji SCB

m Porownywalne koszty administracyjne +5,6% (wytgczajgc SCB,
konsolidacje spotek AVIVA i integracje) — gtéwnie wskutek wzrostu
kosztoéw regulacyjnych

m Amortyzacja -19% q/q wskutek dekonsolidacji spotek JV's

N\

(.

1Q 2014 2Q 2014 3Q2014 4Q2014 1Q 2015

Bank Zachodni WBK
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Rezerwy | jako s¢€ portfela kredytowego

Nizszy koszt ryzyka kredytowego i wska znik NPL

min PLN
Rezerwy i koszt ryzyka kredytowego NPL’s i wska znik pokrycia NPL rezerwami
0,96%  0,90% 0,97%  1,01%  0,94% 64.6% 50 10¢
o 0,
I‘fr(::iiltt(%ggﬁ F e - - 56,1% 57.7% 58,4% ' 0Wskainik
pokrycia
285 rezerwami
216 48
162 174 191 9 8,37% 8,25%
750%  7,50%  7,96% 37% ,25%
SCB — — *
Saldo > o NPL
rezerw S
1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014 1Q 2015 1Q 2014 2Q 2014 3Q 2014 4Q 2014 1Q 2015

Komentarz

Poréwnywalny portfel kredytowy zachowuje sie dobrze i zgodnie z oczekiwaniami.

Sprzedaz portfela NPL BZ WBK w wysokosci 42 min w 1Q 2015/ 1Q 2015 wptyw na zysk netto 4 min PLN.
Sprzedaz portfela NPL SCB w wysokosci 108 min w 1Q 2015/ 1Q 2015 wptyw na zysk netto 10 min PLN.
Wskaznik kredytow niepracujgcych jest w trendzie spadkowym.

Bank Zachodni WBK
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Struktura kredytow hipotecznych

Kredyty hipoteczne wg walut*

Komentarz

Hipoteki (mld) / \
BZ WBK: Hipoteki CHF:
EUR 0,6 = Srednie saldo: 68 tys. CHF

SCB: Hipoteki CHF:

m 20 tys. hipotek w CHF

Finansowane CHF * = Srednie saldo: 43 tys. CHF

Finansowanie CHF:

Zrodta finansowania CHF (mld)  Struktura

= Komfortowa pozycja w zakresie finansowania

Pozycja Swap Netto 2,7 71%
CHF Loans / Repo 11 29% = Sredniowazone duration 5 lat

m Zrownowazony rozktad zapadalnosci
Razem PLN (mid) 3,8 100%

\_ /

* Stan na 31 marca 2015.

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Jako s¢ portfela kredytowego — kredyty hipoteczne

Portfel kredytow hipotecznych
Portfel Portfel w CHF K i
ogétem omentarz

Warto §¢ bilansowa

Id PLN 28,7 mld PLN 3,0 mld CHF
a ) Stabilny profil ryzyka, nie ma oznak
Sredni czas pozostaly do pogorszenia.
sptaty kredytu 20 20
(Lata) Zdolnosc kienytéw do regulownia zobowigzan
Sredni kontraktowy czas ~ Zycia kredytowych pozostaje na tym samym
kredytu 26 27 poziomie.
(Lata)
. . L. Proces sprzedazy kredytow przejrzysty i
Srednia warto $¢ kredytu 169 tys. PLN 68 tys. CHF profesjonalny
MAL () 2,0% 1,3% Bank byt bardzo aktywny w komunikacji na
temat kredytow hipotecznych denominowanych
w CHF z klientami. Efekty prowadzonych
dziatanh majgcych na celu konwersje na PLN
byly znikome. /

Bank Zachodni WBK
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Zysk netto akcjonariuszy podmiotu dominuj acego

Zysk netto akcjonariuszy wi  ekszo sciowych +20% r/r*

0 0,
o BLN 1Q 2015 1Q 2014 YoY (%) QoQ (%)

Zysk netto akcj. wi ekszo sciowych*

Zysk operacyjny przed

rezerwami 733 111% 57%

Rezerwy na ryzyko kredytowe 191 162
Zysk przed
opodatkowaniem 571 137% 93%

18%

-33%

& Podatek 264 111 138% 28%
Skonsolidowany zysk za

, : : , : . okres 1090 460 137% 120%
1Q2014 2Q2014 3Q2014 4Q2014 1Q2015

Dywidenda z Grupy AVIVA Zysk nalezny udziatowcom
BZ WBK SA 1 036 449  131% 133%

488 481 535 480 584

M Jednorazowy dochdd z transakcji bancassurance (netto)

Zysk netto skorygowany o koszty integracji (netto o podatek 19%) [ Efektywna stopa pOd&tkOW& 19 5% 19 4% ]
o0 4%
Komentarz
[ m  Zysk netto akcjonariuszy wiekszosciowych +20% r/r (wytgczajgc koszty integracji netto o podatek i zysk jednorazowy w Q1 2015). ]

* Zysk netto skorygowany o jednorazowy zysk z transakcji bancassurance, koszty integracji ntto (19%) oraz SCB. ]
Y ¥d yel e ) y integrac (19%) Bank Zachodni WBK
& Grupa Santander




Podsumowanie

B Wzrost gospodarczy spowolnit lekko w Il kw. 2014 ale pozostat powyzej 3% r/r. Oczekujemy, ze

Otoczenie wzrost PKB zacznie przyspiesza¢ w H1,15, dzieki wcigz silnemu popytowi krajowemu (ktory jest
ryn kowe wspierany niskimi stopami procentowymi i niskimi cenami surowcéw) oraz ozywieniu aktywnosci
gospodarczej w strefie euro.
& B Rynek pracy przezywa wyrazne ozywienie. Liczba pracujgcych wzrosta o 2% (0,3 min) i 0 20% (2,7
t min) od wstapienia do UE . Bezrobocie systematycznie spada w kierunku rekordowo niskiego
. System poziomu.
finansowy B Inflacja pozostanie raczej ponizej zera do IV kw. 2015, ale najprawdopodobniej w lutym osiggneta juz

dno i w kolejnych miesigcach powinna stopniowo odbija¢ w gore.
B Bank centralny zadeklarowat zakonczenie cyklu tagodzenia polityki pienieznej. Obnizki stop

procentowych mogtyby jednak zosta¢ wznowione w przypadku bardzo znaczgcej i trwatej aprecjacji
zlotego.

B Strategia biznesowa zakiada zdobywanie nowych klientéw przez rozwdj wielo-kanatowego

Strategi a podejscia do sprzedazy i wzrost kredytow oraz zwigzanych z nimi dochodéw w obszarach
Konsumenckim, MSP, leasingu, Factoringu, Bankowosci Biznesowej & Korporacyjnej oraz
& w segmencie GBM.
Biznes B Sprzedaz wspomagana kampanig marketingowg dla nowych i istniejgcych produktow.

B Podnoszacy sie poziom aktywnosci klientow oraz zwigzanych z tym dochodow
zrownowazony przez sytuacje makro oraz zagadnieniami regulacyjnymi — niskie stopu
procentowe oraz rosngce koszty regulacyjne.

m Scisle zarzadzanie dochodami odsetkowymi w $rodowisku niskich stép procentowych.

B Przychowy prowizyjne nizsze r/r w zwigzku ze zmianami w prowizjach interchange,
wprowadzonymi w potowie 2014 roku.

B Koszty pod $cistg kontrola.

B Stabilna jakos¢ portfela kredytowego z perspektywg poprawy w przysztosci.

B Wzrost porownywalnego zysku o 20% r/r.

Bank Zachodni WBK
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Kluczowe wska zniki

Cll % Wspotczynnik wyptacalno  $ci% ROE %

49,2%
0,
45,8% 44,2%
16,6% 16,3%
34,9%
13,8%
! 12,8%
11,5% ° 12,4%
31.03.14 31.03.15 31.03.14 31.03.15 wroe  31.03.14 31.03.15
¢/ ® CAR TIER 1 ROE (wyt. koszty integracji i jednorazowy zysk z transakcji z
AVIVA
B C/I (wyt. Koszty integracji, dochdd z transakcji AVIVA) )
0 ROE at 14,2%

- (wyt. koszty integraciji integraciji i
Tier1at12.4% * jednorazowy zysk z transakgcji
bancassurance)

(wyt. koszty integraciji i jednorazowy
zysk z transakcji bancassurance)

* Kalkulacja wspotczynnika wyptacalnosci na dzien 31.12.2014 uwzglednia kapitat oraz wymogi kapitatowe .
ogotem na odpowiednie ryzyka wykorzystujgc ustandaryzowane podejscie zgodne z pakietem CRD IV/CRR, Bank Zachodni WBK

obowigzujgce od 1 stycznia 2014. & Grupa Santander




Agenda

m Otoczenie makroekonomiczne i system finansowy
m Strategia i biznes

= Wyniki

m Zatgcznik

Bank Zachodni WBK
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Grupa BZ WBK rachunek zyskow i strat

1Q 2015 40Q 2014 3Q 2014 2Q 2014
Przychody odsetkowe 1453 759 1577 627 1643 323 1264 648 1237 445
Koszty odsetkowe (403 546) (506 636) (490 512) (359 379) (369 694)
Wynik z tytutu odsetek 1050 213 1070991 1152 811 905 269 867 751
Przychody prowizyjne 557 141 585 767 578 507 524 621 522 437
Koszty prowizyjne (97 961) (113 828) (95 780) (73 456) (80 507)
Wynik z tytutu prowizji 459 180 471 939 482 727 451 165 441 930
Przychody z tytutu dywidend 3 5 353 79 759 112
Wynik handlowy i rewaluacja 80 629 48 318 58 773 792 (6 840)
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 187 561 159 015 11 304 16 184 39 049
Wynik na sprzedazy podmiotéw zaleznych i
stowarzyszonych 522 995 10 602 - - -
Pozostate przychody operacyjne 72 856 83110 46 543 86 953 100 428
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych (190 702) (284 622) (216 044) (173 882) (162 007)
Koszty operacyjne: (829 146) (857 437) (804 892) (732 259) (709 244)
Koszty pracownicze i koszty dziatania banku (741 723) (749 344) (697 175) (645 076) (627 884)
Amortyzacja (66 682) (84 438) (82 449) (70 480) (70 655)
Pozostate koszty operacyjne (20 741) (23 655) (25 268) (16 703) (10 705)
Wynik operacyjny 1 353 589 701 921 731 575 633 981 571 179
Udziat w zysku (stracie) jedn.stowarzyszonych i wspdlnych
przedsiewzie¢ 681 349 947 189 (100)
Zysk przed opodatkowaniem 1354 270 702 270 732 522 634 170 571 079
Obcigzenie z tytutu podatku dochodowego (263 575) (206 028) (156 414) (119 570) (110 737)
Zysk za okres 1 090 695 496 242 576 108 514 600 460 342
w tym:
udziatlowcy BZ WBK S.A. 1 035 766 445 230 515 901 504 088 449 492
udziatowcy niesprawujacy kontroli 54 929 51 012 60 207 10 512 10 850
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Grupa BZ WBK Bilans

1Q 2015 4Q 2014 3Q 2014 2Q 2014 1Q 2014
AKTYWA
Gotbéwka i operacje z bankiem centralnym 4675 812 6 806 521 5 406 209 7 039 578 5925 534
Naleznosci od bankéw 3209 297 2523 063 3478761 2092 155 4993 336
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu i pochodne
instrumenty zabezpieczajace 5 734 859 5477 630 3697 458 3656 867 3759412
Naleznosci od klientow 88 022 427 85 820 571 84 964 651 71 496 622 70 271 352
Inwestycyjne aktywa finansowe 24 064 364 27 057 093 26 535 786 17 517 195 21 388 238
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspéine
przedsigwziecia 809 833 42 792 64 480 63 533 63 344
Warto$ci niematerialne 414 748 505 385 500 947 450 784 469 934
Warto$¢ firmy 1688 516 2542 325 2542 325 2542 325 2542 325
Rzeczowy majatek trwaty 744 870 756 950 681 723 591 132 605 828
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego - - - - -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
netto 1 249 300 1181610 964 884 566 055 535 554
Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do
sprzedazy 682 1378 2652 3503 3503
Nieruchomosci inwestycyjne - - 14 070 14 102 14 134
Pozostate aktywa 807 902 1786 556 1533 895 1 556 482 1511 801
Aktywa razem 131 422 610 134 501 874 130 387 841 107 590 333 112 084 295
PASYWA
Zobowigzania wobec banku centralnego - - - - -
Zobowigzania wobec bankow 7719 169 8 359 856 7 787 640 7 423 986 10 003 802
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu i
pochodne instrumenty zabezpieczajace 5260 148 4 039 904 2893834 2225195 1742 762
Zobowigzania wobec klientéw 92 476 789 94 981 809 93 022 956 77777 112 80 114 033
Zobowigzania z tytutu emisji diuznych papieréw
wartosciowych 3189 461 3373374 3570081 500 543 505 454
Zobowigzania podporzadkowane 1620 155 1539 967 1509 717 1397 795 1397 146
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku
dochodowego 213 098 624 189 362 842 177 839 86 237
Pozostate pasywa 1806 146 3531081 3564 126 3470734 3359 295
Zobowigzania razem 112284965 116450180 112 711196 92 973 204 97 208 729
Kapitaty
Kapitaly wlasne nalezne udziatowcom BZ WBK S.A. 18 118 103 16 530 895 16 207 510 14 051 563 14 310 590
Kapitat akcyjny 992 345 992 345 992 345 935 451 935 451
Pozostate kapitaty 13394 677 12 309 424 12 310 490 10 866 660 10 137 952
Kapitat z aktualizacji wyceny 808 457 951 546 1075 056 935 734 697 917
Zyski zatrzymane 1886 857 362 869 360 138 360 138 2089 778
Wynik roku biezacego 1035767 1914 711 1469 481 953 580 449 492
Udzialy niekontrolujgce 1019 542 1520 799 1469 135 565 566 564 976
Kapitaty razem 19 137 645 18 051 694 17 676 645 14 617 129 14 875 566
Pasywa razem 131 422 610 134 501 874 130 387 841 107 590 333 112 084 295
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Grupa SCB
Kluczowe wyniki finansowe 1Q 2015

Aktywa 15 567 14 595
Kredyty netto 12 414 11 910
Depozyty 6 469 6 874
Kapitat ogotem 2424 2312
Zysk netto 112 126
L/D (%) 191,9% 173,3%
C/l (%) 44,1% 46,5%
ROE (%) 18,9% 22,3%
ROA (%) 2,9% 3,5%
CAR (%) 12,8% 12,6%

Zrédto: Grupa Santander Consumer
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Santander Consumer Bank
Profil finansowania

Profil finansowania SCB stan na 31.03.2015

Inne
11%

Dtug podporzadk.
1%

Depozyty
terminowe
51%
Emisja obligacji
17%

Finansowanie
Grupy (wt. BZ
WBK)
20%

Razem 12,7 mld PLN
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Kontakt:

Eamonn Crowley
CFO
eamonn.crowley@bzwbk.pl

Agnieszka Dowzycka

Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich
agnieszka.dowzycka@bzwbk.pl
Tel. +48 61 856 45 21
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