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Bank Zachodni WBK S.A. (dalej ,BZ WBK”) informuje, Ze niniejsza prezentacja w wielu miejscach zawiera twierdzenia dotyczgce przysziosci,
bez ograniczen, w zakresie dalszego rozwoju dziatalnosci oraz wynikéw finansowych. Twierdzenia te przedstawiajg nasze sady i
oczekiwania dotyczace rozwoju dziatalnosci, niemniej jednak ze wzgledu na rézne rodzaje ryzyka i inne znaczgce czynniki, rzeczywiste
wyniki mogg znaczaco rézni¢ sie od naszych oczekiwan. Czynniki te obejmuja, ale nie ograniczajg sie do: (1) ogélnych rynkowych,
makroekonomicznych, rzgdowych i regulacyjnych trendéw; (2) zmian na lokalnych i miedzynarodowych rynkach papieréw wartosciowych,
zmian kurs6w wymiany walut oraz stop procentowych; (3) presji konkurencyjnej; (4) nowosci technologicznych oraz (5) zmian dot. sytuacji
finansowej lub jakosci kredytowej naszych klientéw, dtuznikéw i kontrahentéw. Czynniki ryzyka wskazane w naszych poprzednich i
przysztych raportach oraz sprawozdaniach mogg w odwrotny sposéb wplyngé na naszg dziatalnos¢ i wyniki. Ponadto, inne nieznane lub
nieprzewidywalne czynniki moga spowodowag, ze rzeczywiste wyniki beda r6zni¢ sie od tych twierdzen.

Twierdzenia dotyczgce przysztosci odnoszg sie jedynie do daty, w ktorej powstaty i sg oparte o wiedze, dostepne informacje i opinie z dnia,
w ktérym powstaty. Wiedza ta, informacje i opinie mogg ulec zmianie w kazdej chwili. BZ WBK nie jest zobowigzany do uaktualniania lub
poddawania przeglgdowi zadnych twierdzen, w tym w przypadku nowych informacji, przysztych zdarzen lub innych kwestii.

Informacje zawarte w niniejszej prezentacji nalezy rozpatrywaé¢ w kontekscie innych publicznie dostepnych informacji, szczegélnie szerszych
raportow publikowanych przez BZ WBK i muszg by¢ interpretowane zgodnie z nimi. Osoba nabywajgca papiery wartosciowe powinna
dziata¢ na podstawie wtasnych sgd6éw dotyczacych wartosci i przydatnosci papieréw wartosciowych do jego celéw oraz jedynie na podstawie
publicznie dostepnych danych, biorgc pod uwage rady profesjonalistow i inne, ktére uzna za niezbedne lub wiasciwe w danych
okolicznosciach, a nie polegajgc na informacjach zawartych w niniejszej prezentacji. Niniejsza prezentacja nie moze by¢ traktowana jako
rekomendacja do kupna, sprzedazy, przeprowadzenia innych transakcji dotyczacych udziatow BZ WBK lub innych papieréw wartosciowych
czy dokonania inwestycji.

Niniejsza prezentacja i informacje w niej zawarte nie stanowig oferty sprzedazy ani zachety do ztozenia oferty nabycia papieréw
wartosciowych.

Uwaga: Twierdzenia dotyczgce danych historycznych lub przyrostu wartosci majatku nie oznaczaja, ze przyszte wyniki, cena akcji lub
przyszte zyski (w tym zysk na akcje) za dowolny okres bedg odpowiada¢ wynikom z lat poprzednich czy je przewyzszga. Informacje zawarte w
niniejszej prezentacji nie powinny by¢ traktowane jako prognoza zysku.
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Sieé placowek | podstawowe dane finansowe

Trzeci najwi ekszy bank w Polsce

31.03.2018 r/r
Biznes i wyniki

PLN
Kredyty (brutto) 114,4 mld 5%
Depozyty 113,6 mid 5%
Fundusze klientow 130,5 mid 6% ,
’ « Nr.3 pod wzgledem aktywéw
Aktywa 157,6 mld 8%

6,5 min klientow**

Udziat w rynku* 2,1 min klientéw kanatoéw

elektronicznych***
Kredyty 10,2% '
Depozyty 9,8%

Placowki i pracownicy

BZ WBK SCB
Oddzialy 565 155
Zatrudnienie 11,4 tys. 2,6 tys.

* Udziat w rynku dla Grupy BZ WBK na koniec grudnia 2017.

** Wigczajgc SCB. E
*** Wylgczajgc SCB. Digital: klienci, ktérzy zalogowali sie przynajmniej raz w danym miesigcu. Ba n k ZaChOd ni WB K
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Strategia BZ WBK

Pozycja bankowego lidera w kategorii klientocentryc ZNnosci

Bank Klientocentryczny dba o swoich klientéw, aby naw igzywa € ditugotrwate relacje

Wierzymy, ze klient chce: BZ WBK jako bank klientocentryczny chce by  ¢€:

* Prostego, odpowiednio dobranego, uczciwie wycenionego, I Przyjazny I

funkcjonujgcego na przejrzystych i zrozumiatych zasadach

zestawu produktéw R |
e Szybkiej i bezbtednej obstugi poprzez dowolnie wybrany kanat zete ny
* Indywidualnego traktowania, zwracania uwagi na jego ..

osobiste potrzeby oraz doceniania wartosci wspoétpracy I Dla Ciebie I

Nasza strategia obejmuje oba kluczowe elementy klient  ocentryczno sci

Najlepsze na rynku wyniki biznesowe i finansowe

Budujemy bank ktory jest Przyjazny | Rzetelny | Dla C iebie

Bank Zachodni WBK




Misja, wizja, cele BZ WBK

O Ludzie o ies Klienci @
przescigng¢ konkurencje w
.0siagnac pozycje sektorze bankowym ..2wiekszy¢
pracodawcy nr 1 w kraju ..uproscié i przeksztatcié udziat w rynku do
udostepnione kanaty 11%
o dystrybucji
...posiadac ugruntowang kulture
organizacyjng spbéjng z wartosciami ...ksztattowac oferte oraz ..istotnie zwigkszy¢
Przyjazny IRzetelny! Dla Ciebie doéwiadczenie klienta na miare transakcyjnos¢
najlepszego nowoczesnego lojalnych klientow
banku
... bank wspierajacy osoby i firmy zgodnie z
wartosciamio
=bydiezpoziiwanymliake Przyjaznyl Rzetelny IDla Ciebie .stac sie najlepiej
bank stuzacy lokalnej zarzadzanym i stabilnym
spotecznosci bankiem

...rozszerzy¢ wspotprace
w ramach Santander
Universidades

...0sigga¢ powtarzalne
ponadprzecietne zyski dla
akcjonariuszy

(5 Spotecznosci Akcjonariusze (4

6 Bank Zachodni WBK
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Bankowo s¢ Detaliczna ...

g
. ponad 0,5 min otwartych Kont Jakich Chc e

Dwucyfrowe wzrosty sprzeda zy Mobilne nowo sci w ofercie
kluczowych produktow Ubezpieczenia komunikacyjne w mobile i na www

" Y~ R
2 E ] l ‘ | 2

Wystarczy aplikacja BZWBK24 mobile,
by kupi¢ ubezpieczenie OC/AC

5

Sprzedazy
kredytéw hipotecznych

m +22%vs. 1kw. 2017

ililil

|

1 i ||§l

Mobilne Konto Oszcz edno $ciowe

-
- ry

Sprzeda zy Oszczedzaj _
kredytow gotéwkowych 2,70% w skali rok

m +16% vs. 1kw. 2017 Wb

Sprzeda zy netto Nie zwalniaj tempa

funduszy inwestycyjnych Arka* iza’zakupy_
unduszy inwestycyjny ptac¢ zegarkiem
m +40% vs. 1kw. 2017

T3 GARMINPAY

* Sprzedaz w bankowosci detalicznej BZ WBK SA

! Bank Zachodni WBK
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... coraz bardziej multikanatowa ...

Ponownie pierwsze miejsce dla aplikaciji
BZWBK?24 mobile w rankingu Bankier.pl

Klientéw z dost epem
do bankowo $ci internetowej i mobilnej

m +7,5% vs. 1kw. 2017

Aktywnych klientow
cyfrowych

m +5,4% vs. 1kw. 2017

Uzytkownikdw mobile
m +25% vs. 1kw. 2017

Transakcji
w bankowo $ci mobilnej
m +68% vs. 1kw. 2017

Kart mobilnych HCE i Google Pay
m +120% vs. 1kw. 2017

n Bank Zachodni WBK
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... Z howoczesnymi placowkami

Pierwsze oddziaty

Nowego Modelu
= Ostrow WIkp.

= Gdansk . e - e
= Sanok Oddzial | : _— samoabrs_’rudgcwa

= Gliwice Warszawa
! Galeria Po6tnocna

I Bank Zachodni WBK
& Grupa Santander

S=—"1

- ”\r Ostrow
| | -Wietkopolski

g sé\).k-.\

Strefa BZ WBK
Krakow
CH Bonarka

n Bank Zachodni WBK
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Dynamiczne wzrosty w bankowo  $ci dla klientow M SP

Silny wzrost w segmencie klientow Matych Kolejne wdro zenia innowatorskich rozwi gzan
I Srednich Przedsi ebiorstw dla naszych klientow

Uruchomiony pilotaz Zdalnego Doradcy - pierwsze
takie wdrozenie na rynku polskim w zakresie sprzedazy
i obstugi dla klientéw MSP

Kontynuacja innowacyjnych rozwigzan identyfikacji
klientow w kanatach zdalnych:

Wzrost r/r depozytow

Wzrost r/r sprzeda zy - Biometrii Glosowej w obstudze telefonicznej
kredytow «  Wideoweryfikacji w procesie zdalnego zaktadania
rachunku
Udziat w Rzadowym Programie Wsparcia Obrotu
Wzrost r/r liczby klientow Bezgotéwkowego z ofertg na terminale POS
lojalnych

Wzrost sprzeda 2y r/r 1 | -4 73
produktéw zabezpieczaj acych Odbierz "% S
ryzyko walutowe i stopy terminal

z dofinansowahiem) §

procentowe

Potacz sie z doradcs | dowiedz sie wiecej

Bank Zachodni WBK




Bankowo s€ korporacyjna

Dwucyfrowe wzrosty w wi  ekszo sci linii produktowych
Salda kredytow pracuj gcych rosn g szybciej ni z rynek

Wzrost r/r salda kredytéw Pierwsza na rynku ustuga Banki Zewn etrzne, za
pracuj gcych w segmencie ktorg BZ WBK otrzymat 1. miejsce i tytut ,Lider 2017”
korporacyjnym w bankowosci, przyznane przez Gazete Bankowa

FacelD dla uzytkownikéw iOS — identyfikacja twarzy

Wzrost przychodow w _ OW _
podczas logowania do iBiznes24 mobile

sektorach strategicznych r/r

e s Wrzutnie on-line, wptatomaty i optatomaty
Wysoka akt_ywno s¢ klientow, — wptacanie gotowki w siedzibie klienta z
przektada si e na wysok g ksiegowaniem on-line

dynamik e przychodow w
obszarze bankowo $ci

transakcyjnej 4 @
5 4 rok Programu Rozwoju Eksportu,

seminaria, misje handlowe o tematyce
branzowe]

Wzrost r/r wyniku w obszarze
finansowania handlu

!

1

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



2018 rokiem du zych projektow strategicznych

Globalna marka - nasi Klienci w miedzynarodowej Diugoterminowe,
Grupie Bankowej stabilne
finansowanie

Unikatowe produkty, Innowacyjne rozwi gzania,
doskonata jakos$¢ obstugi

Nabycie Globalne projekty wizerunkowe

wydzielonej czesci
Deutsche Bank
Polska
i DB Securities

Bank
Hipoteczny

Rebranding

Wzbogacenie oferty produktowe;j Szybsze reagowanie na

Zmieniajgce sie potrzeby
klientow

Zwiekszenie bazy klientow,
rozwéj private banking

Rozwoj sieci sprzedazy

Skrécenie time to market

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Rebranding

Banco Santander — jedna z najwi ekszych Grup Finansowych na swiecie

= Zalozony w 1857 roku, dziata od 160 lat = Bank o najwiekszej kapitalizacji w strefie euro

= Obecny na 4 kontynentach i 10 rynkach swiata = Jeden z najbardziej innowacyjnych bankéw na

= 133 milionéw klientow na catym swiecie Swiecie

= Aktywa warte 1,4 biliony euro = Najlepszy Bank na swiecie wedlug magazynu The
Banker.

Santander Bank Polska S.A.

Nowo $ci, jeszcze szybszy rozwoj
w obszarze digitalizaciji
I transformacji cyfrowej

Jeszcze silniejsze poczucie
przynale znosci do du zej
miedzynarodowej Grupy

Finansowej

Rozwi gzania wypracowane
wspolnie z Grup a

Skuteczniejsze pozycjonowanie
jako bank przyjazny,

innowacyjny, cyfrowy Bank Jaki Chcesz

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



1Q 2018 Podstawowe informacje finansowe

B Zysk nale zny udziatowcom -3.204
BZ WBK 439 min zt vs. 2017 +9,7% poréwnywalnie

M Silna pozycja kapitatowa, TCR 16,67%

B ROE — wiod gca pozycja w grupie ROE 11,4%
bankow porownywalnych

B Bezpieczna pozycja Grupa BZ WBK 96,0%
ptynno sciowa (wska znik L/D): Bank Zachodni WBK SA 87 804

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o zwigkszenie kosztéw BFG w 1 kw. 2018 roku: 58 min zt r/r.

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander
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Wzrost PKB powy zej 4%, inflacja poni zej celu

Wzrost PKB (realnie, %) Stopa banku centralnego (koniec roku, %)
4.6 43
2,9 3.5 29 2,25
j I l 1,50 1,50 1,50 i l
2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e) 2016 2017 2018 (€) 2019 (e) 2020 (e)
Stopa inflacji ($rednio, %) Sredni kurs walutowy (EUR / PLN)
4,36
2,9
)0 2,4
' 1.7 4,26
I I 421 4,22 4,21
-0,6
2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e) 2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e)

Bank Zachodni WBK
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Niskie bezrobocie, mocna konsumpcja, odbicie inwesty Cji

Wzrost konsumpcji indywidualnej  (realnie, %) Bilans obrotow bie zacych (koniec roku, % PKB)
4,8 5,0 0.3
3,9 3,9 0.1
3,2 _. [ t
-0’3 I
-0,4
-0,5
2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e) 2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e)
Wzrost inwestycji  (realnie, %) Bezrobocie (koniec roku, %)
5,2 ’ ’ 4,5
-7,9 I I I
2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e) 2016 2017 2018 (e) 2019 (e) 2020 (e)

Bank Zachodni WBK
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Ozywienie w kredytach, niewielki wzrost depozytow

Kredyty ogotem (w mid PLN)

1038 1057 1071 1070 1084

" 5,1% 4,8% 5,0% 3.8% 4,7%
—_— |
(%)
Mar 17 Lip 17 Wrz 17 Gru 17 Lut 18
Depozyty ogotem (w mid PLNY)
1085 1 087 1100 1140 1136
7,3%
rlr \4’5% 20 4,1% 4,6%
(%)

Mar 17 Lip 17 Wrz 17 Gru 17 Lut 18

Rynek kredytow ogoétem rosnie w tempie ok. 5% r/r.
Lekkie spowolnienie wobec grudnia 2017 r/ gtéwnie
pod wptywem efektu kursowego (wzrost
oczyszczony z efektow kursowych to ok. 6% r/r).

Kredyty konsumenckie rosng w solidnym tempie 8%
r/r, a kredyty hipoteczne denominowane w PLN
powyzej 10% r/r.

W sektorze firm wzrost kredytéw stopniowo
przyspiesza — do ok. 8% r/r w lutym po eliminacji
wahan kursowych. Kredyty inwestycyjne nieco
spowolnity z ponad 10% w grudniu 2017 r. do ok.
8% r/r, a kredyty biezgce przyspieszyty powyzej 8%
r/r.

Wzrost depozytdéw pozostaje umiarkowany, a
przyspieszenie wobec grudnia 2017 r. to gtdwnie
zastuga efektu kursowego (wzrost oczyszczony z
efektow kursowych to ok. 4% r/r).

Depozyty na zgdanie rosng szybko, o ok. 11% r/r,
podczas gdy depozyty terminowe obnizyly sie o ok.
5% rlr.

(1) Wg kursu na koniec lutego 2018 r.

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander
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Kredyty

Kredyty brutto +5% r/r oraz +2% kw./kw.

Kredyty brutto Mar'l8 Mar'1l7 rlr (%)  kw/kw (%)

min PLN
Klienci indywidualni 59 094 55 997 6% 2%
+5% > Hipoteki 37974 36 865 3% 2%
| Inne Kl. indywidualni 21120 19 132 10% 3%
Biznesowe 55 312 52 837 5% 1%

108 834 109 809 111376 112686 114 406

. . . . . Razem kredyty brutto 114 406 108 834 5% 2%

31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17  31.03.2018 ( )
Klienci indywidualni  ®Firm - Kredyty brutto BZ \,NBK: +5% rir:
i 4 = Hipoteczne ogétem +5% r/r, w PLN +16% r/r,
m  Kredyty hipoteczne w CHF -8% r/r (w PLN -17% r/r)
m  Gotowkowe/ karty kredytowe / limity +4% r/r
+70 m  MSP (W’fac_zajac leasing i faktoring) f9% r/r o ‘
= or'?é?ﬂ?%tgguzt:g/ ?VCgHéG:go;? IrC/IrF()\II'VNPf_,\T /;é/oz () L] Korporacyjn(:;1 (V\;yi. Property i wigczajac leasing i faktoring) +9% r/r
Kredyty detaliczne SCB (wyt. hipoteczne) +15% r/r S = Property -10% r/r )

Bank Zachodni WBK
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Fundusze klientow

Fundusze klientéw +6% r/r
Depozyty Mar'18 Mar'l7 rir (%)  kw/kw (%)

min PLN Biezace 39948 35716 12% -4%
Konta oszczednosciowe 25 487 23126 10% 2%
| +5% > Terminowe 48 142 49 610 -3% 7%

Fundusze w zarzgdzaniu 16 902 14 374 18% 3%

Razem fundusze

klientow 130479 122 827

31.03.17 30.06.17  30.09.17 31.12.17  31.03.2018 Komentarz

= Detaliczne mBiznesowe

= Grupa BZ WBK depozyty:
m Detaliczne +3% r/r
Depozyty SCB: 8,1 mid PLN m Biznesowe +8 r/r
(+4% r/r) m  Fundusze inwestycyjne +18% r/r

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Wynik odsetkowy | mar za odsetkowa netto

Wynik z tytutu odsetek +11% r/r

Wynik z tytutu odsetek Marza odsetkowa netto (%) *

min PLN
| +11%

v

0,
1341 1379 1390 3,93% 3,98%

0
1254 1302 3.82% 3,87%
3,74%
1kw. 2017 2kw.2017 3 kw.2017 4kw.2017 1 kw.2018
Wynik z tytutu odsetek Grupy SCB wyniost 365minz  tw 1Q 2018
i 319 min ztw 1Q 2017

1kw. 2017 2kw.2017 3kw.2017 4kw.2017 1kw. 2018
EBZ WBK mSCB

Komentarz

m Wynik z tytutu odsetek +11% r/r / +1% kw./kw.
m Kwartalna marza odsetkowa netto w 1 kw. 2018 wyzsza o0 24 pb r/r i 5pb kw./kw.

* Wigczajgc dochody SWAP dotyczace transakcji finansowania ekspozycji w walutach obcych.

Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Prowizje netto

Wynik z tytutu prowizji +8% r/r

min PLN
1kw. 2018  1kw. 2017 r/r (%) kw/kw (%)
496 527 515 515
475 60 Karty 80 74 9% -2%
54 64 57
E5 o8 102 9 o Klienci + inne 170 161 6% -4%
85
o7 Kredyty+ Ubezpieczenia 114 100 14% 15%
100
Rynki kapitatowe* 93 85 9% -1%
Inne 57 55 5% -11%

Razem 515 475 8% 0%

1kw.2017 2kw.2017 3kw.2017 4kw.2017 1kw.2018 Wynik z tytutu prowizji Grupy SCB wyniost 43 min zt w 1Q 2018
i37 minztw 1Q 2017

m Karty mKlienci © Kredyty+ ubezpieczenia = Rynki kapitatowe = Inne

Komentarz

m Wynik z tytutu prowizji +8% r/r / stabilnie% kw./kw.
m Szczegolnie dobre wyniki w prowizjach kredytowych (+30% r/r), zarzadzaniu aktywami (+18% r/r), w prowizjach walutowych (+14%)

i w kartach kredytowych (+11% r/r).

* Pozycja ,Rynki kapitatowe” zawiera prowizje z funduszy inwestycyjnych (dystrybucyjne i za zarzadzanie), prowizje maklerskie

i prowizje z tytutu organizacji emisiji. i
Bank Zachodni WBK
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Dochody

Dochody +8% r/r

Dochody 1kw. 2018 1kw. 2017 r/r (%) kw/kw (%)

min PLN

Wynik odsetkowy 1390 1254 11% 1%

1953 1952 2010 2002 Wynik prowizyjny 515 475 8% 0%
Zyskilstraty na dziat. finansowej 20 73 -73% -69%
Wynik na sprzedazy podmiotéw
zaleznych i stowarzyszonych (0) 4 - -
Dywidendy 0 0 - -
Pozostate przychody operacyjne 77 42 83% 48%

1kw. 2017 2 kw. 2017 3 kw. 2017 4 kw. 2017 1kw. 2018 Dochody ogotem 2 002 1849 8% 0%
Dochody ogdtem Grupy SCB wyniosty 414 minztw 1Q 20 18
B Wynik z tyt. odsetek Wynik z tyt. prowizji i351 min ztw lQ 2017
m Zysk/Strata na tran. Finans. i Inne Dywidendy

Komentarz

m  Dochody poréwnywalne +8% r/r. Dochody ogétem stabilnie kw/kw.
= Silny wzrost wyniku z tytutu odsetek +11% r/r i prowizji +8% r/r.

Bank Zachodni WBK
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Koszty operacyjne

Koszty pod wptywem BFG, projektow rozwojowych i presj

| na rynku pracy

Koszty operacyjne

min PLN
971
866 829 808 870 %g
%g }g 39 gg
82
466
381 345 295 355

1kw.2017 2kw.2017 3kw.2017 4kw.2017 1kw.2018

B Koszty pracownicze Koszty administracyjne

Amortyzacja Inne

1kw. 2018 1kw. 2017 rlr (%)  kw/kw (%)
Koszty administracyjne i
pracownicze (862) (764) 13% 14%
Koszty pracownicze (396) (383) 3% -1%
Koszty administracyjne* (466) (381) 22% 31%
Amortyzacja + inne (109) (102) 6% -5%
Koszty ogoétem (971) (866) 12% -4%
Koszty operacyjne Grupy SCB wyniosty 151 min zt w 1Q 2018

i 132 minztw 1Q 2017

é )

m Koszty ogétem +12 % r/r, koszty poréwnywalne* +5,4% r/r.

m  Koszty pracownicze +3% r/r i -1% kw./kw.

m  Koszty ponoszone na rzecz KNG i BFG w 1Q 2018 w kwocie 166 min zt. Roczna
wptata na Fundusz Restrukturyzacji zaksiegowana w szacunkowej kwocie dla
Grupy BZ WBK w kwocie 132 min zi.

m  Wozrost kosztéw zwigzanych z systemami IT +12% r/r w zwigzku z licznymi
projektami wdrazanymi w Grupie.

m W SCB wzrost kosztow operacyjnych r/r gtbwnie spowodowany kosztami BFG
oraz zwiekszonymi kosztami inwestycji IT.

m  Wskaznik C/I 48,5%, C/I skorygowany* 45,6% w poréwnaniu do 46,8% w 1Q
2017.

o J

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o zwigkszenie kosztéw BFG w 1 kw. 2018 roku: 58 min zt r/r.
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Rezerwy | jako s¢€ portfela kredytowego

Koszt ryzyka kredytowego zgodny z oczekiwaniami

min PLN

Rezerwy i koszt ryzyka kredytowego NPL’s i wska znik pokrycia NPL rezerwami

Koszt ryzyka

kredytowego 62.1% 62,8% 63,1% 62,9%
0,73% 0 0.69% 59,2% ’ . . . .
' 0,66% 0,64% 0,63% 10970 p— — Wskaznik
—— e pokrycia
rezerwami
NPL’s
Saldo 6,39% 5,91% 5,97% g 5,09%
231 923 : 5,77%
rezerw 212 — —— ® e

lkw. 2017 2kw. 2017 3kw. 2017 4kw. 2017 lkw. 2018

SCB: 1Q 2018 saldo na ryzyko kredytowe w wysoko  $ci -29 min zt, w
1Q 2017 -28 miIn zi.

146
100

1kw. 2017 2 kw. 2017 3 kw. 2017 4 kw. 2017 1kw. 2018
EBZ WBK mSCB
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Podatek bankowy, koszty regulacyjne, sprzeda z NPL

= BZWBK

Zgodnie z Ustawg o podatku od niektérych instytucji finansowych 2017: sprzedaz NPL: 66 min zt, wptyw na PBT 0,1min zt

od 1 lutego 2016 r. aktywa bankéw podlegajg opodatkowaniu

wedtug stawki miesiecznej 0,0366%. = SCB
W 1Q 2018r. tgczne obcigzenie BZ WBK S.A. i SCB S.A. z tego 1Q 2018: sprzedaz NPL: 233 min zi, wptyw na PBT 20 min zt

tytutu wyniosto 106 min zt (odpowiednio 97 min zti 9 min z}).
mBZ WBK ®SCB

337 326 206
i 207 165 233
roszty BFG 1 KNF “_ B -5

1kw. 2017 2 kw. 2017 3 kw.2017 4 kw.2017 1kw. 2018

Wplyw sprzeda zy NPL na PBT
EBZ WBK ®SCB

1kw.2017  2kw.2017 3kw.2017 4kw.2017 1 kw.2018

17 1 19 19,6
0,1
| B
Tkw. 2017 2 kw. 2017 3 kw.2017 4kw.2017 Tkw. 2018

* Wielkos$¢ kapitatu kredytowego.

Bank Zachodni WBK
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1Q 2018: Bardzo dobre wyniki komercyjne.

Wynik 1kw. 2018 pod wptywem kosztow BFG

min zt
1kw. 2018 1kw. 2017 2017%

Wynik z tyt. odsetek i prowizji 1905 1729 10%
Dochody brutto 2013 1857 8%
Koszty operacyjne -971 -866 12%
Dochody operacyjne netto 1042 991 5%
Odpisy z tytutu utraty wartosci 0
naleznosci kredytowych 223 -146 53%
Podatek od instytucji finansowych -106 -106 1%
Zysk brutto 713 740 -4%
Podatek dochodowy -180 -213 -15%
Zysk netto udzialowcow BZ WBK 439 453 -3%
[Efektywna stopa podatkowa 26,7% 28,8% ]

e ~
Znaczgcy wzrost dochodow
z dziatalno $ci podstawowej

Koszty pod wptywem BFG
Liczne projekty rozwojowe
Silny nacisk na efektywno $¢

\ J
4 )

Koszt ryzyka zgodny

Z przewidywaniami
\ J
4 Solidny zysk w wymagaj acym A

otoczeniu, wzrost
poréwnywalnego* zysku netto
+9,7% r/r
- ’ Y
4 ™
Efektywna stopa podatkowa pod
wplywem m.in. kosztow

L regulacyjnych )

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o zwigkszenie kosztow BFG w 1 kw. 2018 roku: 58 min zt r/r.
28
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Podsumowanie

Otoczenie
rynkowe

&

system
finansowy

Strategia
&
Biznes

Wzrost PKB wyraznie powyzej 4% r/r w 2018 r., napedzany gtéwnie silnym popytem konsumentow
i ozywieniem inwestycji.

Inflacja CPI prawdopodobnie ponizej 2% r/r przez caty 2018 r., m.in. za sprawg wysokiej bazy w
cenach zywnosci i paliw. Inflacja bazowa stopniowo w gore w strone 2% r/r.

Stopy procentowe NBP bez zmian na 1,5% nie tylko w 2018, ale niemal do korica 2019 r.

Wzrost kredytow ogotem po korekcie kursowej ustabilizowat sie blisko 6% r/r. W kolejnych
kwartatach oczekiwane stopniowe przyspieszenie wzrostu kredytow.

Strategia oparta na dotychczasowej filozofii dziatania, zgodnie z przyjetymi wartosciami i
zachowaniami. Koncentracja na transformacji biznesowej i transformacji cyfrowe,;.

Strategia promuje klientocentryczng orientacje w zarzgdzaniu biznesem, najwyzsza jakoéc':
obstugi i oferty produktowej efektywnoscwdmaianlu prostote, przejrzystosé, innowacyjnosc
oraz kulture organizacyjng wzmacniajgcg zaangazowanie i motywacje pracownikow.

Wzrost dochoddw z dziatalnosci podstawowej (z tyt. odsetek i prowizji ) +10% r/r

B Efektywne zarzgdzanie dochodami odsetkowymi: wynik z tytutu odsetek +11% r/r
B Wzrost wyniku z tytutu prowizji o 8% r/r.

Wzrost kosztow zwigzany z BFG, inwestycjami w przysztos¢ i rozwéj Grupy.
Zachowanie portfela kredytowego zgodne z oczekiwaniami, stabilny poziom kosztow ryzyka.

Wzrost poréwnywalnego zysku netto +9,7% r/r *.

* Wynik poréwnywalny — skorygowany o zwigkszenie kosztow BFG w 1 kw. 2018 roku: 58 min zt r/r.
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Agenda

m Strategia i biznes
m Otoczenie makroekonomiczne

= Wyniki

m Zatgcznik
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Struktura kredytow i finansowania

Kredyt brutto*

Depozyty i finansowanie terminowe*

B Finansowanie
terminowe

Kredyty GBM

L] Kredyty " Biezgce klient.
biznesowe na " Kredyty indyw.
nieruchomosci 36%

hipoteczne

6% 34%

Kredyty
koporacyjne
16%

" Kredyt)g MSP ®  Kredyty Biezace firm
16% niehipoteczne 16%
_ kll_entow B Terminowe klient.
indywidualnych indyw.
18% 18%

Razem 114 mid PLN Razem 122 mid PLN

Dane procentowe reprezentujg stan na 31 marca 2017.

* Wk j i kowe. -
ylaczajgc depozyty miedzybankowe Bank ZaChOan WBK
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Dwucyfrowy wzrost akcji kredytowej

min PLN

Portfel kredytéw gotowkowych (brutto) Portfel kredytéw hipotecznych (brutto)

33 864 33910 34 391 34784 35571

31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18 31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18
mPLN mFX

Kredyty gotdbwkowe - sprzeda z Kredyty hipoteczne — sprzeda z wg uruchomie A

1kw.2017 2kw.2017 3kw.2017 4kw.2017 1 kw. 2018 1kw. 2017 2kw.2017 3 kw.2017 4kw.2017 1 kw. 2018

Portfel hipotek w PLN +16% 1kw 18 / 1kw 17

Hipoteki walutowe: portfel -15% 1kw 18 / 1kw 17
Sprzedaz kredytéw hipotecznych +22% 1kw 18 / 1kw 17
W marcu rekordowa sprzedaz - ponad 650 min PLN
Znaczacy udziat w rynku sprzedazy hipotek: 12,4%*

m Portfel kredytow gotéwkowych +10% 1kw 18 / 1kw 17
m Sprzedaz kredytow gotéwkowych +16% 1kw 18/ 1kw 17
= W marcu rekordowa sprzedaz - ponad 400 min PLN

eyy Dane dotyczg wytgcznie BZ WBK (bez SCB)

Bank Zachodni WBK

Zr6dio: ZBP SARFIN. Udziat w rynku w sprzedazy wg uruchomier luty 2018
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MSP (wytgczajgc SCB)

Kredyty MSP (brutto)

min PLN

31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18

Sprzeda z kredytow MSP — wg uruchomie n

1 kw. 2017 2 kw. 2017 3 kw. 2017 4 kw. 2017 1 kw. 2018

Komentarz

m  Wozrost portfela MSP (wyt. SCB) +7% r/r i +4% kw/kw.
m  Sprzedaz kredytow MSP +18% r/r, oraz 18% kw./kw.
= Wazrost liczby klientow lojalnych MSP +10% r/r.

Bank Zachodni WBK
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Kredyty korporacyjne & G CB

Kredyty korporacyjne & GCB (brutto)

min PLN

31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18

Komentarz

m  Kredyty korporacyjne i GCB (wyt. Property i wigczajgc leasing i faktoring) +9% r/r: Kredyty
korporacyjne +11% r/r, GCB +4% r/r
m Portfel kredytow Property (7 mid zt) -10% r/r

Bank Zachodni WBK
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Leasing & Factoring (wyt aczajac SCB)

Leasing — 5* pozycja na rynku

[ Portfel Leasingowy (mIn PLN) ’ ‘ Udziat w rynku* (%) ’ Komentarz ]
a4 I
| +16% = 6% = Portfel leasingowy 7,9 mid z}, +16% r/r
= Rekordowy kwartat — wartos¢ sfinansowanych
7920 aktywéw netto 1,2mid PLN,_+ 32%r/r
7 492 7727 m Wartos¢ sfinansowanych pojazdéw 638 min
7121 PLN, +32%r/r
6843 = Warto$¢ sfinansowanych maszyn i urzgdzen
584 min PLN, +35% r/r
, , , , , , m Wozrost liczby klientéw +14% r/r

31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.2018 \_ Y,

Faktoring — 2* pozycja na rynku

Polrtel (min PLN) ’ ‘ Udziat w rynku* (%) ’ Komentarz J

—_—
-

] +26% | 5

m Portfel kredytow wzrést o 26% r/r

= Obroty spofki faktoringowej +15% r/r

m Spotka wzmocnita drugg pozycje na rynku,
Z udzialem na poziomie 12%

m Lider na rynku faktoringu odwréconego z
udziatem 35%.

4 206 3892

3620 3684
3078

31.03.17 30.06.17 30.09.17 31.12.17 31.03.18

* Zrodio: Zwigzek Polskiego Leasingu wg stanu na dzien 31.12.2017 .
Faktoring: Polski Zwigzek Faktoréw, *na dzien 31.03.2018.

Bank Zachodni WBK
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Pozycja kapitatowa

Wskazniki kapit. Grupa BZ WBK

1567%  14.70% 16.67% 15310

T

31.03.17 31.03.18
ETCR TIER1

Wskazniki kapit. BZ WBK Bank

BZ WBK (wyt SCB) wska znik kredyty/depozyty (L/D)

88,63%  8901%  8871%  88,63%  g7.82%
84,25% . . o . :

31.12.2016 31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017 31.12.2017 31.03.2018

BZ WBK: wska znik Liquidity Coverage Ratio (LCR)

18,94%

1717%  1615% 17,36%

31.03.17 31.03.18
ETCR TIER1

Wskazniki kapit. SCB

16,68%  16,68% 16,52%  16,52%

31.03.17 31.03.18
ETCR TIER1

® Py ° ° *
31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017 31.12.2017 31.03.2018
BZ WBK wska znik Net Stable Funding Ratio (NSFR)

123.7% 124,48%  12524%
’ °
o 120,48% °
0, [}
115.5% 117.,0A>
[ ]

31.12.2016 31.03.2017 30.06.2017 30.09.2017 31.12.2017 31.03.2018

Bank Zachodni WBK
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Grupa SCB - Kredyty

Kredyty brutto SCB +7% r/r

Kredyty brutto

min PLN Mar'18 Mar'l7 rlr (%) kw/kw (%)
| +7% >
Klienci indywidualni 13 757 13 054 5% 2%
15 416 15 655 15 685 16 188 16 430
Hipoteczne 3685 4312 -15% -2%
Consumer finance 10 072 8742 15% 14%
MSP/Leasing 2673 2 362 13% -1%

Kredyty brutto razem

1Q 2017 2Q2017 3Q2017 4Q2017 1Q 2018
m Hipoteczne = Consumer ®Biznesowe
4 )
=PLN = FX = Kredyty ogotem: +7% r/r :
Kredyty hipoteczne -15% r/r
Kredyty hipoteczne w CHF -9% r/r (ok. 62 min CHF)

Kredyty Consumer finance +15% r/r
Kredyty biznesowe +13% r/r *

1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 4Q 2017 1Q 2018

Bank Zachodni WBK
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Grupa SCB
Kluczowe wyniki finansowe 1Q 2018

Aktywa 17 590 18 559
Kredyty netto 13743 14 746
Depozyty 7 835 8121
Kapitat ogotem 3013 3478
Zysk netto 137 169
L/D (%) 175,4% 181,6%
C/l (%)* 39,9% 37,6%
ROE (%) 18,6% 19,9%
ROA (%) 3,1% 3,7%
TCR (%)** 16,7% 16,5%

Zrédto: Grupa Santander Consumer.

38 *C/l wytgczajgc podatek od instytucji finansowych. .
. ** Dane wstepne dla Banku SCB Bank Zachodni WBK

& Grupa Santander



Grupa BZ WBK rachunek zyskow i strat

PLN tys. 1Q 2017 2Q 2017 3Q 2017 4Q 2017 1Q 2018
Przychody odsetkowe 1559 802 1620 968 1663 808 1684 729 -
Przychody odsetkowe od aktywéw finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie 1518 899
Przychody odsetkowe od aktywdw wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate

catkowite dochody 163 239
Przychody o charakterze zblizonym do odsetek od aktywdw wycenianych w wartosci

godziwej przez wynik finansowy 6 363
Koszty odsetkowe (305 806) (318 481) (322 842) (305 281) (298 675)
Wynik z tytutu odsetek 1253 996 1302 487 1 340 966 1379 448 1389 826
Przychody prowizyjne 582 576 620 824 667 457 655 957 617 725
Koszty prowizyjne (107 383) (125 182) (140 552) (140 571) (102 611)
Wynik z tytutu prowizji 475 193 495 642 526 905 515 386 515 114
Przychody z tytutu dywidend 345 75579 712 180 185
Wynik handlowy i rewaluacja 55 858 36 228 55 567 47 321 20073
Wynik na pozostatych instrumentach finansowych 17 177 10 770 3962 15 593 (300)
Zyski (straty) netto na udziatach w podmiotach powigzanych 3757 - - - (65)
Pozostate przychody operacyjne 42 340 32204 23671 52 372 77 448
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych (145 512) (100 366) (231 653) (212 942) (222 966)
Koszty operacyjne: (865 972) (828 582) (807 694) (870 166) (971 151)
Koszty pracownicze i koszty dziatania banku (763 710) (734 087) (686 366) (755 269) (862 454)
Amortyzacja (74 269) (77 840) (82 167) (84 657) (82 536)
Pozostate koszty operacyjne (27 993) (16 655) (39 161) (30 240) (26 161)
Wynik operacyjny 837 182 1023 962 912 436 927 192 808 164
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci 8 655 15 157 14 734 19 718 10 998
Podatek od instytucji finansowych (105 809) (105 123) (105 892) (106 991) (106 478)
Zysk przed opodatkowaniem 740 028 933 996 821 278 839 919 712 684
Obciazenie z tytutu podatku dochodowego (212 812) (199 737) (188 610) (215 548) (180 479)
Zysk za okres 527 216 734 259 632 668 624 371 532 205
w tym:

akcjonariusze BZ WBK S.A. 453 044 651 111 559 908 548 991 438 734
udziatowcy niesprawujacy kontroli 74172 83 148 72 760 75 380 93 471

Bank Zachodni WBK
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Grupa BZ WBK Bilans

AKTYWA
Gotoéwka i operacje z bankami centralnymi 4 150 507 4112 997 5117 186 4146 222 5202 843
Naleznosci od bankéw 2618114 1870753 2179043 2136474 1810599
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu i pochodne instrumenty zabezpieczajace 2 660 852 5715915 2 474 945 3634 169 5965 252
Naleznoéci od klientow, w tym: 104 018 178 105 053 727 106 475 429 107 839 897 109 077 791
- wyceniane w zamortyzowanym koszcie 108 971 391
- wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 106 400
Naleznosci z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 189 656 8248 - -
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy 26 500 766 26 735 273 27 586 847 28 415 812 -
Inwestycyjne aktywa finansowe w tym: 29 001 043
- dtuzne inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite
dochody 28 090 221
- kapitatowe inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite
dochody 907 432
- pozostate inwestycyjne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy 3390
Inwestycje w podmioty stowarzyszone i wspdlne przedsiewzigcia 880 163 853 327 868 482 889 372 901 864
Wartosci niematerialne 452 759 436 761 430 607 490 327 486 567
Wartosc¢ firmy 1688516 1688516 1712 056 1712 056 1712 056
Rzeczowy majatek trwaty 858 934 858 046 857 240 930 717 898 332
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 24 228 - - -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego netto 1383737 1425284 1430 858 1414227 1445532
Aktywa zaklasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy 637 608 733 103 15 261
Pozostate aktywa 951 248 1007 263 1290 942 1065 068 1039 282
Aktywa razem 146 378 295 149 766 718 150 424 368 152 674 444 157 556 422

PASYWA
Zobowigzania wobec bankéw 2 635 608 2591 607 2730 481 2783083 3838090
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu i pochodne instrumenty zabezpieczajace 3127371 2696 300 2479711 1816 502 1597 220
Zobowigzania wobec klientow 108 452 441 109 111 159 111022 779 111481135 113576 582
Zobowigzania z tytutu transakcji z przyrzeczeniem odkupu 1529 209 4168 296 1861 557 2 650 846 5378 655
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw warto$ciowych 5384 435 5961 983 5895 475 5895 814 5164 719
Zobowigzania podporzadkowane 931 147 929 221 951 054 1488 602 1500 901
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego - 87 089 143 726 192 925 147 693
Rezerwy na zobowigzania pozabilansowe obarczone ryzykiem kredytowym 51 497 49 198 49 595 50 652 68 036
Pozostate rezerwy 82727 89 589 111 160 102 482 108 114
Pozostate zobowigzania 2492 471 2181770 2522888 2868774 2410 816
Zobowigzania razem 124 686 906 127 866 212 127 768 426 129 330 815 133 790 826

Kapitaty
Kapitaty wtasne nalezne udziatowcom BZ WBK S.A. 20 358 513 20 615 108 21294 117 21907 220 22234904
Kapitat akcyjny 992 345 992 345 993 335 993 335 993 335
Pozostate kapitaty 15799 143 16 916 409 16 920 093 16 920 129 16 923 096
Kapitat z aktualizacji wyceny 392 443 531471 645 109 714 466 827 996
Zyski zatrzymane 2721538 1070728 1071517 1066 236 3051743
Wynik roku biezacego 453 044 1104 155 1664 063 2213054 438 734
Udziaty niekontrolujace 1332876 1285398 1361 825 1436 409 1530 692
Kapitaty razem 21691 389 21900 506 22 655 942 23343 629 23 765 596
Pasywa razem 146 378 295 149 766 718 150 424 368 152 674 444 157 556 422
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Kontakt:

Maciej Reluga
CFO, Gtowny ekonomista
maciej.reluga@bzwbk.pl

Agnieszka Dowzycka
Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich
agnieszka.dowzycka@bzwbk.pl
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