Regulamin promoc;ji Kredyt gotoéwkowy z prowizjg 0%

dla klientow Select edycja Il

Na skréty

Dzieki tej promocji mogg Panstwo otrzymac obnizong do 0% prowizje z tytutu udzielenia kredytu gotéwkowego w kwocie do
60 tys. zt

Informacje ogoéine

§1.
1. Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki i zasady promocji sprzedazy kredytéw gotéwkowych z Kontem VIP (od
01.07.2019r. Konto Select), Kontem24 VIP, Kontem Elite ( ,Promocja”).

2. Organizatorem Promocji jest Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17, zarejestrowany
w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS 0000008723, NIP 8960005673, kapitat zaktadowy i wptacony 1 020 883 050 zt (,Organizator”, ,Bank”).

3. Promocja dostepna jest w oddziatach Banku, w placoéwkach agencyjnych Banku dziatajgcych pod oznaczeniem ,placowka
Santander Bank Polska” (,Placowka Banku”) oraz pod numerem infolinii 61 885 86 00 lub 1 9999 (koszt potaczenia

— zgodnie ze stawkg danego operatora).

Czas Promocji

§2.
Promocja trwa od 01 czerwca 2019 r. do 31 pazdziernika 2019 r.(,Okres trwania promocji”), z tym ze wniosek o kredyt
gotéwkowy powinien zostaé ztozony przez Klienta w terminie od 01 czerwca 2019 r. do 30 wrzesnia 2019 r, a umowa powinna

by¢ podpisana do 31 pazdziernika 2019r.

Uczestnik Promocji

§3.

1. W Promocji moga wzig¢ udziat petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktére przejdg
ocene ryzyka kredytowego Banku oraz otrzymajg pozytywng decyzje kredytowg i zawrg z Bankiem umowe o kredyt
gotéwkowy w ramach Promoc;ji, z zastrzezeniem par. 4 ust. 2 Regulaminu (,Zasady promoc;ji”). Warunkiem przystapienia
do promocji jest posiadanie przez Uczestnika:

e Konta VIP (od 01.07.2019r. Konto Select) lub

e  Konta24 VIP lub

. Konta Elite

oraz spetnienie co najmniej jednego z ponizszych warunkéw:

e  zapewnianie wptywow srodkéw pienieznych na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy prowadzony przez
Bank w kwocie co najmniej 10 tys. zt (w tym jednorazowy wptyw w wysokosci min 7 500 zt) w kazdym z trzech
ostatnich miesiecy kalendarzowych przypadajacych przed miesigcem ztozenia wniosku o kredyt gotéwkowy,

e utrzymywanie w kazdym z trzech miesiecy kalendarzowych przypadajgcych przed miesigcem ztozenia wniosku

o kredyt gotowkowy Sredniego salda aktywow (liczone, jako Srednia ze stanu w poszczegélnych dniach miesigca)



w kwocie co najmniej 200 tys. zt: na rachunkach oszczednos$ciowo-rozliczeniowych prowadzonych przez Bank,

w produktach Inwestycyjnych lub na rachunkach Santander Biura Maklerskiego.

Zasady promocji

§4.

1. Produktem dostepnym w ramach Promoc;ji jest kredyt gotéwkowy (,Kredyt”) na ponizszych parametrach:

a) oprocentowanie wynosi 9,79% w skali roku (dla okresu kredytowania do 24 miesiecy oprocentowanie jest state a dla
okresu kredytowania od 25 miesigcy oprocentowanie jest zmienne),

b) prowizja za udzielenie kredytu wynosi 0%,

c) mozliwos¢ odroczenia terminu ptatnosci pierwszej raty kredytu nawet do 3 miesiecy od uruchomienia kredytu, to oznacza,
ze termin ptatnosci pierwszej raty kredytu moze nastgpi¢ najpdzniej do korica 3 m-ca nastepujgcego po miesigcu
w ktérym zostat uruchomiony kredyt,

d) kwota kredytu od 4 000 PLN do 60 000 PLN (tgcznie z kwotg sktadek z tytutu ubezpieczen Spokojny Kredyt — zycie
i Spokojny Kredyt — praca albo ubezpieczenia Spokojny Kredyt — zycie plus, jesli kredyt jest udzielony w opciji
z ubezpieczeniem).

2. W celu mozliwosci skorzystania z promocji Uczestnik nie moze posiada¢ wyrazonego sprzeciwu wobec przetwarzania danych
w celach marketingowych,, musi posiada¢ wyrazong zgode na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczng i
droga telefoniczna, zgode na elektroniczny kanat kontaktu i posiada¢ podany numer telefonu komérkowego i adres mailowy
do kontaktu.

3. W kwestiach dotyczacych Kredytu, nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg: umowa o Kredyt,
Regulamin kredytowania klientéw indywidualnych w Santander Bank Polska S.A. i Taryfa optat i prowizji pobieranych przez

Santander Bank Polska S.A. za czynnosci bankowe dla klientéw indywidualnych.

Stowniczek

§5.
Konto VIP (od 01.07.2019r. Konto Select) , Konto24 VIP, Konto Elite - rachunek ptatniczy o charakterze oszczednosciowo
- rozliczeniowym, prowadzony przez Bank, ktory nie stuzy do przeprowadzania przez Posiadacza lub jego kontrahentéw
transakcji ptatniczych zwigzanych z prowadzong przez niego dziatalnoscia gospodarcza, nie bedacy kontem
oszczednosciowym.
Prowadzenie rachunku ptatniczego — ustuga polegajgca na prowadzeniu rachunku ptatniczego na rzecz konsumenta,
umozliwiajgca przechowywanie srodkéw pienigznych konsumenta oraz wykonywanie transakcji ptatniczych, tgcznie
z ustugg otwarcia lub zamknigcia rachunku ptatniczego konsumenta.
Infolinia - ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za
posrednictwem
infolinii dostawcy, umozliwiajgca w szczegodlnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku.

Ustugi Santander online/ Santander online — zdalny dostep do ustug bankowych, na ktére skiadaja sie:

» ustuga Santander internet/mobile bedgca Ustugg bankowosci elektronicznej,

» ustuga Santander telefon bedaca Ustugg bankowosci telefonicznej,

* ustuga Santander sms bedacg Powiadamianiem SMS.
Ustuga bankowosci telefonicznej — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego przez telefon za posrednictwem
infolinii dostawcy, umozliwiajaca w szczegolnosci sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub zlozenie innego rodzaju
dyspozycji do rachunku.
Ustuga bankowosci elektronicznej/ Ustuga Santander internet — ustuga polegajgca na dostepie do rachunku ptatniczego
przez internet, umozliwiajgca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego, zmiane limitdéw dla pfatnosci bezgotéwkowych

i transakcji dokonywanych przy uzyciu karty debetowej lub ztoZzenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku.



Powiadamianie SMS - ustuga polegajgca na przekazywaniu komunikatéw dotyczacych rachunku ptatniczego za

posrednictwem wiadomosci SMS.

Reklamacje

§6.
1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje:
a. ustnie — osobiscie w placéwce Banku lub telefonicznie,
b. pisemnie — przesytkg pocztowg na adres siedziby Banku lub placéwki Banku lub osobiscie w placéwce Banku,
c. w formie elektronicznej w ustudze Santander online,
Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sg w placoéwce Banku oraz na stronie internetowej Banku

www.santander.pl

2. Odpowiednie adresy oraz numery telefonéw dostepne sa w placéwce banku oraz na stronie internetowej banku
www.santander.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje, w zaleznosci od charakteru sprawy i wyboru Uczestnika, zostanie udzielona listownie lub przez
skrzynke odbiorczg w rozumieniu Regulaminu ustug Santander online dla klientdéw indywidualnych lub ustugg
powiadamiania SMS, bez zbednej zwioki, jednak nie p6zniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
reklamacji. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie 30 dni kalendarzowych, termin ten moze zosta¢ wydtuzony maksymalnie do 60 dni kalendarzowych,
po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opdznienia i wskazania okolicznosci wymagajacych dodatkowego
ustalenia.

4. Szczegdtowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji przez Bank dostepne sg na stronie
internetowej Banku www.santander.pl oraz w placéwkach Banku.

5. Uczestnik moze sie zwrécic:

a. bezptatng pomoc prawng — do miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumenta,
b. pozasgdowe rozwigzanie sporu wynikajgcego z umowy — do Arbitra Bankowego dziatajgcego przy Zwigzku
Bankow Polskich, gdy wartos¢ przedmiotu sporu nie przekracza 12 000 zt. Adres strony internetowej Arbitra

Bankowego: http://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiterbankowy,

Cc. 0 rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r.
0 rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym — w sytuacji

nieuwzglednienia przez Bank reklamacji posiadacza. Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego:

https://rf.gov.pl.

Ochrona danych osobowych
§7.

1. Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikow promocji w zakresie zwigzanym z realizacjg promocji Kredyt
gotéwkowy z prowizjg 0% dla klientéw Select edycja Il.

2. Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji przedmiotu promocji oraz w zgodzie z regulaminem
promoc;ji.

3. Bank przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z polskimi przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych i Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016
r., w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,RODQO”)

4. Bank realizuje wzgledem Uczestnikdw promocji obowigzek informacyjny wynikajgcy z regulacji art. 13 i 14 RODO.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji promocji. Podstawa prawna, cel, okres
przetwarzania danych osobowych oraz uprawnienia przystugujace, a takze inne wazne informacje dotyczgce zasad
przetwarzania danych osobowych sg w szczegotowo okreslone w Polityce przetwarzania danych znajdujgcej sie na stronie

Banku www.santander.pl/informacje-o-banku/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.html.



. Bank zapewnia bezpieczenstwo, ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych

wszelkich danych uczestnikow, w ktérych posiadaniu znajdzie sie w zwigzku z realizacjg promoc;ji.

Postanowienia koncowe

§8.

1. Regulamin Promoc;ji dostepny jest w Placowkach Banku oraz na stronie internetowej Banku pod adresem: www.santander.pl.

2. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami dotyczacymi kredytu gotéwkowego dostepnymi w Banku.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz innych

ustaw.

4. Bank zastrzega sobie prawo do przedtuzenia Promocji.

5. Organem nadzoru wtasciwym dla Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.

6. Bank jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promociji i jej prawidtowy przebieg.



