& Santander

Obowigzuje od 12.11.2018 r.

Informacja dla Klienta w zwigzku z zawieraniem Umowy o przyjmowanie i przekazywanie zlecen

nabycia lub zbycia jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych i tytutéw uczestnictwa

w funduszach zagranicznych

Dokument zawiera informacje dotyczgce:

Santander Bank Polska S.A. (dalej Bank), ktory jest dystrybutorem jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych oraz tytutdw uczestnictwa w funduszach zagranicznych;

ustug przyjmowania i przekazywania zlecen zwigzanych z jednostkami uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych i tytutami uczestnictwa w funduszach zagranicznych $wiadczonych na podstawie
,Jmowy o przyjmowanie i przekazywanie zleceh nabycia lub zbycia jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych i tytutéw uczestnictwa w funduszach zagranicznych” (dalej Umowa);

instrumentéw finansowych, bedacych przedmiotem Umowy, w tym opisu ich ogdlnego charakteru

i ryzyka.

Informacja o Banku

Nazwa i siedziba

Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawia 1l 17, 00-854 Warszawa

Zezwolenie

1.

Bank zostat utworzony na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 11 kwietnia 1988 r.
w sprawie utworzenia Banku Zachodniego we Wroctawiu (Dz. U. z 1988 r. nr 21, poz. 142).
Organem nadzorczym w stosunku do Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg
w Warszawie, Plac Powstahcow Warszawy 1, 00-030 Warszawa.

Bank swiadczy ustugi na podstawie art. 70 ust. 2 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie
instrumentami finansowymi dla funduszy inwestycyjnych i funduszy zagranicznych, ktérych jest
dystrybutorem, z ktérymi wigze go umowa, ktérej przedmiotem jest przyjmowanie i przekazywanie
zlecenh nabycia lub zbycia jednostek uczestnictwa lub tytutéw uczestnictwa.

Liste funduszy, ktérych jednostki uczestnictwa lub tytuty uczestnictwa mogg by¢ nabywane lub
zbywane przez Klienta na podstawie Umowy, Bank udostepnia w sposéb okreslony w ,Regulaminie
Swiadczenia ustug przyjmowania i przekazywania zlecen zwigzanych z jednostkami uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych i tytutami uczestnictwa w funduszach zagranicznych przez Santander Bank

Polska S.A.” (dalej Regulamin).

Grupa kapitatlowa

Bank jest podmiotem dominujgcym Grupy kapitatowej Santander Bank Polska.

Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawta Il 17, 00-854 Warszawa, zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000008723, utworzony
na podstawie rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 11 kwietnia 1988 r. w sprawie utworzenia Banku Zachodniego we Wroctawiu
(Dz. U. z dnia 1 lipca 1988 r.), NIP 896-000-56-73, o kapitale zakladowym i wptaconym 1 020 883 050 zt.



Metody komunikacji
1. Klient moze kontaktowac¢ sie z Bankiem:
= online przez Doradce online — ustuga dostepna w Santander internet i Santander mobile,
= osobiscie (np. w jednostkach Banku prowadzgcych bezposrednig obstuge Klientéw) lub pisemnie w
formie przesyiki pocztowej na adres siedziby Banku lub jego dowolnej jednostki Banku zajmujgcej sie
obstuga Klienta,
= telefonicznie pod nr. telefonu 1 9999 (dla telefonéw stacjonarnych) lub 781 119 999 (dla telefonéw
komodrkowych). Optata za minute potgczenia zgodna z taryfg danego operatora.
2. Aktualne formy kontaktu Bank publikuje na stronie www.santander.pl w sekcji ,Kontakt”. Szczegétowe

zasady komunikowania sie Klienta z Bankiem w zwigzku ze swiadczonymi ustugami, w tym zasady

whnoszenia i rozpatrywania reklamaciji oraz sposoby przekazywania zlecen okresla Regulamin.

. Podstawowe informacje na temat ustug przyjmowania i przekazywania zlecen zwigzanych

z jednostkami uczestnictwa funduszy inwestycyjnych i tytutami uczestnictwa w funduszach

zagranicznych (,,Ustugi”)

Jezyki, w ktérych Bank swiadczy swoje ustugi
Bank $wiadczy ustugi w jezyku polskim. Klient moze kontaktowa¢ sie z Bankiem w jezyku polskim
oraz w jezyku polskim bedzie otrzymywa¢ od Banku dokumenty i inne informacje. Wybrane informacje lub

dokumenty moga by¢ przekazywane Klientom dodatkowo w jezyku angielskim lub hiszpanskim.

Kategorie Klientéw

1. Bank klasyfikuje Klientéw na detalicznych, profesjonalnych albo uprawnionych kontrahentéw. Zgodnie
z przepisami ustawy o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 29 lipca 2005 roku (oraz bezposrednio
obowigzujgcymi przepisami prawa Unii Europejskiej majgcymi zastosowanie do ustug swiadczonych przez
Bank) Klientom detalicznym przystuguje najszersza ochrona polegajgca na obowigzku przekazywania im
informacji, ktére bedg pomocne przy podejmowaniu przez nich swiadomej decyzji inwestycyjne;j.

2. Klienci profesjonalni ze wzgledu na posiadane doswiadczenie i wiedze majg mozliwos¢ samodzielnego
okreslenia, jakich informacji potrzebujg w celu podjecia $wiadomej i wlasciwej decyzji inwestycyjne;.

3. Bank przyznaje Klientowi status Klienta detalicznego. Klientowi przystuguje prawo do ztozenia pisemnego

wniosku o zmiane statusu na inny niz detaliczny, przy czym wigze sie to z obnizeniem poziomu ochrony.

Ogolny opis polityki przeciwdziatania konfliktom intereséw w Banku

1. W toku $wiadczenia ustug finansowych oraz w przypadku niektérych transakcji finansowych dla Klientow
mogg wystapic¢ sytuacje prowadzgce do potencjalnych lub rzeczywistych konfliktdw intereséw pomiedzy
interesem Klientdow, a interesem ustugodawcy (wigczajgc jego pracownikéw oraz podmioty zalezne
i stowarzyszone).

2. Bank, w tym podmioty zalezne i z nim stowarzyszone, potwierdzajg swoje obowigzki prawne, etyczne
i wynikajgce z dobrych praktyk rynkowych, aby efektywnie zarzgdzac potencjalnymi lub rzeczywistymi
konfliktami interesow, ktére mogtyby sie wigzac z ryzykiem naruszenia najlepiej pojetego interesu Klienta.

3. W celu zarzgdzania takimi sytuacjami Bank wdrozyt ,Polityke przeciwdziatania konfliktom intereséow” (dalej
Polityka).


http://www.santander.pl/

Polityka okresla:

= okolicznosci, ktére mogg prowadzi¢ do lub stanowig rzeczywisty konflikt intereséw pomiedzy Bankiem
a jego Klientami,

= procedury oraz $rodki organizacyjne i administracyjne majgce na celu zarzgdzanie takimi konfliktami
intereséw.

Polityka przewiduje wymog niezwtocznego ujawnienia i poinformowania Klienta o charakterze lub zrédle

konfliktu interesow, jezeli wedtug najlepszej wiedzy kierownictwa Banku, zastosowane srodki w celu

zapobiegania lub zarzadzania konfliktem intereséw nie sg wystarczajgce. W przypadku wystgpienia

takiego konfliktu intereséw przed zawarciem Umowy, Bank nie moze zawrze¢ Umowy bez otrzymania

wyraznego oswiadczenia Klienta o woli jej zawarcia, a w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw po

zawarciu Umowy — Bank wstrzymuje sie od s$wiadczenia ustug do czasu otrzymania wyraznego

oswiadczenia Klienta o woli kontynuacji Umowy badz tez o$wiadczenia o jej rozwigzaniu.

Polityka opiera sie na procedurach biznesowych majgcych na celu zapobieganie lub zarzgdzanie

okreslonymi konfliktami intereséw. Dalsze szczegotowe informacje dotyczgce Polityki sg dostepne

na zgdanie Klienta w jednostkach Banku.

Optaty

1.
2.

Bank nie pobiera od Klientéw optat za realizacje Ustug.

W zwigzku z realizacjg operacji przewalutowanie lub wptaty srodkéw do funduszu lub subfunduszu (wptata
gotoéwkowa lub przelew) Klient moze ponies¢ optate za realizacje zleconej czynnosci.

Fundusze inwestycyjne i fundusze zagraniczne pobierajg od Klientéw optaty zgodnie z zasadami
okreslonymi w ich statutach, prospektach informacyjnych oraz tabelach optat. Wskazane regulacje

funduszy Bank udostepnia na stronie www.santander.pl .

Swiadczenia otrzymywane przez Bank

Zasady otrzymywania $wiadczen przez Bank okresla Regulamin.

Informacja o podatkach

1.

2.

Dochody kapitatowe os6b fizycznych (rezydentow):
= z tytutu udziatu w polskich funduszach inwestycyjnych sg objete podatkiem od dochoddw kapitatowych,
o ktérym mowa w szczegélnosci w art. 30a i 30b ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od oso6b fizycznych;
= 7z tytulu udziatu w zagranicznych funduszach inwestycyjnych sg opodatkowane na zasadach ogdinych
przewidzianych w ustawie z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
w szczegolnosci z uwzglednieniem art. 27 ust.8, 9 i 9a tej ustawy.
Dochody os6b prawnych (rezydentéw):
= z tytulu uczestnictwa w polskich funduszach inwestycyjnych sg opodatkowane na zasadach ogdlnych
przewidzianych w ustawie z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych;
= z tytulu uczestnictwa w zagranicznych funduszach inwestycyjnych sg opodatkowane na zasadach
ogoélnych przewidzianych w ustawie z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb

prawnych, w szczegolnosci z uwzglednieniem art. 20 tej ustawy.
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Opis istoty jednostek uczestnictwa lub tytutow uczestnictwa oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem
w te instrumenty

Ponizszy opis instrumentéow finansowych oraz czynnikédw ryzyka ma charakter ogoélny. Szczegdétowe
informacje zawierajg regulacje danego funduszu, takie jak prospekt informacyjny oraz kluczowe informacje
dla inwestoréw. Przed nabyciem instrumentu finansowego Klient powinien zapoznaé sie
z regulacjami funduszu, w tym kluczowymi informacjami dla inwestoréw, tabelg optat oraz informacja
o0 kosztach i powigzanych optatach. Dodatkowe informacje oraz regulacje funduszy, ktérych Bank jest

dystrybutorem sg dostepne na stronie www.santander.pl .

1. Fundusze inwestycyjne otwarte (FIO) oraz specjalistyczne fundusze inwestycyjne otwarte (SFIO)

Fundusze inwestycyjne tgcza srodki wielu inwestoréw i lokujg je zgodnie z przyjetg strategig inwestycyjng
w papiery wartosciowe, takie jak akcje, obligacje, bony skarbowe oraz inne instrumenty finansowe
(np. opcje). Uczestnikami funduszu mogg by¢é podmioty wskazane w statucie danego funduszu,
najczesciej uczestnikami danego funduszu mogg by¢ zaréwno osoby fizyczne, osoby prawne jak
i podmioty nie posiadajgce osobowosci prawne;j.

W zaleznosci od obranej przez fundusz polityki inwestycyjnej przyktadowo mozna wyrézni¢ fundusze,
w ktorych proporcje lokat w akcje i obligacje sg zrownowazone, inne inwestujg wytgcznie w papiery dtuzne,
jeszcze inne — w akcje gietdowych spétek lub fundusze lokujgce swoje srodki w aktywa z danego obszaru

geograficznego $wiata.

Jednostki uczestnictwa

Klient nabywajgc jednostki uczestnictwa staje sie uczestnikiem funduszu inwestycyjnego. Zlecenie nabycia
jednostek uczestnictwa powinno zostaé optacone przez Klienta zgodnie z regulacjami funduszu. Prawa
majgtkowe uczestnika funduszu inwestycyjnego sg reprezentowane przez jednostki uczestnictwa, ktére sg
instrumentem finansowym.

Warto$¢ jednostki uczestnictwa okresla sie na podstawie wyceny aktywow netto subfunduszu i podzieleniu

ich przez liczbe przydzielonych i zarejestrowanych jednostek uczestnictwa w danym dniu wyceny.

Jednostka uczestnictwa nie moze by¢ zbyta przez uczestnika na rzecz osoby trzeciej. Jednostki
uczestnictwa sg odkupywane przez fundusz inwestycyjny na zgdanie uczestnika, w tym celu uczestnik
powinien ztozy¢é odpowiednie zlecenie zbycia jednostek. Jednostka uczestnictwa podlega dziedziczeniu,

moze byc¢ takze przedmiotem zapisu na wypadek sSmierci.

2. Zagraniczne fundusze inwestycyjne otwarte
Bank oferuje zagraniczne fundusze inwestycyjne, ktére dziatajg na podobnych zasadach jak fundusze
FIO i SFIO. Zazwyczaj zagraniczny fundusz inwestycyjny jest tworzony i zarzgdzany przez zagraniczng

spotke inwestycyjng. Fundusz zagraniczny podlega wpisowi do rejestru, ktory jest prowadzony przez KNF.

Tytuty uczestnictwa

Prawa majatkowe uczestnika zagranicznego funduszu inwestycyjnego sg reprezentowane przez tytuty
uczestnictwa, ktére sg instrumentem finansowym. Klient nabywajgc tytuly uczestnictwa staje sie

uczestnikiem funduszu. Zlecenie nabycia tytutdw uczestnictwa powinno zosta¢ optacone przez Klienta
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zgodnie z regulacjami funduszu. Przedmiotem Umowy sg wytgcznie tytuty uczestnictwa niedopuszczone

do obrotu zorganizowanego.

. Czynniki ryzyka

Bank zwraca uwage, ze inwestowanie w jednostki uczestnictwa lub tytuly uczestnictwa wigze sie
z ryzykiem polegajagcym na mozliwosci utraty, nawet znacznej cze$ci zainwestowanego kapitatu.
Mozliwosé obnizenia wartosci inwestycji jest spowodowana wahaniami wartosci jednostek uczestnictwa
lub tytutdw uczestnictwa. W przeciwienstwie do lokat bankowych o statym oprocentowaniu, zysk
w funduszu inwestycyjnym nie jest z goéry znany ani gwarantowany. Nie pochodzi
on z odsetek, ale ze zmiany wartosci papieréw wartosciowych i innych aktywow, w ktére inwestujg
fundusze. Im bardziej rosnie wartos¢ aktywow, tym wiekszy jest zysk, w przypadku spadku warto$ci
aktywow inwestycja moze przynies¢ strate. Wartos¢ inwestycji mozna sprawdzac¢ na biezgco, sledzac
wycene jednostki uczestnictwa lub tytutdw uczestnictwa. Fundusze inwestycyjne w przeciwienstwie do
wiekszosci lokat bankowych, nie sg objete systemem gwarantowania, o ktérym mowa w ustawie z dnia
10 czerwca 2016 r. ,0 Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz
przymusowej restrukturyzacji”. Informacje zamieszczone w niniejszym dokumencie nie zawierajg opisu
wszystkich ryzyk dotyczacych oferowanych subfunduszy lub funduszy.

Opisy charakterystycznych ryzyk zawierajg regulacje danego funduszu.

Gléwne ryzyka wigzgce sie z inwestycja w fundusze:

= Ryzyko rynkowe - wynikajgce ze zmiennosci cen papieréw wartosciowych oraz
z ogoéinych tendencji rynkowych panujacych w kraju i na swiecie.

= Ryzyko selekcji instrumentow finansowych — zarzadzajgcy funduszem moze podjaé btedne
decyzje co do selekcji papieréw wartosciowych do portfela inwestycyjnego funduszu, co moze
skutkowaé czesciowg lub znaczaca utratg wptaconych srodkéw przez Klienta.

= Ryzyko kredytowe emitenta instrumentu finansowego lub podmiotu, na bazie ktérego zostat
wyemitowany instrument finansowy — zwigzane z brakiem mozliwosci wypetnienia przez niego
przyjetych zobowigzan lub zagrozeniem wystgpienia takiej sytuaciji.

= Ryzyko zmiany stép procentowych — polega na zmianie cen dtuznych papieréow wartosciowych o
statym oprocentowaniu w przypadku zmiany rynkowej stopy procentowej. W przypadku wzrostu stop
procentowych cena powyzszych instrumentéw maleje, w przypadku spadku stép procentowych —
rosnie. Im dluzszy czas do wykupu instrumentu, tym ryzyko to jest wieksze. Czynnikami moggcymi
powodowaé wzrost rynkowych stép procentowych i spadek cen posiadanych przez fundusz
instrumentéw dluznych sg w szczegolnosci: wzrost biezgcej lub prognozowanej inflacji, wysokie
tempo rozwoju gospodarczego, spadek stopy oszczednosci w gospodarce, negatywna ocena
inwestoréw przysztej sytuacji fiskalnej oraz wzrost stép procentowych w innych krajach.

= Ryzyko niemoznosci biezacego okreslenia doktadnych parametréw inwestycyjnych, w tym
poziomu ryzyka, danego funduszu - ryzyko wynikajgce z braku dostepu do aktualnego sktadu

portfela inwestycyjnego danego funduszu.



= Ryzyko walutowe — zwigzane z mozliwoscig zmiany ceny sktadnika aktywoéw funduszu w wyniku
zmiany kursu waluty obcej, w ktérej denominowany jest dany skfadnik aktywéw funduszu wzgledem
polskich ztotych.

= Ryzyko zwigzane z koncentracjg aktywow lub rynkéw — zwigzane ze zbyt wysokg koncentracja
aktywow funduszu na okreslonym rynku lub w segmencie danego rynku; moze spowodowac strate
w przypadku niekorzystnych zmian cen instrumentéw finansowych, w ktére zainwestowat fundusz.

= Ryzyko inwestycji w instrumenty pochodne — niektére fundusze w celu zabezpieczenia pozycji
w sktadzie portfela wykorzystujg instrumenty pochodne; niewtasciwy dobdr instrumentu pochodnego
moze skutkowaé btednym zabezpieczeniem pozycji; ryzyko moze byé potegowane przez efekt
dzwigni finansowej wynikajacy z faktu, ze warto$¢ poczagtkowej inwestycji w instrument pochodny, jest
niska w poréwnaniu z wartoscig instrumentu bazowego; dlatego tez relatywnie mate wahania kursow
instrumentu bazowego majg proporcjonalnie wiekszy wptyw na warto$¢ pozycji w instrumentach
pochodnych.

* Ryzyko prawne — zwigzane ze zmianami w przepisach prawa (m.in. w systemie podatkowym,
w systemie obrotu gospodarczego, w systemie obrotu papierami wartosciowymi), co moze wptywaé
na emitentéw papierow wartosciowych oraz atrakcyjnosc¢ instrumentéw finansowych oraz wahania ich
cen.

= Ryzyko podatkowe — ryzyko zmiany: przepisdw prawa podatkowego polegajgce na zmianie stawek
podatkowych, metody opodatkowania dochodu w funduszu, zmiany uméw miedzynarodowych
w sprawie unikania podwdjnego opodatkowania; zmiany tego rodzaju skutkowa¢ mogg wyzszymi
obcigzeniami podatkowymi uczestnikdbw moze réwniez wystgpi¢ ryzyko zwigzane z interpretacjg
przepisOdw prawa podatkowego oraz postanowienn uméw miedzynarodowych o unikaniu podwojnego
opodatkowania oraz ryzyko zwigzane z prawidlowym okresleniem statusu podatkowego Klienta
(rezydent, nierezydent), w tym zwigzane z prawidtowg oceng poprawnosci i waznosci dokumentéw
przedktadanych przez Klientéw (np. certyfikat rezydenciji).

= Ryzyko rozliczenia — zwigzane z mozliwoscig nieterminowego rozliczenia transakcji zawartych przez
fundusz, co moze powodowaé poniesienie przez fundusz dodatkowych kosztow lub strat, miedzy
innymi w zwigzku ze zmianami cen instrumentéw finansowych, ktérych transakcja dotyczy i brakiem

mozliwosci rozporzgdzania nimi.

Zasady swiadczenia ustug

1. Szczegdtowe zasady swiadczenia ustug okresla Umowa oraz Regulamin.

2. Przyjete przez Bank zlecenie nie moze by¢ anulowane, ani modyfikowane przez Klienta.

3. Zlecenia nabycia lub zbycia jednostek/ tytutdw uczestnictwa funduszy sg rozliczane zgodnie z zasadami
wskazanymi w statucie, regulaminie lub prospekcie informacyjnym danego funduszu.

4. Bank informuje, ze zgodnie z art. 40 ust. 6 pkt 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
Klientowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy oraz umoéw szczegdtowych zawieranych
z funduszami inwestycyjnymi lub funduszami zagranicznymi w nastepstwie ztozenia zlecenia za
posrednictwem Banku, o ktérym mowa w art. 40 ust. 1 tej ustawy. Umowa moze by¢ rozwigzana na

zasadach ogdlnych, okreslonych w Regulaminie, zas posiadane jednostki uczestnictwa Ilub tytuty



uczestnictwa fundusz odkupuje na zgdanie uczestnika, na zasadach okreslonych w statucie, regulaminie
lub prospekcie informacyjnym danego funduszu.

5. Prawem wtasciwym stanowigcym podstawe stosunkow przed zawarciem Umowy oraz prawem wtasciwym
dla zawarcia i wykonania Umowy jest prawo polskie. Prawem wiasciwym dla funduszy inwestycyjnych jest
prawo polskie. Prawem wilasciwym dla funduszy zagranicznych jest prawo macierzyste dla danego
funduszu. Wszelkie spory wynikle z wykonywania Umowy lub sktadanych na jej podstawie zlecen
rozstrzyga¢ bedg wtasciwe sgdy powszechne.

6. Bank informuje, ze w przypadku zlecen nabycia oferta ma charakter wigzgcy pod warunkiem optacenia

Zlecenia, zas w przypadku pozostatych zlecen, od chwili przyjecia zlecenia przez Bank.

Aktualizacje niniejszego dokumentu Bank publikuje na stronie www.santander.pl

Dokument zawiera informacje aktualne na dzien przekazania ich Klientowi przez Bank.
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